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Wstep

Nowoczesne technologie sa obecnie waznym elementem wspierajagcym rozwdj
przedsigbiorstw. Firmy sg zainteresowane wprowadzaniem rozwigzan zwigkszaja-
cych efektywnos¢ dzialan i poprawiajacych jakos¢ swiadczonych ustug. Praktycz-
ne zastosowanie technologii stwarza nowe mozliwosci w osiaganiu przez przed-
siebiorstwa przewagi konkurencyjnej. W konsekwencji stosowanie technologii
prowadzi do podniesienia zyskownosci firm.

Sukcesywnie rosngce wymagania klientéw, silna konkurencja, poszukiwanie
nowych rynkéw zbytu dla oferowanych produktéw i ustug - to tylko niektdre
z waznych wyzwan dla funkcjonowania podmiotéw gospodarczych na rynku. No-
woczesne technologie sg szczegdlnie waznym narzedziem wspierajacym funkcjo-
nowanie przedsigbiorstw, w ktorych realizowanych jest wiele zlozonych operacji.
Prowadzenie gospodarki magazynowej i zwiazane z tym przechowywanie dobr
wymaga realizacji szeregu proceséw wspieranych przez technologie. Wprowadzaja
one automatyzacj¢ w funkcjonowaniu przedsigbiorstwa i w konsekwencji stopnio-
wo zastepuja zadania wykonywane w sposéb manualny. Nowoczesne technologie
i mozliwy do osiggniecia wzrost konkurencyjnosci, wynikajacy z ich zastosowania,
stanowig istotny obszar zainteresowan zaréwno firm, jak i wspotczesnych badaczy.
Przedsigbiorstwa prowadzace gospodarke magazynowa poszukujg praktycznych
rozwigzan, ktore sprawdzg si¢ w ich dziatalnosci operacyjne;.

Podjecie tematu uzasadnione jest zainteresowaniem przedsi¢biorstw wdraza-
niem nowoczesnych technologii, stwarzajacych mozliwo$¢ uzyskania wymiernych
korzysci. Problem badawczy w niniejszej monografii to wptyw wyboru i wdro-
zenia nowoczesnych technologii na konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw prowadza-
cych gospodarke magazynowa.

Gléwnym celem monografii jest identyfikacja mechanizméw oddziatywania
nowoczesnych technologii stosowanych w przedsiebiorstwach prowadzacych go-
spodarke magazynowa dla zwigkszenia ich konkurencyjnosci.

Realizacja wyznaczonego celu nastapila po przeprowadzeniu badania wérdéd
przedsigbiorstw regionu tédzkiego, swiadczacych ustugi magazynowania. Ana-
lizie zostaly poddane technologie przeplywu fizycznego towaréw w magazynie.
Wybdr wojewddztwa 16dzkiego zostat dokonany w sposéb celowy, z uwagi na zna-
czenie tego regionu jako obszaru o centralnym potozeniu, o duzych skupiskach
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8 Wstep

powierzchni magazynowych. Monografia powstala w latach 2014-2019. Podsta-
wa analiz byly badania przeprowadzone wsrod przedsigbiorstw. Zrealizowano je
na podstawie grantu uzyskanego w ramach programu ,,Nauka droga do biznesu”,
ktoéry wspieral wspoélprace sfery nauki i przedsigbiorstw Programu Operacyjne-
go Kapital Ludzki i byt wspétfinansowany z srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego. W badaniach zostaly uwzglednione tech-
nologie wspierajace procesy zachodzace w magazynach, ktére podzielono na na-
stepujace rodzaje: informatyczne, telekomunikacyjne, transportu wewnetrznego,
bezpieczenstwa, automatyki i robotyki. Badanie podzielono na cztery czesci, tzn.:
technologie stosowane obecnie w gospodarce magazynowej przedsigbiorstwa, wy-
boér i wdrozenie nowoczesnych technologii w przedsigbiorstwie, wptyw nowocze-
snych technologii na konkurencyjno$¢, sytuacja przedsigbiorstwa po wdrozeniu.
Wymienione obszary stanowity przedmiot przeprowadzonych badan. Zapropono-
wany podzial pozwolil w sposéb logiczny skonstruowac narzedzie badawcze w po-
staci kwestionariusza wywiadu. Na podstawie pozyskanych informacji powstala
baza danych przedsiebiorstw, w ktérych zostaly zrealizowane badania.

W monografii zastosowano nastepujace metody badawcze: studia literaturowe
(analiza publikacji, w szczegdlnosci poje¢: inwestycji, konkurencyjnosci, nowocze-
snych technologii), kwestionariusz (pozyskanie podstawowych informacji bezpo-
$rednio od przedsiebiorstw), wywiad poglebiony (zdobycie dodatkowych danych
od firm), statystyczna analiza danych (interpretacja wynikéw badania), analiza
zastanych materialow i dokumentéw (utworzenie bazy danych firm do badania),
analiza stron internetowych firm i ich baz (pozyskanie szczegdtowych informacji
o przedsigbiorstwach). Pierwsza z metod umozliwifa analize informacji pochodza-
cych ze zrédet pierwotnych (teksty literackie, czasopisma, dokumenty i inne pu-
blikacje). Badania kwestionariuszowe pozwolily na zebranie danych ilosciowych
i jako$ciowych. Dane o charakterze ilo§ciowym umozliwily dokonanie statystycz-
nej analizy w arkuszu kalkulacyjnym i programie ,Gretl”.

Monografia zawiera pie¢ rozdzialow. Pierwsze dwa maja charakter teoretycz-
ny, rozdzial trzeci: metodologiczny, za$ czwarty i piagty — empiryczny. W rozdziale
pierwszym okreslono pojecie inwestycji w obszarze technologii. Oméwiono kry-
teria podzialu i rodzaje inwestycji. Scharakteryzowano pojecie projektu inwesty-
cyjnego, ze szczegolnym uwzglednieniem celéw, faz i elastycznosci. W rozdziale
tym podkreslono ponadto role konkurencyjnosci w gospodarce. Wyszczegoélnione
i omowione zostaly pojecia: przewagi konkurencyjnej, potencjalu konkurencyjno-
$ci, pozycji konkurencyjnej, instrumentéw konkurowania i zdolnosci do konku-
rowania. Wymienione wymiary konkurencyjnosci uzupelniono o charakterystyke
strategii konkurencji.

W rozdziale drugim przedstawiono najwazniejsze technologie wykorzystywane
w gospodarce magazynowej przedsigbiorstw. Omdwiono ich mozliwosci i prak-
tyczne zastosowanie w biezacej obstudze proceséw. Dla kazdej z technologii (in-
formatycznej, telekomunikacyjnej, transportu wewnetrznego, bezpieczenstwa,
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automatyki i robotyki) przedstawiono przykladowe rozwigzania i scharakteryzo-
wano ich role w zarzagdzaniu magazynami. Na koniec odniesiono si¢ do mechani-
zméw wyboru technologii, procesu wdrozenia i mozliwych do osiagnigcia korzy-
$ci dla przedsiebiorstw.

Trzeci rozdzial rozpoczyna wprowadzenie do tematyki regionu tédzkiego jako
waznego obszaru dla logistyki magazynowania. W przywolanych strategiach
i dokumentach podkreslone zostalo znaczenie logistyki i zastosowania technolo-
gii dla rozwoju przedsigbiorstw. W rozdziale tym szczegélowo omoéwiono meto-
dy badawcze wraz z charakterystyka badania. Dokonano analizy doboru proby
z uwzglednieniem sposobow pozyskiwania informacji od przedsigbiorstw. Przed-
stawiono metode wyboru firm do badania. Zaprezentowano ponadto wstepna
charakterystyke populacji wraz z podstawowymi danymi o grupie przedsiebiorstw
stanowigcych probe badawcza.

Rozdzial czwarty zostal poswiecony analizie wynikéw badania. Poruszono
w nim problematyke technologii stosowanych wéréd badanych przedsigbiorstw.
Skoncentrowano si¢ na dwdch aspektach: wybor i wdrozenie technologii. Zbada-
no takze przyczyny i efekty zmian w firmach zwigzanych z zastosowaniem nowych
rozwigzan.

W piagtym rozdziale przedstawiona zostala analiza i interpretacja wynikéw ba-
dan na temat konkurencyjnosci przedsigbiorstw na rynku i w obszarze nowocze-
snych technologii. Rozdzial ten zawiera badanie statystyczne polegajace na po-
szukiwaniu korelacji miedzy zmiennymi i zostat opracowany na podstawie badan
wlasnych. Obejmuje takze analizy odpowiedzi respondentéw na pytania zawarte
w kwestionariuszu wywiadu.

W zakonczeniu znalazly sie rekomendacje dla przedsigbiorstw oraz wnioski do-
tyczace struktury organizacyjnej i organizacji, a takze konkurencyjnosci przedsie-
biorstw na rynku. Ponadto przedstawiono pomysly dalszych badan.

Bibliografia zawiera publikacje krajowe i zagraniczne — pozycje ksigzkowe, cza-
sopisma i inne istotne zrédla wykorzystane w procesie tworzenia opracowania.
Waznym zrédlem informacji byty odpowiednio wyselekcjonowane zasoby inter-
netowe, ktére pozwolily na zbudowanie bazy danych przedsigbiorstw i stanowily
podstawe do zbierania informacji o firmach i nawigzania z nimi kontaktu. Po bi-
bliografii umieszczono spisy tabel, rysunkow i zalacznikéw oraz same zalaczniki
(wszystkie istotne materiaty wykorzystane w trakcie przeprowadzania badan oraz
dla niniejszego opracowania).
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Rozdziat 1

Inwestycje przedsiebiorstw w nowoczesne
technologie

1.1. Kryteria podziatu i rodzaje inwestycji

Proces globalizacji pociagnat za sobg znaczny wzrost miedzynarodowych przeply-
wow inwestycyjnych. Gtéwny podzial inwestycji z punktu widzenia uzytkowania
przez przedsigbiorstwo i przynoszenia jej gospodarczej korzysci ekonomicznej
odzwierciedla w strukturze bilansu czas. W zwigzku z tym w bilansie aktywa za-
liczane do inwestycji s3 wykazywane w podziale na inwestycje dlugoterminowe
powyzej roku (skladniki aktywow trwalych) i inwestycje krétkoterminowe, wyko-
rzystywane do roku (skladniki aktywow obrotowych). W literaturze przedmiotu
mozna wyrozni¢ dwa podstawowe nurty definiowania pojecia inwestycja:

1) nurt monetarny - rozpatrujacy inwestycje z pozycji jedynie ruchu pienigdza
(w podejsciu tym nie jest wiec akcentowany materialny wymiar inwestycji);
zgodnie z ujeciem platniczym mozna opisa¢ inwestycje jako przeptyw pie-
niedzy (przeplyw wplywoéw i wydatkéw zapoczatkowany wydatkami);

2) nurt rzeczowy - widzacy w inwestycji jedynie ruch débr (w podejsciu
tym zwraca si¢ szczegdlng uwage na konieczno$¢ uzyskania materialnego
efektu w wyniku przeprowadzenia inwestycji); perspektywa definiowania
inwestycji w znaczeniu majatkowym jest bilans jako zestawienie aktywow
(majatku) oraz kapitatu (zrédel finansowania) przedsigbiorstwa. Zgodnie
z ujeciem rzeczowym zmiana kapitalu w aktywa (wzglednie zastosowanie
nowego kapitatu) jest postrzegane jako inwestycja (Rogowski 2015: 13).

W definicji D.R. Kamerschena, R.B. MacKenziego i C. Nardinellego okreslono in-
westycje jako nabywanie débr kapitatowych, ktére moga zostac¢ uzyte w produkeji
(Kamerschen, McKenzie, Nardinelli 1991: 654). Definicja ta z zalozenia nie wy-
czerpuje wszystkich aspektéw zwigzanych z inwestycja. Okreslenie inwestycji zo-
stato ograniczone do nabywania débr w celach produkcyjnych. Powyzsza definicja
wydaje sie¢ niewystarczajaca z punktu widzenia zlozono$ci zagadnienia zwigzanego
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z inwestycjami. Podobne spostrzezenia mozna odnies¢ do definicji U. Brochockiej
i R. Gajeckiego. ktdrzy okredlili inwestycje jako zamiang srodkéw finansowych na
czynniki produkeji, gdzie przedstawiony jest zakup konkretnego majatku trwa-
tego (Brochocka, Gajecki 1997: 9). Szerszy aspekt znaczenia pojecia przedstawili
W. Behrens i PM. Hawranek, okreslajac inwestycje jako dtugookresowe zaanga-
zowanie zasoboéw ekonomicznych w celu produkowania i odnoszenia korzysci
w przyszlosci (Behrens, Hawranek 1991: 328). W tej definicji wzieto pod uwage
$rodki pieniezne i korzys¢, jakie przyniosa w przysztosci oraz czas potrzebny do
inwestycji i zwrotu srodkéw z tej inwestycji. Kolejna z definicji przytoczona przez
W. Debskiego opisuje inwestycje jako angazowanie na dluzszy okres srodkéw fi-
nansowych w celu uzyskania przysztych korzysci (Debski 1996: 146). Podobnie
jak ujecie W. Behrensa i PM. Hawranka, definicja ta nie akcentuje w sposéb jed-
noznaczny istnienia ryzyka w podejmowanych inwestycjach (Behrens, Hawranek
1991: 328). Natomiast P. Szczepankowski zwraca uwage, ze inwestycja to inaczej
naklady finansowe ponoszone na odtwarzanie i przyrost majatku przedsiebiorstwa
oraz na zwigkszenie tempa wzrostu, rozwoju i zyskownosci firmy. W ten sposoéb ja-
sno zostal sprecyzowany cel inwestycji, ktorego efektem bezposrednim jest wzrost,
rozwdj i zyskownos$¢ firmy (Szczepankowski 1999: 136).

Inne, przeciwstawne podejscie przedstawiaja T. Jajuga i W. Pluta, definiujac
pojecie inwestycji jako wydatek poniesiony na powigkszenie majatku trwalego
firmy, ktory przez wiele przyszlych lat bedzie generowal korzysci (Jajuga, Pluta
1995: 37-38). Definicja ta wydaje sie trudna do zastosowania w projektach inwe-
stycyjnych wystepujacych w praktyce gospodarczej, poniewaz nie kazda inwesty-
cja w firmie konczy si¢ sukcesem i przynosi dlugotrwate korzysci. Wydaje si¢ wiec,
ze czynnik czasu i monitorowanie korzysci po realizacji inwestycji jest waznym
elementem, ktorego w powyzszej definicji brakuje. Akcent na korzys¢ z inwestycji
polozony jest takze w definicji przedstawionej przez Z. Leszczynskiego i A. Skow-
ronek-Mielczarek. Zgodnie z przedstawiona przez nich definicja inwestycja jest
nakladem kapitalowym ponoszonym na réznego rodzaju przedsiewziecia majace
na celu przyniesienie okreslonych efektow (Leszczynski, Skowronek-Mielczarek
2000: 261). Z kolei w definicji S. Wrzoska inwestycja to przedsiewziecie o skut-
kach dtugoterminowych, w niewielkim stopniu odwracalnych, wymagajace znacz-
nych nakladéw w oczekiwaniu przysztych korzysci (Wrzosek 2004: 6). Pojawia si¢
tu element, ktéry nie wystapil w zadnej z powyzszych definicji — element nieod-
wracalnodci. Nalezy uznad, ze jest to bardzo istotne spostrzezenie, poniewaz raz
podjeta inwestycja nie moze zosta¢ wycofana z dziatalnosci przedsigbiorstwa. Wy-
cofanie inwestycji z cyklu zycia przedsiebiorstwa moze spowodowac wystapienie
strat i obcigzy¢ je wysokimi nakladami pienieznymi.

T. Wisniewski twierdzi, Ze inwestycja to wydatkowanie rodkéw finansowych na
pozyskanie dobr inwestycyjnych, papieréw warto$ciowych lub débr niematerial-
nych, stuzacych do realizacji proceséw gospodarczych i pozwalajacych na osiaga-
nie w przysztosci korzysci przewyzszajacych poniesione wezesniej naklady, co jest
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obcigzone ryzykiem (Wisniewski 2007: 27). Powyzsza definicja rdwniez wydaje si¢
istotna z punktu widzenia kompleksowos$ci omawianego zjawiska. W przedstawio-
nych wczesniej definicjach nacisk polozony zostat przede wszystkim na naklad,
czas i korzysci, jakie przynie$¢ moze inwestycja poniesiona w danym przedsigbior-
stwie. T. Wisniewski akcentuje dodatkowy aspekt zwigzany z inwestycja, ktéorym
jest element wynikajacy z ryzyka. Ostatnia z definicji, ktére omawiajg w sposéb
kompleksowy i wyczerpujacy definicje przedmiotu, zostata przedstawiona przez
J. Rézanskiego, wedtug ktérego inwestycja rzeczowa to inwestycja, w ktorej nasta-
pilo zastosowanie srodkéw finansowych (kapitatu), w wyniku czego wolne srodki
platnicze przeksztalcone sa w zwiazane $rodki platnicze, przy czym to zwigzanie
zachodzi w dobrach (aktywach), ktére potrzebne sa do prowadzenia dzialalnosci
(Rézanski 2006: 45). Definicja ta przedstawia sam proces, jaki zachodzi w przedsie-
biorstwie i zwigzang z nim konieczno$¢ podejmowanych naktadéw finansowych.

Na podstawie przedstawionych dotychczas definicji nalezy uznad, ze z punktu
widzenia przedsiebiorstwa, ktore podejmuje w swoim funkcjonowaniu dzialania
zwigzane z inwestycja najwazniejsze sg:

a) naklady poniesione na podjecie i zrealizowanie inwestycji;

b) korzysci, jakie inwestycja moze przynies¢ z tytulu poniesionych wczesniej

nakladow;

c) czas potrzebny do tego, aby inwestycja zostala zrealizowana;

d) ryzyko zwigzane z podejmowaniem inwestycji.

Czas okreslany jest jako termin, w ktérym przedsigbiorstwo uzyskuje korzy-
$ci przy jednoczesnej alokacji kapitalu. Inwestycja w naklady to alokacja kapitatu
wlasnego i obcego, ktora jest realizowana poprzez inwestycje w aktywa. Korzyscia
okresla sie przewidywalny efekt, wynikajacy z prowadzonej inwestycji. Natomiast
ryzyko, czyli ostatnia z charakterystycznych cech inwestycji, przejawia si¢ w: na-
kiadach, kosztach, osiggnietych korzysciach w czasie alokacji kapitatu czy czasie
jej realizacji.

W obliczu wyzwan wspdlczesnej gospodarki rynkowej przedsigbiorstwa stale
sie rozwijajg, prowadzac dzialalno$¢ inwestycyjna, ktdrej celem jest osiggnigcie
korzysci, przewaznie w dluzszej perspektywie czasowej. . Rdzanski okresla proces
inwestowania jako wydatkowanie kapitatu i wskazuje na szereg cech charaktery-
stycznych, ktore sg zwigzane z wydatkowaniem $rodkéw finansowych. W zwigzku
z tym okreslono, ze wydatkowanie srodkéw finansowych mozna nazwac inwesty-
cja, jezeli:

1) nastepuje dlugotrwale zwigzanie srodkéw finansowych;

2) skala ponoszonych naktadow jest wigksza w poréwnaniu z operacyjng dzia-

talnoscia przedsiebiorstwa;

3) wplywa mocno na przyszle dziatania i ich efektywno$¢ — réwniez na kon-

kurencyjno$¢ przedsigbiorstwa na rynku (Rézanski 2006: 14).

Efektywna realizacja inwestycji w przedsiebiorstwie jest konieczna. Przynosi

wymierny skutek w postaci korzysci finansowych, ktdre sa jednoczes$nie zwrotem
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nakladéw poniesionych przy realizacji inwestycji. Efektywna realizacja inwesty-
cji jest mozliwa w przypadku, gdy rodzaj dzialania zostal dobrze sklasyfikowany
i nadano mu odpowiednig miare, sprawdzajacg efekt realizacji.

W literaturze z zakresu ekonomii i zarzadzania spotykamy podzial inwesty-
¢ji na: materialne (rzeczowe), finansowe i niematerialne. Inwestycje materialne
polegaja na przeksztalceniu wolnych $rodkéw platniczych w zwigzane, ktére ma
miejsce w obiektach inwestycyjnych, niezbednych do produkowania i zastosowa-
nia towardw i ustug. Ten rodzaj inwestycji charakteryzuje si¢ wejsciem inwesto-
ra w proces inwestycyjny. Jest to z reguly dlugotrwate dzialanie, na ktére sktada
sie: przygotowanie projektu inwestycyjnego, infrastruktury, faza realizacji obiek-
tu wraz z przekazaniem do eksploatacji (Rézanski 2006: 14). Zgodnie z defini-
cja W. Rogowskiego jest to rodzaj inwestycji w skladniki aktywéw rzeczowych:
rzeczowy majatek trwaly oraz wartoéci niematerialne i prawne, ale w ujeciu praw
majatkowych (Rogowski 2015: 27). Zastosowanie inwestycji rzeczowych ma miej-
sce w przypadku zmiany zakresu dzialalnosci przedsigbiorstwa, poprawy pozycji
konkurencyjnej, zwiekszeniu skali prowadzonej dziatalnosci czy dla wzrostu jego
zyskownosci (Rozanski 2006: 45).

Inwestycje finansowe sg zwigzane z wyprowadzeniem kapitatu poza przedsie-
biorstwo. Wiazg sie z zakupem instrumentéw finansowych, akeji, obligacji, udzia-
tow czy papieréw wartosciowych. W literaturze przedmiotu inwestycje finansowe
to inaczej inwestycje w instrumenty rynku kapitalowego i pienieznego.

Wynikiem przedefiniowania Zrédet tworzenia wartosci firmy - z tradycyjnych
aktywow materialnych na aktywa niematerialne - z poczatkiem lat 90. powstata
koniecznos¢ zdefiniowania pojecia inwestycji niematerialnych (Rogowski 2015:
27). Nie wszyscy autorzy jednak zgadzaja si¢ i widza uzasadniong potrzebe od-
rebnego definiowania pojecia inwestycji niematerialnych. T. Wisniewski stwier-
dza, ze podzial na inwestycje rzeczowe, finansowe i niematerialne, proponowany
przez wielu autoréw, nie zachowuje cechy rozlacznosci tych kategorii inwestycji,
zwlaszcza w odniesieniu do inwestycji niematerialnych. Inwestycje rzeczowe po-
winny by¢ rozpatrywane w szerszym kontekscie niz tylko inwestycje w materialne
sktadniki majatku. Nalezy dopusci¢ mozliwos¢ zawierania si¢ inwestycji niemate-
rialnych w inwestycjach rzeczowych. Inwestycje niematerialne sa bowiem nieod-
facznym skladnikiem inwestycji rzeczowych i nie powinny by¢ wyrézniane jako
osobny rodzaj inwestycji. (Wisniewski 2008: 28). Przedstawiony w ten sposéb
problem definicji inwestycji niematerialnych wydaje si¢ nieuzasadniony z punktu
widzenia tworzenia wartosci przedsiebiorstwa. Z perspektywy badan przedsta-
wionych w monografii uzasadnione jest odregbne traktowanie inwestycji niema-
terialnych jako osobnej kategorii, poniewaz inwestycje tego rodzaju sa podstawa
do uzyskania przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstwa. Definicja tozsama z po-
jeciem inwestycji niematerialnych jest ta przedstawiona przez G. Rossa i J. Rossa:
»suma aktywow nieuwzglednionych w sprawozdaniach finansowych, obejmujaca
zaréwno to, co zostaje, w glowach pracownikéw jak i to, co zostaje po odejsciu
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pracownikéw do domu” (Ross, Ross 1997: 103). W przypadku inwestycji w aktywa
intelektualne nie ma jeszcze w pelni wypracowanych jasnych i jednoznacznych
zasad oraz regul prowadzenia rachunku efektywnosci inwestycji. Podobnie jest
z zakresem definicji inwestycji niematerialnych. Na rysunku 1 przedstawiono po-
dzial inwestycji wraz z przykladami.

inwestycje
[ |
finansowe :zeczg\’lve _(matﬁrialng)_ niemateri_alrkle (prakwne)
akcje, obligacje, lokaty, witasnosé, nlerucdomqsm, prawa majatkowe, koszty .
wierzytelnosci, udziaty programy, urzadzenia, organizacii i prac rozwojowych,
maszyny, technologie wartos¢ firmy

Rysunek 1. Podziat inwestycji wraz z przyktadami
Zrédto: opracowano na podstawie: (Flak 2000: 81-83), (Rézanski 2006: 14-17).

Informacje przedstawione na rysunku 1 wskazuja na ré6znorodno$¢ mozliwosci
inwestycyjnych przedsiebiorstw w podziale na ponoszone naklady finansowe, rze-
czowe (materialne) i niematerialne (prawne).

Realizacja przedsiewzig¢ innowacyjnych, racjonalizatorskich, wynalazczych
to takze wazne kierunki pozwalajace podmiotom gospodarczym dokona¢ zmian
oraz postepow w procesie rozwojowym. Wprowadzanie technologie i technik
w oparciu o wymienione przedsiewzigcia pozwala przedsiebiorstwom na rozwdj.
Waznym elementem w kontekscie realizacji rozwoju firm sg takze przedsiewzigcia
organizacyjne, takie jak przejecia, fuzje i inne operacje, bedace srodkami dla roz-
woju podmiotéw gospodarczych (Towarnicka 2004: 38).

W zwiazku z tym przyjeto, ze inwestycja w nowoczesne technologie to na-
kiad o charakterze zaréwno materialnym (urzadzenia, instalacje, maszyny itp.),
jak i niematerialnym (programy komputerowe, szczegétowe plany dziatania no-
wych technologii, wiedza, kompetencje i umiejetnosci). Ponoszenie naktadéw
w tych przypadkach to przedsigwzigcie inwestycyjne, ktdére przez A. Michalak de-
finiowane jest jako ,inwestycja o pelnym zakresie rzeczcowym i czynno$ciowym
[...], zapewniajacym jej prawidlowe przygotowanie, realizacje i eksploatacje, pod-
jeta w okreslonym celu, miejscu i czasie (Michalak 2007: 17). Projekt inwestycyjny,
ktérym niewatpliwie jest np. wdrozenie technologii w przedsiebiorstwie prowa-
dzacym gospodarke magazynowa, ma zatem wymiar zaréwno materialny (rzeczo-
wy), jak i niematerialny.
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1.2. Cele, fazy i elastycznosc projektu
inwestycyjnego

W literaturze z zakresu nauk o zarzadzaniu projekt inwestycyjny traktowany jest
jako pojecie wezsze wzgledem przedsiewzigcia inwestycyjnego i stanowi jego
fundament. Projekt inwestycyjny jest odwzorowaniem w ujeciu procesowym
przedsiewziecia inwestycyjnego. Inwestycje w nowoczesne technologie, w tym
stosowane w gospodarce magazynowej, maja z jednej strony charakter rzeczo-
wy, poniewaz przedsiebiorstwo uzyskuje np. nowy system, urzadzenie, instala-
cje. W takich przypadkach mozna moéwi¢ o inwestycji materialnej (rzeczowej).
Z drugiej strony wdrozenie nowoczesnych technologii w gospodarce magazy-
nowej mozna traktowac¢ jako projekt inwestycyjny, ktéry stanowi podstawe do
realizacji inwestycji. Nakladami niematerialnymi w procesie wdrozenia nowych
technologii s3 miedzy innymi kompetencje zasobow ludzkich przedsiebiorstw.
Czynny udziat pracownikéw we wdrozeniu tych technologii jest takze inwestycja
w rozwoj kompetencji zespotu.

Prowadzone przez przedsiebiorstwa inwestycje sg realizowane w oparciu o kon-
kretny cel dzialania. Wedlug M. Sierpinskiej i T. Jachna nalezy wyszczegdlnic¢ in-
westycje: rozwojowe, strategiczne, innowacyjne, odtworzeniowe, modernizacyjne.
Autorzy wymieniaja ponadto inwestycje dotyczace interesu publicznego i ustroju
spolecznego przedsiebiorstwa (Sierpinska, Jachna 1994: 189-190).

W. Rogowski uzupelnia wymienione inwestycje o dostosowawcze i dywersyfika-
cyjne (Rogowski 2015: 40-41). Celem inwestycji rozwojowych s3 m.in. dzialania,
pozwalajace na redukcje kosztéw, wzrost wydajnosci i potencjatu produkcyjnego.
Ten rodzaj nakladu umozliwia rozwoj, polegajacy na tworzeniu nowych produk-
tow, spetniajac lub kreujac potrzeby ich nabywcédw. Zatem inwestycje rozwojowe
sg impulsem dla zdobywania przez przedsiebiorstwa nowych rynkéw i kreowa-
niem przez nie nowatorskich dziatan.

W przedsigbiorstwach z uwagi na zuzycie urzadzen konieczna moze okazac sie
ich wymiana, wymagajaca wylaczenia starszych urzadzen z eksploatacji. Zostaja
one zastgpione nowymi. Dzialania te s3 obarczone niskim stopniem ryzyka i pro-
wadzg jedynie do odtworzenia stanu sprzed wymiany. Inwestycje odtworzeniowe
stosowane s3 w celu utrzymania prowadzonej dzialalnosci i unikniecia wzrostu
zwigzanych z nig kosztéw. Zgodnie z pogladem P. Mielcarza i B. Podgérskiego
majg za zadanie jedynie zachowanie zdolnosci wytwérczych i handlowych (Miel-
carz, Podgorski 2010: 296). Urzadzenia ,,starzeja si¢”, co w konsekwencji prowadzi
do braku ekonomicznego uzasadnienia ich dalszego stosowania.

Wazna role w rozwoju gospodarki pelnig inwestycje zwigzane z interesem pu-
blicznym. Inwestor w tym przypadku powinien wykazac, ze dane przedsiewzigcie,
ktdre realizuje jest ukierunkowane dla pewnej wspélnoty i powinno przynies¢ jej
okreslone korzysci. Kolejnym rodzajem naktadéw sg inwestycje zwigzane z ustro-
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jem spotecznym firm. Dotyczg zasobéw ludzkich przedsigbiorstw i sg realizowane
w celu poprawy warunkéw funkcjonowania pracownikéw w firmie i poza nia.

Inwestycje dostosowawcze wymagaja od przedsiebiorstw przystosowania sie
do pojawiajacych sie norm czy aktualizowanych regulacji prawnych. W. Jablonski
okreslit jako cel tych inwestycji poniesienie mozliwie jak najmniejszych naktadow,
pozwalajacych przedsiebiorstwu przystosowac si¢ do funkcjonowania w oparciu
0 nowe normy czy wymogi prawne (Jabtonski 2002: 57).

Inwestycje dywersyfikacyjne maja na celu zréznicowaé dzialalnos¢ prowadzona
przez podmioty gospodarcze. Korzyscia z ponoszonych w ten sposob nakladéw jest
zmniejszenie ryzyka w prowadzonych przez przedsigbiorstwa aktywnosciach. Ofero-
wane produkty s3 na tyle urozmaicone, ze dzialalno$¢ zwigzana z ich wytworzeniem
ogranicza ryzyko funkcjonowania catego przedsiebiorstwa do minimum. Inwestycje
dywersyfikacyjne wiaza si¢ z mozliwo$cig uzyskania tzw. efektu synergii, polegajacego
na kooperacji i zaangazowaniu pracy zespotu do osiagniecia znacznie lepszych rezul-
tatow, niz w przypadku prowadzenia dzialan indywidualnych. W kontekscie omawia-
nych inwestycji, oprocz dywersyfikacji obejmujacej produkt czy ustuge, zréznicowanie
powinno obejmowa¢ takze branze. Przedsiebiorstwa dzialajace na rynku w przypad-
ku pogarszajacych si¢ wynikéw w dotychczasowym obszarze dzialania powinny by¢
otwarte na nowe perspektywiczne branze o charakterze rozwojowym.

Omoéwione cele dziatan inwestycyjnych s3 czesto obecne w obszarze nowo-
czesnych technologii, a w szczegolnosci tych stosowanych w gospodarce maga-
zynowej. Sposrod wszystkich wyszczegdlnionych rodzajéw naktadow dla przed-
siebiorstw skladujacych towary, kluczowe moga okaza¢ si¢ inwestycje rozwojowe
(np. zmniejszenie kosztéw), strategiczne (np. ochrona przed konkurencja) i in-
nowacyjne (np. tworzenie nowych systeméw w oparciu o wiedze i kompetencje).

Rozwoj wspdlczesnych przedsigbiorstw moze by¢ realizowany przez inwestycje.
Powinny by¢ one prowadzone w oparciu o przygotowane: plany dzialania, koncep-
cje, wersje wdrozeniowe systemu, ktdre facznie okreslane sg w literaturze przedmiotu
nauk o zarzadzaniu mianem projektu. H. Towarnicka wskazuje, ze projekty to roz-
wigzania uzytkowe, majace zastosowanie w wielu dziedzinach wykonywanej dziatal-
nosci (Towarnicka 2004: 38). Wedlug A. Stabryly w odniesieniu do przedsiewzigcia
stanowig jego wstepne i probne rozwigzanie (Stabryla 1995: 247-248). Projekt jest
okreslany przez wielu badaczy jako zjawisko interdyscyplinarne, ktére cechuje sie:

1) wysokim poziomem skomplikowania, nowatorstwa i ryzyka;

2) zdefiniowaniem w zakresie kosztow, celu i okresu;

3) okresleniem zleceniodawcy i zleceniobiorcy;

4) systematyczng organizacja;

5) byciem systemem o charakterze spotecznym;

6) uregulowanym sposobem organizacji (Flak 2000: 32).

Zatem mozna uznac projekt za zadanie skladajace sie¢ z pewnych charakterystycz-
nych atrybutéw, ktérego zakres obejmuje wiele pojedynczych aktywnosci, do kto-
rych nalezy zaliczy¢: planowanie, kontrole i komunikacje.
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H. Towarnicka podjeta si¢ proby klasyfikacji projektu pod wzgledem celu, w jakim
jest realizowany (Towarnicka 2004: 38). Wyszczegolnione przez nig zostaly projekty
marketingowe, rozwojowe, organizacyjne i logistyczne. Celem pierwszych dwdch jest
odpowiednio realizacja zawartego wczesniej kontraktu i opracowanie nowych produk-
tow wraz z przygotowaniem procesu ich wejscia na rynek. Grupa projektéw organiza-
cyjnych i logistycznych jest w szczegolnosci odpowiedzialna za poprawe efektownosci
w funkcjonowaniu przedsigbiorstw. W literaturze czgsto definiowanym pojeciem jest
»czas zycia® projektu. K. Dziworska wskazala, ze liczy si¢ on od rozpoczgcia prac przy-
gotowawczych i trwa do momentu jego likwidacji (Dziworska 1993: 19). Autorka wy-
mienila takze pojecie realizacji i eksploatacji inwestycji jako etapy posrednie w ,,czasie
zycia® projektu. J. Rozanski etap poczatkowy i koncowy, jak réwniez etapy posrednie
»czasu zycia® projektu nazwal fazami. Mozna wyszczegolni¢ nastepujace fazy:

1) przygotowanie inwestycji;

2) realizacja inwestycji;

3) eksploatacja inwestycji;

4) likwidacja inwestycji (Rozanski, Czerwinski 1999: 100).

W fazie przygotowawczej ma miejsce sporzadzenie projektu, przy wsparciu eks-
pertyz i czynnosci, polegajacych na rozpoznaniu terenu. Czesciami skladowymi
fazy realizacji inwestycji sa zadania powiazane z wykonywaniem prac inwestycyj-
nych, ktére winny zosta¢ calkowicie zakonczone. Faza eksploatacji rozpoczyna sie
w momencie, w ktérym obiekt inwestycyjny zostaje oddany do uzytkowania i kon-
czy sie w momencie jego likwidacji. Ostatnia faza polega na likwidacji inwestycj,
ktdéra wigze si¢ z zaniechaniem przez przedsiebiorstwo prowadzenia dziatalnosci
zwigzanej z danym przedmiotem inwestycji.

W literaturze wskazuje si¢ tez, ze przed zakonczeniem jednej fazy moze roz-
poczynac sie kolejna (Rézanski, Czerwinski 1999: 100). Taki obraz sytuacji moze
prowadzi¢ do skrdcenia ,,czasu zycia® projektu. Rozpoczecie jednej z faz przed
zakonczeniem poprzedniej moze mie¢ pozytywny wplyw na przedsigbiorstwo.
Kolejne fazy inwestycji moga by¢ uruchamiane ptynnie, bez zbednych przestojow
i w konsekwencji prowadzi¢ do skrdcenia czasu projektu inwestycyjnego — zreali-
zowania inwestycji w krotszym okresie.

Niektdrzy autorzy proponuja dzieli¢ projekt inwestycyjny na nastepujace fazy:
planowanie, implementacja i wykorzystanie (Gotze, Northcott, Schuster 2008: 9-10).
Natomiast W. Behrens i PM. Hawranek zaproponowali podziat na fazy: przedinwe-
stycyjna, inwestycyjng i operacyjng, ktére obejmuja nastepujace dzialania:

= aza przedinwestycyjna - identyfikacja mozliwosci, preselekcja, ocena wyko-

nalnosci, merytoryczna ocena (raport);

= faza inwestycyjna — negocjacje i kontraktowanie, projekt techniczny, budo-

wa, marketing przedprodukcyjny, szkolenie pracownikéw, przekazanie pro-
jektu do realizacji;

* faza operacyjna — uruchomienie projektu, wymiana i restrukturyzacji, roz-

budowa i innowacje (Behrens, Hawranek 1991: 9)
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