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6. Ideowa struktura metodyki oceny ryzyka
w publicznym zarzadzaniu kryzysowym

6.1. Zatozenia metodyki oceny ryzyka

Wiekszos¢ dotychczas stosowanych metod oceny ryzyka opiera sie na metodzie
listy pytan kontrolnych, tzn. podstawe oceny ryzyka stanowi uniwersalna lista
pytan, podpowiadajaca oceniajacemu, jakie rodzaje ryzyka mogq pojawic¢ sie na
analizowanym terytorium. Listy kontrolne sa bardzo dobrym narzedziem do roz-
wigzywania rutynowych probleméw, bowiem wiedza ekspercka jest zachowywana
w formie pytan, dzieki czemu osoba prowadzaca ocene nie musi by¢ ekspertem
w danej dziedzinie, a mimo to moze przeprowadzi¢ profesjonalng i obiektywna
ocene. Jednakze ocena ryzyka tylko po czesSci moze by¢ uznana za problem ruty-
nowy, dlatego uznano, ze metoda listy kontrolnej nie jest wystarczajaca dla prze-
prowadzenia wnikliwej i wszechstronnej analizy ryzyka na potrzeby publicznego
zarzadzania kryzysowego.

Tworzac zaawansowang metodyke oceny ryzyka na potrzeby publicznego zarza-
dzania kryzysowego, starano sie wykorzysta¢ naukowe podejscie na gruncie nauk
organizacji i zarzadzania wraz z instrumentarium koncepcji, metod i technik opra-
cowanych na potrzeby zarzadzania organizacjami, scharakteryzowanych w roz-
dziale 4. W szczegélnosci wykorzystano takie koncepcje i metody zarzadzania, jak:

e analiza interesariuszy,
e analiza strategiczna,

e benchmarking,

foresight,

metody eksperckie,

metody twdrczego rozwiazywania problemdéw,
e organizacje sieciowe,
e podejscie procesowe,
e podejscie zasobowe,

157
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6. l[deowa struktura metodyki oceny ryzyka w publicznym zarzgdzaniu...

e podejscie systemowe,

e struktury organizacyjne,

e TQM i modele doskonatos$ci organizacji,
e zarzadzanie przez projekty,

e zarzadzanie talentami,

e zarzadzanie wiedza,

e zarzadzanie zasobami ludzkimi.

Pojecia metodyka i model, przyjete na potrzeby niniejszego opracowania nalezy
rozumiec tak, jak je wyjasniono ponizej.

Metodyka organizatorska — okresla etapy postepowania organizatorskiego oraz
stosowany w tym postepowaniu zbioér zasad, metod i technik, w celu rozwiazywa-
nia problemu okreslonej, obszernej klasy z zakresu nauk o zarzadzaniu [Marty-
niak, 1996, s. 48]. Prezentowana metodyka oceny ryzyka jest metodyka w sensie
powyzszej definicji, poniewaz okresla etapy postepowania przy ocenie ryzyka
w publicznym zarzadzaniu kryzysowym, oraz okresla zasady, metody i techniki
wykorzystywane w tym postepowaniu. Wedtug Mikotajczyka [2001 s. 39]: ,,Metoda
organizatorska stanowi usystematyzowane postepowanie, oparte na naukowych
zasadach badawczych, ktére ma na celu rozwigzywanie probleméw zarzadzania
dla instytucji istniejacych lub projektowanych. Osiggniecie tego celu utatwia sto-
sowanie réoznorodnych technik organizatorskich”. Technika organizatorska to
czes¢ sktadowa metody, zawierajaca ,,okreslone wzorce postepowania, na ktdre
sktadajg sie dwa elementy:

1) instrument badawczy w postaci modelu graficznego (formularze kart, wykre-
sow), modelu fizycznego (makiety, modele tréjwymiarowe), modelu matema-
tycznego i przyrzadow specjalistycznych;

2) sposob wykorzystania tego instrumentu w celu realizacji zalozen metody;
sposob ten okresSlaja przyjete konwencje postepowania ustalone na podsta-
wie dtugoletnich doswiadczen, przedstawione w §wiatowej literaturze przed-
miotu”.

Model to zbidr elementéw rzeczywistosci, przyjetych jako istotne dla danego za-
gadnienia, oraz regut, ktére nim rzadza. Wybdr tych elementéw oraz regut ich
dziatania jest istotq modelowania [Biatynicki-Birula, Biatynicka-Birula, 2007,
s. 10], ktére jest metoda badania naukowego, polegajaca na poznaniu danego
procesu przez zastapienie go uproszczonym uktadem, odzwierciedlajagcym jedynie
wybrane cechy procesu [Mikotajczyk, 2001, s. 115].

Prezentowana metodyka oceny ryzyka w publicznym zarzadzaniu kryzysowym
opiera sie na modelu, ztozonym z wzajemnie powigzanych modutéw, realizuja-
cych procesy sktadajace sie na przygotowanie, przeprowadzenie oraz wykorzy-
stanie oceny ryzyka. Za podstawe do budowy modelu oceny ryzyka przyjeto
podejscie systemowe, nakazujace traktowanie poszczegdlnych komponentéw mo-

158

Kup ksigzke


http://onepress.pl/page354U~rt/e_070g_ebook

6.3. Charakterystyka modutow metodyki

delu oceny ryzyka (modutéw) jako zbioru wyodrebnionych z otoczenia i wzajem-
nie powiazanych elementéw. Na metodyke oceny ryzyka sktadajg sie z nastepujace
moduty:

M1 - organizacja pracy zespotu oceny ryzyka,

M2 - charakterystyka podmiotu chronionego,

M3 - wyznaczanie podsystemoéw i grup zasobéw infrastruktury krytycznej panstwa,
M4 - obliczanie zmiennych ryzyka,

M5 - identyfikacja zagrozen (M5a) oraz analiza i oszacowanie ryzyka (M5b),

M6 - kryteria akceptowalnosci ryzyka,

M7 - uwzglednianie zaleznosci w ocenie ryzyka oraz prognozowanie rozprzestrze-
niania sie zagrozen,

M8 - ustalanie kryteriow przejscia zagrozenia w sytuacje kryzysowa,
M9 - sprawozdawczo$¢ i miedzyszczeblowe przekazywanie oceny ryzyka.

Uzupekia je quasi-modut zarzadzania wiedza o ryzyku w zarzadzaniu kryzyso-
wym przedstawiony w III czesci tej monografii.

Opracowany model oceny ryzyka wraz z opisami poszczegélnych moduldw,
a w szczegolnosci procedurami realizacyjnymi, stanowi metodyke wielokryte-
rialnej oceny ryzyka dedykowana publicznemu zarzadzaniu kryzysowemu.

6.2. Model powiazan modutéw metodyki

Schemat modelu oceny ryzyka, pokazujacy powiazania pomiedzy poszczegdlnymi
modutami, zostal przedstawiony na rysunku 6.1.

6.3. Charakterystyka modutéow metodyki

Do opisu modutéw wystepujacych w modelu wykorzystano podejscie procesowe,
polegajace na identyfikacji procesow realizowanych w ramach kazdego modulu
oraz wejs¢ i wyjs$¢ tych proceséw. W tabelach 6.1-6.9 przedstawiono charakte-
rystyke moduldw metodyki, a doktadne omdéwienie moduléw 1-4 znajduje sie
w rozdziale 7, moduléw 5 i 6 w rozdziale 8, modutéw 7, 8 i 9 w rozdziale 9, a za-
rzadzaniu wiedza poswiecono cze$¢ Il monografii, tzn. rozdziaty 10, 11 i 12. Na
kazdy modut sktada sie zestaw metod i technik stosowanych dla osiggniecia celéw
modutu oraz procedura ich wykorzystania w procesie oceny ryzyka na potrzeby
zarzadzania kryzysowego.
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6.3. Charakterystyka modutow metodyki

Tabela 6.10. Lista krokdw metodyki

Modut M1 — organizacja zespotfu oceny ryzyka Rozdziaf - strona
Krok 1 Utworzenie zespotu i okreslenie rol petnionych w zespole 71.2-173
Krok 2 Mianowanie przewodniczacego zespotu i doradcy zespotu 71.2-175
Krok 3 Wybor przedstawicieli poszczegolnych interesariuszy 7.1.2-176
Krok 4 Weryfikacja kompetenciji cztonkow zespotu 71.2-177
Krok 5 Organizacja pracy zespotu 71.2-180
Modut M2 — ustalenie kontekstu i charakterystyka podmiotu chronionego Rozdziat - strona
Krok 1 Identyfikacja podmiotu chronionego 7.22-186
Krok 2 Identyfikacja podmiotu sporzadzajacego analize 7.22-187
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Rozdziat — strona

Krok 3 Szczegotowy opis podmiotu chronionego 7.22-188
Modut M3 — wyznaczanie podsystemow i grup zasobéw infrastruktury krytycznej | Rozdziat — strona
Krok 1 Identyfikacja systemow infrastruktury krytycznej 7.3.2-202
Krok 2 Identyfikacja podsystemdw infrastruktury krytycznej 7.3.2-203
Krok 3 Identyfikacja grup zasobow infrastruktury krytycznej 7.3.2-204
Modut M4 — obliczanie zmiennych ryzyka Rozdziat — strona
Krok 1 Identyfikacja i selekcja zmiennych sktadowej zagrozenia 7.43-219
Krok 2 Wyznaczanie warto$ci zmiennych sktadowej ryzyka 7.4.3-221
Krok 3 Pionowa i pozioma agregacja ryzyka 7.4.3-221
Krok 4 Ocena ryzyka 7.4.3-222
Modut M5a - identyfikacja zagrozen Rozdziat — strona
Krok 1 Dobdr metod identyfikacji zagrozen 8.1.2-232
Krok 2 Okreslenie zagrozen wedtug dobranej metody/metod 8.1.2-232
* |dentyfikacja zasobow krytycznych
* |dentyfikacja interesariuszy
* |dentyfikacja zagrozen
Krok 3 Klasyfikowanie zagrozen: 8.1.2-234
« |dentyfikacja potrzeb jednostki organizacyjnej w zakresie klasyfi-
kowania zagrozen (krok obligatoryjny)
* |dentyfikacja zagrozen generalnych i specyficznych (krok obliga-
toryjny)
« Klasyfikowanie zagrozen wedfug przyjetych w kroku 1 kryteriow
opcjonalnych (krok opcjonalny)
Krok 4 Ustalenie powigzan zagrozen — efekt domina 8.1.2-240
Modut M5b — analiza i ocena ryzyka Rozdziat - strona
Krok 1 Ustalenie kryteriow oceny ryzyka 8.2.2-248
Krok 2 Obliczenie wartosci ryzyka 8.2.2-248
Krok 3 Ustalenie warto$ci umownych ryzyka 8.2.2-249
Krok 4 Ustalenie wspofczynnikow wagowych dla kryteriow 8.2.2-250
Krok 5 Wyznaczenie wazonych wskaznikow czastkowych 8.2.2-250
Krok 6 Wyznaczenie oceny zintegrowanej 8.2.2 - 251
Krok 7 Wyznaczenie poziomu ryzyka 8.2.2-252
Modut M6 — kryteria akceptowalnosci ryzyka Rozdziat - strona
Krok 1 Zdefiniowanie kryteriow ryzyka 8.3.2-269
Krok 2 Zdefiniowanie i zatwierdzenie poziomow akceptowalnosci ryzyka| 8.3.2 - 271
dla poszczegolnych szczebli zarzadzania
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Rozdziat — strona

przygotowania warunkow do podjecia decyziji

Krok 3 Opracowanie map ryzyka dla poszczegoinych systemow infrastruk- 8.3.2-272
tury krytycznej oraz poréwnanie poziomu zidentyfikowanych rodza-
jow ryzyka z zatozonymi poziomami akceptacii
Krok 4 Propozycja dziatan i oceny kosztow redukciji ryzyka w przypadkach 8.3.2-273
ryzyka na poziomie ostrzegawczym
Krok 5 Przekazanie informacji o ryzyku na poziomie nieakceptowalnym do 8.3.2-274
wyZzszego szczebla zarzadzania. Szczegdtowa informacja do szczebla
krajowego o ryzyku na poziomie kryzysowym
Modut M7 — uwzglednianie zaleznosci i wspétzaleznosci w ocenie ryzyka Rozdziat - strona
oraz prognozowanie rozprzestrzeniania si¢ zagrozen
Krok 1 Weryfikacja listy zagrozen 9.1.2-280
Krok 2 Identyfikacja powigzan migdzy zagrozeniami 9.1.2 - 281
Krok 3 Opracowanie scenariuszy rozprzestrzeniania sig zagrozen 9.1.2-284
Modut M8 — kryteria przejscia zagrozenia w sytuacje kryzysowa Rozdziat — strona
Krok 1 Identyfikacja zagrozen wzorcowych 9.21-289
Krok 2 Ustalenie i opisanie kryteriow charakteryzujacych wystapienie sytu- 9.21-294
acji kryzysowej i zagrozenie dla bezpieczenstwa narodowego
Krok 3 Ustalenie wartosci progowych dla poszczegolnych kryteriow w celu 9.21-295

Modut M9 - raportowanie i migdzyszczeblowe przekazywanie informacii o ryzyku

Rozdziat — strona

Krok 1 Standaryzacja oceny ryzyka 9.3.1-301
Krok 2 Kontrola jakosci oceny ryzyka 9.3.1-303
Krok 3 Agregowanie ryzyka 9.3.1-305
Krok 4 Przekazywanie raportow 9.3.1-311

Zrodto: opracowanie wiasne.

Kup ksigzke



http://onepress.pl/page354U~rt/e_070g_ebook

Bibliografia

ALARP [2015], http://www.hse.gov.uk/foi/internalops/hid_circs/permissioning/ spc_perm_ 37/, odczyt
10.05.2015.
Antoszkiewicz J.D. [1990]1, Metody heurystyczne. Twdrcze rozwiqzywanie probleméw, PWE, Warszawa.

Armstrong C.S. [2001], Engineering and Product Development Management. The Holistic Approach,
Cambridge University Press, Cambridge.

Aven T. [2011], Quantitative Risk Assessment: The Scientific Platform. Cambridge University Press, Cam-
bridge.

Bak M., Kulawczuk P (red.) [2009], Przedsiebiorczos¢ intelektualna i technologiczna XXI wieku, KIG,
Warszawa.

BBA, ISDA, RMA [1999], Operational Risk: The Next Frontier, British Bankers’ Association, Philadelphia.

Belbin R.M. [2003], Tvoja rola w zespole, GWB Gdansk.

Bell R., Glade T., Danscheid M. [2006], Challenges in defining acceptable risk levels, [w:] W Ammann
& S Dannemann (red.), Coping with Risks Due to Natural Hazards in the 21st Century.

Berry M.J.A., Linoff G. [1997], Data Mining Techniques for Marketing. Sales, and Customer Support,
Wiley Computer Publishing, Nowy Jork.

Biatynicki-Birula I., Biatynicka-Birula I. [2007], Modelowanie rzeczywistosci, WNT, Warszawa.

Bieniok H., Gruszczynska-Malec G., Krélik G. [2012], Techniki kreatywnego myslenia, Wydawnictwo
Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach.

Bitkowska A. [2009], Zarzqdzanie procesami biznesowymi w przedsiebiorstwie, Vizja Press & IT, Warszawa.

Bizon-Goérecka J. [1998], Monitoring czynnikéw ryzyka w przedsiebiorstwie, Oficyna Wydawnicza
Osrodka Postepu Organizacyjnego, Bydgoszcz.

Btaszczuk D. [2006], Wstep do prognozowania i symulacji, PWN, Warszawa.

Bojar W, Rostek K., Knopik L. [2013], Systemy wspomagania decyzji, PWE, Warszawa.

Bono de E. [1970], Lateral thinking: Creativity step by step, Cambrigde University Press, Nowy Jork.

Bono de E. [1997], Szes¢ butéw, czyli szes¢ sposobow dziatania, Medium, Warszawa.

Bono de E. [2008], Szes¢ Myslowych Kapeluszy, Helion, Gliwice.

Borodako K. [2009], Foresight w zarzqdzaniu strategicznym, C.H. Beck, Warszawa.

Borys T., Rogala P (red.) [2007], Systemy zarzqdzania jakosciq i sSrodowiskiem, Wydawnictwo Akademii
Ekonomicznej im. Oskara Langego, Wroctaw.

Borysewicz M., Markowski A.S. [2002], Kryteria akceptowalnosci ryzyka powaznych awarii przemysto-
wych, CIOB Warszawa.

Brillman J. [2002], Nowoczesne koncepcje i metody zarzqdzania, PWE, Warszawa.

Brown R. [2006], Procesy grupowe. Dynamika wewnqtrzgrupowa i miedzygrupowa, GWB Gdansk.
Brzezifiski M. [2007], Wprowadzenie do nauki o przedsiebiorstwie, Difin, Warszawa.

Buzan T. [2007], Mapy mysli. Notuj! Mysl! Zapamietuj! Rewolucyjna metoda nauki i kreatywnosci, £.6dz.

381

Kup ksigzke


http://onepress.pl/page354U~rt/e_070g_ebook

Biblliografia

Byczkowski M., Zawita-Niedzwiecki J. [2009], Information security aspect of operational risk manage-
ment, ,Foundation of Management” nr 2.

CAF [2006], Wspélna Metoda Oceny. Doskonalenie organizacji poprzez samoocene, Kancelaria Prezesa
Rady Ministréow, Warszawa.

Charters I. [2011], A Practical Approach to BIA, British Standards Institution, London.
Cholewa W.,, Pedrycz W. [19871, Systemy Doradcze, Wydawnictwo Politechniki Slaskiej, Gliwice.
Cieslak M. (red.) [2005], Prognozowanie gospodarcze. Metody i zastosowania, WN PWN, Warszawa.

Chrissis M.B., Konrad M., Shrum S. [2003], CMMI Guidelines for Process Integration and Product Impro-
vement, Addison Wesley, Boston.

Clarke L. [19971, Zarzqdzanie zmiang, Wydawnictwo Gebethner & Ska., Warszawa.

Conrow E.H. [2003], Effective Risk Management. Some Keys to Success, American Institute of Aeronautics
and Astronautics Inc., Reston.

Cox L.A. [2008], What’s Wrong with Risk Matrices?, Risk Analysis, t. 28, nr. 2.

Dahlgaard J.J., Kristesen K., Kanji G.K. [2001], Podstawy zarzqdzania jakosciq, WN PWN, Warszawa.

Danish Emergency Management Agency [2006a], DEMA’s Model for Risk and Vulnerability Analysis,
Kopenhaven.

Danish Emergency Management Agency [2006b], Introduction and User Guide DEMA’s Model for Risk
and Vulnerability Analysis, Kopenhaven.

Davenport T.H., Prusak L. [1998], Working Knowledge — How Organisations Manage What They Know,
Harvard Business School Press, Boston.

Departament Audytu Sektora Finanséw Publicznych Ministerstwa Finanséw, Zrédto: http://www.mf.gov.
pl/_files /audyt wewn i kontrola zarz/kontrola zarzadcza w_sektorze publicznym/metody-
ka_i dobre_praktyki/metodyka/zarzadzanie ryzykiem.pdf.

Dettmer H.W. [1998], Breaking the Constraints to World-Class Performance, ASQ Quality Press, Milwau-
kee, WI.

Dettmer H.W. [2007], The Logical Thinking Process, ASQ Quality Press, Mlwaukee, WI.

Durlik I. [1998], Ingynieria Zarzqdzania. Strategia i projektowanie systeméw produkcyjnych, Placet,
Warszawa.

EFQM [2013], The EFQM Excellence Model, European Foundation For Quality Management, Brussels.

Egeman M. [1994], przedmowa do polskiego wydania D. Thierry, Ch. Sauret, N. Monod, Zatrudnienie
i kompetencje w przedsiebiorstwach w procesach zmian, Poltext, Warszawa.

Fathian M., Akhavan P, Sotoudehriazi M., Moghaddam A. [2008], How to Assess Knowledge Manage-
ment: Developing a Quantitative Model, ,International Journal of Electronic Business Manage-
ment” nr 6(1).

Federal Emergency Management Agency [1993], Risk Assessment Approaches, USA.

Federal Emergency Management Agency [1997], Multi Hazard. Identification and Risk Assessment, USA.

Federation of European Risk Management Associations — FERMA, zrédto: http://www.theirm.org/pu-
blications/documents/rm_standard_polish 15 11 04.pdf.

Ficon K. [20071, Ingynieria zarzqdzania kryzysowego. Podejscie systemowe, BEL Studio, Warszawa.

Flaszewska S., Zakrzewska—-Bielawska A. [2013], Organizacja z perspektywy zasobéw — ewolucja w po-
dejsciu zasobowym, [w:] A. Adamik (red.), Nauka o organizacji. Ujecie dynamiczne, Oficyna Wolters
Kluwer, Warszawa.

Forystek M [2005], Audyt informatyczny, Infoaudyt, Zgierz.

Grajewski P [2012], Procesowe zarzqdzanie organizacjq, PWE, Warszawa.

Griffin R.W. [2007], Podstawy zarzqdzania organizacjami, WN PWN, Warszawa.

Grodzki R. [2012], Zarzqdzanie kryzysowe. Dobre praktyki, Difin, Warszawa.

Grudzewski WM., Hejduk I. [2007], Zarzqdzanie wiedzq w przedsiebiorstwach, Difin, Warszawa.

Hamel G., Prahalad C.K. [1999], Przewaga konkurencyjna jutra. Strategie przejmowania kontroli nad
branzq i tworgenie rynkow prgysztosci, Business Press, Warszawa.

Hamrol A. [2007], Zarzqdzanie jakosciq z przyktadami, Warszawa.
Hamrol A., Mantura W. [2004], Zarzqdzanie jakosciq — Teoria i praktyka, WN PWN, Warszawa.

382

Kup ksigzke


http://onepress.pl/page354U~rt/e_070g_ebook

Biblliografia

Hartmann E., Feisel E., Chrober H. [2009], Talent management of western MNCs in China. Balancing
global integration and locel reponciveness, ,Journal of World Business”, nr 45 (2).

Hill W,, Fehlbaum R., Urlich P [1974], Organisationslehre, Utb Fuer Wissenschaft, Bern.

Hofman M., Skrzypek E. [2010], Zarzqdzanie procesami w przedsiebiorstwie. Identyfikowanie, pomiar,
usprawnianie, Oficyna Wolters Kluwer business, Krakéw.

Howe J. [2006], The Rise of Crowdsourcing. Wired, url: http://www.wired.com/wired/archive /14.06
/crowds.html.

Hubbard D. [2009], The Failure of Risk Management. Chp 7. Worse than Useless The most popular risk
assessment method and Why it doesn’t work, Wiley & Sons.

Hughes O.E. [2003], Public Management and Administration: An Introduction, Palgrave Macmillan Gor-
donsville.

Imai M. [2007], Kaizen. Klucz do konkurencyjnego sukcesu Japonii, MT Biznes, Warszawa.

Internetowy leksykon geomatyczny, Polskie Towarzystwo Informacji Przestrzennej (Zespét Redakcyjny
pod przewodnictwem Jerzego Gazdzickiego), www.ptip.org.pl.

Ishikawa K. [1982], Guide to Quality Control, APO, Tokyo.
Jajuga K. [red.] [20071, Zarzqdzanie ryzykiem. PWN, Warszawa.

Jaruga A., Nowak W,, Szychta A. [2001], Rachunkowos¢ zarzqdcza koncepcje i zastosowania, SWSPiZ,
Torun.

Jashapara A. [2006], Zarzqdzanie wiedzq, PWE, Warszawa.

Jaskowiec M. [2004], Zarzqdzanie wiedzq jako kluczowy czynnik sukcesu i przewagi konkurencyjnej
organizacji XXI wieku, [w:] R. Borowicki, M. Kwiecinski (red.), Informacja i wiedza w zintegrowa-
nym systemie zarzqdzania Oficyna Wolters Kluwer, Krakow.

Jaxa-Debicka A. [2008], Sprawne paristwo, Wolters Kluwer, Warszawa.

Jones M. [1995], The thinkers toolkit. 14 powerful techniques for problem solving, New York.

Jones R. [2009], Zarzqdzanie projektami. Sztuka przetrwania. MT Biznes, Warszawa.

Kaszubski R.W,, Romanczuk D. (red.) [2012], Ksiega dobrych praktyk w zakresie zarzqdzania ciqglosciq
dziatania (Business Continuity Management), Forum Technologii Bankowych przy Zwigzku Ban-
kow Polskich, Warszawa.

Kakol U., Kosieradzka A. [2015], Systematyka organizacji o strukturze sieciowej w obszarze logistyki
spotecznej, ,Logistyka-Nauka” nr 4.

Kisilowski M. [2014], Paradygmaty logistyki w zarzqdzaniu kryzysowym z perspektywy nauki o zarzqdza-
niu, ,Logistyka-Nauka” nr 6.

Kisilowski M., Zawita-NiedZwiecki J. [2015], Zarzqdzanie kryzysowe — zagadnienie na styku nauk o bezpie-
czeristwie oraz nauk o zarzqdzaniu, ,,Organizacja i Kierowanie” nr 2.

Korczowski A. [2010], Zarzqdzanie ryzykiem w projektach informatycznych. Teoria i praktyka, Helion,
Gliwice.

Kosieradzka A. [2016], Modele doskonatosci jako narzedzie stymulowania zréownowazonego rozwoju
organizacji, referat na IV Kongres Nauk Zarzadzania, TNOiK, Warszawa.

Kosieradzka, A. (red.) [2013], Metody i techniki pobudzania kreatywnosci w organizacji i zarzqdzaniu,
edu-Libri, Krakow.

Kosieradzka A., Kakol U. [2014], Propozycja modelu kompleksowej oceny ryzyka w zarzqdzaniu kryzyso-
wym, ,Logistyka-Nauka” nr 5.

Kosieradzka A., Rostek K. [2015], Koncepcja platformy komunikacyjno-ustugowej dla struktur siecio-
wych, [w] R. Knosala (red.), Innowacje w Zarzqdzaniu i Ingynierii Produkgji t. 1, Oficyna Wydaw-
nicza Polskiego Towarzystwa Zarzadzania Produkeja, Opole.

Kosieradzka A., Smagowicz J. [2014], Przygotowanie zespotu oceny ryzyka w jednostce administracji
publicznej zgodnie z metodq Action Learning, ,Logistyka-Nauka” nr 5.

Kosieradzka A., Uklanska A. [2014], Wykorzystanie wspétczesnych koncepcji i metod zarzqdzania orga-
nizacjami w zarzqdzaniu kryzysowym, ,Logistyka-Nauka” nr 5.

Koziej S. [red.] [2013], Biata ksiega bezpieczeristwa Narodowego Rzeczpospolitej Polskiej, Biuro Bezpie-
czenstwa Narodowego, Warszawa.

Kozminski A. [2005], Zarzqdzanie w warunkach niepewnosci. Podrecznik dla zaawansowanych, WN PWN,
Warszawa.

383

Kup ksigzke


http://onepress.pl/page354U~rt/e_070g_ebook

Biblliografia

Krupa T. [2014], Semiotyka kluczowych poje¢ tezaurusa ciqgtosci dziatania w infrastrukturze krytycznej,
,Logistyka-Nauka” nr 5.

Krupski R. [2012], Rozwdj szkoly zasobéw zarzqdzania strategicznego, ,,Przeglad Organizacji” nr 4.

Kudrycka B., Peters B.G., Suwaj PJ. (red.) [2009], Nauka administracji, Wolters Kluwer, Warszawa.

Kurnal J. (red.) [1972], Twdrcy naukowych podstaw organizacji, PWE, Warszawa.

Lam J. [2014], Enterprise Risk Management: From Incentives to Controls, John Wiley & Sons.

Landoll D.J., Landoll D. [2006], The Security Risk Assessment Handbook: A Complete Guide for Perfor-
ming Security Risk Assessments. Taylor & Francis Group.

Lawlor A. [1985], Productivity Improvement Manual, Aldershot, Gover.

Leonard-Barton D. [1992], Core capabilities and core rigidities: A paradox in managing new product
development, ,,Strategic Management Journal” nr 13[1].

Leonard-Barton D. [1995], Wellsprings of Knowledge, Harvard Business School Press, Boston.

Lepore D., Cohen O. [1999], Deming and Goldratt: The theory of constraints and the system of profound
knowledge, The North River Press, Great Barrington, MA.

Lichtarski J. [2010], Profile orientacji w zarzqdzaniu przedsiebiorstwem i ksztattujqce je czynniki, [w:] H. Ja-
goda, J. Lichtarski(red.), Kierunki i dylematy rozwoju nauki i praktyki zarzqdzania przedsiebior-
stwem, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctaw.

Liker J.K., Meier D.P [2011], Droga Toyoty, Fieldbook, Warszawa.
Loader D. [2006], Operations Risk Managing a Key Component of Operational Risk, Oksford.

Ladonski W,, Szottycek K. (red.) [2008], Zarzqdzanie jakosciq, Akademia Ekonomiczna we Wroctawiu,
Wroctaw.

Lancucki J. [2006], Podstawy kompleksowego zarzqdzania jakosciq TQM, Wydawnictwo Akademii Eko-
nomicznej w Poznaniu, Poznan.

Lobos K., Puciato D. [2013], Dekalog wspdtczesnego zarzqdzania. Najnowsze nurty, koncepcje i metody,
Difin, Warszawa.

Luczak J., Matuszak-Flejszman A. [2007], Metody i techniki zarzqdzania jakosciq. Kompendium wiedzy,
Poznan.

Maciag A., Pietron R., Kukla S. [2013], Prognozowanie i symulacja w przedsiebiorstwie, PWE, Warszawa.

Malczewski, J. [1999], GIS and multicriteria decision analysis, John Wiley & Sons.

Marczewski M. [2015], Standardy dobrych praktyk w zarzqdzaniu kryzysowym w logistyce spotecznej,
,Logistyka-Nauka” nr 4.

Marczewski M., Staniszewski M. [2015], Koncepcja ,continuity management” w logistyce spotecznej,
,Logistyka-Nauka” nr 4.

Martyniak Z. [1996], Metody organizowania proceséw pracy, PWE, Warszawa.

McKinnon R.C. [2000], Cause, Effect and Control of Accidental Loss with Accident Investigation Kit.,
Lewis Publishers.

Mikotajczyk Z. [2001], Techniki organizatorskie w rozwiqzywaniu problemow zarzqdzania, WN PWN,
Warszawa.

Mikuta B. [2006], Zadania organizacji w zakresie zarzqdzania wiedzq, ,,E-mentor” nr 5 (17), url: http://
www.e-mentor.edu.pl/artykul/index/numer/17/id/368.

Miles I., Keenan M. [2003], Practical Guide to Regional Foresight in the United Kingdom Luxembourg,
European Commission, EUR 20478.

Mingus N. [2002], Zarzqdzanie projektami, HELION, Gliwice.
Monkiewicz J. [red.] [2004], Podstawy ubezpieczeri, Poltext, Warszawa.

Monkiewicz J. Gasiorkiewicz L. (red.) [2010], Zarzqdzanie ryzykiem dziatalnosci organizacji, C.H. Beck,
Warszawa.

MRR [2008], Koncepcja goodgovernance — refleksje do dyskusji, Warszawa.

Nazarko J. [2013], Regionalny foresight gospodarczy. Scenariusze rozwoju innowacyjnosci mazowieckich
przedsiebiorstw, ZPWiM, Warszawa.

Necka E., Orzechowski J., Stabosz A., Szymura B. [2008], Trening tworczosci, GWB Gdansk.
Nonaka ., Takeuchi H. [1995], The Knowlegde Creating Company, Oxford Uniwersity Press, Nowy Jork.

384

Kup ksigzke


http://onepress.pl/page354U~rt/e_070g_ebook

Biblliografia

Nowak W.,, Nowak E. [2009], Podstawy logistyki w sytuacjach kryzysowych z elementami zarzqdzania
logistycznego, Spoteczna Wyzsza Szkota Przedsiebiorczosci i Zarzadzania, 1.6dz — Warszawa.

Nowosielski S. [2010], Integracja systemow zarzqdzania przedsiebiorstwem, [w:] S. Lachiewicz, M. Ma-
tejun (red.), Wspdlczesne koncepcje zarzqdzania produkcjq jakosciq i logistykq, Monografia Poli-
techniki £6dzkiej nr 1927, Wydawnictwo Politechniki L.édzkiej, 1.6dz.

Novak M. [1998], Wolne osoby i dobro wspélne, Znak, Krakéw.

Office of Emergency Planning [2012], A National Risk Assessment for Ireland, Department of Defense,
Dublin.

Orzet J. [2012], Zarzqdzanie ryzykiem operacyjnym za pomocq instrumentéw pochodnych, WN PWN,
Warszawa.

Paliwoda-Matiolanska A. [2014], Odpowiedzialnos¢ spoteczna w procesie zarzqdzania przedsiebiorstwem,
C.H.Beck, Warszawa.

Paszkowski A. [2015], Wplyw zagrozer hydrologicznych na cigglos¢ funkcjonowania elektrowni — zdarze-
nie w Ostrotece, ,,Biuletyn kwartalny Rzadowego Centrum Bezpieczenstwa” nr 10.

Peltier T.R., Peltier J. [2007], Complete Guide to CISM Certification, Taylor & Francis Group.

Perechuda K. (red.) [2005], Zarzqdzanie wiedzq w przedsiebiorstwie, WN PWN, Warszawa.

Piatetsky-Shapiro G., Frawley W.J. [1991], Knowledge Discovery in Databases, AAAI Press / MIT Press,
Menlo Park.

Probst G., Raub S., Romhardt K. [2002], Zarzqdzanie wiedzq w organizacji, Oficyna Ekonomiczna,
Krakéw.

Proctor T. [2002], Twdrcze rozwiqzywanie probleméw. Podrecznik dla menedzeréow, GWB Gdarnsk.

The Productivity Press Development Team [2010], Kaizen na hali produkcyjnej, ProdPublishing.com,
Wroctaw.

Public Safety Canada [2012], All Hazards Risk Assessment Methodology Guidelines 2012-2013, Her
Majesty the Queen in Right of Canada.

Rak J., Tchérzewska-Cieslak B., Pietrucha K. [2011], Zagrozenia i ryzyko w systemie zbiorowego zaopa-
trzenia w wode, ,Inzynieria ekologiczna” nr 26.

RCB [20101, Procedura opracowania raportu czqstkowego, Rzadowe Centrum Bezpieczenstwa, Warszawa.

RCB [2013a], Narodowy Program Ochrony Infrastruktury Krytycznej, Rzadowe Centrum Bezpieczen-
stwa, Warszawa.

RCB [2013b], Narodowy Program Ochrony Infrastruktury Krytycznej, Zatqcznik 1. Charakterystyka sys-
temow infrastruktury krytycznej, Rzadowe Centrum Bezpieczenstwa, Warszawa.

RCB [2013c], Krajowy Plan Zarzqdzania Kryzysowego, Warszawa.

RIMS [2008], Risk Maturity Model for Enterprise Risk Management, LogicManager Inc., (www.logicma-
nager.com).

Rodwald P. [2000], Metody pozyskiwania wiedzy o wzorcach decyzyjnych dla potrzeb systeméw eksperc-
kich, XVI Krajowe Sympozjum Informatyczne Kota Zainteresowan Cybernetycznych, Wojskowa
Akademia Techniczna, Warszawa, url: http://www.rodwald.pl/publikacje/ kzc2000.pdf.

Roland H.E., Moriaty B. [1992], System Safety Engineering and Management, John Wiley & Sons, New York.

Rostek K., Sitarski K. [2007], Information Management vs. Knowledge Management, [w:] J. Lewandowski,
S. Kopera, J. Krélikowski (red.), Innovation and knowledge in innovative enterprises, Wydawnic-
two Politechniki L.odzkiej, £.6dz.

Rostek K., Wisniewski M. [2011], Reingyniering proceséw jako metoda analizy w projekcie systemu infor-
matycznego na potrzeby organizacji administracji paristwowej, [w:] W. Chmielarz, J. Kisielnicki,
O. Szumski (red.), Informatyka 4 praysztosci. Miejsce i rola serwisow internetowych w rozwoju
spoteczeristwa informacyjnego, Wydziat Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego.

Rostek K., Wisniewski M. [2014], Zarzqdzanie wiedzq w doskonaleniu i rozwoju systemu bezpieczeristwa.
,Logistyka-Nauka” nr 5.

Rozwadowska B. [2002], Public Relations. Teoria, praktyka, perspektywy, Wydawnictwo Studio Emka,
Warszawa.

Rummler G.A., Brache A.P. [20001, Podnoszenie efektywnosci organizacji, PWE, Warszawa.

Santarek K., Kosieradzka A., Rafalski R. [2005], Struktury sieciowe przedsiebiorstw, Zeszyt 18, Oficyna
Wydawnicza PW, Warszawa.

385

Kup ksigzke


http://onepress.pl/page354U~rt/e_070g_ebook

Biblliografia

Sienkiewicz-Malyjurek K. [2011], Bezpieczeristwo publiczne w naukach o zarzadzaniu [w:] Z. Dworzecki,
B. Nogalski (red.), Przetomy w zarzqdzaniu. Kontekst strategiczny, TNOIK, Torun.

Skomra W. [2010], Zarzqdzanie kryzysowe — praktyczny przewodnik po nowelizacji ustawy, Presscom,
Wroctaw.

Skomra W. (red.) [2015], Metodyka oceny ryzyka na potrzeby systemu zarzqdzania kryzysowego RP,
Szkota Giéwna Stuzby Pozarniczej, Warszawa.

Skonieczny J. [2006], Narzedzia SPI w zarzqdzaniu regionami europejskimi, Politechnika Wroctawska.

Stownik Wyrazéw Obcych [1980], PWE, Warszawa.

SPMP [2009], Zarzqdzanie projektami. Podrecznik, Stowarzyszenie Project Management Polska, Krakéw.

Staniec 1., Zawita-Niedzwiecki J. (red.) [2015], Ryzyko operacyjne w naukach o zarzqdzaniu C.H. Beck,
Warszawa.

Stoner J.A.E, Freeman R.E., Gilbert D.R. [2011], Kierowanie, Warszawa.

Stowarzyszenie Project Management Polska [2009], Zarzqdzanie projektami. Podrecznik, Krakdw.

Szczepanska K. [2011], Zarzqdzanie jakosciq. W dqzeniu do doskonatosci, C.H. Beck, Warszawa.

Szczepanska K. [2013], Doskonalenie zarzqdzania jakosciq. Podstawy. Ocena. Perspektywy, Oficyna Wy-
dawnicza Politechniki Warszawskiej, Warszawa.

Szmidt K. [2008], Trening kreatywnosci, Helion, Gliwice.

Szottysek J. [2014], Przestanki i zatozenia koncepcji logistyki spotecznej, ,,Gospodarka Materiatowa
i Logistyka” nr 2.

Szottysek J., Twardg S. [2013], Koncepcja logistyki spotecznej na tle paradygmatu logistyki, [w:] G. Trzpiot,
J. Szoltysek (red.), Demograficzne uwarunkowania logistyki spotecznej, Zeszyty Naukowe Wy-
dzialowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Studia Ekonomiczne, Wydawnictwo Uni-
wersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Katowice.

Tabaszewska E. [2012], Wprowadzanie i funkcjonowanie systemow zarzqdzania wiedzq w przedsiebior-
stwach, Wydawnictwo UE we Wroctawiu, Wroctaw.

Tinker T., Fouse D., Hamilton B.A. (red.) [2009], Special Report. Expert Round Table on Social Media
and Risk Communication During Times of Crisis. Strategic Challenges and Opportunities.

Tilley E, Fuller T. [2000], Foresighting methods and their role in researching small firms and sustainabi-
lity, ,Futures” t. 32, nr 2.

Trajer J., Paszek A., Iwan S. [2012], Zarzqdzanie wiedzq, PWE, Warszawa.

Trocki M. [red.] [2012], Nowoczesne zarzadzanie projektami, PWE, Warszawa.

Tuomi I. [1999], Corporate Knowledge. Theory and Practice of Intelligent Organizations, Metaxis, Helsinki.

Tyrata P [2001], Zarzqdzanie kryzysowe, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun.

Wawak S. [2006], Zarzqdzanie jakosciq. Teoria i praktyka, Wydawnictwo HELION, Gliwice.

Wegrzyn A. [2000], Benchmarking, Oficyna Wydawnicza Drukarnia Antykwa s.c., Wroctaw.

Wotowski E, Zawita-Niedzwiecki J. [2012], Bezpieczeristwo systemow informacyjnych, edu-Libri, Krakéw.

Womack J.B, Jones D.T. [2001], Odchudzanie firm. Eliminacja marnotrawstwa — kluczem do sukcesu,
CIM, Warszawa.

Wojcicki T., Blaszczuk E., Dobrodziej J., Kaczynski, J. [2012], Technologie informatyczne w rozgwiqzywa-
niu zadan innowacyjnych na przyktadzie systemu komputerowego implementujqcego metodyke
burzy mézgdw, ,,Problemy Eksploatacji” nr 2.

Wrycza S. [2010], Informatyka ekonomiczna, PWE, Warszawa.

Wymagania z konkursu NCBiR nr 3/2012 ID 77 na wykonanie projektéw w zakresie badarn naukowych
i projektéw rogwojowych na rzecz obronnosci i bezpieczeristwa paristwa. http://www.ncbir.pl/gfx/
ncbir/userfiles/_public/obronnosc/3_2012/polaczony.pd (1.02.2014).

Zawicki M. [2011], Nowe zarzqdzanie publiczne, PWE, Warszawa.

Zawila-Niedzwiecki J. [2010], Pojecie ryzyka operacyjnego i klasyfikacja jego rodzajow, ,Przeglad Orga-
nizacji” nr 6.

Zawila-Niedzwiecki J. [2013], Zarzqdzanie ryzykiem operacyjnym w zapewnianiu ciqgtosci dziatania
organizacji, edu-Libri, Krakow.

Zawita-Niedzwiecki J. [2014a], Analogie zarzqdzania kryzysowego z zarzqdzaniem ryzykiem operacyj-
nym przedsiebiorstwa, ,Logistyka-Nauka” nr 5.

386

Kup ksigzke


http://onepress.pl/page354U~rt/e_070g_ebook

Biblliografia

Zawita-Niedzwiecki J. [2014b], Dualne naukowo postrzeganie zarzqdzania kryzysowego, ,Logistyka-
-Nauka” nr 6.

Zawita-Niedzwiecki J. [2015a], Wielozgnacznos¢ czy jednoznacznos¢ publicznego zarzqdzania kryzysowego
w ujeciu dyscyplin nauk, ,Marketing i Rynek” nr 5.

Zawita-Niedzwiecki J. [2015b], Ryzyko operacyjne z perspektywy logistyki spotecznej, ,Logistyka-Nauka”
or 4.

Ziarko J., Walas-Trebacz J. (red.) [2010], Podstawy zarzqdzania kryzysowego. Cz. 1, Zarzqdzanie kryzy-
sowe w administracji publicznej, Krakowskie Towarzystwo Edukacyjne — Oficyna Wydawnicza
Krakowska Akademii im. Andrzeja Frycza-Modrzewskiego, Krakdw.

Zimniewicz K. [2009], Wspdtczesne koncepcje zarzqdzania, Warszawa.

Zuchowski J., Lagowski E. [2004], Narzedzia i metody doskonalenia jakosci, Radom.
http://www.boozallen.com/media/file/Risk_Communications Times_of Crisis.pdf [dostep 18.09.2014].
http://www.ciop.pl, odczyt 2014-12-30.

Regulacje prawne

Decyzja Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 17 grudnia 2013 r. w sprawie Unijnego Mechanizmu
Ochrony Ludnosci

Decyzja Rady Unii Europejskiej z dnia 23 pazdziernika 2001 r. ustanawiajacq mechanizm wspdlnotowy
utatwiajacy wzmocniong wspélprace w interwencjach wspierajacych ochrone ludnosci

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 4 lipca 2012 r. w sprawie kontroli zagrozen powaz-
nymi awariami zwigzanymi z substancjami niebezpiecznymi

Dyrektywa Rady Unii Europejskiej z dnia 8 grudnia 2008 r. w prawie rozpoznawania i wyznaczania
europejskiej infrastruktury krytycznej oraz oceny potrzeb w zakresie poprawy jej ochrony

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyj-
nych, jakim powinny odpowiadac¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania
danych osobowych

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 24 czerwca 2003 r. w sprawie obiektéw szczegélnie waznych
dla bezpieczenstwa i obronnosci panstwa oraz ich szczegélnej ochrony

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 15 grudnia 2009 r. w sprawie okreslenia organéw administracji
rzadowej, ktére utworza centra zarzadzania kryzysowego, oraz sposobu ich funkcjonowania

Rozporzadzenie Rady Ministréow z dnia 30 kwietnia 2010 r. w sprawie Raportu o zagrozeniach bezpie-
czenistwa narodowego

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 30 kwietnia 2010 r. w sprawie Narodowego Programu Ochrony
Infrastruktury Krytycznej

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 30 kwietnia 2010 r. w sprawie planéw ochrony infrastruktury
krytycznej

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 11 kwietnia 2011 r. w sprawie organizacji i trybu dzialania
Rzadowego Centrum Bezpieczenistwa

Ustawa z dnia 21 listopada 1967 r. o powszechnym obowiazku obrony Rzeczypospolitej Polskiej

Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o policji

Ustawa z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie 0séb i mienia

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych

Ustawa z dnia 24 lipca 1998 r. o wprowadzeniu zasadniczego trdjstopniowego podziatu terytorialnego
panstwa

Ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony $rodowiska

Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie kleski zywiotowej

Ustawa z dnia 21 czerwca 2002 r. o stanie wyjatkowym

Ustawa z dnia 29 sierpnia 2002 r. o stanie wojennym oraz o kompetencjach Naczelnego Dowddcy Sit
Zbrojnych i zasadach jego podlegtosci konstytucyjnym organom Rzeczypospolitej Polskiej

Ustawa z dnia 12 wrzesnia 2002 r. o normalizacji

387

Kup ksigzke


http://onepress.pl/page354U~rt/e_070g_ebook

Biblliografia

Ustawa z dnia 22 listopada 2002 r. o wyréwnywaniu strat majatkowych wynikajacych z ograniczenia
w czasie stanu nadzwyczajnego wolnosci i praw cztowieka i obywatela

Ustawa z 22 kwietnia 2005 r. o zmianie ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odpro-
wadzaniu sciekow

Ustawa z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju

Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym

Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzadowej w wojewddztwie

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych

Ustawa z dnia 4 marca 2010 r. o $wiadczeniu ustug na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej

Ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie 0s6b i mienia

Ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych

Zarzadzenie Prezesa Rady Ministréow z dnia 11 pazdziernika 2011 r. w sprawie organizacji i trybu pracy
Rzadowego Zespotu Zarzadzania Kryzysowego

Zarzadzenie Prezesa Rady Ministréow z dnia 12 pazdziernika 2011 r. w sprawie wykazu przedsiewziec¢
i procedur systemu zarzadzania kryzysowego

Normy/standardy:

BS 11200:2014 — Crisis management. Guidance and good practice

ISO 9004 — Systemy zarzqdzania jakosciq. Wytyczne doskonalenia funkcjonowania.
ISO/IEC 12207:2008 — Systems and software engineering — Software life cycle processes

ISO/IEC 15408-1:2009 — Information technology — Security techniques — Evaluation criteria for IT security
— Part 1: Introduction and general model

ISO 20000:2011 - Information technology — Service management

ISO 22301:2012 - Societal security — Business continuity management systems — Requirements

ISO 22313:2012 — Societal security — Business continuity management systems — Guidance

ITIL - Information Technology Infrastructure Library [itSMF Polska]

PN-ISO/IEC 27001:2014 — Technika informatyczna — Techniki bezpieczeristwa — Systemy zarzqdzania
bezpieczeristwem informacji

PN-ISO/IEC 27002:2014-12 — Technika informatyczna — Techniki bezpieczeristwa — Praktyczne zasady
zabezpieczania informacji

PN-ISO/IEC 27005:2014 — Technika informatyczna — Techniki bezpieczeristwa — Zarzqdzanie ryzykiem
w bezpieczeristwie informacji

ISO 31000:2009 - Risk management — Principles and guidelines

ISO/IEC 31010:2009-11 — Risk management — Risk assessment techniques

PAS 200:2011 - Crisis management — Guidance and good practice

PN-IEC 60300-3-9:1999 - Zarzqdzanie niezawodnosciq — Przewodnik zastosowar — Analiza ryzyka w syste-
mach technicznych

Kup ksigzke


http://onepress.pl/page354U~rt/e_070g_ebook

RESILIA

architekci odpornosci biznesu

Zarzqdzanie ryzykiem,
sytuacjami kryzysowymi,
ciggtosciq dziatania,
bezpieczenstwem
infrastruktury

krytycznej

i informacji

www.resilia.pl


http://onepress.pl/page354U~rt/e_070g_ebook

YANSVANDYANNIIZ ™

Monografia jest poklosiem projektu prowadzonego w ramach umowy z NCBIR (z konkursu
3/2012 na rzecz obronnosci i bezpieczenstwa panstwa) przez konsorcjum: Akademia Obro-
ny Narodowej, Centrum Naukowo-Badawcze Ochrony Przeciwpozarowej, Medcore sp. z 0.0.,
Politechnika Warszawska (Wydzial Zarzgdzania), Szkola Glowna Stuzby Pozarniczej. Ce-
lem projektu bylo zaproponowanie krajowej metodyki oceny ryzyka w ochronie infrastruktury
krytycznej panstwa (czyli metodyki szacowania ryzyka wystgpienia sytuacji kryzysowsj,
rozumicnej w kategoriach poje¢ wiasciwych logistyce spotecznej). Opracowana metodyka
ma charakter , otwarty”, jako ze pokazuje kontekst metodyczny podejscia analitycznego oraz
klasy i grupy narzedzi organizatorskich rekomendowanych do analiz stuzgeych zarzgdzaniu
kryzysowemu. Dodatkowo charakter ,otwartosci” wynika z koncepciji zarzgdzania wiedzq,
co oznacza, ze ostateczny, dedykowany do danego zastosowania ksztatt metodyki bedzie
tworczo adaptowany do lokalnych warunkéw przez jej uzytkownikéw z uwzglednieniem ich
do$wiadczenia.

Publikacja ma tez walory edukacyjne i moze by¢ wykorzystywana w ksztatceniu I, II1 III sto-
pnia na kierunkach zwigzanych z zapewnianiem bezpieczenstwa publicznego i bezpie-
czenstwa narodowego.

Zespd! autorski tworzg pracownicy naukowi i wyktadowey Wydziatu Zarzgdzania Politech-
niki Warszawskiej, czotowego o$rodka naukowego w zakresie logistyki spoleczne;.

www.edu-libri.pl
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