1. Rewolucja i cywilizacja informacyjna

1.1. Wprowadzenie

Komputerowe wspomaganie decyzji jest dzi§ dziedzing bardzo szeroka,
zaréwno jesli chodzi o stosowane podejs$cia teoretyczne i metodyczne, jak
i o dziedziny i metodyke zastosowan. Poniewaz wspomaganie decyzji
zawsze obejmuje automatyzacje pewnych etapow czy czynno$ci w procesie
decyzyjnym, przeto nieuchronny jest spor o zakres i prawomocnos¢ takiej
automatyzacji.

Badacze, ktorzy zwracaja mniejsza uwage na praktyke i psychologic
wspomagania decyzji, preferuja niejednokrotnie takie metody czy podejscia
teoretyczne, ktére — przynajmniej potencjalnie — zapewniaja duzy stopien
automatyzacji procesu decyzyjnego, a zwlaszcza jego decydujacej fazy
dotyczacej wyboru decyzji. Do tej grupy metod i podejs¢ nalezg, po pierwsze,
metody optymalizacyjne wspomagania decyzji oparte bezposrednio na teorii
warto$ci i uzyteczno$ci oraz wykorzystujace analityczne postacie modeli
sytuacji decyzyjnych, jak i, po drugie, systemy eksperckie we wspomaganiu
decyzji, zwigzane ze sztuczng inteligencja 1 inzynieria wiedzy oraz
wykorzystujgce logiczne postacie modeli.

Praktyka i1 psychologia wspomagania decyzji akcentujg jednak silniej
podejécie odmienne, trzecie, oparte na uwypukleniu suwerennej roli decydenta
czy uzytkownika systemu wspomagania decyzji — z podkresleniem znaczenia
jego intuicji 1 z zatozeniem, ze moze on by¢ wprawdzie wspomagany poprzez
automatyzacje niektorych etapéw procesu decyzyjnego, ale powinien
suwerennie i w petni swiadomie dokonywac ostatecznego wyboru decyzji.
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Autor tej ksigzki reprezentuje ten trzeci, bardziej praktyczny i psychologiczny
punkt widzenia, cho¢ jednocze$nie akcentuje tez mozliwosci wykorzystania
teorii i modeli matematycznych oraz metod optymalizacji w celu wspomagania,
a nie zastgpowania decydenta.

Stad tez synteza, przedstawiona w tej ksigzce, ma dos¢ krytyczny charakter
i koncentruje sie¢ na takich metodach zastosowan optymalizacji we
wspomaganiu decyzji, ktore pozwalaja decydentowi czy uzytkownikowi
systemu wspomagania decyzji zachowa¢ mozliwie maksymalng suwerennos$¢.
Do grupy takich metod nalezg, m.in., interaktywne systemy wspomagania
decyzji oparte na optymalizacji wielokryterialnej, do$¢ szeroko (cho¢ tez
syntetycznie) omowione w tym wyktadzie.

Z drugiej strony jednak podstawowe pojecie teorii decyzji, wartosci,
uzytecznosci, optymalizacji wielokryterialnej, teorii gier, metod wspomagania
negocjacji itp. maja zasadnicze znaczenie — zaréwno dla dobrego pojmowania
wspotczesnego $wiata, poczatku epoki cywilizacji informacyjnej, jak i dla
umiejetnego  konstruowania systemdéw wspomagania decyzji. Dlatego tez
pojecia te oraz niektore ich implikacje poznawcze sg do$¢ szeroko
komentowane w tym wyktadzie.

Ponadto, zrozumienie wspotczesnego decydenta i jego roli w systemie
wspomagania decyzji bytoby niepetne bez glebszego zrozumienia rewolucji
informacyjnej oraz epoki cywilizacji informacyjnej. Nie ulega dzis chyba
niczyjej watpliwosci, ze nastgpuje dzisiaj rewolucja informacyjna -
roznorodnie nazywana (cyfryzacjq, rewolucjg informatyczng itp.), chociaz te
inne nazwy uwazam za nieprecyzyjne, wprowadzajace w blad. Bowiem istotg
tej rewolucji jest upowszechnienie narzedzi przetwarzania oraz dostgpu do
informacji.

1.2. Epoka cywilizacji informacyjnej

Wiele tez wskazuje na to, ze zyjemy dzisiaj w poczatkowym okresie nowej
ery cywilizacyjnej — epoki cywilizacji informacyjnej — ktéra to era nie jest
zjawiskiem krotkotrwalym, ale dlugotrwaly strukturg dziejowa (w sensie
Fernanda Braudela, 1992).
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Istniejg przy tym przestanki — ktére przedstawimy nizej — do stwierdzenia, ze
epoka cywilizacji informacyjnej zaczeta si¢ ok. roku 1980 1 potrwa jeszcze
przez caly wiek XXI. Zyjemy zatem w okresie poczatkowym tej epoki, tak jak
w koncu wieku XVIII mieszkancy Anglii (w mniejszym stopniu mieszkancy
innych krajow $wiata) zyli w okresie poczatkowym epoki cywilizacji
przemystowe;j.

Dopiero takie poréwnanie stwarza nam wiasciwag perspektywe: mozemy si¢
bowiem zastanawia¢ nad roéznicami tych dwoch okresow, ale tez nad ich
podobienstwami.

Nie jest to poglad odosobniony. Nazwa spofeczenstwo informacyjne, choc
funkcjonowata juz wczesniej (proponowana najpierw przez Yoneji Masudg
w poczatku lat 70-tych w Japonii) spopularyzowana byta w dwoch etapach:
najpierw w swej istocie, cho¢ pod innym hastem, przez ksigzk¢ Alvina Toftlera
Trzecia Fala (1980), a nastepnie we wczesnych latach 90-tych przez
inicjatywy wiceprezydenta Stanow Zjednoczonych Al’a Gore’a dotyczace
globalnej infrastruktury informacyjnej oraz raport Martina Bangemanna
(1993) dla Komisji Europejskiej, ktory to raport dotyczyt rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego w FEuropie i zapoczatkowal powszechng
popularyzacje tej nazwy.

Nie jest to przy tym spoleczenstwo informatyczne, tylko informacyjne, gdyz
decydujacy o jego rozwoju jest fakt, ze informacja i wiedza stajg sig
podstawowym zasobem produkcyjnym (obok surowcow, kapitatu, pracy),
a wykorzystanie przy tym technik informatycznych jest tylko kwestia
narzedziowa, cho¢ istotng. Tak samo rozumiejg to spoteczenstwo — choé
nadaja mu inne, czgsto sprzeczne nazwy — Peter F. Drucker w Post-Capitalist
Society (1993) czy Lester C. Thurow w The Future of Capitalism (1996).

Obserwujemy wprawdzie dzi§ powszechnie fakt, ze techniki informacyjne —
telekomunikacyjne, teleinformatyczne, medialne — stanowig czynnik napgdowy
rozwoju gospodarczego §wiata. To jednak, co obserwujemy dzis w zakresie
zastosowan technik informacyjnych i ich spotecznych skutkow, to zaledwie
poczqtki.

Poglad taki wynika z faktu, ze obserwujemy dzisiaj spoteczne skutki dopiero
czterech fal poczatkowych rozpowszechnienia narzgdzi rewolucji
informacyjnej:
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» Fali przygotowawczej telewizji (pierwsze wynalazki Julian Ochorowicz
1878 i George Carey 1880, udoskonalenia Vladimir Zvorikin i Kalman Tihanyi
1922-28, poczatek rozpowszechnienia spotecznego 1950-60), z duzym
opoznieniem (40-80 lat, zaleznie jak liczy¢) tego rozpowszechnienia, ale
potem narastajacej nieuchronnie, z maksymalng predkoscig ok 8%/rok.

» Pierwszej fali rewolucji informacyjnej komputeréw osobistych (pierwsze
wynalazki  1931-36, Vannevar Bush i Konrad Zuse, poczatek
rozpowszechnienia spotecznego 1977, Apple 2, Steve Jobs i Steve Wozniak),
ze sporym opoznieniem (ponad 40 lat), ale tez narastajacej nieuchronnie.

» Drugiej fali rewolucji informacyjnej telefonii mobilnej (pierwsze wynalazki
ok. 1890, podziat terenu na komodrki 1943, poczatki rozpowszechnienia
spotecznego firmy Radiolinia i Nokia 1990), ze sporym op6znieniem (100 lub
40 lat), ale narastajgcej do dzisiaj nieuchronnie.

» Trzeciej fali rewolucji informacyjnej Internetu (pierwszy wynalazek
Vannevar Bush 1945, poczatek rozpowszechnienia spotecznego Timothy
Berners-Lee 1990-92), z podobnym czasem opdznienia, ale zndow narastajace;j
nieuchronnie.

Fale te dzisiaj integrujq sig¢ ze sobqg, ale na poczqtek rozpowszechnienia
spotecznego czekajq jeszcze nastepne trzy fale:

» Czwarta fala rewolucji informacyjnej to robotyka (wynalazek — pojgcie
1921 Karel Capek, konstrukcja 1957 Georg Devol, powszechne juz dzisiaj
zastosowanie w przemysle wytworczym, brak jak dotad powszechnego
spotecznego zastosowania) — roboty nie chodzg z nami po ulicach, tak jak
czynig to aparaty telefonii mobilnej zintegrowane z komputerami osobistymi
oraz Internetem.

» Pigta fala rewolucji informacyjnej to inZynieria wiedzy (zwana tez mnigj
precyzyjnie sztuczng inteligencig — wynalazek 1958, Internetem rzeczy,
yaoyorozu®), obejmujaca wspomaganie decyzji, w poczatkach rozpowszechnienia
spolecznego (inteligentne domy itp.), bardzo jeszcze prymitywnego.

! Yaoyorozu to japonskie animistyczne sto milionéw bogéw, symbolizujace
powszechnos¢ inteligencji.
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» Szésta fala rewolucji informacyjnej to inzynieria biomedyczna (rézne
wynalazki od Wilhelma Rontgena 1895), do$¢ szeroko juz ale jeszcze nie
powszechnie stosowana.

Sa to wigc fale nadchodzace, i spoleczenstwa $wiata powinny by¢ na nie
przygotowane. W tym celu, na wszystkich uczelniach (takze na
wydzialach  humanistycznych, ekonomicznych 1 spotecznych) jako
przedmioty obowigzkowe powinny znalez¢ si¢ przedmioty techniczne:
robotyka i automatyka, informatyka z inZynierig wiedzy, inZynieria
biomedyczna. Politechniki juz od ponad pigc¢dziesigciu lat wprowadzity
obowiazkowe przedmioty humanistyczne i spoteczne, nadal bezskutecznie
oczekuja wzajemnosci.

Rozwigzywanie probleméw, wlasciwych dla poczatku nowej epoki cywilizacji
informacyjnej, bedzie wymagato zupelnie nowych podej$é, wrecz zmiany
sposobu widzenia $wiata — odejscia od mechanistycznej wizji Swiata jako
wielkiej maszyny, regulowanej czy to nieubtaganymi prawami historii, czy tez
niewidzialng r¢kg rynku, i zrozumienia nowej, Systemowo-chaotycznej wizji
Swiata. Przypomne tu, ze w sensie deterministycznej teorii chaosu stanowi on
nieodigczng cechg systemoéw nieliniowych z silnym sprzezeniem zwrotnym.

Jeszcze kilka lat temu mozna byto traktowaé pojecie spoleczenstwa
informacyjnego jako tylko modng nowinke, temat dyskusji intelektualne;j.
Zreszta w 1790 roku tez nikt sobie w pelni nie wyobrazat glebi zmian, ktore
wywota nadchodzaca epoka cywilizacji przemystowej, cho¢ maszyna parowa
byta udoskonalona juz od lat trzydziestu. Dzisiaj jednak cywilizacja
informacyjna dociera do nas wieloma drogami: przez komputeryzacje prac
biurowych, zarzadzania, ksiegowosci; przez sieci komputerowe i Internet;
przez reklamy wielkich firm migdzynarodowych; przez dziatania rzadu
Stanéw Zjednoczonych czy Komisji Europejskiej; przez inicjatywy
strategiczne krajow — takich jak Finlandia — ktore zdecydowaty si¢
wykorzysta¢ szanse poczatkow nowej epoki.

Istota cywilizacji informacyjnej nie jest przy tym, jak to si¢ sadzi
W uproszczeniu, powszechne wykorzystanie srodkéw i metod informatycznych
czy cyfryzacji. Znacznie bardziej istotny jest wspomniany juz fakt, ze
informacja i wiedza zaczynajq odgrywac role podstawowego, a stopniowo
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nawet decydujgcego, czynnika produkcji — obok kapitatu, pracy i surowcow.
Decydujacy dla sukcesu ekonomicznego przedsigbiorstwa staje si¢ wigc
dostep do swiatowych zasobow informacji i umiej¢tnos$¢ ich wykorzystania.
Coraz powszechniej, podstawowym narzedziem tego dostgpu staje si¢ sie¢
komputerowa — Internet.

Jaki jest kres tej epoki cywilizacyjnej, kiedy mozna spodziewaé sie jej
korica? To trudne pytanie, ktoremu poswigcimy tu nieco wigcej uwagi.
Jednakze z powyzszej definicji istoty cywilizacji informacyjnej mozemy
wywnioskowaé wstepna, niepelng odpowiedz na to pytanie: epoka ta skorczy
sie, gdy informacja i wiedza stang si¢ rzeczywiscie decydujgcym czynnikiem
produkcji w skali globalnej, gdy nastgpi powszechna dematerializacja pracy
ludzkiej (a moze nawet, w pewnym sensie koniec pracy, o czym dalej) nawet
w krajach dzi$§ zacofanych. Ta wlasnie odpowiedz jest jedng z przestanek
dla twierdzenia, ze epoka ta potrwa jeszcze dtugo.

1.3. Dlugie trwanie cywilizacji informacyjnej

Przeciwstawienie cywilizacji informacyjnej 1 przemystowej zostato
zaproponowane przez Alvina Tofflera (1980). Toffler sadzil, ze jest to
tylko trzecia fala (po cywilizacji rolniczej i przemystowej). Znajac teorie
rozwoju cyklicznego nalezy jednak podkresli¢, ze cykli takich mogto by¢
wiele. Cykle takie nie muszg by¢ wecale regularne; najlepiej chyba
analizowa¢ je w Kategoriach struktur dlugiego trwania Fernanda Braudela
(1992).

W historii Europy wyrazne sa nastgpujace okresy cywilizacyjne: poznego
sredniowiecza (0d ok. 1000 do ok. 1440 roku, czyli do wynalazku druku, czy
tez poczatkdOw jego upowszechnienia w Europie); potem 1aczny okres
renesansu, reformacji i kontrreformacji (okres ten byt witasnie analizowany
przez Braudela jako okres tworzenia si¢ kapitalizmu, a datowac¢ go mozna od
ok. 1440 do ok. 1760 roku, czyli wynalazku maszyny parowej, czy doktadniej
— jej udoskonalenia przez Jamesa Watta); potem okres cywilizacji
przemystowe;j.
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Fernand Braudel w swej ksigzce Kultura materialna, gospodarka, kapitalizm
w XV-XVIIl wieku (1979) bardzo silnie podkresla odrebno$¢ okresu
historycznego 1440-1760, po wynalazku druku.

Nie oznacza to bynajmniej, ze sam ten wynalazek, sama technika druku jest
odpowiedzialna za t¢ specyfike: nowg cywilizacj¢ tworza ludzie, motywowani
swymi potrzebami i czynnikami gospodarczymi — przyspieszenie wymiany,
wykorzystanie bankow i kredytu itp. byty moze roéwnie wazne, jak druk.

Ale druk przyniost przyspieszenie obiegu informacji, ta za§ przyczynita si¢ do
odkry¢ geograficznych, te przyniosty nowa akumulacje kapitalu, ale takze
nowe rosliny i sposoby odzywiania si¢, co stopniowo stworzylo podstawy
do mozliwosci wyzywienia wigkszej liczby ludzi w Europie, a takze
przygotowalo nowg er¢ — cywilizacji przemystowej. Wszystkie te zmiany,
jak podkresla Braudel, sg niestychanie powolne, gléownie ze wzgledu
na przyzwyczajenia i umiejetnosci ludzkie, powoli tylko modyfikowane
W strukturach diugiego trwania.

Struktury dlugiego trwania Braudela mozna interpretowa¢ jako fale
cywilizacyjne, podobne do postulowanych przez Tofflera, jednak bez
ograniczania ich liczby do trzech. Interesujace jest przy tym, ze mechanizm
powstawania takich fal mozna lepiej zrozumiec€, jesli zastosuje si¢ pewne
podstawowe pojecia z teorii generacji fal w telekomunikacji — pojecie
sprzezenia zwrotnego 1 jego zwiazki z generacjg sygnatow okresowych.

Mechanizm powstawania takiego cyklu mozna wytlumaczy¢, zaktadajac
stopniowg akumulacj¢ czynnikoOw materialnych oraz kulturowych rozwoju,
a takze wzajemne sprz¢zenie zwrotne pomi¢dzy tymi aspektami (zaden z nich
nie moze si¢ rozwing¢ nadmiernie bez drugiego). Zatem to nie byt okresla
swiadomos¢ 1 nie swiadomos¢ okresla byt, tylko oddzialywajg one na siebie
we wzajemnym sprzezeniu zwrotnym, ale po to, aby ten fakt zrozumie¢, trzeba
byto najpierw spopularyzowaé pojecie sprzgzenia zwrotnego, ktore
wprowadzone zostalo przez telekomunikacj¢ ok. 70 lat temu i dotad nie
zawsze jest dostatecznie gleboko zrozumiane.

Pod koniec poprzedniego cyklu cywilizacyjnego nastepuje nagromadzenie
nowych odkry¢, poje¢ i wynalazkow. Nie sa one jednak natychmiast
wykorzystywane gospodarczo, gdyz sprzezenie to charakteryzuje si¢ pewnym

15

Kup ksigzke


http://onepress.pl/page354U~rt/e_1lci_ebook

cywilizacyjnym czasem opdznienia: 0d powstania nowej teorii, nowego
pojecia podstawowego dla rozumienia $wiata, czy wreszcie nowego
wynalazku o przetomowym znaczeniu, uptywa zwykle (jak to widzieliSmy na
przyktadach kolejnych fal rewolucji informacyjnej) wiele czasu, zanim teorie
te, pojecia podstawowe i1 przelomowe wynalazki zostana powszechnie
zrozumiane i wykorzystane.

Stwarza si¢ zatem wrazenie nadmiaru wiedzy, co wyraza si¢
w niedofinansowaniu nauki i edukacji w poczatkach nowego cyklu.
I odwrotnie, od nagromadzenia bogactwa w spoteczenstwie do rozwoju nauki
i nowych pojeé, odkry¢ i wynalazkow tez uplywa analogiczny czas
opdznienia: jesli si¢ bowiem badania zaniedba, to potem trzeba najpierw
inwestowacé w ksztatcenie nauczycieli, potem w uczniéw, zanim si¢ odtworzy
warunki do rozwoju nauki.

Ten cywilizacyjny czas opdznienia byt bardzo dtugi w wiekach XV-XVIII,
co wyraznie podkresla Braudel; wynosit wtedy zapewne co najmniej kilka
pokolen. Jednakze teoria generacji fal sugeruje, ze procesy z akumulacja
i czasem opdznienia W sprzgzeniu zwrotnym mogg tatwo wywotaé
powstawanie cykli o dlugosci okolo czterech czasow opoznienia — co mozna
wykazaé r6znymi metodami, wiacznie z matematyczng analizg stabilnosci
i generacji fal, zob. np. (Wierzbicki 2011). Procesy takie i cykle sa dos¢
powszechne.

Jako przyktad, mozna przywola¢ tu prostszy i opisywany w literaturze
(Richard B. Freeman, 1976) cykl zapotrzebowania na absolwentéw danej
specjalnosci uniwersyteckiej w warunkach rynkowych. Przypusémy, ze
w danym momencie powstala przewaga popytu nad podaza na absolwentow
tej specjalnosci.

Mtodziez licealna dowiaduje si¢ o tym szybko, wobec czego zaczyna studia
tej specjalnosci w zwigkszonych rocznikach. Jednakze, aby wyksztalci¢
absolwenta, potrzeba ok. 5 lat (to wlasnie czas opdznienia); wigc przez pigé
lat niedobor takich specjalistow bedzie si¢ poglebiat. Po pieciu latach zacznie
si¢ zmniejszaé — ale zakladajgc symetri¢ przebiegow z akumulacjg
absolwentow czy ich niedoboru na rynku pracy, potrzeba bgdzie nastepnych
pieciu lat, aby niedobor ten zmalatl do zera.
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Po dziesigciu latach pojawia si¢ przewaga podazy nad popytem, zatem
licealiSci przestajg wybieraé t¢ specjalno$¢. Ale na studiach jest jeszcze pig
duzych rocznikow studentow, wigc nadmiar specjalistow w danej dziedzinie
si¢ powigksza; zacznie on male¢ po pi¢tnastu latach od chwili poczatkowej
I trzeba bedzie nastgpnych pigciu lat, aby znéw zmalat do zera. A zatem,
okres cyklu to cztery czasy opoznienia.

Ten sam wniosek mozna uzyskaé¢ na podstawie matematycznej analizy
warunkow generacji fali w systemie z czlonem calkujacym i czasem
opo6znienia oraz odpowiednio silnym ujemnym sprzezeniem zwrotnym, zob.
(Wierzbicki 2011).

Jesli jednak czasy opdznienia dotycza zjawisk cywilizacyjnych i wynosza
kilka pokolen ludzkich, to okresy cyklu sa kilkusetletnie. Przed wynalazkiem
druku, ten cywilizacyjny czas opdznienia wynosil, by¢ moze, okoto 110 lat,
€0 zgadza sie z cezurami cyklu 1000-1440 rok (pierwsza — to idea Treuga
Dei, znaczaca poczatek pdznego Sredniowiecza, druga to wiasnie
rozpowszechnienie wynalazku druku).

Po wynalazku druku, w miar¢ jego upowszechnienia, czas ten skrocit sig, by¢
moze, do ok. 80 lat, co zgadza si¢ z cezurami cyklu 1440-1760 (druga data to
usprawnienie przez J. Watta wynalazku maszyny parowej). W epoce
cywilizacji przemystowej, wynalazki tej epoki spowodowaly dalsze skrocenie
Czasu opoznienia cywilizacyjnego — do ok. 55 lat, bo koncowa cezure
cywilizacji przemystowej wypada przyja¢ na lata tuz przed 1980
(rozpowszechnianie si¢ komputeréw osobistych, poczatki sieci Internet,
protokot TCP/IP).

Mozna przy tym zapyta¢ — po co komu takie cezury, czy to nie jest prozna
historiozofia? A moze wrgcz nawrdt myslenia o sztywnych prawach historii?
Bynajmniej — rozwazania te trzeba traktowaé wylgcznie jako uogdlnienia
W okreslonym czasie 1 miejscu, jako model pomocny w zrozumieniu
mozliwego rozwoju spraw.

Wroémy do pytania — a jak diuga bedzie epoka cywilizacji informacyjnej? Nie
jest to pytanie niewazkie. Jesli epoka ta bedzie tylko krotkg efemeryda, to nie
ma o co kruszy¢ kopii. Jesli jednak chodzi o epoke o czasie trwania
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przekraczajacym sto lat, to zZyjemy obecnie w czasie przelomu cywilizacyjnego
— 1 pozornie drobne decyzje dzi§ moga wpltyna¢ w sposob zasadniczy na
rozwdj sytuacji przysztej.

Jesli wigc mamy prawo wyciggaé wnioski z modelu dhugich fal
cywilizacyjnych, to trzeba stwierdzié, ze ich dtugos$¢ skraca si¢ nieco wraz
z przyspieszeniem obiegu informacji. Z definicji, epoka cywilizacji
informacyjnej wniesie dalsze przyspieszenie — ale decydujace jest tu
opdznienie nie materialne, lecz kulturowe.

Stad epoka cywilizacji informacyjnej bedzie wprawdzie nieco krotsza —
moze 0od 120 do 180 lat, skoro typowe opoznienie obserwowane w falach
rewolucji informacyjnej to ok. 40 lat — ale tez do$¢ dluga, zajmie zapewne
caty wiek XXI.

Zdajmy wiec sobie sprawe z przelomowego znaczenia czasow, w ktorych
zyjemy: to nie przelom tysigcleci jest wazny, tylko przelom epok
cywilizacyjnych, zwigzane z nim zmiany i konflikty.

1.4. Konflikty cywilizacji informacyjnej

Teza o stopniowej dematerializacji pracy w epoce cywilizacji informacyjnej
ma jednak dalsze konsekwencje. Epoka ta bedzie si¢ charakteryzowac —
W znacznie wigkszym stopniu niz epoka cywilizacji przemystowej — zmiang
charakteru zawodow tradycyjnych badz tez nawet zmiang starych zawodow
na nowe. Powodowac¢ to bedzie wcigz nowe bezrobocie strukturalne — coraz
wigcej ludzi, wykonujacych dawniej rézne prace fizyczne, bedzie szukato
nowego zaj¢cia. Ci z nich, ktorzy przystosuja si¢ do wymagan nowej epoki,
znajda zajecie tatwiej; inni moga ulec marginalizacji.

Niebezpieczenstwo tego procesu polega na tym, ze dematerializacja czy
wrecz automatyzacja pracy ludzkiej moze postgpowac zbyt szybko (juz
dzisiaj obserwujemy tego objawy) i duza cze$¢ ludzi bedzie zatrudniona na
warunkach nietrwatych, dorywczo, tworzac tzw. prekariat — nowa warstwe
czy klas¢ ludzi stosunkowo dobrze wyksztalconych, ale mimo to nie
mogacych znalez¢ dla siebie trwatego zatrudnienia i pespektyw na przysztosé,
ulegajaca wlasnie marginalizacji spoteczne;.
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Kazde nowe technologie, zwlaszcza masowo stosowane w poczatkach nowej
epoki cywilizacyjnej, wywotuja z jednej strony nowg akumulacj¢ kapitatu,
z drugiej strony za$ — nowe napigcia spoleczne. Z tego powodu, juz dzisiaj
mozemy wymieni¢ kilka konfliktow charakterystycznych dla tej epoki, gdyz
obserwujemy ich poczatki. Sg to:

« Konflikt o prawo do pracy;
o Konflikt o dostep do informacji i wiedzy;
o Konflikt o interpretacje demokracji.

Konflikt o prawo do pracy wynika z faktu, ze dematerializacja pracy
stanowi istote epoki cywilizacji informacyjnej. Co gorsza, wynika ona
z mechanizmu ekonomicznego zastgpowania pracy przez kapital (Czyli
maszyny za ten kapital kupione). Mechanizm taki dziala od poczatkow
rewolucji przemystowej, ale problem w tym, ze zawiera on w sobie dodatnie
sprzezenie zwrotne: im wigcej kapitalista zyska na wprowadzeniu u siebie
nowej techniki, tym bardziej jest sktonny dalej inwestowac¢ w te lub podobne
techniki.

Zas procesy z dodatnim sprz¢zeniem zwrotnym nieuchronnie, lawinowo
przyspieszaja. Dzisiaj obserwujemy takie przyspieszenie w mechanizmie
zastgpowania pracy przez kapitat. Jesli w okresie luddyzmu pracownik musiat
zmienia¢ zawod jednokrotnie w ciggu swego zycia, to dzisiaj moze by¢
wymagang pi¢ciokrotna zmiana zawodow.

Co gorsza, pracodawcy wykorzystuja globalizacje — przenoszenie pracy do
krajow rozwijajacych si¢ z zadaniem elastycznego rynku pracy — ktory jest
neoliberalnym sloganem oznaczajagcym w rzeczywistosci likwidacje prawa
pracy, mozliwo$¢ zatrudniania pracownikow na dowolnych warunkach
ustalonych przez pracodawce, na og6t nietrwale. Ten sam slogan zastosowano
w Polsce.

W rezultacie, poprzez podwojny wpltyw globalizacji oraz automatyzacji pracy,
nastepuje wzrost prekariatu, warstwy ludzi nietrwale zatrudnionych. Wraz ze
wzrostem swego wyksztatcenia beda oni coraz silniej wystepowaé w obronie
swego prawa do pracy na godziwych warunkach. Jesli jednak nie doprowadza
W ten sposob do zasadniczej reformy kapitalizmu droga demokratyczng, to
moze dojs$¢ do rewolucji globalnej organizowanej za pomoca Internetu, ktora
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przy obecnym nagromadzeniu broni jadrowej oraz wiedzy o jej konstrukcji
moze zakonczy¢ si¢ zaglada inteligentnej cywilizacji na Ziemi, zob.
(Wierzbicki 2015).

Nastepnym jest konflikt o dostgp do informacji i wiedzy. TwOrcy sieci
komputerowych i Internetu wierzyli, ze umozliwig one pelng demokratyzacje
tego dostepu. W miare komercjalizacji Internetu, nastepuje jednak stopniowo
coraz wigksze ograniczenie tego dost¢pu przez wielkie korporacje. Uzywany
jest przy tym slogan praw wlasnosci intelektualnej: skoro informacja i wiedza
sg $rodkiem produkcji, to nalezy je sprywatyzowal, potraktowac jako
przedmiot wtasnosci.

Tymczasem informacja i wiedza od dawien dawna naleza tez do
intelektualnego dziedzictwa ludzkosci — za$ prywatyzacja tego dziedzictwa
miataby fatalne skutki dla rozwoju cywilizacji ludzkiej. Powoduje to konflikt
pomigdzy spoteczng a prywatng (gtéwnie korporacyjng) wlasnoscig wiedzy.
Bowiem inicjatywa ustawodawcza w zakresie wzmocnienia ,,praw wlasnosci
intelektualnej” i zwalczania ,piractwa sieciowego” pochodzi od wielkich
korporacji i obstugujacych je prawnikéw, nie od bezposrednich tworcow dziet
kreatywnych.

Za$ interpretacja zasiggu tych praw przyjeta w USA (a nastgpnie w innych
krajach) nie jest korzystna dla calego spoteczenstwa amerykanskiego i jego
kreatywnosci, tylko lezy w interesie tych wielkich korporacji i powigzanych
z nimi firm prawnych. Opinia, wyrazona przez kompozytorow muzyki
i piosenkarzy podkresla, ze dobrzy artysci korzystaja (na reputacji itp.)
z bezptatnego upowszechniania swych utworéw, moga za to uzyska¢ wyzsze
wynagrodzenia na koncertach itp., zatem s3 przeciwni egzekwowaniu ,,praw
wlasnos$ci intelektualne;j”.

Natomiast niezaleznie od inicjatyw prawnych, wielkie korporacje optacaja
tez rozmaite nowe rozwiazania techniczne, ktére moga chroni¢ ich
»prawa wlasnosci intelektualnej”. Rozwigzania te sg upowszechniane
pod peing hipokryzji nazwa ,zarzadzania prawami cyfrowymi” (digital
rights management, DRM) a stuza do ograniczania sposobow dostgpu
i wykorzystania zawartosci cyfrowej zasobow sieciowych. Rozwigzan takich
jest wiele i stuzg one do ograniczania wykorzystania filmow, telewizji,
dokumentow itp.; moga mie¢ forme¢ specjalnych kodow, tzw. znakow
wodnych itp.
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Rozwiazania DRM spotkaly si¢ tez z ostra krytyka roznych srodowisk, takze
informatykow. Krytyke te najlepiej wyraza opinia Richarda Stallmana ,,DRM
jest ztosliwym dodatkiem — wlasciwosciag zaprojektowang w celu zaszkodzenia
uzytkownikowi oprogramowania — a wigc cecha, dla ktorej nie moze by¢
tolerancji”.

Trzeci konflikt dotyczy interpretacji demokracji — czy ma ona by¢ tylko
przykrywka dla faktycznych rzadow plutokracji, czy tez powinna wyrazac
interesy najubozszych a najliczniejszych warstw. Mozna dzi$ spotkac si¢
Z rozmaitymi atakami na pojecie czy wartos¢ demokracji, zwtaszcza ze strony
prawicoweyj.

Rewolucja informacyjna umozliwia znaczne rozszerzenie demokracji
bezposredniej, glosowania sieciowego roznorodnych kwestii; niektorzy politycy
obawiaja si¢, ze demokracja bezposrednia ograniczy ich role. Rewolucja
informacyjna powoduje oczywiste zjawisko, ze specjalisci w zakresie technik
informacyjnych poruszaja si¢ bardziej swobodnie w $wiecie Internetu oraz
maja lepsze szanse zatrudnienia. Prawicowi socjologowie interpretuja to
zjawisko jako wyraz netokracji, zatamania si¢ demokracji na rzecz
warstwowych struktur spotecznych, zob. np. (Bard i Sdderqvist 2006).
Ataki na demokracje sa bardzo rdéznorodne, poparte argumentami
merytokratycznymi (cz¢sto nieprecyzyjnie zwanymi technokratycznymi),
ale wszystkie wyrazaja nieche¢ do uznania prawa glosu najubozszych
i wykluczonych.

Z drugiej strony, lewicowe artykuty gloszace ,.koniec demokracji” (np. Bernd
Hamm 2014) ograniczaja si¢ do stusznego wprawdzie, ale do§¢ oczywistego
stwierdzenia, ze silny wzrost nierownosci na §wiecie powoduje koncentracjg
faktycznej wladzy w rekach warstwy najbogatszych.

Jaka jest wiec faktyczna wartos¢ demokracji w czasie po rewolucji
informacyjnej?

Skoro przyszie pokolenia stang przed nowymi zagrozeniami i kryzysami,
takze tymi wynikajacymi z rewolucji informacyjnej, to — jak to juz zauwazyt John
Rawls (1971) — nalezy im pozostawi¢ mozliwie najbardziej sprawiedliwy system
spoteczny. Ale argumenty Rawlsa mozna wzmocnié: roznorodnosc¢ opinii
zapewnia najwigkszq odpornos¢ systemowgq, W obliczu kryzysu lepiej mie¢
mozliwo$¢ wystuchania wielu opinii — i mozna si¢ spodziewaé, ze chociaz
»punkt widzenia jest okreslony przez punkt siedzenia”, to jednak opinie ludzi
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najubozszych oraz warstw S$rednich beda bardziej roznorodne i mniej
zdominowane przez ,,punkt siedzenia”, niz opinie ludzi najbogatszych.

Podobnie argumentowal Paul Baran juz w 1960 roku, proponujac
rozproszenie informacji w systemie sieci komputerowej jako sposob
zwickszenia jej odpornosci — 1 wykazal wickszg odporno$¢ takiego
rozwigzania za pomocg symulacji komputerowej. Zatem demokracja jest
zabezpieczeniem systemowym, zapewniajgcym wigkszq odpornosc systemu
spotecznego w obliczu nieuchronnych kryzysow, ktore jeszcze przyniesie
ze sobq rewolucja informacyjna.

1.5. Megatrendy cywilizacji informacyjnej

Najbardziej istotnych a dlugotrwatych cech cywilizacji informacyjnej
bedziemy poszukiwa¢ w formie megatrendow tej cywilizacji. Megatrend jest
pojeciem wprowadzonym przez Johna Naisbitta (1982); tu jednak
interpretujemy to pojecie nieco odmiennie: poprzez megatrendy rozumiemy tu
wazne tendencje rozwojowe, utrzymujgce sie przez diuzszy okres czasu
(Naisbitt wymagat, aby to byly trendy nowe, ale nie wymagat dfugotrwatosci).

OmoéwiliSmy wyzej przestanki pogladu, ze okres cywilizacji informacyjnej
bedzie rozciggac si¢ na wiele dziesigtkow lat, by¢ moze — caty wiek XXI.
Megatrendy, omawiane nizej, tez mogg rozciggac si¢ na dziesigtki lat. Dzieje
si¢ tak dlatego, ze wystepuje zjawisko opdznienia cywilizacyjnego, ze wiele
zdobyczy wspotczesnej nauki i techniki nie jest wdrazane tak szybko, jak by
to wynikalo z mozliwosci nauki czy przyczyn czysto technicznych;
opoznienia w ich wdrazaniu wynikaja z réznych przyczyn spolecznych
i ekonomicznych.

Przyktadem takiego zjawiska sg opdznienia wystepujace w omawianych juz
wczesniej falach rewolucji informacyjnej, ktére zreszta takze moga byc
traktowane jako specyficzne megatrendy. Tu jednak bedziemy omawiac
megatrendy bardziej ogélne. Za decydujagce o rozwoju cywilizacji
informacyjnej mozna uznaé trzy megatrendy zasadnicze, z ktorymi wiaze si¢
wiele trendéw pochodnych badz szczegdtowych.

1. Pierwszy z nich to megatrend zbieznosci (convergence) Ilub integracji
technicznej, zwany tez popularnie cho¢ nieprecyzyjnie megatrendem cyfryzacji —
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dotyczacy mediow, sposobow 1 systemoOw przekazu 1 przetwarzania
informacji. Zawiera on w sobie powszechng cyfryzacje tych sposobow
przekazu lub przetwarzania, tendencje do wykorzystania komunikacji
multimedialnej, tendencje do zapewnienia telekomunikacji mobilnej (ktérych
tylko jednym z przejawow jest popularnos¢ telefonii komorkowej), tendencje
do szybkiego zwigkszania przeptywnosci czyli szybkosci transmisji w sieciach
telekomunikacyjnych, tendencje do integracji nowych ustug telematycznych
w ztozone systemy ustugowe itd.

Opiera si¢ on faktycznie na tatwos$ci masowego przetwarzania wszelkich
sygnatow i danych w formie cyfrowej (stad ,,cyfryzacja”) — ale to tylko jego
specyficzna cecha.

2. Druga z tendencji zasadniczych to spoteczny megatrend ksztaftowania
nowych zawodow, sygnalizowany juz wyzej w zwiazku z analizg konfliktow
cywilizacji informacyjnej. Przypominamy, ze rozwoj cywilizacji informacyjnej
polega na zastgpowaniu starych zawoddéw, wymagajacych duzego udzialu
pracy fizycznej i zle wyposazonych w narzgdzia technik informacyjnych,
zawodami nowymi, wymagajacymi duzego udzialu informacji i wiedzy
oraz wykorzystujagcymi W coraz wigkszym stopniu narzedzia technik
informacyjnych; nastepuje wigc swoista dematerializacja pracy.

Mozna przy tym sformulowaé nastepujace tezy, wyjasniajace powolnos¢
zmian w kierunku cywilizacji informacyjnej i okres§lajace pewne trendy
pochodne:

» Poniewaz adaptacyjno$¢ ludzka jest ograniczona, ksztaltowanie si¢
nowych zawoddéw 1 zmiany systemow edukacyjnych niezbedne dla
wprowadzania tych nowych zawodoéw sa najwazniejszym czynnikiem
spolecznym ograniczajacym szybkos$¢ rozwoju spoleczenstwa czy cywilizacji
informacyjnej. Obserwowa¢ wiec bedziemy wazny trend pochodny oporow
spotecznych przeciw dematerializacji pracy.

» Nowe technologie zawsze powodujg mozliwosci bogacenia si¢ przez
tych, ktorzy potrafia je wykorzystaé; ale w poczatkach epoki cywilizacji
informacyjnej jest to zjawisko szczegoélnie istotne. Jest ono zwigzane
Z podstawowym mechanizmem systemu kapitalistycznego: zastepowaniem
pracy przez kapitat (doktadniej, przez techniki i urzadzenia za ten kapitat
kupione). Mechanizm ten dziala od poczatkdéw rewolucji przemystowe;j,
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ale ma ceche szczegbdlng: zawiera w sobie dodatnie sprzg¢zenie zwrotne
(im wiecej przedsiebiorca zyska na wprowadzeniu nowej techniki, tym
bardziej jest sktonny do dalszego inwestowania w te technike lub jej
podobne). Za$ procesy z dodatnim sprz¢zeniem zwrotnym nieuchronnie

przyspieszaja.

To, co za czasow luddystow bylo dos¢ powolne, dzisiaj nastepuje
w bezprecedensowym tempie i skali. Aby utatwi¢ zastepowanie pracy przez
kapital, przedsiebiorcy domagaja sie elastycznego rynku pracy — ktéry to
slogan oznacza naprawde prawo do zatrudniania i zwalniania pracownikow
na dowolnych warunkach korzystnych dla pracodawcy. W rezultacie,
megatrend zmiany zawodow wywotuje megatrend pochodny rozwarstwienia
spolecznego, powstawania nowej warstwy spotecznej ludzi zatrudnionych
nietrwale lub bezrobotnych, zwanej prekariatem.

Jednak rozwinigta gospodarka rynkowa opiera si¢ na dostatecznie duzej
liczbie do$¢ dobrze zarabiajacych konsumentoéw, ktorzy decydujg o popycie
rynkowym. Nie sposob jest wigc ograniczy¢ spoleczenstwo informacyjne
tylko do tej (z natury niewielkiej) czeSci populacji, ktora jest dostatecznie
adaptacyjna i umie si¢ szybko nauczy¢ nowych technik informacyjnych.
Warunkiem powodzenia cywilizacji informacyjnej jest wigc innowacyjno$é
ludzka w wynajdywaniu nowych zawodow, ktoére pozwola na zatrudnienie
wigkszos$ci, a nie tylko matej czesci populacji w gospodarce wiedza.

» Inny megatrend pochodny to megatrend powszechnej poprawy
wyksztafcenia. Poniewaz czekajagce nas zmiany zawodow beda bardzo
glebokie, mozna przewidywac kilka dziesi¢cioleci wzrastajacego popytu
na edukacj¢ wszystkich szczebli, ale w szczegdlnosci edukacje wyzsza
i podyplomowa edukacj¢ ustawiczng. Razem z dyskutowanym wyzej
megatrendem integracji technicznej, wyraza¢ si¢ to bedzie w trendzie
multimedialnej edukacji zdalnej i ustawicznej.

Do tych megatrendow trzeba jeszcze doda¢ megatrendy demograficzne,
czesciowo pochodne. Np. poniewaz poziom edukacji wpltywa silnie na $rednig
ilos¢ dzieci w rodzinie, za$ poziom ten jest najnizszy w Afryce, przeto Afryka
jeszcze przez dziesigciolecia bedzie regionem o najwyzszym wzroscie
demograficznym, zrédtem presji migracyjne;j itp.
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3. Trzeci megatrend zasadniczy to megatrend wyzwan intelektualnych —
wielkie wyzwania zwigzane ze zmiang sposobu pojmowania $wiata, niesione
przez cywilizacj¢ informacyjng. Mechaniczny sposob pojmowania Swiata —
jako wielkiej maszyny, krecacej si¢ z nieuchronno$cig kota zamachowego —
zastgpiony bedzie sposobem nowym, systemowo-chaotycznym, traktujacym
swiat jako wielki a zlozony system dynamiczny, w ktorym mozna
zaobserwowac pewne prawidtowosci, ale bardzo prawdopodobne jest rowniez
zachowanie chaotyczne, w ktorym wszystko moze si¢ wydarzy¢.

Ta zmiana sposobu widzenia $wiata zaczeta si¢ od Alberta Einsteina
i relatywistycznego pojmowania praw fizyki; pozniej jednak decydowato
o niej wiele poje¢ podstawowych wprowadzonych przez rozwéj nauki
w XX wieku, migdzy innymi pojecie sprzgzenia zwrotnego i teoria ztozonych
systemow dynamicznych, ktora doprowadzita do powstania deterministyczne;j
teorii chaosu — zob. np. (Gleick 1987, istnieje tez thumaczenie polskie).
Z teorig chaosu jest podobnie, jak z méwieniem prozg: jej zastosowania
powstaly znacznie wcze$niej, niz wykrystalizowata si¢ teoria. Juz bowiem
przy wykorzystaniu pierwszych komputerow powstat problem generacji
liczb pseudolosowych. Rozwigzano go wykorzystujac algorytmy, ktore
dzi§ nazwaliby$my generatorami chaotycznymi: trzeba poddaé liczbe
binarng przeksztatceniu silnie nieliniowemu (np. podnie$¢ te liczbe do
kwadratu, a nastepnie przywréci¢ jej poczatkowg dlugos¢ przez obciecie
czeSci najwyzszych i czgsci najnizszych bitow), potem za$ powtdrzyc
to przeksztatcenie rekursywnie. Algorytm taki daje ciag liczb okresowy,
ale o niezwykle dlugim okresie powtarzania si¢; cho¢ jest to ciag
deterministyczny, jego kolejne wyrazy zachowuja si¢ w przyblizeniu jak
liczby losowe. Teoria chaosu zwigzana jest tez z teorig stabilnosci, katastrof,
a nawet z powstawaniem porzadku z chaosu, zob. (Wierzbicki 2011).

Wracajac do wynikajacego stad sposobu pojmowania §wiata trzeba podkreslic,
ze to, co wydawalo si¢ naturalne przy starym sposobie pojmowania §wiata, moze
by¢ tatwo zakwestionowane W cywilizacji informacyjnej. Dotyczy to
zagadnien catkiem podstawowych — pojmowania rynku, demokracji, praw
cztowieka itp.
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Trzeba przy tym pamigtaé, ze podstawag cywilizacji informacyjnej jest
dobrze dziatajacy, rozwinigty rynek. Na przyktad, zmiany strukturalne
wywotane postepem cywilizacji informacyjnej wymagaja elastycznosci
i innowacyjnosci, a wiec takze intensywnej konkurencji rynkowej. Dlatego
tez rozw0j cywilizacji informacyjnej odbywa si¢ czesto na drodze liberalizacji
rynkow — np. telekomunikacyjnych. Zbyt silne dziatanie opiekuncze panstwa
moze by¢ niesprzyjajace innowacyjnosci. Nie oznacza to jednak, ze wszystko
mozna zatatwi¢ poprzez neoliberalny lesseferyzm; jak wykazemy nizej,
zbyt stabe dziatanie regulacyjne panstwa na rynkach nowych technologii
moze z kolei doprowadzi¢ do powaznego kryzysu samych podstaw
gospodarki rynkowej.

Popularna jest w Polsce — szczegolnie dzisiaj — zasada wolnosci rynku,
nieinterwencjonizmu, czyli neoliberalne przeswiadczenie o tym, ze rynek dziata
najlepiej, jesli si¢ go zostawi samemu sobie. Stosujac metody teorii gier do
teorii rynku mozna wykazaé, ze prze$wiadczenie to jest wprawdzie
uzasadnione, ale przy dwoch bardzo powaznych zatozeniach, ktore czesto nie
sa w praktyce spelnione. Pierwsze z tych  zalozen dotyczy liczby
producentow, ktora powinna by¢ dostatecznie duza; rynek nie poradzi sobie
sam z monopolistami, Kktérzy go zdominujg, potrzebna jest regulacja
antymonopolistyczna. Drugie zalozenie dotyczy stabilnosci réwnowagi
rynkowej: po niewielkich odchyleniach od réwnowagi, mechanizm rynkowy
powinien sam do niej powraca¢, nie moze w sobie zawiera¢ elementow
wywolujacych destabilizacje rownowagi. Oba te zalozenia sg dobrze znane
w ekonomice klasycznej,? choé czesto si¢ o nich zapomina. Np. zatozenie
0 stabilnosci rynku byto podwazane poprzez istnienie cykli koniunkturalnych;
pézniej wydato si¢ (nieslusznie, zaprzeczyt temu kryzys 2007-8 roku), ze
cykle te jednak przestaly by¢ grozne dla rozwinigtej gospodarki rynkowej,
wiec tez zatozenie o stabilno$ci mechanizméw samoréwnowazenia sie rynku
przyjmowane bylo jako oczywiste.

? Wazkie jest tez zalozenie trzecie, ktére jest w ekonomice klasycznej czesto
pomijane: ze rOwnowaga rynkowa jest jednoznaczna, nie ma wielu rownowag czy tez
zjawisk katastrofy (przetaczania si¢ rownowag), ktore moga wystepowac przy silnie
nieliniowych cechach rownowazacych si¢ rynkow, zob. Rozdziaty 11, 12.
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Zrédlem powaznych zagrozen dla gospodarki rynkowej w poczatkach
cywilizacji informacyjnej moze sta¢ si¢ fakt, Ze wymienione powyzej dwa
zatozenia sprawnego dzialania rynku nie muszg by¢ automatycznie spelnione
na rynkach zwigzanych z nowa technika, zwlaszcza z technikami
informacyjnymi. Jest wiele znanych przyktadow wykorzystywania nowych
technik dla monopolizacji rynku, a takze aktualnych przyktadéw samorzutnego
powstawania monopolu na $wiatowych rynkach nowej techniki. Mniej
oczywisty jest fakt, ze rynki z udziatem nowych technik bywaja wewngtrznie
niestabilne.

Przytoczymy tu wigc przyktad najwigkszego dzi§ na $wiecie rynku — operacji
i spekulacji finansowych. Rynek ten rozwingt si¢ znacznie w ostatnim
dziesigcioleciu  wlasnie dzigki sieciom komputerowym 1 systemom
wspomagania decyzji, mozliwosci bardzo szybkiego przekazywania
I przetwarzania duzej liczby informacji finansowych. Operacje finansowe
spekulacyjne (tzw. gospodarka wirtualna) przekraczaja juz ponad stukrotnie
swym wolumenem operacje finansowe rzeczowe (gospodarke realng), czyli
zwigzane z inwestycjami rzeczowymi czy handlem miedzynarodowym.
Jednoczesnie, szybkie przekazywanie duzych zbiorow danych i szybkie
ich przetwarzanie, a zwlaszcza konstrukcja dedykowanych systemow
wspomagania decyzji, sg kosztowne; najwigksi gracze na tym rynku inwestujg
duze sumy w te narzedzia. Inwestycje te pozwalajg najwigkszym graczom
mie¢ szybsza informacje, a wigc sporo zyska¢ na operacjach finansowych, ale
pod jednym warunkiem: jesli na rynku wystapia znaczne zmiany lub
niestabilnosci. Mozna tu wigc zadaé pytanie: jesli najwicksi gracze na rynku
mogq duzo zyska¢ na niestabilnosci rynku, to rynek ten bedzie stabilny czy
niestabilny? Pytanie to jest retoryczne, gdyz udzielita juz na nie odpowiedzi
praktyka: $wiatowy rynek spekulacji finansowych staje si¢ coraz bardziej
niestabilny, kryzys 2007-2008 byt tym witasnie spowodowany, a szykuja si¢

kryzysy nastgpne.

Powyzszy przyklad nie ma bynajmniej na celu uzasadnienia powrotu
do interwencjonizmu panstwowego w starym stylu (ktory zresztag nie
wystarczytby do rozwigzania tego nowego problemu). Jest to raczej przyktad
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zawodnosci powszechnie przyjetych sadow, stusznych przy tradycyjnych
zalozeniach, ktore jednak nie musza by¢ spetnione wobec zupetnie nowych
zjawisk, zwigzanych z nowa technika informacyjng; jest to przyktad
megatrendu wyzwan intelektualnych, koniecznosci ciaglej rewizji utartych
pogladow.

Konkurencja rynkowa jest mniezbedna dla rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego, nie da si¢ tego spoteczenstwa rozwija¢ w warunkach
totalitaryzmu czy nadmiernego interwencjonizmu panstwowego. Ale
trwato$ci mechanizméw rynkowych nie mozna uznawaé za dogmat, trzeba
tych mechanizméw broni¢ przed niebezpieczenstwami, ktore moga wyniknaé
ze spontanicznego rozwoju wiasnie technik informacyjnych. Jednym z takich
niebezpieczenstw jest wlasnie mozliwos¢ monopolizacji czy nawet
destabilizacji rynkow, a czasem wrecz korupcji (oszustw rynkowych)
w wyniku zastosowan nowych technik. Innym, chyba jeszcze powazniejszym,
jest nadmierne bezrobocie zwigzane ze zbyt liberalnym traktowaniem
skutkow pierwszego megatrendu zmiany zawodow — i to nie tylko z powodu
mozliwych konfliktéw spotecznych, ktére mogg sprzyjaé rozwigzaniom
populistyczno-totalitarnym, lecz takze z powodu ograniczenia sity nabywczej
znacznej czgsci ludno$ci, co moze zagrozi¢c nowoczesnej gospodarce
rynkowej, opierajacej si¢ na masowym popycie — zagrozi¢ deflacjg i krachem
gieldowym.

Przyktady powyzsze tylko w niewielkim stopniu ilustrujg megatrend wyzwan
intelektualnych. Specjali§ci moga sami doda¢ tu wiele przyktadow: zagrozen
dla demokracji, gdyby system totalitarny wykorzystal nowoczesne techniki
informacyjne, czy zagrozen praw osobistych cztowieka, zwigzanych np.
Z niedostateczna ochrong prywatnosci i bezpieczenstwa sieci kKomputerowych,
kwestii etycznych, np. zwigzanych z rozwojem biotechnologii itp.

Kup ksigzke


http://onepress.pl/page354U~rt/e_1lci_ebook

Literatura

Ponizej przytaczamy pozycje cytowane w teksScie, ale takze inne istotne dla
przedmiotu tego rozdziahu:

Bangemann M., ed. Europe and the Global Information Society: Recommendations to
the European Council, European Commission, Brussels 1993

Baran P. (1960) Reliable Digital Communications Systems Using Unreliable
Network Repeater Nodes. RAND Corporation papers, document P-995.
http://www.rand.org/pubs/papers/P1995.html. Retrieved March 29, 2011

Bard A., S6derqvist J. (2006) Netokracja. Nowa elita wiadzy i Zycie po kapitalizmie.
Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa

Braudel F. (1992) Kultura materialna, gospodarka i kapitalizm XV-XVIII wiek, PIW,
Warszawa

Brundtland H. G., ed. (1988) Our Common Future, raport komisji ONZ

Debreu G. (1956) Theory of Value. Wiley, New York

Drucker P.E.(1993) Post-Capitalist Society, Harper Business, New York

Freeman R.B. (1976) The Over-Educated American, Academic Press, New York

Galbraith J.K. (1992) The Culture of Contentment, Penguin Books, London

Gleick J. (1987) Chaos: Making a New Science. Viking Penguin, New York

Hamm B. (2014) The End of Democracy as We Know It. Information Clearing
House, http://www.informationclearinghouse.info/article38441.htm

Harvey D. (2014) Seventeen Contradictions and the End of Capitalism. Oxford
University Press, Oxford

Lubacz J., ed. (1999) W drodze do spoleczeristwa informacyjnego, Oficyna
Wydawnicza Politechniki Warszawskiej, Warszawa

Masuda Y. (1980) The Information Society and Post-Industrial Society. World Future
Society, Washington

Moor R. (2006) Towards the End of Capitalism.
http://www.rafi-moor.com/english/ TEOCE.htm

Naisbitt J. (1982) Megatrends: Ten New Directions Transforming Our Lives, Warner
Books, New York

Rawls J. (1971) A Theory of Justice. Belknap Press, Cambridge, Mass

Stallman R. (2012) http://www.gnu.org/philosophy/right-to-read.html

The Economist (2012) A third industrial revolution. April 21, 2012

Thurow L.C. (1996) The Future of Capitalism, Penguin Books, New York

Toffler A. (1980) The Third Wave, W. Morrow, New York

Urbanski J. (2014) Prekariat i nowa walka klas. Instytut Wydawniczy Ksigzka i
Prasa, Warszawa

Wallerstein 1. (1999) The End of the World As We Know It: Social Science for the Twenty-
first Century. University of Minnesota Press, Minneapolis (thum. polskie Koniec
Swiata jaki znamy, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2004)

Wierzbicki A.P. (1988) Education for a New Cultural Era of Informed Reason, in J.G.
Richardson, ed: Windows of Creativity and Inventions, Lomond, Mt Airy, Ma.

Wierzbicki A.P. (2011) Techne,: Elementy Niedawnej Historii Technik
Informacyjnych i Wnioski Naukoznawcze. Komitet Prognoz ,,Polska 2000 Plus”
oraz Instytut L.acznosci (PIB), Warszawa

Wierzbicki A.P. (2015) Przysziosé Pracy w Spofeczenstwie Informacyjnym. Komitet
Prognoz ,,Polska 2000 Plus” oraz Instytut £.3cznosci (PIB), Warszawa

29

Kup ksigzke


http://www.rand.org/pubs/papers/P1995.html
http://www.rand.org/pubs/papers/P1995.html
http://www.rand.org/pubs/papers/P1995.html
http://www.gnu.org/philosophy/right-to-read.html
http://onepress.pl/page354U~rt/e_1lci_ebook



