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Wstep

Problem sukcesji stanowisk kierowniczych jest jedng z wazkich kwestii o znaczeniu
strategicznym dla kazdej organizacji. W teorii zarzadzania spotykamy wiele prac
dotyczacych samego aktu i procesu sukcesji oraz zarzadzania nig. Powstaja takze
poradniki podpowiadajace organizacjom, w jaki sposéb zaplanowaé, zorganizo-
wac i przeprowadzic¢ sukcesje z pozytkiem dla wynikéw organizacji i jej trwalosci.
Analiza literatury przedmiotu pokazuje, ze refleksja nad sukcesjg dotyczy czgs-
ciej wybranych rodzajow organizacji. Spotykamy prace na temat przedsigbiorstw
ito gléwnie duzych lub firm rodzinnych - ze wzgledu na szczegdlny charakter tych
ostatnich. Uwaga jest takze kierowana na organizacje, ktérych wyniki daje sie ta-
two zoperacjonalizowac i bada¢ ich zalezno$¢ od sukcesji — dotyczy to na przykiad
organizacji sportowych. Stosunkowo malo uwagi poswieca si¢ temu zagadnieniu
w organizacjach pozarzadowych.

W literaturze przedmiotu znalez¢ mozna oczywiscie prace na ten temat, jednak
wciaz nie dajg one ogdlnego obrazu rozwazanego zagadnienia. Istniejace przeglady
literatury wskazuja na potrzebe poznania zjawiska sukcesji w organizacjach poza-
rzagdowych ze szczegdlnym uwzglednieniem zrozumienia procesow, ktére towa-
rzysz3 przekazywaniu lub przejmowaniu stanowisk kierowniczych. Autorzy, ktd-
rych prace oméwione sa w niniejszej rozprawie, sugeruja zbadanie wigkszej liczby
konkretnych studiéw przypadku, dajacych szans¢ pozna¢ takze kontekst zacho-
dzacych proceséw (np. Mckee, Driscoll, 2008, s. 343 oraz w szerszym kontekscie
takze Glinski, 2004, s. 79). W tym sensie przedstawiona rozprawa wychodzi na-
przeciw zapotrzebowaniu zglaszanemu w literaturze i przedstawia szereg studiow
przypadku pozyskanych od bezposrednich uczestnikéw wydarzen — najczesciej
prezesow i prezesek organizaciji.

Celem analizy jest poznanie badanego obszaru oraz zrozumienie procesu sukce-
sji w organizacjach pozarzagdowych i jego uwarunkowan, a zatem réwniez jego wy-
miaru emocjonalnego i politycznego. Samo badanie nie ma zatem charakteru sto-
sowanego. Jego podstawowy charakter wymagat unikniecia formulowania - w jego
poczatkowej fazie — jakichkolwiek orientujacych zatozen dotyczacych natury po-
szukiwanych informacji, z wyjatkiem oczywistej orientacji na informacje dotycza-
ce przypadkéw sukeesji, procesow przygotowania do sukceesji i zdarzen po suk-
cesji. To samo badanie, jego przebieg oraz uzyskiwane informacje zdecydowaly
o ogdlnym obrazie procesu sukcesji w organizacjach pozarzadowych i dalszych
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kierunkach badan. Dokladny opis zalozen towarzyszacych badaniu zawiera wpro-
wadzenie do kazdego z rozdziatéw empirycznych.

Plan badania, ktéry byl wynikiem wstepnych studiéw literaturowych (przepro-
wadzonych na przetomie lat 2008-2009) obejmowal:

1) pozyskanie do badania lider6w wybranych organizacji pozarzadowych, a na-

stepnie przeprowadzenie wywiadow (2009);

2) zapisanie tekstow wywiadow i ich obrébke przy wykorzystaniu elementow
teorii ugruntowanej (2010);

3) studia literaturowe przy wykorzystaniu czgsci tropow i znaczen zanotowa-
nych w wywiadach (2010-2012);

4) rozszerzenie badan - decyzja o kierunku rozszerzenia badan o dalsze obsza-
ry omawianego zagadnienia lub o inne metody w zwiazku z osiaggnietymi re-
zultatami z poprzednich etapow (2013-2015);

5) przeglad przygotowanego maszynopisu, korekty i powstanie ostatecznej wer-
sji pracy (2016).

Wynikiem studiow literaturowych sg dwa poczatkowe rozdzialy, z ktérych
pierwszy po$wigcony jest organizacjom pozarzagdowym i kontekstowi ich funk-
cjonowania, a drugi samemu zjawisku sukcesji. Material empiryczny z wywiadéw
iilosciowych badan rozszerzajacych zostat zaprezentowany w trzecim i czwartym
rozdziale pracy.

Przeglad literatury obejmuje zatem, zgodnie z logika planu pracy, pozycje ze-
brane wlatach 2010-2012 i rzadko odwotuje si¢ do publikacji powstalych w okresie
pozniejszym. W ostatnich latach przed ukonczeniem pracy - gdy autor koncentro-
wal si¢ na opracowaniu wnioskéw z czesci literaturowej oraz studiéw przypadku,
a takze planowatl i realizowal badanie ilociowe do czwartej czesci pracy - uka-
zalo si¢ wiele interesujacych pozycji w literaturze swiatowej, ktore poszerzaja ro-
zumienie proceséw sukcesji w organizacjach pozarzadowych. Warto wspomnie¢
chociazby specjalny numer ,International Leadership Journal” (2013) poswigco-
ny planowaniu sukcesji w organizacjach pozarzadowych czy dysertacje doktorska
A.]. Steward dotyczacg zmiany na stanowiskach kierowniczych w organizacjach
non-profit i jej wpltywu na funkcjonowanie organizacji (2016). Synteza ostatnich
publikacji z wynikami niniejszej pracy jest kolejnym zadaniem wykraczajacym juz
poza granice postawione w tym opracowaniu.

Realizacja dwoch ostatnich etapdw planu zostata nieco rozciggnigta w cza-
sie ze wzgledu na zaangazowanie autora w inne projekty naukowe. Ostatecz-
nie etapy te zostaly zakonczone w 2017 roku. Projekt badan w swojej konco-
wej fazie mial charakter otwarty i w zamysle uzalezniony byl od wynikéw
badania jakosciowego (wywiad6w). Autor ustalil kilka interesujacych wat-
kow badawczych i kierunkéw dalszych poszukiwan - ostateczny wybdr, ktore
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z nich wlaczy¢ do niniejszej pracy, a ktore pozostawi¢ do realizacji w kolejnych
pracach naukowych w przyszlosci, zostal podjety z uwzglednieniem dwoéch
kryteriow:

1) potrzeby siegniecia do konstytutywnych elementéw funkcjonowania orga-
nizacji pozarzagdowych, ktére moga decydowac o ksztalcie procesow przeka-
zywania wladzy w organizacjach pozarzadowych (przepisy prawa oraz sta-
tuty organizacji);

2) potrzeby zachowania réwnowagi mi¢dzy metodami jako$ciowymi i ilo$cio-
wymi w realizowanym badaniu.

Autor zdecydowal, Ze w ramach etapu czwartego dokona w pierwszej kolejno-
$ci analizy iloSciowej zapiséw w statutach badanych organizacji, ktére dotycza
funkcjonowania zarzadéw, ze szczegdlnym uwzglednieniem kadencyjnosci wladz.
W tym celu, korzystajac z publicznie dostepnych baz organizacji na stronach in-
ternetowych Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej, wybrano prébe
pozarzgdowych organizacji pozytku publicznego (OPP), ktére moga pochwalic si¢
kontynuacja dziatalnosci co najmniej od roku 2004 do roku 2016 wtacznie (do po-
czatku 2017 roku). Nastepnie skonkretyzowano cze$¢ pytan badawczych i prze-
prowadzono wywiady typu CATI z 75 prezesami lub prezeskami fundacji ze sta-
tusem OPP. Obie wymienione analizy ilosciowe znajdujg si¢ w rozdziale czwartym
niniejszej pracy.

Celem pracy bylo zbadanie przebiegu procesu sukcesji i jego uwarunkowan
w organizacjach pozarzagdowych, ze szczegélnym uwzglednieniem kontekstu, w ja-
kim ten proces zachodzi. Tak ogdlny cel jest uzasadniony pionierskim charakterem
badania, gdyz w literaturze przedmiotu brakuje kompleksowych prac poswieco-
nych sukcesji wlasnie w organizacjach pozarzagdowych (w literaturze polskiej temat
jest niemal nieobecny). Badania podstawowe tego obszaru tematycznego wydaja
sie zatem kluczowe i od niech nalezy zacza¢, aby nie popelni¢ bledu automatycz-
nego przenoszenia wiedzy i rozwigzan wypracowanych przez praktyke i teorie dla
organizacji z innych sektoréw.

Wsrdd pytan badawczych znalazly si¢ nastepujace:

1) Jak przebiegal proces sukcesji w przykltadowej organizacji?,

2) Czy bylo to wydarzenia nagle, czy rozlozone w czasie?,

3) Jakie czynniki wplynely na ksztalt tego procesu?,

4) Kto zostal nastepca i dlaczego wlasnie ta osoba?,

5) Jakie dzialania prowadzily do sukcesji, jakie byly jej przyczyny?,

6) Jak sukcesja wplyneta na organizacje i jej uczestnikow?,

7) Jesli organizacja jeszcze nie do§wiadczyta przekazania wladzy, to czy w jaki-
kolwiek sposdb sie do tego przygotowuje oraz jakie wdraza dzialania w tym
zakresie?,
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8) Dlaczego wlasnie taki, a nie inny pakiet dzialan jest podejmowany z mysla
o ewentualnej sukcesji?,

9) Jesli nie s prowadzone zadne dzialania w tym zakresie, to dlaczego tak si¢
dzieje?.

Badanie ma charakter eksploracyjny, nie nalezalo zatem formulowa¢ zbyt wielu
zalozen (zwlaszcza teoretycznych) dotyczacych badanego zjawiska (patrz m.in.: Yin,
2014, s. 62). W pierwszej fazie zastosowano podejscie hybrydowe, faczace metode stu-
dium przypadku i elementy podejscia teorii ugruntowanej. Z tej ostatniej wynika,
ze najpierw powinno nastapi¢ poszukiwanie danych, nastepnie sporzadzenie opisu
praktyki, a dopiero potem wylanianie teorii z opiséw oraz studia nad istniejagcymi
teoriami, ktére moga pomdc w opisie. Taka hybrydowa perspektywa byta koniecz-
na, gdyz dotychczasowe teorie na temat sukcesji sa rezultatem badania organizacji
z innych sektorow (glownie przedsigbiorstw). Zastosowane podejscie pozwolifo za-
pobiec automatycznemu i zapewne nieuprawnionemu przeniesieniu teorii z orga-
nizacji innych sektoréw na organizacje pozarzadowe. Takie hybrydowe podejscie
okazalo sie owocne.

Szczegdlowy opis konstrukeji badan znajduje sie bezposrednio przed prezenta-
cja rezultatow zaréwno w rozdziale trzecim (badanie jakosciowe), jak i czwartym
(badania ilo$ciowe).

Zdobyta wiedza pochodzaca z badan podstawowych moze mie¢ réwniez wa-
lor praktyczny i wspomoc zarzadzajacych organizacjami pozarzadowymi w efek-
tywnym i skutecznym petnieniu przez nich ich funkcji, a takze poméc cztonkom
cial kontrolnych w organizacjach pozarzadowych skutecznie nadzorowac prze-
bieg procesu sukcesji, tak aby zakonczyt si¢ on korzystnie dla calej organizacji.

W pracy zrezygnowano z odniesien do teorii zarzadzania zmiang oraz zarzadza-
nia kryzysowego, ktore bywaja czasem przywotywane podczas rozwazania proble-
mu sukeesji. Wynika to z obszernosci tematu i checi skupienia sie autora nad zre-
ferowanymi w literaturze prébami tworzenia samej teorii sukcesji.

W pracy znajdujg si¢ odwotania do literatury zagranicznej i cytaty - w wiekszo-
$ci przypadkow sg one zaprezentowane w ttumaczeniu autora. Tam, gdzie tluma-
czenie moglo budzi¢ watpliwosci, podawano réwniez okreslone zwroty czy stowa
w wersji oryginalnej. W niektorych przypadkach autor konsultowat ttumaczenie
z doktorem habilitowanym Maciejem Turala z Wydzialu Zarzadzania Uniwersy-
tetu Lodzkiego (w tekscie pracy - tam, gdzie ttumaczenie zaproponowal dr hab.
Maciej Turala - jest to odpowiednio oznaczone). Za fachowe wsparcie w tym za-
kresie autor bardzo dziekuje.

Podziekowania nalezg sie takze dr Iwonie Staniec z Wydzialu Organizacji i Za-
rzadzania Politechniki Lodzkiej — za wyczerpujace konsultacje z zakresu statysty-
ki i uwagi zgloszone do czwartego rozdziatu niniejszej rozprawy. W tym samym
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zakresie autor wyraza takze podzigkowanie dla dr. Blazeja Sochy z Wydzialu Za-
rzadzania Uniwersytetu Lodzkiego.

Serdecznie dziekuje rowniez kolezankom i kolegom z Katedry Zarzadzania Mia-
stem i Regionem Uniwersytetu Lodzkiego, a przede wszystkim jej kierownikowi
prof. dr. hab. Tadeuszowi Markowskiemu za stworzenie klimatu do nieskrepowa-
nego rozwoju naukowego.

Autor ma nadzieje, ze dokonany krok w kierunku poznania i zrozumienia prze-
biegu proceséw sukcesji w organizacjach pozarzadowych pozwoli kontynuowa¢
eksploracje tego zjawiska i przyczyni sie do tworzenia jego teorii.
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1. Spoteczenstwo obywatelskie
i sektor organizag;ji
pozarzadowych

Specyfika i formy organizacyjne

1.1. Spoteczenstwo obywatelskie

Spoteczenstwo obywatelskie jest jednym z istotnych elementéw dobrze funkcjo-
nujacej demokracji.

Wielu teoretykéw — od Arystotelesa, poprzez de Tocqueville’a do Druckera czy Put-
nama — podkresla fundamentalng wrecz role organizacji pozarzadowych w fun-
kcjonowaniu demokracji, w ksztaltowaniu jej uczestniczacego i obywatelskiego cha-
rakteru (Glinski 2006, s. 19).

To wlasnie uczestnictwo obywateli w zyciu spoleczenstwa i ich zaangazowanie
w rozwigzywanie problemoéw spolecznych stanowia o jej sile. W Polsce - jak za-
uwazal P. Glinski jeszcze w 2006 roku - struktury spoleczenstwa obywatelskie-
g0 s3 ,stosunkowo slabe i nie stanowig rownowaznego partnera dla sfery biznesu
i polityki” (Glinski 2006, s. 7). Ta sytuacja ulega zmianie.

Termin ,,spoleczenstwo obywatelskie” ma dluga historie. Postugiwali si¢ nim
juz mysliciele w tych starozytnych spoteczenstwach, w ktérych kietkowaty tra-
dycje demokratyczne (greckie polis, republikanski Rzym), a w mysli nowozytnej
m.in. tacy filozofowie, jak John Locke, Jean-Jacques Rousseau czy Georg Wilhelm
Friedrich Hegel. Poczatkowo pojecie to odnoszono do ,,panstwa cywilizowanego
i rzadzacego si¢ prawem” (Mikusinska 2008, s. 204), a dopiero wspoélczesnie za-
czgto zwracaé uwage na aktywnos¢ obywatelska i uczestnictwo obywateli w zyciu
spotecznosci.

Termin ,spoleczenstwo obywatelskie”, jak czytamy w jednym z przypisow
w dziele J. Szackiego, to termin, ktory przyjal si¢ w polskich przektadach Hegla
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14 Spoteczenistwo obywatelskie i sektor organizacji pozarzadowych...

i Marksa (niem. biirgerliche Gesellschaft). Jego angielskim odpowiednikiem jest
termin civil society ttumaczony takze jako ‘spoleczenstwo cywilne’. Dla J. Sza-
ckiego ,,zakresy tych dwdch termindéw sg identyczne” (Szacki 1981, s. 206; 2006,
s. 201). Czasem zatem termin ,,spoleczenstwo obywatelskie” bywa uzywany za-
miennie z rzadziej stosowanym terminem ,,spoleczenstwo cywilne” (cho¢ mozna
spotkac rozroznienia tych pojec¢) i odnosi sie najczesciej do opisu spoteczenstwa,
w ktorym w szczegolny sposob realizujg sie relacje miedzy wladzami (panstwem)
a obywatelami. Sam termin ,,spoleczenstwo obywatelskie” nie zawsze tez bywa
dobrze rozumiany. O ile kojarzy si¢ z uczestnictwem obywateli w rozwigzywaniu
probleméw spotecznych, o tyle zakres tego uczestnictwa bywa czesto rozumiany
bardzo wasko. Jedno z najwezszych mozliwych uje¢ to utozsamienie spoteczen-
stwa obywatelskiego z odpowiedzialnoscia za panstwo wyrazang wylacznie przez
sam akt uczestnictwa w wyborach. W niektoérych definicjach kladzie sie nacisk
na role panstwa i podkresla si¢ kwesti¢ minimalizowania ingerencji wladz w zy-
cie obywateli (np. Encyklopedia popularna, 2007, s. 951), a w innych na aktyw-
no$¢ samych obywateli, ktérzy w ramach spoleczenstwa obywatelskiego ,,biorg
sprawy w swoje rece” i dzieki m.in. samoorganizacji rozwiazuja swoje problemy
i wyznaczaja cele do osiggnigcia. Spoteczenstwo obywatelskie to ,,spoteczenstwo
charakteryzujgce si¢ aktywnoscig i zdolnoscig do samoorganizacji oraz okresla-
nia i osiggania wyznaczonych celéw bez impulsu ze strony wladzy panstwowe;j”
(Czarny 2015, s. 295).

Wydaje sie, ze to drugie ujecie jest bardziej stuszne. To nie wylacznie brak in-
gerencji panstwa w zycie obywateli ksztaltuje spoleczenstwo obywatelskie, lecz
$wiadomosc¢ i postawa samych obywateli, ktorzy potrafig dziata¢ w okreslonym
zakresie niezaleznie od instytucji panstwowych. Mozna sobie zatem wyobrazi¢
wycofanie si¢ panstwa z regulowania pewnych obszaréw zycia obywateli i row-
noczesny marazm spoleczenstwa w zakresie samodzielnego ksztaltowania wa-
runkow zycia w tych obszarach. Byloby to jednak zaprzeczenie istoty spoteczen-
stwa obywatelskiego.

Niektdre definicje staraja si¢ obja¢ oba wymienione wyzej elementy (zmniej-
szenie ingerencji panstwa i zwiekszenie aktywnosci obywateli). Przykladem sg roz-
wazania zaprezentowane przez P. Winczorka (2000, s. 117 i nast.)®:

Cechg istotng spoleczenstwa obywatelskiego miata by¢ niezaleznos¢ wobec wladzy
wynikajaca stad, ze czlonkowie tego spofeczenstwa dysponuja wtasnymi srodkami
utrzymania, mogg, chcg i potrafia, dla zaspokajania swych potrzeb, samodzielnie

organizowac sie (Winczorek 2000, s. 117).

1  Patrzteznp.Opara2007,s.152-153.
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Omawiany termin bywa uzywany neutralnie (na okreslenie szczegélnego ro-
dzaju spoleczenstwa), a niekiedy — zwlaszcza w dyskursie politycznym - warto-
$ciujaco (np. na okreslenia takiego rodzaju spoleczenstwa, ktore pod pewnymi
wzgledami jest lepsze niz inny rodzaj spoleczenstwa, w ktorym aktywno$¢ oby-
watelska jest mniejsza).

Roéznie tez w toku historii wygladat zakres partycypacji obywateli w funkcjo-
nowanie spolteczenstwa i jego instytucji. Nie zawsze przeciez pojecie ,,obywatel”
odnosito sie do wszystkich czlonkéw spoleczenstwa. Wspoélczesnie mozna spotkaé
sie z pogladem, ze marginalizacja czesci spoleczenstwa, réwniez wspolczesnych
panstw demokratycznych, wylacza te czes¢ obywateli z udziatu w spoleczenstwie
obywatelskim:

Poglad, ze spoleczenstwa wspolczesnych panstw demokratycznych sa spoleczen-
stwami obywatelskimi, nie jest prawdziwy, jak dtugo istnieja liczne grupy ludzi,
ktére doswiadczajg dyskryminacji w réznych formach w zyciu publicznym, m.in.
na skutek marginalizacji spowodowanej ich ubdstwem. [...] Kapitalistyczny system
upowszechnil ide¢ demokracji, a tym samym i ideg spoteczenstwa obywatelskiego,
ale tez uzalezniajac Zycie spoteczno-polityczne od pieniadza, doprowadzit do roz-
maitych wynaturzen obu wymienionych idei (Bsoul 2004, s. 341-342).

Niektore definicje podkreslajg instytucjonalny aspekt aktywnosci obywatel-
skiej, czyli zrzeszanie si¢ obywateli w roznego rodzaju organizacjach i zwigzkach
i - przez te instytucje - realizowanie wlasnej aktywnosci na rzecz zaspokajania
potrzeb wspolnoty. W tej optyce spoleczenstwo obywatelskie to spoteczenstwo,
»w ktorym dziatalno$¢ niezaleznych od panstwa réznego typu instytucji, orga-
nizacji, zwigzkow i stowarzyszen jest podstawa samodzielnego rozwoju obywate-
li oraz stanowi wyraz ich osobistej aktywnosci” (Smolski, Smolski, Stadtmuller,
1999, s. 381). Spoteczenstwo obywatelskie bywa tez okreslane jako ,,odpolitycznio-
ne - [...] wolne od ingerencji wladzy politycznej” (Scruton 2002, s. 381).

Mozna réwniez spotka¢ definicje terminu ,,spoleczenstwo obywatelskie”, ktdre
staraja sie wymieniac zestaw warunkow, jakie spoleczenstwo musi spetnia¢, aby
zastuzy¢ na to miano:

Za [spoleczenstwo obywatelskie] uznaje si¢ takie, w ktérym:

a) suwerenem wiadzy jest nardd sprawujacy ja przez swoich przedstawicieli lub bez-
posrednio;

b) wtadza dziata w granicach i na podstawie prawa;

¢) system zrodel prawa uwzglednia interesy obywateli;

d) istnieje prawny system ochrony praw i wolnosci obywateli;
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e) funkcjonujg instytucje gwarantujgce przestrzeganie praw (np. Trybunal Konsty-
tucyjny, Rzecznik Praw Obywatelskich);

f) zapewnia si¢ obywatelom mozliwos$¢ uczestniczenia w zyciu spolecznym; istnieja
prawne gwarancje tworzenia organizacji wyrazajacych interesy obywateli (Smol-
ski, Smolski, Stadtmuller, 1999, s. 381).

Zamiarem niniejszej pracy nie jest jednak omdwienie genezy pojecia ,,spole-
czenstwo obywatelskie”, jego czasami zawitej historii oraz odcieni znaczen, jakie
w jej trakcie pojecie to nabieralo. Proby rozszyfrowania meandréw znaczeniowych
tego terminu, w tym takze w perspektywie przemian historycznych, podjat si¢
w swojej pracy P.S. Zaleski (2012), sugerujac m.in., Ze w termin ten wkompono-
wywano czesto roznorodne znaczenia takze z przyczyn ideologicznych. Warto
przytoczy¢ jedynie kilka ogélnych i porzadkujacych uwag, pamigtajac przy tym,
ze ,pojecie [spoleczenstwa obywatelskiego] uwazane jest zawsze za dynamiczne
i obejmujace ruchy spoteczne” (Marshall 2004, s. 347).

Termin ,,spoleczenstwo obywatelskie” akcentuje podmiotowos¢ jednostki w ra-
mach spoleczenstwa i oznacza wszystkie zjawiska i instytucje ksztaltujace si¢ bez
udzialu panstwa, tworzace niejako sfere posrednig miedzy zZyciem prywatnym
(rodzing) a zyciem politycznym (panstwem). Jak pisze E. Bogacz-Wojtanowska:

[...] widealnym rozumieniu to pomost pomiedzy potrzebami jednostki a jej umiejet-
noscig zbiorowego dzialania, wyjscie poza wlasne cele, grupowe zagospodarowanie
przestrzeni spolecznej, ktorej nie zawlaszcza panstwo lub rodzina (Bogacz-Wojta-
nowska, 2013, s. 172-173).

Takie rozumienie pojecia ,spoleczenstwo obywatelskie” zawdzieczamy gltow-
nie G.W.F. Heglowi (Szacki 2006, s. 199 i nast.). Termin ten ,,powrécit do jezyka
politycznego w latach 80. i 90. XX w. za sprawg politologéw, uwydatniajacych ko-
nieczno$¢ samoorganizowania si¢ obywateli i ograniczania wptywu panstwa na ich
zycie” (Mikusinska 2008, s. 204).

Wydaje sie, ze niestusznie funkcjonujg okreslenia spoteczenstwa obywa-
telskiego, wedlug ktérych jest to ,,spoleczenstwo, w ktérym ograniczona jest
do minimum ingerencja wtadzy politycznej w zycie obywateli” (Encyklopedia
popularna, 2007, s. 951). Samo ograniczenie ingerencji pafnstwa w Zycie oby-
wateli nie oznacza, ze obywatele zaczng wypelniac t¢ pozostawiong przestrzen
swobody. Moga przyja¢ postawe roszczeniowy i jedynie lobbowaé w instytu-
cjach panstwowych i samorzadowych o okreslony zakres interwencji w obsza-
ry, ktore zostaly tej ingerencji pozbawione przez wcze$niejsze wycofanie si¢
z nich panstwa.
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Spoteczenstwo obywatelskie - w innym do$¢ formalnym ujeciu - to, podobnie
jak panstwo, element organizacji spoleczenstwa. W tym sensie jest to zatem ,,zbiér
jednostek, ktore dziatajac gwoli zaspokojenia swoich potrzeb i ambicji, powinny
czyni¢ zado$¢ prawu” (Nowak, Cern 2008, s. 50) i przyczynia¢ si¢ do sprawnego
funkcjonowania spoleczenstwa i zaspokajania jego potrzeb. W tym sensie mozna
powiedzie¢, ze termin ,,spoleczenstwo obywatelskie” wywodzi sie z XVIII wieku,
z teorii umowy spolecznej i oznacza spoleczenstwo, w ktorym obywatele akcep-
tuja jego elementy strukturalne i instytucjonalne - zgoda i podporzadkowanie si¢
obywateli maja tu znaczenie.

Wedlug D. Pietrzyk-Reeves pojecie spoleczenstwa obywatelskiego funkcjonuje
na trzy sposoby - jako (Pietrzyk-Reeves, 2004, s. 11):

1) hasta ruchéw spolecznych i partii politycznych;

2) kategoria analityczna uzywana przez socjologéw w celu wyjasnienia zjawisk
spolecznych na poziomie makro;

3) filozoficzna koncepcja normatywna, ideat etyczny?.

G. Marshall podkresla, ze:

[...] istnieje kilka konkurencyjnych definicji tego pojecia. Panuje jednak zgoda, ze do-
tyczy ono zycia publicznego, a nie czynno$ci podejmowanych prywatnie czy w go-
spodarstwie domowym, Ze wiaze sie z rodzing i panstwem oraz ze spoleczenstwo
obywatelskie moze istnie¢ tylko w panstwie prawa. Wigkszos¢ czotowych badaczy
uwaza tez, ze spoleczenstwo obywatelskie wigze si¢ z uczestnictwem w dobrowol-
nych stowarzyszeniach i zwigzkach zawodowych itp. (Marshall 2004, s. 347).

Tak wiec logicznie kolejnym kluczowym zagadnieniem przy omawianiu spo-
teczenstwa obywatelskiego sa instytucje, za pomocg ktérych obywatele wiacza-
ja sie w zycie spoleczne i polityczne, a ktére zwane sg czesto organizacjami oby-
watelskimi, spotecznymi lub pozarzadowymi. Przegladu definicji spoleczenstwa
obywatelskiego dokonata m.in. D. Moron (2012, s. 48 i nast.).

»Przyczyn wieloznacznosci i niedookreslenia poje¢ odnoszacych si¢ do dzia-
talnosci spolecznej mozna szukaé w samej istocie dzialalnosci tego typu, ktorej
réznorodno$¢ oparta na inwestycji tysiecy obywateli nietatwo jest zdefiniowac”
(Fraczak 2002, s. 9). Dotyczy to zaréwno pojec¢ ogélnych, takich jak ,,spoteczen-
stwo obywatelskie” czy ,trzeci sektor”, jak i samej typologii organizacji zalicza-
nych do tego sektora. Pojecia te sg przedstawiane z uwzglednieniem innego zakre-
su znaczeniowego, czasem ich znaczenie na siebie zachodzi, bywa tez, ze s ze sobg
mylone lub uzywane zamiennie (Sargeant 2004, s. 16).

2 Nato ostatnie znaczenie zwraca takze uwage Chodubski 2009, s. 165 i nast.
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W sytuacji gdy przechodzimy w rozwazaniach od tak szerokich i niejed-
noznacznych pojec jak ,,spoleczenstwo obywatelskie” do strukturalnych form je-
go funkcjonowania, czyli gléwnie do organizacji pozarzadowych, mamy do czy-
nienia ze wzrostem jednoznacznosci analizy, zwlaszcza ze rozne typy organizacji
(pomijajac grupy nieformalne) sa czesto dos¢ szczegélowo doprecyzowywane przez
przepisy prawa. Majac to szerokie tlo jako punkt odniesienia, dalsze rozwazania
skupiac si¢ bedg juz niemal wytacznie na samych organizacjach pozarzadowych.

1.2. Organizacje pozarzadowe

T. Kotarbinski okresla organizacje¢ jako ,,pewien rodzaj calo$ci ze wzgledu na sto-
sunek do niej jej wtasnych elementéw”, ktory realizuje si¢ w ten sposob, ze ,,wszyst-
kie sktadniki wspolprzyczyniaja sie do powodzenia catosci” (Kotarbinski 1958,
s. 75). Obecnie zwyklismy nazywac taka catos¢ systemem. Wedlug M. Bielskiego
organizacja jest pewnym otwartym systemem skladajacym si¢ z ludzi, posiada-
jacym okresélona strukture i zorientowanym na osigganie zdefiniowanych celow
(Bielski 2004, s. 35).

W literaturze sugerowanych jest kilka znaczen pojecia ,organizacja™ atrybu-
towe, rzeczowe i czynnosciowe. Atrybut to cecha, czyli w tym przypadku utoz-
samienie z pojeciem struktury, ze zorganizowaniem (co$ jest zorganizowane).
W kontekscie rzeczowym chodzi o podmiot, instytucje, organizacje — inaczej
»rzecz zorganizowang” wedlug J. Zieleniewskiego (1975, s. 50-51). W znaczeniu
czynnosciowym mamy na mysli proces zwany organizowaniem (Bialasiewicz, Ma-
rek 2008, s. 68). W rozwazaniach na temat organizacji zwykle wykorzystywane
sa wszystkie te znaczenia, najczedciej jednak jezyk pozwala na ich roztaczne uzy-
wanie: co$ jest zorganizowane, co$ jest organizacja, co$ sie organizuje.

Wsrdd cech organizacji wymieni¢ mozna (Bielski 2004, s. 35-36):

1) orientacje na realizacje celéw i zdolno$¢ do ich korygowania,

2) posiadanie zasobow (ludzkich, rzeczowych, w tym finansowych),

3) wyodrebnienie z otoczenia,

4) posiadanie struktury i hierarchii,

5) utrwalanie struktury i hierarchii przez formalizacje,

6) posiadanie zdolno$ci do samoorganizacji i rozwoju,

7) fakt, ze jest systemem wzglednie stabilnym,

8) zdolnos¢ realizacji tych samych rezultatéw réznymi drogami.

Cecha obiektu spolecznego, jakim jest organizacja (jest w koncu tworzona
przez ludzi), jest to, ze wchodzi ona w relacje z innymi organizacjami. Staja si¢ one
jej interesariuszami (ang. stakeholders), czyli takimi podmiotami, ktére podlegaja
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wplywom decyzji organizacji oraz mogg wywiera¢ na nig wptyw3. Koncepcja
interesariuszy siega lat szes¢dziesiatych XX wieku, a nawet mozna doszukiwac
sie jej korzeni juz w pracach A. Smitha, Ch. Barnarda, a przede wszystkim w pio-
nierskiej pracy Stanford Research Institute, w ktdrej zasugerowano koniecznosci
brania pod uwage w procesie podejmowania decyzji wszystkich podmiotéw wply-
wajacych potencjalnie i faktycznie na dlugookresowy sukces organizacji (Freeman
2010, s. 31 i nast.). Wynika to z tego, ze w przypadku organizacji mamy do czy-
nienia z tzw. systemem otwartym. Jest to taki system, ktéry ma otoczenie i wcho-
dzi z nim w interakcje (Gomotka 2009, s. 12). ,,Idea systemdéw otwartych zaklada,
ze zardwno organizacje, jak i osoby indywidualne moga si¢ kontaktowac i wspot-
dziata¢ z dowolng liczbg innych organizacjiioséb” (Ward 1997, s. 18). Organiza-
cjajest zalezna od innych jednostek i instytucji, ale takze od panujacych trendéw,
na przyklad w sferze polityki, gospodarki, prawa, demografii itp.

Obywatele uczestnicza w zyciu spoleczenstwa w organizacjach zwanych orga-
nizacjami pozarzadowymi lub potocznie endziosami (NGOs - z ang. non-go-
vernmental organisations). W uzyciu bywaja takze inne okreslenia tego typu or-
ganizacji, na przyklad ,organizacje trzeciego sektora”, ,,organizacje non-profit”,
»organizacje dobrowolne”, ,,organizacje ochotnicze” (,oparte na wolontariacie”),
»organizacje niezalezne” czy tez ,,organizacje obywatelskie” lub ,,spoleczne”. Kaz-
de z tych okreslen uwypukla inng ceche charakterystyczna tych podmiotéw. Jed-
nak mnogo$¢ nazw generuje tez problemy terminologiczne (np. Schmidt 2012,
s. 14 i nast.).

Termin ,organizacja pozarzadowa” pojawil sie po raz pierwszy w Ustawie z dnia
27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu oséb
niepelnosprawnych (Dz.U. z 2008 r. Nr 14, poz. 92, z pdzn. zm.). Jednak jego de-
finicja znalazla sie dopiero w Ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U. z 2003 r. Nr 96, poz. 873). Ustawa
ta okresla, ze organizacje pozarzadowe to:

[...] niebedace jednostkami sektora finanséw publicznych, w rozumieniu przepiséw
o finansach publicznych, i niedzialajace w celu osiggniecia zysku, osoby prawne lub

3 ,Interesariusze to jednostki lub grupy, ktére moga wptywac na dziatania organizacji lub
podlegaja wptywowi dziatan podjetych przez organizacje” (Paliwoda-Matiolanska 2014,
s. 58) lub ,indywidualni ludzie i grupy ludzi, wewnatrz i na zewnatrz organizacji, kto-
rzy sg zainteresowani wynikami jej dziatania” (Bielski 2004, s. 65). Stowo ,interesariusz”
to neologizm w jezyku polskim - oddaje on w sposéb analogiczny do anglojezycznego pier-
wowzoru prébe uogélnienia pojec stockholder i shareholder (‘akcjonariusz’ i ‘udziatowiec’)
nawszystkich, ktérzy posiadaja jakikolwiek ,interes” w funkcjonowaniu danej organizaciji.
Koncepcja interesariuszy i ich analiza zostata rozwinieta w latach osiemdziesiatych przez
Edwarda Freemana.
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jednostki nieposiadajace osobowosci prawnej utworzone na podstawie przepiséw
ustaw, w tym fundacje i stowarzyszenia (Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzia-
talnosci pozytku publicznego i o wolontariacie).

»Organizacjg pozarzagdows, zgodnie z definicja zawarta w ustawie, jest wiec
m.in. kazde stowarzyszenie, fundacja, partia polityczna, zwigzek zawodowy, or-
ganizacja pracodawcow, samorzad zawodowy” (Skiba 2007, s. 3; Ustawa z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie). Nie
s3 to jednak tylko wyzej wymienione organizacje, ale w szerszym rozumieniu
takze zwiazki stowarzyszen, kotka rolnicze, kota gospodyn wiejskich, organiza-
cje koscielne, a takze podmioty dzialajace na mocy odrebnych przepisow, w tym:
kota fowieckie, rady rodzicow i komitety rodzicielskie, Polski Czerwony Krzyz czy
ochotnicze straze pozarne?.

Jednak nie wszystkie z tych organizacji mogg prowadzi¢ dziatalno$¢ pozytku
publicznego. Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie zastrzega bowiem, ze przepisoéw jej dziatu II nie stosuje sie¢ do:
partii politycznych, zwiagzkéw zawodowych i organizacji pracodawcéw, samorza-
dow zawodowych, fundacji utworzonych przez partie polityczne, fundacji, ktérych
jedynym fundatorem jest Skarb Panstwa lub jednostka samorzadu terytorialnego
(z wylaczeniami ze wzgledu na inne przepisy), spotek dzialajacych na podstawie
przepisow o kulturze fizycznej.

Nie zostaly uznane za organizacje pozarzadowe osoby prawne i jednostki organi-
zacyjne ko$cielne oraz stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego. Moga
one jednak prowadzi¢ dzialalno$¢ pozytku publicznego i sg objete ustawg o dzia-
talnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Skiba 2007, s. 4).

Dotyczy to takze w pewnym zakresie spoldzielni socjalnych oraz spolek akeyj-
nych iz ograniczong odpowiedzialnoscig oraz klubéw sportowych bedacych spot-
kami, ktdre dzialaja:

[...] na podstawie przepiséw ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz.U. Nr 127,
poz. 857 iNr 151, poz. 1014) [i] ktére nie dzialaja w celu osiggnigcia zysku oraz prze-
znaczaja calo$¢ dochodu na realizacje celéw statutowych oraz nie przeznaczaja zy-
sku do podziatu migdzy swoich udziatowcow, akcjonariuszy i pracownikéw (Ustawa
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie).

4 Wyczerpujaca lista znajduje sie w: Gatazka 2005, s. 13-14.
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