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Wstep

Innowacje s3 motorem napedowym wspolczesnej gospodarki. Bez innowacyjnych
rozwigzan w kazdej ze sfer dzialalnosci gospodarczej nie byloby postepu. Nowe
produkty, nowoczesne technologie, nowe rozwigzania organizacyjne i marketin-
gowe rewolucjonizujg dzialalno$¢ przedsiebiorstw, stwarzaja im nowe mozliwosci
rozwoju. Duza w tym zasluga osrodkéw naukowych oraz jednostek naukowo-
-badawczych zlokalizowanych w wigkszych przedsiebiorstwach.

To, co zostalo osiagniete przez jeden osrodek badawczy, nie musi by¢ wykorzy-
stane jedynie w tym miejscu, w ktérym innowacja zostata opracowana. Stad roz-
powszechniony transfer innowacji, bowiem znaczna czes¢ przedsiebiorstw woli
kupowa¢ gotowe rozwigzania innowacyjne, niz samemu je wypracowac.

Mimo wielu kryzyséw (gospodarczych, finansowych) oraz innych nieprzewi-
dzianych zjawisk (jak pandemia COVID-19) caly czas mamy do czynienia z pro-
cesem globalizacji w gospodarce $wiatowej i internacjonalizacji dzialalnosci
przedsiebiorstw.

Te zjawiska powoduja, Ze transfer innowacji w coraz wigkszym stopniu zaczyna
mie¢ charakter ponadnarodowy, przekraczajac granice poszczegolnych krajow. To
wszystko moze przyspieszaé procesy unowoczesnienia i modernizacji gospodarek
krajow stabiej rozwinietych i powolne wyréwnywanie poziomu gospodarki po-
szczegblnych krajow. To zas powoduje rozwoj gospodarki $wiatowej jako catosci.

Do czynnikéw sprzyjajacych transferowi innowacji nalezy zaliczy¢ tworzenie
globalnych tancuchéw wartosci, fragmentaryzacje produkgji i ustug, co jest zwia-
zane z coraz szerszym zastosowaniem outsourcingu, a tym zjawiskom towarzyszy
proces znoszenia barier w $wiatowej gospodarce. Na uwage zastuguje tez cyfryza-
cja gospodarki §wiatowej, a wigc coraz powszechniejsze wykorzystanie internetu
w gospodarce (transakcje B to B, B to C), oraz platform elektronicznych (platfor-
my wiedzy, platformy technologiczne), zwlaszcza przez korporacje transnarodowe.

Mozna wigc przyjacé, ze procesy internacjonalizacji przedsiebiorstw i cyfryzacja
nawzajem si¢ wspierajg, stanowig w pewnym stopniu czynniki od siebie zalezne,
wystepujac w sposob paralelny.

Innowacyjno$¢ przedsigbiorstw zalezy oczywiscie nie tylko od czynnikéw
o charakterze makroekonomicznym w skali calego $wiata, lecz takze od specy-
ticznych czynnikow wystepujacych w kazdym kraju, prowadzonej polityki gospo-
darczej, w tym polityki w zakresie wspierania innowacji na szczeblu krajowym
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i regionalnym, rozmiaréw naptywu inwestycji zagranicznych oraz polityki rozwo-
jowej poszczegolnych przedsiebiorstw.

To wszystko jednak nie sprawia, ze procesy i tendencje wystepujace w gos-
podarce $wiatowej nie maja znaczenia i nie wpltywaja na pozyskiwanie innowa-
cji przez poszczegdlne przedsiebiorstwa.

Dlatego przyjeto hipoteze gtéwna:

Istnieja zalezno$ci migdzy postepami internacjonalizacjia procesamiinnowacyj-
nymi we wspolczesnej gospodarce.

Jednoczesnie przyjeto nastepujace hipotezy pomocnicze:

1. Wystepuja duze réznice pomigdzy poziomem innowacyjnosci poszczegol-

nych krajéw UE.

2. Zjawiska zakldcajace rozwoj gospodarczy krajow calego $wiata (kryzysy go-
spodarcze, pandemiczne) oslabiaja innowacyjno$¢ przedsiebiorstw, a przez
to i gospodarek poszczegolnych krajow.

3. Zjawiska zakl6cajace rozwdj gospodarczy krajow calego $wiata powodu-
ja pewne wyhamowanie internacjonalizacji, ale przyspieszaja proces przej-
$cia na gospodarke cyfrowa, przez co ich wplyw na innowacyjnos¢ nie jest
jednoznaczny.

Przyjete hipotezy badawcze wigzg si¢ z okreslonym przez Autoréw gléwnym ce-

lem monografii, ktéry sformulowano w sposéb nastepujacy:

Okreslenie zalezno$ci wystepujacych miedzy procesami internacjonalizacji
przedsigbiorstw i postepami cyfryzacji a innowacjami w globalnej gospodarce.

Do szczegdétowych celéw opracowania mozna zaliczy¢:

1) zbadanie réznic w poziomie innowacyjnosci, z uwzglednieniem jej dynamiki
w poszczegdlnych krajach - na przykladzie krajow UE,

2) okreslenie ewolucji, jaka wystepuje w gospodarce cyfrowej,

3) okreslenie wptywu zaktdcen w gospodarce §wiatowej na poziom innowacyj-
nosci krajow UE.

Najwazniejszym elementem opracowania jest badanie relacji miedzy interna-
cjonalizacja gospodarki a jej innowacyjnos$cia w 27 krajach UE, z uwzglednieniem
sytuacji Polski.

Zwigzek miedzy innowacjami (z danych European Innovation Scoreboard)
a internacjonalizacjg jest rozpatrywany dla agregatu krajowego, tj. kraj jako calos¢
jest jednostka analizy.

Do istotnych rezultatéw badan mozna zaliczy¢:

— analize korelacji migdzy innowacjami a wskaznikami umiedzynarodowienia

dla 27 krajow UE i okreslenie statystycznej istotnosci tych zwigzkow;

— wykorzystanie argumentéw teoretycznych popartych literatura. Korela-
cja wskazuje na istnienie zwigzku przyczynowego miedzy internacjonali-
zacjg a innowacjami.

Monografia sktada sie z czterech rozdziatow.

W pierwszym rozdziale oméwiono istote internacjonalizacji przedsigbiorstw

w gospodarce globalnej, a takze postepy cyfrowej transformacji.
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W rozdziale drugim oméwiono istote proceséw innowacyjnych oraz ich zwia-
zek z internacjonalizacja przedsiebiorstw z uwzglednieniem roli jednostek B+R
w tych procesach.

W rozdziale trzecim przedstawiono determinanty internacjonalizacji w powia-
zaniu z procesami innowacyjnymi na przykladzie gospodarki Polski.

W czwartym rozdziale zawarto analize poréwnawczg wskaznikéw internacjo-
nalizacji poszczegélnych krajow UE ze wskaznikami okreslajacymi innowacyjnos¢
tych krajow i przedstawiono wyniki tej analizy.

Calos¢ opracowania konczy si¢ podsumowaniem, zawierajgcym podstawowe
wnioski wynikajace z przedstawionego materialu teoretycznego i rozwazan opar-
tych na danych statystycznych.
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Rozdziat 1

Internacjonalizacja
przedsiebiorstw w gospodarce
globalnej w uwarunkowaniach
cyfrowej transformacji

1.1. Internacjonalizacja przedsiebiorstwa
- formy i fazy procesu internacjonalizacji
- oraz jego zwiazki z globalizacjg i liberalizacja
gospodarki

Internacjonalizacja przedsiebiorstwa najczesciej jest zwigzana z liberalizacja go-
spodarki $wiatowej jako efektu liberalizacji gospodarek narodowych. ,Libera-
lizacja gospodarki, jak wynika z do$wiadczen wielu krajow, umozliwia postep
w dziedzinie umiedzynarodowienia dzialalnosci przedsiebiorstw, jakkolwiek
moze zdarzy¢ si¢ odwrotna sytuacja. Przedsigbiorstwo silne i silnie umiedzynaro-
dowione moze przyspieszy¢ procesy liberalizacji gospodarki okreslonego kraju™.
Z kolei juz w 2005 r. zwracano uwage réwniez na wzajemne zaleznosci wystepuja-
ce migdzy procesami internacjonalizacji przedsiebiorstw a globalizacja, wskazujac
wspotwystepowanie trzech procesow:
— rozwoju technologicznego (technologia informatyczna, telekomunikacyjna,
usprawnienia w logistyce, wzrost tempa innowacji technologicznych),
— dzialan politycznych i prawnych (liberalizacja migdzynarodowych przepty-
wow dobr i ustug oraz czynnikéw produkcji, standaryzacja, ochrona praw
wlasnosci intelektualnej),

1 J. Rézanski, Przedsiebiorstwa zagraniczne w Polsce. Rozwdj. Finansowanie. Ocena, Polskie Wy-
dawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2016, s. 7.
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— przemiany kulturowe (zwlaszcza zmniejszenie réznic w preferencjach na-

bywcow w skali miedzynarodowej)>.

Wielu autoréw zwraca tez uwage na zwigzki wystepujace miedzy globalizacja
a sieciowym charakterem gospodarki $wiatowej. ,,Globalizacja, likwidujac bariery
graniczne dla przeptywu kapitatu i innych czynnikéw produkcji oraz znoszac ba-
riery lokalizowania produkgji, otworzyla droge do sieciowego ukladu gospodarki.
Na poziomie przedsiebiorstwa globalizacja stanowi okreslona koncepcje zarza-
dzania firma, a mianowicie zarzadzanie w globalnym otoczeniu, tj. zorientowane
na rynki $wiatowe, konkurencje globalng, oraz bazujace na globalnych czynnikach
produkeji™. Na powiazania wystepujace migdzy internacjonalizacja a sieciowym
charakterem gospodarki $wiatowej w warunkach globalizacji i internacjonalizacji
przedsigbiorstw zwrocita tez uwage M. Poniatowska-Jaksch?, a takze na wystepo-
wanie internacjonalizacji biernej. ,Nawet te przedsigbiorstwa, ktore nie prowadza
ekspansji miedzynarodowej, zostaly »zmuszone« do konkurowania na wlasnych
rynkach z przedsigbiorstwami zagranicznymi (...) co musi by¢ uwzglednione
w ich strategiach rozwoju”. Z kolei rewolucja informacyjna sprzyja wystepowaniu
sieciowych form internacjonalizacji przedsigbiorstw.

Pojecie internacjonalizacji jest rozumiane dwojako: ,Internacjonalizacja jest
traktowana jako stan, czyli np. biezacy etap, stopienn umiedzynarodowienia, lub
tez jako proces, czyli przechodzenie na kolejne (wyzsze lub nizsze) etapy proce-
su umiedzynarodowienia™. W literaturze przedmiotu najczesciej spotykane jest
to drugie ujecie, reprezentowane zwlaszcza przez model uppsalski (sekwencyjny),
opisany przez J. Johansona i J.E. Vahlnea (1977 i 2009)¢, zakladajacy ewolucyjne
umie¢dzynarodowienie dziatalno$ci przedsigbiorstw, poczynajac od form niekapi-
talowych (eksport, sprzedaz licencji, kontrakty menedzerskie) do form kapita-
fowych (spotki joint ventures, tworzenie spdtek zaleznych w kraju goszczacym).
Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na to, ze obok koncepcji opisujacych stopniowe
wchodzenie przedsigbiorstw w proces internacjonalizacji, pojawily si¢ koncep-
cje mowiace o mozliwosci cofania si¢ tego procesu, a wiec deinternacjonalizacji

2 Na podstawie M. Gorynia, Strategie firm polskich wobec ekspansji inwestoréw zagranicznych,
Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2005, s. 19.

3 R. Oczkowska, Miedzynarodowa ekspansja przedsiebiorstw w warunkach globalizacji, Difin,
Warszawa 2013, s. 21 (za M. Kutscher, S. Schmidt, Internationales Management Oldenbourg,
Miinchen 2011, s. 165; Z. PierScionek, Strategia konkurencji i rozwoju przedsiebiorstwa, Wy-
dawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2003, s. 317).

4 Wymogi globalnej konkurencyjnosci przedsiebiorstw, red. R. Sobiecki, J.W. Pietrewicz, Oficyna
Wydawnicza SGH, Warszawa 2014, rozdziat: Nowe myslenie strategiczne a internacjonalizacja
polskich przedsiebiorstw, s. 17-19.

5 B. Buczkowski, A. Ktysik-Urysek, A. Kuna-Marszatek, J. Swierkocki, Polskie inwestycje bezpo-
srednie. Doswiadczenia przedsiebiorstw regionu tédzkiego, Wydawnictwo Uniwersytetu £6dz-
kiego, £6dZ 2015, s. 19.

6 J.Johanson, J.E. Vahlne, The Uppsala Internationalization Process Model Revisited: From Liabi-
lity of Foreignness to Liability of Outsidership, ,Journal of International Business Studies” 2009,
no.9,s. 26.
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(Welch, Luoristarinen 1998), oraz mozliwosciach wystgpienia powtdrnej inter-
nacjonalizacji przedsigbiorstwa (Vissak, Francioni 2013)®. Pojawily sie tez badania
pokazujace zwigzek miedzy tymi procesami a realizacjg ogoélnej strategii przed-
siebiorstwa (Frynas, Mellahi 2011)°. Oczywiscie model sekwencyjny nie wyklucza
mozliwosci ,,przeskakiwania” poszczegoélnych szczebli internacjonalizacji. Kon-
kurencyjny w stosunku do modelu sekwencyjnego model ,,born global” zakiada,
ze przedsigbiorstwa moga prowadzi¢ miedzynarodowsa dziatalno$¢ juz w momen-
cie ich powstawania.

W praktyce jednak wigkszo$¢ przedsiebiorstw umiedzynarodawia swoja dzia-
talnos¢ w przyblizeniu zgodnie z koncepcja stopniowego osiagania poszczegol-
nych szczebli internacjonalizacji. W przyblizeniu m.in. dlatego, ze w literaturze
istnieje kilka odmian modelu uppsalskiego. Ujmujac rzecz calosciowo, mozna
stworzy¢ rozszerzong wersj¢ modelu, w ktorej do form niekapitalowych zaliczo-
no by kolejne fazy procesu:

1) sprzedaz eksportowa (bezposrednig i posrednig),

2) sprzedaz licencji za granica,

3) franchising,

4) stworzenie przedstawicielstwa handlowego w kraju goszczacym.

Do form kapitalowych natomiast zaliczono by:

1) stworzenie spoiki joint venture,

2) utworzenie oddziatu lub filii za granica,

3) utworzenie w pelni umiedzynarodowionego przedsigbiorstwa'.

Problem powodow, dla ktérych przedsigbiorstwo wchodzi w poszczegdlne fazy
procesu internacjonalizacji, a zwlaszcza podejmowania bezposrednich inwestycji
zagranicznych (inwestycje typu ,,greenfield”, typu ,brownfield”, tworzenie spotek
joint ventures) jest bardzo szeroko opisywany w literaturze przedmiotu, m.in. we
wezesniej przytaczanych publikacjach.

Natomiast w literaturze przedmiotu niewiele uwagi poswigca sie wystepowa-
niu istotnych réznic miedzy przedsigbiorstwami, ktére umiedzynarodowily swo-
ja dziatalnos¢, tworzac spotki corki (niekiedy nawet dos¢ liczne), z ktérych kazda
w przyblizeniu produkuje to samo lub $§wiadczy podobne ustugi, a innymi przed-
siebiorstwami. Zupelnie inaczej wyglada bowiem sytuacja wtedy, gdy poszczegdl-
ne spotki corki realizujg kolejne etapy wielofazowego procesu produkcyjnego lub
ustugowego. Wowczas bowiem mamy do czynienia w pelni z umig¢dzynarodo-
wieniem proceséw wytworczych lub ustugowych. W przedsigbiorstwach takich
mamy daleko idaca unifikacje i synchronizacje¢ proceséw w skali miedzynaro-
dowej, miedzynarodowy zespo6l pracownikéw (i czegsto miedzynarodowy sktad

7 L. Welch, R. Luoristarinen, Internationalization: Evolution of a Concept, ,Journal of General
Management” 1988, no. 2, s. 35.
8 T.Vissak, B. Francioni, Serial Nonlinear Internationalization in Practice. A Case Study, ,Interna-
tional Business Review” 2013, no. 6, s. 954.
9 J.Frynas, K. Mellahi, Global Strategic Management, Oxford University Press, Oxford 2011, s. 19.
10 Na podstawie J. R6zanski, Przedsiebiorstwa zagraniczne..., s. 25.
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zarzadu), efektywnie dzialajagce migdzynarodowe zespoty badawcze, niskie koszty
wytworzenia produktu, dobrg jako$¢ i wysoka konkurencyjno$¢. Pod warunkiem
oczywiscie, ze dobor lokalizacji poszczegolnych faz nie jest przypadkowy, a wyni-
ka z rachunku ekonomicznego. W przedsiebiorstwach takich szczegélnie wyraznie
wida¢ zmniejszanie kosztow transakcyjnych. Poprzez tworzenie w ramach przed-
siebiorstwa miedzynarodowych zespoléw badawczych nastepuje réwniez bar-
dziej efektywne wykorzystanie wiedzy. Jak pisze M. Jaworek, ,,ponoszone naklady
na prace badawczo-rozwojowe sa niezwykle wysokie. Rynek niekiedy jest niedo-
skonaly, wystepuja trudnosci w oszacowaniu wartoéci wiedzy posiadanej przez
przedsigbiorstwo i wyznaczeniu jej ceny. Koszt transferu wiedzy (w przypadku in-
ternacjonalizacji — J.R.) jest nizszy niz dokonywanie takiego transferu poprzez ze-
wnetrzne transakcje w ramach rynku''.

W klasycznym ukladzie (przedsiebiorstwo matka — przedsiebiorstwa corki zlo-
kalizowane poza krajem macierzystym), ,przedsi¢biorstwa zagraniczne nie za-
wsze przekazujg do filii najnowsza wiedze produkcyjng i organizacyjng. Liczne
badania empiryczne po$wiecone ujawnieniu tych efektéw wskazaty zréznicowa-
nie ich wystepowania nie tylko w skali poszczegolnych gospodarek, lecz takze
sektoréw w ramach jednej gospodarki”2. Dlatego tez im wyzszy stopien umiedzy-
narodowienia przedsigbiorstwa, tym latwiejszy przeplyw nowoczesnej wiedzy
miedzy poszczegélnymi jednostkami organizacyjnymi skladajacymi sie na cale
przedsigbiorstwo migdzynarodowe. Rowniez rzadziej podejmowanym watkiem
jest problem, na ktéry zwrécity uwage T. Pakulska i M. Szczepaniak-Rochowska,
a mianowicie problem, ktory przez Autorki zostal nazwany ,,zakorzenieniem” bez-
posrednich inwestycji zagranicznych". Chodzi o to, jak mocno osadzone sg fi-
lie przedsiebiorstw dziatajacych w skali migdzynarodowej w kraju goszczacym.
»O sile przyciggania inwestycji i stopniu ich zakorzenienia decyduje specyfika
miejscowej aktywnosci gospodarczej, ktorag ksztaltuja lokalne zasoby, zdolnosci
tkwigce w regionach, a poszukiwane przez korporacje transnarodowe, budujace
na ich bazie wlasne kompetencje”. Autorki zwracaja tez uwage na zjawisko ,,roz-
siewu”, a wiec:

- ,powstawanie nowych firm, co nastepuje poprzez podpatrywanie i nasla-

downictwo inwestycji zagranicznych (learning by watching),

— podejmowanie przez pracownikéw odchodzacych z firm zagranicznych
wlasnej dzialalno$ci gospodarczej (learning by doing) o charakterze po-
krewnym do prowadzonej przez podmiot zagraniczny (kooperujgcej lub
konkurujgcej)”™*.

11 M. Jaworek, Bezposrednie inwestycje zagraniczne w prywatyzacji polskiej gospodarki, Dom
Organizatora, Torun 2006, s. 23-24.

12 Bezposrednie inwestycje zagraniczne w wojewddztwie kujawsko-pomorskim, red. W. Kara-
szewski, Dom Organizatora, Torun 2012, s. 19-20.

13 T. Pakulska, M. Szczepaniak-Rochowska, Zakorzenienie BIZ a rozwdj przedsiebiorczosci,
»Kwartalnik Nauk o Przedsiebiorstwie” 2010, nr 3, s. 48-53.

14 Ibidem, s. 50.
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Inwestycje zagraniczne majg nieco inny charakter, jesli lokowane sg w krajach
wysoko rozwinigtych, a inny - gdy dotycza krajow rozwijajacych sig, na co zwra-
ca w swoich publikacjach uwage E. Bojar". Autorka wykazuje réwniez specyfi-
ke inwestycji zagranicznych w stabiej rozwinietych regionach kraju (na przykladzie
wojewodztw lubelskiego i podkarpackiego w Polsce)'.

Stalo$¢ dzialania inwestora zagranicznego na danym terenie ma wiec wiele
istotnych implikacji nie tylko dla inwestora, lecz takze dla struktury gospodarki
tego terenu. Sama analiza poszczegélnych form i faz procesu umiedzynarodowie-
nia nie jest podstawowym tematem niniejszej monografii. Bardziej interesujace
wydaje si¢ tu okredlenie zwigzku, jaki wystepuje pomiedzy poszczegélnymi fazami
i formami procesu internacjonalizacji a mozliwo$ciami rozwoju innowacyjnosci
przedsigbiorstw. Wczesniej jednak nalezy wskaza¢ na zwigzek miedzy istotny-
mi czynnikami, ktore wystapily w ostatnim czasie w $wiatowej gospodarce, a po-
stepami procesow internacjonalizacji przedsigbiorstw.

1.2. Czynniki ograniczajace internacjonalizacje
przedsiebiorstw w obecnych realiach
gospodarczych

W ostatnich latach obserwowany jest w gospodarce $wiatowej szereg zjawisk,
ktére nie wystapily w sposob spodziewany i spowodowaly istotne przyhamowanie
proceséow globalizacji tej gospodarki oraz internacjonalizacji przedsi¢biorstw
funkcjonujacych w tej gospodarce.

Najwczes$niej wystepujacym czynnikiem majacym wplyw na oslabienie tempa
tych proceséw byt kryzys §wiatowych finanséw i idacy w slad za nim kryzys ekono-
miczny. Poczatkikryzysu datuje si¢ nalata 2007-2008, przy czym (bardzo umownie)
przyjmuje sie, ze upadek banku Lehman Brothers stanowit poczatek kilkuletniego
kryzysu (réwniez bardzo dyskusyjny jest moment zakonczenia kryzysu).

Drugim czynnikiem, ktéry mial wplyw na przebieg tych proceséw, byla pan-
demia (COVID-19), ktéra przede wszystkim doprowadzita do pozrywania wielu
fanicuchéw dostaw w skali miedzynarodowej i ogélnego ograniczenia dzialalnosci
produkcyjnej i ustugowej wielu przedsiebiorstw.

15 Bezposrednie inwestycje zagraniczne w regionach stabo rozwinietych - studium poréwnaw-
cze Polski i Irlandii. Efekty i zagrozenia, red. E. Bojar, Dom Organizatora, Torun 2008 (cata
publikacja).

16 E. Bojar, J. Bis, T. Zminda, Znaczenie bezposrednich inwestycji zagranicznych na rynku pra-
cy wojewddztw lubelskiego oraz podkarpackiego, ,Przeglad Organizacji” 2009, nr 6, s. 35-38.
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