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RYNEK UKRYTY

Z wczesniej przedstawionej informacji wiesz juz, ze rynek jawny to
tylko niewielka cze$¢ catego rynku pracy. WiekszoS$¢, zdecydowana
wiekszos$¢ zatrudnien realizowana jest inaczej niz z wykorzysta-
niem anonséw. Przecietna osoba nie jest tego §wiadoma, dlatego
z reguly zaczynajgc poszukiwanie pracy, zabiera si¢ za przeglada-
nie ogloszen lub uruchamia znajomosci. Jak wcze$niej napisalem,
pierwszy ze sposobow jest bardzo dobry, ale pod pewnymi warun-
kami. Jesli chodzi o drugi, takze jest skuteczny, kto wie, czy nawet
nie bardziej. Problem jednak w tym, ze zar6wno w pierwszym, jak
i drugim przypadku poszukiwacz do pewnego stopnia odgrywa
bierng role w procesie, poniewaz zmuszony jest czekaé na to, co si¢
wydarzy. Dla wielu takie oczekiwanie lub tez poleganie na innych
jest ktopotliwe i frustrujgce, rodzi bowiem poczucie braku wpltywu
na rzeczywisto$¢. Mozna temu zaradzié, bardziej aktywnie prezen-
tujac swojg wartos¢ na rynku, co ma swoje dobre strony. Utrzymuje
poszukiwacza w dobrej formie psychicznej i daje mu poczucie spraw-
czosci. To wazne, kiedy nie ma pracy. I takiemu wlasnie zachowaniu
poswieconych jest pare nastepnych rozdziatéw. Zacznijmy jednak

od pewnego, wydawaloby sie prostego, pytania.
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KTO ZATRUDNIA?

Na to pytanie najczgsciej otrzymuje odpowiedz, ze dzial personalny.
To nieprawda. Dzial personalny szuka pracownikéw oraz przygo-
towuje umowy o prace wtedy, kiedy kandydat zostal juz zaakcep-
towany. Tak naprawd¢ zatrudnia menadzer. Piszac ,,menadzer”,
mam na mysli przede wszystkim wiasciciela, a dopiero w sytuacji
gdy nie ma jednego wlaSciciela (jest ich wielu, jak np. w niektérych
spotkach akcyjnych na gietdzie) lub struktura jest zbyt duza, by
angazowal si¢ on w taka dziatalnos$¢, dyrektora lub kierownika. Dla
wygody jednak bede¢ w dalszej czesSci tej ksigzki postugiwat si¢ sto-
wem ,,menadzer”. To on podejmuje decyzje o utworzeniu etatu
1 zatrudnieniu. Generalnie do§wiadczenie podpowiada mi, ze jest
pieé sytuacji, w jakich do tego dochodzi.

Pierwsza — kiedy zwolnit si¢ etat. Rzecza naturalng jest, ze
trzeba istniejacy wakat zapelni¢. W takiej sytuacji dziatania podej-
mowane sg automatycznie i w zasadzie bez konsultacji. To znaczy
dzial personalny zaczyna swojg pracg rekrutacyjng i jak wiemy, naj-
czesciej daje anonse w prasie lub internecie. To juz mamy oméwione.

Druga — kiedy realizowana jest nowa inwestycja i potrzebni sg
pracownicy. Ta droga jest dokladnie taka sama jak powyzej, cho¢ tu
dzial personalny musi najpierw skonsultowaé profile z menadze-
rem, zanim podejmie jakiekolwiek kroki. Moze bowiem by¢ tak,
ze przez wzglad na pewne uwarunkowania kulturowe, spoteczne czy
geograficzne wymagania w stosunku do nowych pracownikéw bedg
troche inne.

Sytuacja trzecia — potrzebny jest pracownik, ale do tej pory nie
znaleziono nikogo, kto by si¢ ,wpisywal w potrzebe”. Firma jako$

radzi sobie bez pracownika na tym stanowisku, jesli jednak menadzer
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spotka na swojej drodze osobe spelniajacg jego oczekiwania, to
zdecyduje si¢ na jej zatrudnienie. Mozna zatem powiedziec, ze
proces rekrutacyjny trwa, ale nie jest upubliczniony. Znam sytuacje,
kiedy dopiero po roku czy nawet dwoch dochodzito do obsady
wakatu. W takich przypadkach nie ma pos$piechu, bardziej liczy
sie dopasowanie do potrzeb.

Sytuacja czwarta (w moim przekonaniu wystepuje w 90% firm,
szczegolnie tych prywatnych): Chciatbym — mys$li menadzer —
cos w firmie zmienic lub poprawic, ale nie mam kim tego zrobic. Gdybym
spotkat osobe, ktora dawataby mi szanse na realizacje moich planow, to
rozwazylbym jej zatrudnienie. Przeciez nie bede odrzucat dobrej oferty,
jesti jest ona korzystna dla mnie lub dla mojej firmy. Piszac ,,poprawic”,
mam na mysli nie tylko zmienié czy ulepszyd, ale takze lepiej wyko-
nywac jaka$ czynno§é, np. sprzataé, odbiera¢ telefony, obstugiwaé
klientow za ladg itd.

Piata (poziom dla zaawansowanych) — w firmie istniejg ukryte
potrzeby, ale nie sg one uswiadamiane. Gdyby pokazat sie kto$, kto
umialby je wydoby¢ na $wiatto dzienne, to menadzer mégiby roz-
patrzy¢ utworzenie dla niego nowego etatu. Na tej zresztg zasadzie
dziataja firmy doradcze i consultingowe.

Gdyby przeanalizowa¢ pieé powyzszych sytuacji w kontekscie
tego, co juz napisalem, to moglibySmy stworzy¢ uproszczony model
rynku pracy — taki jak w tabelce na nast¢pnej stronie.

Juz na pierwszy rzut oka widac, ze to, co z punktu widzenia
poszukiwacza rokuje najwigksze mozliwoSci, zostalo opisane w punk-
tach od 3 do 5. Cho¢ aby zachowaé obiektywizm, nalezy dodacd, ze
wymaga to rowniez wigkszego zaangazowania i wysitku, podczas

gdy poszukiwania w obrebie punktéw 1 i 2, cho¢ obarczone wiekszg
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liczbg ryzyk, to jednak sg prostsze do przeprowadzenia. W pierw-
szym przypadku, aby zdoby¢ prace, konieczne jest wygenerowanie
potrzeby. W drugim — po prostu dobrze zredagowana odpowiedz
na anons.

Zaktadam, ze po lekturze tego, co juz napisalem, potrafisz poru-
sza¢ si¢ po rynku jawnym. Czujesz specyfike zachodzacych tam pro-
cesOw 1 rozumiesz ide¢ wspdlnego jezyka. Jestes tez gotowy do tego,
by p6js¢ dalej i zdoby¢ wiedze i umiejetnoSci potrzebne do poru-
szania si¢ na rynku ukrytym. O ile bowiem na tym jawnym pod-
stawg wspolnego jezyka jest zgodnos¢ profilowa, o tyle w drugim
przypadku podstawg jest korzysc. To stowo bedzie sie czgsto poja-
wiaé na nastepnych stronach, stanowi bowiem klucz do sukcesu

zZwigzanego z tym, jak zaistnie¢ na rynku ukrytym.

KORZYSC

Zwykle osoba rozpoczynajgca poszukiwanie pracy wysyla swoje CV
1 czeka, co si¢ bedzie dzialo. To na barkach pracodawcy lezy odpo-

wiedzialnos$¢ za wylowienie tego, co jest w danym CV interesujace
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1 moze by¢ dla niego lub jego firmy uzyteczne. Kandydat sktada
dokument, a pracodaweca si¢ zastanawia. W zwigzku z tym, ze to
finalnie menadzer czyta i analizuje aplikacje, oraz tym, ze decyzja
oraz wszystkie koszta i ryzyka zwigzane z potencjalnym zatrud-
nieniem ponosi on sam, CZe€sto grymasi, przebiera czy tez odklada
moment podjecia decyzji. Mysli, ze moze sobie na to pozwolic.
Przeciez nikt cig nie zmuszat do wystania CV. Skoro wigc je wystales,
to graymy na moich warunkach — mowi.

Czas na to, by wprowadzi¢ troche rownowagi do tej sytuacji.
Mozesz to zrobié, zmieniajgc si¢ z petenta pokornie i cicho czekajg-
cego na decyzje w partnera w biznesie. Od razu stysze¢ watpliwosci.
Na przyklad: z moim wyksztalceniem czy umiej¢tnoSciami albo
majatkiem moge by¢ partnerem? Nie mam na mysli tego, ze
bedziesz mial udzialy w danym przedsi¢biorstwie, ale to, ze ,przyj-
dziesz” do menadzera i zaproponujesz mu pewne korzySci wyni-
kajace z zatrudnienia Ciebie. Juz sam fakt, ze nie zwracasz si¢ do
niego z prosbg, ale oferujesz korzysci, uczyni Ci¢ osobg godna
zainteresowania i szacunku.

Z pewnoScig zastanawiasz si¢ juz nad tym, czy i jakiego rodzaju
korzys$ci mozesz zaoferowaé. Wierz mi — kazdy moze co$ zaofero-
wac. W ciggu wielu lat pracy z ludZmi nie spotkatem jeszcze osoby,
ktéra bytaby caltkowicie ,,bezuzyteczna” dla innych. Spotkalem si¢
natomiast z calym mnéstwem osdb, ktore albo nie wiedzialy nic
o sobie, albo zanizaly swoja warto$§¢. W zwigzku z tym jednak, ze
niniejsza ksigzka nie jest poswigcona temu, co nalezy zrobic, by
odkry¢ swoje silne strony, ale temu, co zrobié, by zdoby¢ prace,

podaje tu pewien uproszczony model okreSlania swojej wartoSci na
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rynku pracy, w ktory jednak spokojnie si¢ wpiszesz. Niezaleznie od
tego, kim jestes$ i co do tej pory robites. BadZ tego pewien.

Ot6z na kazdego przecietnego menadzera dziala jedno, magiczne
stowo — KORZYSC. Postuguje sie nim wiele razy w ciagu dnia.
Mowi: 1o bedzie z korzyscig dla nas, na tym zyskamy, ta korzysc jest
natury niematerialnej, tu powalczymy o rynek z korgyscig dla naszej
pozycyi itd. Wszedzie tam, gdzie pojawia si¢ to stowo, menadzer
zwalnia, nadstawia ucha i staje si¢ czujny. Jest ciekawy i gotowy
do tego, by podchwyci¢ watek i na nim zarobi¢. Nic wiec dziwnego,
ze nie lubi rozmawiaé o sytuacji, kiedy musi da¢ co$ od siebie
(np. prace), ale uwielbia sytuacje, w ktorych co$ od kogos moze
dostac. A co moze dostac od Ciebie?

Bardzo wiele rzeczy. W metodzie Nestorowicza wyodrebnilem
pare najczesciej wystepujacych i najsilniej oddzialujacych na mena-
dzera korzysci. Ot6z w kolejnoSci od najtatwiejszej do zrozumienia

i zastosowania do najtrudniejszej sg to:
1. Kwalifikacje.
2. Rynek.

3. Umiejetno$¢ odnajdywania si¢ w okreSlonej sytuacji lub roz-

wigzywania okre§lonych problemoéw.
4. Ekstrabonus.
5. Talenty.
Niezaleznie od tego, kim jestes i co do tej pory robiles, wpisujesz
si¢ na pewno w co najmniej jedng z tych kategorii. Moze by¢ tez

i tak, ze we wszystkie. Przekonasz si¢ o tym, jak wiele jest w Tobie

wartoSci, za ktore pracodawcy gotowi sg zaptacic. O to badz spokojny.
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