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Zapraszam Cie do przezycia pewnej przygody. Bedzie to jedna
z najtrudniejszych przygéd w Twoim zyciu, ale tez przy okazji
jedna z najpiekniejszych. Przygoda ta nazywa sie ,kreowaniem
siebie”. A nie ma nic bardziej fascynujacego niz mozliwos$é od-
krywania tego, ze nie jeste$ juz tym, kim myslales, ze jestes. Bo
przeciez za tg konstatacja odkryjesz co$ niewiarygodnie ujmuja-
cego — mozliwos¢ tworzenia wlasnego zycia. Success and Change
to pierwsze szkolenie wprowadzajace w caly cykl, ktéry obecnie
oferuje. Jest ono jednoczesnie najwazniejsze, poniewaz zawiera
w sobie wszystkie te elementy, ktére postuza Ci do potozenia
fundamentéw pod swoje nowe zycie. Pierwszy element to zestaw
technik. Techniki, ktére otrzymasz, dadza Ci szanse osiggniecia
okreslonego rodzaju wynikéw. Technika to swego rodzaju przepis
lub raczej pomost, ktéry w Twoim zyciu moze potaczy¢ Twaj $wiat
aktualny ze $wiatem oczekiwanym. Pomost za§ musi by¢ na tyle
stabilny i trwaly, by$ zdolal po nim przejé¢. Zeby to byto mozliwe,
technika musi spelnia¢ dwa warunki. Po pierwsze, musi by¢ po-
wtarzalna, po drugie zas — duplikowalna. Warto sie tu zatrzymac
nad ta powtarzalnoscia technik. Ot6z jesli skorzystasz z danej
techniki tylko jeden raz w celu osiggniecia spodziewanego efektu
i nie da sie powtérzy¢ jej po raz drugi, to oznacza, ze ona po
prostu nie dziala, a jej pierwsze dziatanie (to jednorazowe) mo-
zesz wyjasnic¢ jedynie przypadkowoscia. Nie wiesz wtedy, czy za-
dziatata technika, czy tez akurat pojawit sie jaki§ niewiarygodny
zbieg okolicznosci, ktéry przypadkiem doprowadzit do osiggniecia
celu. Jesli natomiast jestes w stanie osiggna¢ cel, po raz kolejny
stosujac te sama technike, to woéwczas masz do czynienia z tech-
nikg powtarzalng. A tylko taka technika dziata. Innymi stowy,
korzystajac z technik przypadkowych, tracisz mozliwos¢ wywie-
rania wplywu na otaczajaca Cie rzeczywisto$é, zas jesli stosujesz
techniki powtarzalne, zyskujesz mozliwos¢ takiego wptywu. Dla-
tego w biznesie mamy wieksze zaufanie do tych, ktérzy wspieli sie
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12 SUCCESS AND CHANGE S

wysoko, spadli ze szczytu, a potem sie podniesli i znowu odniesli
sukces. To oznacza, ze maja umiejetnos¢ i ze to ona — a nie tut
szczescia — zapewnia im wynik. Drugim warunkiem efektywnosci
techniki jest jej duplikowalno$¢. Fatwo to zrozumie¢ na przyktadzie
biznesu. Jesli prowadzisz $wietny biznes, ale nie jeste$ w stanie go
outsourcowad, czyli biznes dziata tylko wowczas, kiedy dziatasz
osobiécie, to znaczy, ze nie dysponujesz mozliwoscia duplikowa-
nia tego biznesu. To prosta droga doj$cia do biznesowej Sciany,
poza ktérg nie ma juz mozliwosci dalszego wzrostu. Bo skoro dys-
ponujesz nieduplikowalng technika, to inni ludzie nie mogg jej po
Tobie powtarzaé. A skoro nie moga, to predzej czy p6zniej utkniesz
we wlasnorecznie robionym biznesie, a musisz utkna¢, bo doba
ma tylko dwadziescia cztery godziny, a Ty tylko jedng pare rak.
W takiej sytuacji skazujesz sie na ,kariere piosenkarza”. Lady Gaga
nie moze nie zaspiewac¢ na swoim koncercie. Nie moze postawic¢
na scenie swojego duplikatu i sprzedawac biletéw, bo nikt ich nie
bedzie chciat kupowac¢. Jednak ludzie chca kupowac bilety na jej
koncerty, ale pod jednym warunkiem — ze zas$piewa dla nich
Lady Gaga, a nie Lady Bubu. A zatem to spojrzenie na technike
— pod wzgledem tego, czy jest powtarzalna — daje Ci od razu
pewng przewage, bo zdobywasz $wiadomos$¢, ze technika, ktora
stworzysz, pozwoli Ci uzyska¢ okreslony efekt. Doskonala tech-
nika — najlepsza, jakg mozesz stworzyé — to taka, ktéra dziata
zawsze, czyli jest doskonale powtarzalna. Co Ci to daje? Dzieki
temu nie musisz sie koncentrowaé na niej, bo wiekszo$¢ czyn-
nosci bedzie za Ciebie wykonywana z automatu przez wiasny
moézg. 1 to jest pryzmat inteligencji: jestes w stanie sie czego$
nauczy¢ i przekazaé¢ komus te wiedze, by robil co$ za Ciebie,
przynoszac Ci zyski. Tak w biznesie dziala outsourcing. A teraz
zastan6w sie, co by bylo, gdyby$ opanowal pewna doskonale po-
wtarzalng technike i zamiast przekazaé ja komus, by dzialat za
Ciebie... oddat ja wtasnemu mézgowi. Wyobrazasz sobie taki uktad?
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Ty sie czego$ nauczyles, opanowale$ pewng powtarzalng techni-
ke, ktéra za kazdym razem pozwala osiggac cel, i... zamiast sie
nig zajmowacd, zlecasz jej wykonywanie swojemu moézgowi. I teraz
masz $wiety spokdj, nie musisz sie w ogdle zastanawia¢, bo Twdj
mozg robi calg robote za Ciebie. Piekna wizja? To réwniez jest
fakt. Nazywamy go nawykiem. Zapewniam Cie, ze po przeczyta-
niu tej ksigzki upewnisz sie, ze ta wizja jest nie tylko mozliwa
do osiggniecia, ale tez ze taki rodzaj funkcjonowania moze sie
w prosty sposéb sta¢ rowniez Twoim udziatem. Pokaze Ci to na
prostym przyktadzie — teraz czytasz te stowa w jezyku polskim
i nie musisz ich sobie ttumaczy¢. Po prostu znasz ich znaczenie,
poniewaz Twdj mézg postuguje sie w tej chwili wtasnie jedna
z powtarzalnych technik. Ty sie tego nauczyles, przekazates wie-
dze do mozgu i nie musisz co chwile sprawdzaé, czy wszystko ro-
zumiesz. Wydaje sie to proste i oczywiste. Ale czemu nie dziata
w tak wielu przypadkach ludzi, ktérzy staraja sie uczy¢ na przy-
ktad jezyka angielskiego? Kto$ do nich co$§ méwi, a oni natych-
miast to uslyszane zdanie ttumacza sobie w glowie na polski.
Co wtedy robig? Sprawdzaja, czy technika dziata. Gdyby bowiem
byli pewni co do techniki, gdyby ich technika rozumienia angiel-
skiego byla powtarzalna, to przeciez nie musieliby tego robi¢. Inna
rzecz to to, ze w taki sposéb w ogdle sie nie da porozumiewac, po-
niewaz kiedy ttumaczysz sobie w glowie wlasnie uslyszane zdanie,
Twaj rozméwea juz méwi kolejne, ktérego nie zdazytes uslyszeé,
gdyz bytes zajety... ttumaczeniem poprzedniego. Tymczasem opa-
nowanie dobrej powtarzalnej techniki pozwoli Ci skupié¢ sie na in-
nych rzeczach, bo sama technika bedzie wykonywana przez Twaj
system outsourcingu do mézgu niejako w tle. Spé6jrz zreszta na
najbardziej kasowe filmy Hollywood — na przyktad na caly cykl
obrazéw z Jamesem Bondem. To wlasnie przyktad doskonale
powtarzalnej techniki, bo trudno sobie wyobrazi¢ kolejny film
o przygodach agenta Jej Krdlewskiej Moéci, w ktérym nie bytoby
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14 SUCCESS AND CHANGE S

poscigéw, bijatyki, ztego charakteru, pieknych kobiet i ratowania
Swiata. Zobacz, jakie to proste — wystarczy pokazywaé wciaz tego
samego bohatera otoczonego podobnymi ludZmi i rozwigzujacego
podobne problemy, by zarobi¢ na tych filmach miliony dolaréw.
Wystarczy da¢ mu do dyspozycji te same rekwizyty, te same de-
koracje i znalez¢ aktora, ktéry bedzie reprezentowal pewien okre-
Slony typ mezczyzny. Szansa na to, ze sprzedasz taki film, zaczyna
by¢ naprawde spora. I jesli teraz wezmiesz pod uwage wszystkie te
state elementy, ktére zawsze i za kazdym razem bedg sie pojawialy
w kolejnych Bondach, to wtasnie dostrzegles powtarzalng matryce,
ktéra stanowi 90% tego rodzaju produkcji. Oczywisécie pozostate
10% to kreatywnos¢, ale tak naprawde film sprzedaje sie dzieki
okreslonej matrycy budowanej przez Jamesa Bonda (bohatera) be-
dacego w konflikcie z wrogiem, ktéry w kazdym filmie chce znisz-
czy¢ $wiat. James nas przed nim ratuje, korzystajac z przedmiotow,
w jakie wyposaza go Q (ekspert od gadzetéw), i wykonujac roz-
kazy M (szefowej). Ma garnitur tej samej marki, zawsze taki sam
zegarek, w zaleznosci od lokowania produktu pije taki a nie inny
alkohol. W gruncie rzeczy za kazdym razem ogladasz ten sam film,
placac wytwoérni nowe pienigdze. To zyla zlota! Wymyslili oni
bowiem duplikowalny i powtarzalny system, ktory zawsze dziata.
Jestes teraz coraz blizej wyobrazenia sobie sytuacji, w ktérej i Ty
moglbys dla swojego zycia stworzyé odpowiednig matryce... ktéra
mogtaby dla Ciebie zarabia¢ pienigdze. Kuszaca wizja, prawda?

Dlatego tak wazne jest, by stworzy¢ doskonale powtarzalng
technike, bo wszystko, co jest powtarzalne, po pewnym czasie
staje sie automatyczne. A mozg Swietnie sie czuje, kiedy wyko-
nuje automatyczne czynnosci. Ty w tym czasie mozesz poswie-
ci¢ czas swojemu umystowi, uczy¢ sie nowych rzeczy i przy okazji
Swietnie sie w zyciu bawi¢. Powiesz, ze przeciez do uczenia sie
wykorzystujesz umyst. Nie. Uczenie sie za pomoca umystu jest
po prostu stratg czasu.
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Wr6émy na chwile do przykiadu nauki jezyka obcego. Sprébuj
odpowiedzie¢ sobie na pytanie, czy to Ty nauczyle$ sie jezyka
obcego, czy tez moze zrobil to jedynie Twdj mézg, ktéry powta-
rzal pewne automatyczne czynnosci i zabiegi? Czyz nie tak byto
czasem z nauka... jezyka polskiego? Przeciez to jeden z naj-
trudniejszych jezykéw na swiecie, a mimo wszystko udato Ci sie
jako$ go nauczyé. Z mata poprawka. To nie Tobie udato sie go
nauczy¢. Zrobit to za Ciebie Twdj mézg. Ty tylko stworzytes mo-
zgowi okreslone $rodowisko do tej nauki — i to takie §rodowisko,
w ktérym regularnie zachodzily okreslone zjawiska. A moézg sie
uczyl, poniewaz on sie dostosowuje do sytuacji. Stuchat jezyka
polskiego, przyswajal najpierw pojedyncze stowa, potem proste
zdania, nastepnie bardziej zlozone, az w konicu nieustannie ope-
rujac w tym $rodowisku, ktéry mu stworzytes, zaczal sie tego
jezyka uczy¢ i w konicu opanowal go na poziomie pozwalajacym
na swobodna konwersacje czy tez czytanie miedzy innymi wia-
$nie tej ksigzki. A uzywal do tego zawsze tej samej, powtarzalnej
techniki. Ty tymczasem zupelnie zapomniate$ o takiej mozliwosci
i kiedy chcesz sie nauczy¢ jakiego$ obcego jezyka, wkuwasz na
pamiec stéwka, zamiast stworzy¢ mézgowi okreslone srodowisko,
w ktérym bedzie mégt ponownie uzyé znanych mu juz i powta-
rzalnych technik.

Drugim poza powtarzalnymi technikami elementem, z ktére-
go sktada sie fundament pod Twoje nowe zycie, jest osobowosc.
Przeciez sama technika to jeszcze nie wszystko — musi by¢
réwniez kto$, kto potrafi jej uzy¢. Jesli na przyktad dasz komus
(outsoursujesz) technike o nazwie samochéd Formuly 1, to
jeszcze ten kto$ musi umieé tym jezdzi¢. W przeciwnym razie
pojawi sie podstawowy problem — taka osoba najprawdopodob-
niej nie poradzi sobie z prowadzeniem tak zaawansowanego tech-
nologicznie, tak szybkiego i poteznego samochodu wyscigowego.
A zatem korzystanie z doskonalych technik wymaga réwniez
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doskonatej osobowosci. To wtasnie dlatego najwieksza liczba wy-
padkéw samochodowych czy motocyklowych jest powodowana
przez miodych mezczyzn pomiedzy 18 a 25 rokiem zycia. Oso-
bowo$¢ 18-latka nie jest po prostu w stanie udzwignaé¢ techniki
oferowanej przez superszybki, mocny, sportowy motocykl. Mtodzi
ludzie nie sa przygotowani do poradzenia sobie z taks technika,
nie majg bowiem wystarczajaco silnej osobowosci, by stosowana
przez nich technika mogta przynosi¢ odpowiednie rezultaty. Zreszta
ta rozbieznos¢ osobowosci i techniki jest widoczna w wielu innych
aspektach zycia. Wilasnie to zjawisko jest odpowiedzialne za to,
ze ok. 90% szczesliwcow, ktérzy wygrywaja olbrzymie sumy we
wszelkiego typu loteriach na calym $wiecie, traci swoje majatki
w przeciggu dwoch lat od wygranej. Wiekszos¢ bowiem ludzi ma-
rzy o wielkich pieniadzach, ale kiedy pojawiaja sie one w ich zyciu,
nie sg w stanie sobie z tym brzemieniem poradzi¢. Zobacz, jak
czasem koncza wielkie gwiazdy — nagle w ich zyciu pojawiaja
sie wielkie pienigdze i, mimo Ze maja olbrzymie umiejetnosci,
bo potrafia $wietnie $piewac czy graé, to jednoczeénie nie sg
w stanie poradzi¢ sobie z nowa sytuacja. Wowczas gére nad nimi
biorg uzaleznienia od narkotykéw albo alkoholu. To wtasnie przy-
ktad, kiedy supertechnika nie idzie w parze z superosobowoscia.
To sytuacje, w ktérych osobowos¢ nie daje rady, bo ma do czy-
nienia ze zbyt zaawansowang technika. I teraz sam sie zastanéw,
czy jestes gotowy na sukces. Jestes? A dasz sobie rade z tym
sukcesem? Dasz rade ten sukces utrzymac? WyobraZ sobie ko-
biete, ktora robi kariere w korporacji. Jest $wietna, inteligentna,
doskonale wyksztalcona, ma znakomite cechy przywodcze. Wspi-
na sie po szczeblach kariery i nagle styszy od swoich kolezanek,
ze zawdziecza to nie inteligencji, ale podrozy przez posciel kolej-
nych prezeséw. Czy uda Ci sie z tym poradzi¢? Czy Twoja osobo-
wos¢ jest wystarczajaco silna, by znie$¢ taka sytuacje? Albo wyobraz
sobie, ze wreszcie Ci sie udalo schudnaé. Co wiecej, nie dos¢, ze
utrzymujesz wage, to jeszcze zaczales regularnie ¢wiczy¢. Dbasz
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o swoje cialo, czujesz sie w nim $wietnie i chcesz sie nim po-
chwali¢. Spacerujesz plaza i napotykasz wpatrzonego w Ciebie
goscia z brzuchem jak pitka lekarska, z jagodzianka w jednej
dtoni i piwem w drugiej. Co o Tobie pomysli? ,,Ale debil!” Dla-
czego? Poniewaz jestes dla niego emanacjg tego wszystkiego,
czego on nie ma. Ale nie to go w Tobie frustruje najbardziej.
Najbardziej cierpi nie dlatego, ze nie wyglada tak jak Ty, lecz
dlatego, iz nic nie robi, zeby wygladaé¢ tak jak Ty. A zatem jedna
z najwiekszych Twoich trosk, zanim odniesiesz sukces, powinna
by¢ ta, by doktadnie zdawac sobie sprawe, czy w sytuacji sukcesu
bedziesz w stanie poradzi¢ sobie z tym, ze tak wielu ludzi moze
Cie znienawidzi¢ lub niesprawiedliwie ocenia¢. Bo zeby naprawde
odnie$¢ sukces, trzeba najpierw by¢ na ten sukces gotowym. Przez
ostatnie dziesie¢ lat mojej pracy odkrytem, ze ludzie tak napraw-
de najbardziej boja sie mysli, co tez sie z nimi stanie, kiedy zo-
stang tymi, o ktérych nawet nie $mieli pomarzy¢. I co wiecej, boja
sie tego, jak wowczas zareaguje na nich swiat. Kiedys, w czasach
innych potrzeb i przed urodzeniem dziecka, kupitem sobie duze
sportowe auto. Stanalem na jednym z warszawskich skrzyzowan
na $wiattach. Do tego mojego pieknego auta podszedt wowczas
pewien jegomos¢ i zamaszyscie splunatl na maske. Zupelnie bez
powodu, z czystej zawisci i nienawisci do tych, ktérym w zyciu
powodzi sie lepiej. Trzeba mie¢ duza $wiadomo$¢ i samozaparcie,
zeby w takiej sytuacji powiedzie¢ sobie: ,E, daj spokéj, przeciez
on jest na innym poziomie rozwoju”, zamiast wyjS¢ z samochodu
i odptaci¢ mu pieknym za nadobne. A, niestety, to drugie roz-
wigzanie nie jest godne tego, co chcesz soba reprezentowac.
Warto tez zastanowi¢ sie nad drugg mozliwoscig w relacji
osobowo$¢ — technika. Co sie bowiem dzieje, kiedy osobowos¢
jest wielka, ale technika zbyt mala, czyli w sytuacji, kiedy prébujesz
wsadzi¢ Ayrtona Senne do malucha? Wtasnie to przezywa spo-
ra liczba naszych rodakow, ktérzy cierpig na cienie ,polskosci”
— zestaw ograniczajacych przekonan tworzacych mentalnosé
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narzekactwa, zawisci, braku zaufania i krytycyzmu, poczucia gor-
szosci, leku przed popelnianiem btedow. Maja Swietne, fanta-
styczne pomysly, ale zostali przez lata walki z najprzerézniejszymi
wrogami zaprogramowani do wybitnych zdolnosci adaptacyjnych.
Nosza pod czaszka umiejetnosci biznesowe, ktérych nie powsty-
dzitaby sie zadna nacja na $wiecie. Kiedy wyjezdzaja z kraju, robig
wielkie kariery, a tutaj, nad Wisla, zostaje im jedynie rola franczy-
zobiorcow. Sg jak geniusze w kurnikach — majg wielkie osobowo-
$ci skazane przez kulturowy nadruk na korzystanie z nieprzysta-
jacych do ich potencjatu technik. To miedzy innymi to zjawisko
jest odpowiedzialne za tak wielki internetowy sukces piosenki
Donatana i Cleo My Slowianie, wyklikanej na dzien dzisiejszy
niemal 50 mln razy. Bo w tej piosence Polacy glosno uslyszeli, ze
mozna by¢ dumnym z bycia przedstawicielem Stowian, a nieko-
niecznie ze stania na zmywaku w Yorkshire. I ta piosenka spo-
tkala sie z takim zainteresowaniem nie poprzez epatowanie seksem,
ale wlasnie dlatego, ze zbuntowata sie przeciwko zjawisku zwanym
negatywizmem. Negatywizm to zjawisko odpowiedzialne réwniez
za nastawienie Polakéw do sukcesu innych. Wystarczy przeczytaé
kilka internetowych dyskusji, by znalez¢ ilo$¢ hejtu przekraczajaca
ludzka wyobraznie. Dlatego tak trudno odnies$¢ sukces, pozostajac
w ramie pod nazwa ,Jestem Polakiem”. Nawet jesli masz niepraw-
dopodobnie genialny pomyst na biznes, to zeby go naprawde zrobic,
musisz wykroczy¢é poza te rame. Nawet jesli bowiem nauczysz
sie radzi¢ sobie z negatywizmem Twoich sgsiadéw, rodziny czy
spotecznoéci internetowej, to perspektywa biznesu z tejze ramy
bedzie zawsze perspektywa pod tytulem: ,To sie nie moze udaé”.
A to dlatego, ze nawet przy rewelacyjnym potencjale w tej ramie
jestes atakowany poczuciem kazacym Ci mysle¢ ,Jestem gorszy”,
a stad juz krétka droga nie tylko do tego, by Twdj biznes nie
przetrwal, ale do tego, by w ogéle nie podejmowac préb jego re-
alizacji. Kultura, ktéra Cie otacza, a raczej ta, ktéra pozwalasz sie
otaczaé, sprawia, ze stajesz sie podmiotem okreslonych przekonan.
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