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Branza IT 103

PROGRAMISCI — PIECHOTA
BRANZY IT

Wszyscy znamy piramidy. Te egipskie, jak i te naukowe — po-
trzeb Maslowa oraz zywieniowg. Gdyby$my chcieli zrobi¢ po-
dobng, dzielgcg branze IT na specjalizacje, wyglgdataby mniej
wiecej tak:

Kierownictwo
najwyzszego
szczebla

/ Kadra menedzerska \
/ Wiasciciel produktu \

/ Kierownik zespotu, lider zespotu

/ Scrum master, agile coach \

/ DevOps, SysAdmin, administrator sieci \

/ Tester \
/ Programista \

Programistow w IT jest po prostu najwiecej. To oni oprogra-
mowanie wytwarzajg, poprawiajg, aktualizujg i modyfikuja.
Programisci tworzg narzedzia dla innych programistéw (oraz
administratoréw, menedzeréw itd.), programisci przygotowujg
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to, co testujg testerzy, to ich efektami pracy zarzgdzajg admi-
nistratorzy, ich prace nadzorujg menedzerowie i optymalizujg
scrum masterzy i agile coachowie. Jak na dawnym polu bitwy —
programisci sg piechotg. Jest ich najwiecej, a wszyscy inni albo
nimi sterujg, albo wspomagajg ich w pracy.

Nie znaczy to oczywiscie, ze sg oni lepsi czy wazniejsi. Wazni
sg wszyscy, bo wszystkie elementy systemu muszg dziata¢
sprawnie, by cato$¢ prawidtowo funkcjonowata. Nie da sie jed-
nak nie zauwazy¢, ze programisci sg gtéwna sila, najwiekszg
masg, esencjg branzy IT. Pozostate zawody zwigzane z wytwa-
rzaniem oprogramowania opisuje kolejny podrozdziat zatytu-
lowany ,,Nie tylko programisci”.

NIE TYLKO PROGRAMISCI

Programisci stanowig najliczniejszg grupe specjalistow biorg-
cych udziat w procesie produkcji oprogramowania. Rél w branzy
IT jest jednak o wiele wiecej. Kazdy inzynier spotyka sie i wsp6t-
pracuje codziennie z innymi ekspertami, ktérych rola w tworze-
niu produktu nie jest mniej istotna od roli programisty. Czes¢
z nich odpowiada za zarzgdzanie projektem, cze$¢ monitoruje
jako$¢ tworzonego oprogramowania, a jeszcze inni pomagajg je
wdrozy¢ i dostarczy¢ klientom. Ponizej omdéwienie szeregu tych
specjalizacji, z ktérymi programista ma do czynienia w codzien-
nej pracy.

TESTER/QUALITY ASSURANCE ENGINEER (QA)

Tester, jak wskazuje na to nazwa, odpowiedzialny jest za testowa-
nie oprogramowania badZz — co sugeruje angielska wersja nazwy
— za zapewnienie jego (dostatecznie wysokiej) jakos$ci. Méwigc
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krotko — szuka btedéw i zgtasza je programistom. Czasami poszu-
kiwanie to odbywa sie recznie, i czesto ciezko wykonac to zadanie
inaczej, niemniej coraz czesciej szukanie btedéw odbywa sie au-
tomatycznie. Testerzy tworzg scenariusze testowe, a nastepnie
uzywajgc odpowiednich narzedzi, programujg zautomatyzowane
procedury testowe. Takie automatyczne testy sg szczeg6lnie war-
tosciowe w przypadku testow regresyjnych (o ktérych mowa
w rozdziale ,Testowanie oprogramowania”).

Tester to bez watpienia najblizej wspdtpracujgcy z programistg
czlonek zespotu (nie liczgc oczywiscie innych inzynieréw opro-
gramowania). Praca testeréw, cho¢ bywa lekcewazona, jest szale-
nie wazna. Dobry tester jest w stanie zapobiec wizerunkowej kom-
promitacji firmy, wytapujgc w odpowiednim momencie powazny
btad.

PROJEKTANT UI

Projektanci Ul tworzg interfejs graficzny produktu — ksztatt
i rozmieszczenie przyciskéw, ich kolor, obramowanie, wybie-
rajg palete barw, czcionki i uktad przestrzenny. Ich obecnosé¢
lub brak, kunszt lub nieudolno$¢ moze ogromnie wptyng¢ na
projekt. Wystarczy poréwnaé wyglad MacOS X oraz Linuksa
z okolic 2001 roku, by zrozumie¢, jak imponujgce mogg by¢
efekty pracy projektantéw Ul (patrz grafika ponizej).
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SPECJALISTA UX

Specjalisci UX (ang. user experience, pol. doswiadczenie uzytkow-
nika) pomagajg projektowac programy w taki sposéb, by byty wy-
godne w uzyciu. Im tatwiej, szybciej i bardziej intuicyjnie mozemy
korzysta¢ z aplikacji, tym wiecej pracy musiat w nig wlozy¢ jakis
ekspert UX. Mozna powiedzie¢, ze user experience jest odpowied-
nikiem ergonomii w §wiecie produktéw cyfrowych.

Przykladem genialnego wrecz rozwigzania jest przycisk Start
w systemach operacyjnych Windows. Ten doskonale widoczny
i bardzo charakterystyczny element nawigacyjny pozwalat w Win-
dows 95 jednym kliknieciem przej$¢ do listy najwazniejszych
czynno$ci w zarzgdzaniu komputerem: listy programéw, usta-
wien, dokumentéw i okienka pozwalajgcego wyltgczy¢ lub zrestar-
towa¢ komputer. Prostota i wygoda $wiadczg o geniuszu tego roz-
wigzania.

O ironio, przyktadem fatalnego UX byl Windows 8, ktéry przy-
cisku Start probowat sie pozby¢. Bardziej konkretnie, katastrofg
user experience byt sposéb wylgczania komputera w tym systemie
operacyjnym. Ot6z przycisku Start nie byto, ale kiedy przesuneli-
$my mysz w lewy dolny rég ekranu pojawiat sie tam prostokat
symbolizujgcy Menu Start. Jego nacisniecie otwierato nowg wersje
menu, opartg na kafelkach. Kazdy chyba uzytkownik szukat tam
— zgodnie z tradycjg Windows — przycisku do wylgczania kom-
putera. Na prézno. By wylgczy¢ komputer w Windows 8, trzeba
bylo przesung¢ mysz w prawy goérny rég ekranu, w menu bocznym
klikng¢ ikone Ustawienia, a nastepnie Zasilanie, po czym wybra¢
z menu Zamknij. Bylo to rozwigzanie nieintuicyjne, niewy-
godne i nadmiernie skomplikowane, z ktérego zresztg szybko
Zrezygnowano.
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Rola specjalistow UX jest ogromnie istotna, bo nawet najle-
piej wygladajgca, bezbtednie napisana aplikacja, ktéra bedzie
niewygodna w uzytkowaniu, moze przegraé¢ z konkurencja.

ADMINISTRATOR

Administrator to do$¢ szerokie obecnie pojecie, w ktérym miesz-
czg sie r6zni specjali$ci (np. administrator sieci, administrator baz
danych, administrator serwerowni). W ogélnym sensie oznacza
ono informatyka, ktéry zajmuje sie administracjg pewnym frag-
mentem infrastruktury — czyli na przyktad konfiguruje sie¢ i dba
0 jej poprawne dziatanie albo zarzgdza serwerownig. Charaktery-
stykg pracy administratora jest dbato$¢ o niezawodnos$¢. Im mniej
przerw w optymalnym dziataniu tego, czym administrator zarzg-
dza, tym lepiej.

Cho¢ admini wydajg sie by¢ nieco niewidzialni, sg niezwykle
istotni. O tym, jak wazna jest ich praca, zwykle przypominajg so-
bie wszyscy, gdy co$, czym zarzgdzajg, przestaje dziatac...

DEVOPS

Do niedawna programisci i administratorzy byli od siebie dos¢
mocno odseparowani. Ci pierwsi tworzyli aplikacje, a nastepnie
przygotowywali paczke instalacyjng dla tych drugich, ktérych
zadaniem bylo wdrozy¢ jg na serwery lub komputery klientéw.
Powodowato to niestety sporo probleméw. To, co dziatato na
maszynach programistow, niekoniecznie dziatalo tak samo
i nie zawsze funkcjonowato poprawnie na serwerach i kompu-
terach klientéw. Programisci nie mieli wptywu na infrastruk-
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ture, a admini nie wiedzieli omal nic o tym, co na serwerach in-
stalujg. Brak czestej komunikacji i wspétpracy utrudnial szyb-
kie i sprawne dostarczanie produktu do klientow.

Z powyzszych probleméw zrodzito sie nowe podejscie, na-
zwane DevOps, 1gczace dwa stowa: development i operations, czyli
zblizajgce programistéw i administratoréw.

Inzynier DevOps to zwykle doswiadczony programista, ktory
posiada wiedze o sieciach i wdrazaniu aplikacji, lub administrator,
ktéremu nie jest obce programowanie i problemy programistow’.
DevOps tworzy pomost pomiedzy programistami a administrato-
rami. DevOpsi zajmujg sie takimi rzeczami jak automatyzacja
wdrozen (narzedzia to np. Jenkins, AzureDevops, Octopus De-
ploy, Drone.io), konfigurowanie infrastruktury jako kodu (Terra-
form) czy monitorowanie aplikacji. W chwili obecnej ros$nie zapo-
trzebowanie na tego typu specjalistéw, a popyt przerasta podaz.

SPECJALISTA DS. BEZPIECZENSTWA

Cho¢ czesto nie zdajemy sobie z tego sprawy, a jeszcze czesciej
zapominamy o tym, oprogramowanie pelni wnaszym zyciu
wiele waznych funkcji i przetwarza mnostwo naszych prywat-
nych, wrazliwych danych. Ptacimy za zakupy w sklepie interne-
towym, realizujemy e-recepte w aptece, robimy zdjecie, ktérego
nie chcieliby$my pokaza¢ publicznie, zamykamy bezprzewodo-
wym kluczykiem samochdéd — dzien jak co dzien. Co jednak,
gdyby po transakcji zniknetly pienigdze z naszego konta, gdyby
kto$ ukradl nasze dane medyczne, gdyby wstydliwe zdjecie,
ktére trzymamy w chmurze, zostato opublikowane, gdyby na-
sze auto pozostato otwarte?

Lhttps://puppet.com/blog/what-a-devops-engineer.
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Tym wszystkim katastrofom starajg sie zapobiec specjalisci
do spraw bezpieczenstwa. Przed programistami stoi wiele za-
dan, ahackerom wystarczy czasami jeden btad, niewielkie
przeoczenie kodera, by wiamac sie do systemu. Z tego powodu
eksperci od bezpieczenistwa wspierajg zwykltych programistéw.
Przeprowadzajg tzw. testy penetracyjne, projektujg procedury
w przedsiebiorstwach, ktadgc nacisk na skanowanie oprogra-
mowania pod katem tzw. podatnosci (ang. vulnerabilities), ogra-
niczajg swobode programistéw w szczytnym celu uczynienia
efektow ich pracy bezpieczniejszymi.

SCRUM MASTER

Rola scrum mastera polega na pomocy zespotowi programistéw
w efektywnym wykorzystywaniu metodyki Scrum. Scrum ma-
ster usuwa przeszkody, na jakie napotyka zesp6t, pomaga mu
w komunikacji z wtascicielem produktu, a takze chroni progra-
mistow przed osobami spoza zespotu, ktére mogg prébowaé
odciggac¢ zespdt od pracy nad konkretnymi zadaniami stano-
wigcymi cel sprintu (proszgc na przyktad o dodatkowg prace
niezwigzang ze sprintem).

Scrum master organizuje i nadzoruje przebieg spotkan cha-
rakterystycznych dla metodyki Scrum, takich jak planowanie
sprintu, retrospektywa czy daily scrum. Pomaga on zespotowi
w efektywnym planowaniu pracy, a takze szacuje jego wydaj-
nos$¢, pomagajgc okresli¢, kiedy praca nad danym oprogramo-
waniem moze sie zakonczy¢.

Wiecej oroli scrum mastera wrozdziale ,Produkcja
oprogramowania”.
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AGILE COACH

Agile coach to osoba do$wiadczona w pracy z metodykami
zwinnymi, ktéra doradza przedsiebiorstwom. W przeciwien-
stwie do scrum mastera nie skupia sie gtéwnie na zespole i je-
dynie na metodyce Scrum, ale raczej na catej organizacji i na
wspomaganiu jej w budowaniu tak zwanej zwinnosci. Agile co-
achowie czesto pomagajg w przejsciu od starego modelu, w ja-
kim firma tworzyta oprogramowanie, do nowego, opartego na
agile?.

O metodykach zwinnych wiecej w rozdziale ,Produkcja
oprogramowania”.

KIEROWNIK ZESPOLU/TEAM MANAGER (TM)

Kierownik zespotu pelni role formalnego menedzera. Uczestni-
czy w rozmowach rekrutacyjnych i bierze udziat w decyzji o za-
trudnieniu nowych o0s6b, przeprowadza rozmowy okresowe
z pracownikami, akceptuje podania o urlop, rozwigzuje konflikty
miedzyludzkie, motywuje i wspiera swoich ludzi oraz dba o har-
monie w ramach zespotu. To rola odpowiedzialna i wymagajgca
umiejetnosci wspotpracy z ludzmi. Bywa, Ze tgczy sie ona ze sta-
nowiskiem lidera programistéw lub kierownika projektu.

2 https://porzadnyagile.pl/015-kto-to-jest-agile-coach/,
https://www.cio.com/article/3294700/agile-coach-role-defined.html.
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KIEROWNIK PROJEKTU/PROJECT MANAGER
(PM)

Project manager jest pracownikiem, na ktérego barkach spo-
czywa odpowiedzialno$¢ za projekt. PM planuje, organizuje
i nadzoruje projekt. Innymi stowy — rozpoczyna, przeprowadza
i kofczy przedsiewziecie. Zawiera sie w tym znalezienie i zaan-
gazowanie udzialowcéw, zabezpieczenie budzetu, planowanie
zakresu projektu, definiowanie jego celéw, monitorowanie
i nadzorowanie, a takze jego zakonczenie i zamkniecie®.

ANALITYK BIZNESOWY/BUSINESS ANALYST
(BA)

Analitycy biznesowi odpowiedzialni sg za rozpoznawanie i de-
finiowanie wymagan biznesowych, identyfikuja problemy
i mozliwosci w firmie oraz sugerujg ich rozwigzanie, pozwalajg
tez osiggac firmie cele biznesowe*. Analitycy posredniczg mie-
dzy wymaganiami biznesu a programistami, przeksztatcajg
oczekiwania firmy na konkretne elementy projektu, dzieki kt6-
rym pracownicy przedsiebiorstwa bedg mogli sprawniej dzia-
ta¢. Programisci nie majg bowiem zwykle za wiele rozeznania
w problemach biznesowych firmy, dla ktérej tworzg projekt. In-
nymi stowy — analitycy, nomen omen, analizujg, czego firma

% https://www.pmi.org/learning/library/pm-role-lean-agile-world-9350,
https://www.wrike.com/project-management-guide/faq/what-is-an-it-
project-manager;.

4 https://www.roberthalf.co.nz/our-services/finance-
accounting/business-analyst-jobs.
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potrzebuje, co usprawni biznes, czego trzeba, by dziata¢ spraw-
niej, i te wymagania przedstawiajg wtascicielowi produktu i ze-
spotowi deweloperskiemu. Méwigc krétko, ttumaczg potrzeby
biznesu na wymagania biznesowe zwigzane z produktem.

WLASCICIEL PRODUKTU/PRODUCT OWNER
(PO)

Product owner lub po polsku wtasciciel produktu jest jedng z r6l
w metodyce Scrum. Jest to osoba reprezentujgca uzytkownikow
koncowych oraz inwestoréw czy tez interesariuszy lub sponso-
réw projektu®. Méwigc krétko, jest to pracownik, ktéry odpo-
wiada za produkt. PO zarzadza listg zadan dla zespotu dewelo-
perskiego, decyduje o priorytetach, planuje sprinty (patrz
podrozdzial ,,Produkcja oprogramowania”) i, najogolniej rzecz
ujmujac, czuwa nad tym, by prace nad produktem przebiegaty
sprawnie i w odpowiednim kierunku. Product owner ten kieru-
nek nadaje. Wiasciciel produktu czesto negocjuje réwniez bu-
dzet i etapy projektu.

SPECJALISTA DS. ZASOBOW LUDZKICH/
HUMAN RESOURCES SPECIALIST (HR)

We wspodlczesnym swiecie (nie liczgc moze Japonii) nikt nie
pracuje w jednej firmie przez dekady. Pracownicy przychodzg
i odchodzg, nieustannie poszukujgc lepszych mozliwosci roz-
woju, ciekawszych projektéw, lepiej ptatnych stanowisk. Dziat
HR wraz z zewnetrznymi agencjami rekrutujgcymi pracuje nad

5 https://en.wikipedia.org/wiki/Scrum_(software_development)#Product_
owner.
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tym, by odptyw pracownikéw nie przewyzszyt naptywu nowych.
Chodzi tu zaréwno o dbanie o pracownikéw juz zatrudnionych,
badanie ich satysfakcji, rozwigzywanie problemoéw, konfliktow,
proby realizowania ich postulatow, jak i rekrutowanie nowych.
Z perspektywy programisty dzial HR zajmuje sie gtéwne za-
trudnieniem: rekrutuje, przedstawia oferte pracy, negocjuje ja
i finalizuje. Po dotgczeniu do firmy natomiast od czasu do czasu
bada satysfakcje, spelnia zadania administracyjne oraz przy za-
konczeniu wspolpracy organizuje tzw. exit interview, czyli pyta
o przyczyny odejscia z firmy.

DLACZEGO PROGRAMISCI
MAJA DUZO PRACY?

Rzadko zastanawiamy sie nad tym, jak bardzo sztuczny jest
Swiat, w ktérym zyjemy. Od momentu, gdy otwieramy oczy po
przebudzeniu, otoczeni jesteSmy przedmiotami wykonanymi
przez ludzi. Chyba jedynie rosliny doniczkowe, odrobina wa-
rzyw i owocOw oraz zwierzeta domowe w naszym mieszkaniu
sg czym naturalnym. Wszystko inne, na co by$my nie spojrzeli,
jest dzietem ludzkich rgk i pomystowosci.

Spogladamy na sufit i §ciany — ludzki wynalazek. Meble ze
sklejki — stworzone przez ludzi. Telefon, zegarek, buty, 16zko,
ubrania — wszystkie te rzeczy wymyslit cztowiek i ludzie pra-
cujg codziennie godzinami, by obywatele wszystkich krajéw na
Ziemi mieli je w swoich domach i zyli wygodnie. Wychodzimy
z domu (zakladajgc, ze Zyjemy w miescie), a tam chodniki z be-
tonu, ulice zasfaltu imetalowo-plastikowo-szklane samo-
chody na nich.

Kup ksigzke Pole¢ ksigzke


http://helion.pl/page354U~rf/proppz
http://helion.pl/page354U~rt/proppz

Branza IT 115

Kiedy przyjrzymy sie dobrze naszemu otoczeniu, gdy za-
czniemy patrze¢ na zachowania swoje wtasne oraz innych oséb,
zacznie do nas powoli docierac krajobraz ekonomiczny. Za kaz-
dym praktycznie fragmentem naszego zycia, za kazdym przed-
miotem, stoi jaka$ firma, jakas branza i pewna ilo$¢ technolo-
gii, ktore pozwolity na jego wyprodukowanie. Zastanéwmy sie,
jak mniej wiecej przebiegat na przestrzeni lat rozwoj techniki®,
a potem pomyslmy, gdzie jesteSmy obecnie i jak sie to ma do
pracy programistow...

PIERWSZE KROKI

Najstarszymi ,technologiami”, ktére zmienity los ludzkosci, sg
ogien ikamienne narzedzia. Ten pierwszy dal czlowiekowi
przewage nad innymi zwierzetami pozwalajgcg przechowywac
zywno$¢ dtuzej i je$c to, czego wezesniej, bez obrébki termicz-
nej, spozywac nie mogli§my. Narzedzia z kolei pozwolity nam
Sciera¢ sie z pozostalymi gatunkami na réwnej stopie. Bez-
bronny cztowiek byt przerazajgco staby w starciu z tygrysami,
nosorozcami i innymi zwierzetami. Uzbrojony w néz czy topo-
rek — mimo Ze jedynie kamienny — stat sie konkurencyjny.
Okoto 10 000 lat temu z powodu konca epoki lodowcowej
i postepujacych zmian klimatycznych nastgpita rewolucja neo-
lityczna’. Nasi przodkowie porzucili koczowniczy tryb zycia,
w ktérym towili zwierzyne i zbierali pozywienie, a zamiast tego
zajeli sie zyciem osiadtym, opartym na rolnictwie i hodowli
zwierzgt. Wydawac by sie moglo, Ze uprawa roli nie jest tech-
nologig, bo przywykliSmy do nazywania tym mianem spraw

¢ https://en.wikipedia.org/wiki/Technological revolution.

" https://en.wikipedia.org/wiki/Neolithic Revolution.
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zwigzanych z automatyzacjg, informatykg, elektronikg i in-
nymi nowoczesnymi osiggnieciami naszej cywilizacji, ale tak
naprawde nig jest. Zgodnie ze stownikowg definicjg technolo-
gia to metoda produkcji lub przetworstwa. Rolnictwo i hodowla
sg wiec technologiami produkcji zywnosci. Technologami, do-
dajmy, o wiele wydajniejszymi niz fowiectwo i zbieractwo.

Ta wydajnos¢ nowo odkrytego sposobu pozyskiwania zywnosci
zapoczgtkowata spektakularny rozwoj naszego gatunku. Obfitos¢
jedzenia poskutkowata eksplozjg demograficzng, a osiadly tryb
zycia wraz ze wzrostem populacji pozwolit na rozwiniecie podwa-
lin cywilizacji. Pojawity sie domy, naczynia, tkaniny, a takze han-
del, ustugi i polityka. Polujgc na zwierzyne, podgzaliSmy za nig,
tropiliSmy, wybijaliSmy i przemieszczali$my sie na inny teren,
gdzie bylo jej wiecej. Uprawiajgc role, mogliSmy w koricu wybudo-
wac domy, wsie i miasta. Miedzy osadami trzeba byto handlowac.
Hodowla i uprawa zajmowaty mniej czasu, wiec cze$¢ os6b mogta
sie zajgé wytwarzaniem dobr polepszajgcych jako$¢ zycia — stad
garncarstwo itkactwo. W miastach potrzebna byta organizacja
spoteczna, wiec powstata polityka...

Przez kolejne wieki rozmaite cywilizacje dokonywaty istotnych
odkry¢é. Wynaleziono proch, papier, druk, kompas, pienigdze,
udoskonalano metalurgie, rozwijano chemie, wszystko to jednak
nie miato charakteru epokowej zmiany. Az do czasu rewolucji
naukowe;j.
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REWOLUCJA NAUKOWA

Za poczatek rewolucji naukowej® uznaje sie czesto publikacje
(w 1543 roku) pracy Mikotaja Kopernika O obrotach sfer niebie-
skich. Samych przetlomoéw byto w nauce, rzecz jasna, wiele, na-
tomiast okres kilkuset lat od konca renesansu do kresu XIX
wieku byt szczegélny.

Wiek XV przyniést upadek Konstantynopola, a wraz z nim
kres cesarstwa wschodniorzymskiego. W wyniku tych wydarzen
rozpoczela sie emigracja bizantyjskich uczonych na zachéd’,
w szczegOlnosci w region obecnych Wtoch. Doprowadzito to do
odrodzenia sie¢ w Europie wiedzy o osiggnieciach naukowych
starozytnej Grecji i Rzymu, co z kolei zapoczgtkowato renesans.

To, co wydarzylo sie potem, byto wielkim, triumfalnym po-
chodem nauki. Idee antyku zastgpiono nowymi teoriami. Na-
stagpil przewr6t kopernikanski, a Galileusz i pdzniej Newton
potozyli fundamenty pod spektakularny rozwoj fizyki. Filozo-
fowie oswiecenia mysleli inaczej od swych poprzednikéw. Po-
jawit sie nacisk na naturalizm, czyli skupienie na rzeczywisto-
$ci, a nie zjawiskach nadprzyrodzonych. Kolejng tendencjg byt
racjonalizm — myslenie chtodne, trzezwe, logiczne, zamiast in-
tuicyjnego. Empiryzm, zapoczgtkowany przez Francisa Bacona,
filozofa konica epoki odrodzenia, rozwijal sie w oswieceniu
m.in. dzieki Johnowi Locke’owi. Nauka stata sie doswiadczalna.
Z wolna zaczeto metodycznie poszukiwa¢ dowodéw na sta-
wiane tezy.

8 https://en.wikipedia.org/wiki/Scientific Revolution.

® https://en.wikipedia.org/wiki/Greek _scholars_in_the Renaissance.
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Owe kilkaset lat doprowadzito do stworzenia wspotczesnych
instytucji naukowych, refleksji nad tym, jak nalezy prowadzi¢
badania, by dochodzi¢ do prawdy, oraz do powstania metody
naukowe;j'’. Poczeto obserwowaé, mierzy¢, eksperymentowac
i dowodzi¢. Rzetelnie zbadana wiedza zaczeta by¢ gromadzona,
a nastepnie wykorzystywana praktycznie. Nauka podzielita sie
na dziedziny, o ktorych do dzi$ uczymy sie w szkotach, a odkry-
cia, jakie zostaly poczynione w okresie kilkuset zaledwie lat,
zmienity $wiat w sposéb dla naszych przodkéw niewyobra-
zalny. I co najwazniejsze — umozliwity powstanie cywilizacji
naukowo-techniczne;j.

REWOLUCJA PRZEMYSLOWA

Rewolucja przemystowa byta kolejnym z najwiekszych przeto-
moéw w historii ludzkosci. By¢ moze obok rewolucji naukowej
najwiekszym. Przed jej nadej$ciem przyttaczajgca wiekszosé lu-
dzi zyta na wsi, a wszystkie przedmioty wytwarzane byly recz-
nie przez rzemie$lnikéw. Szacunki méwig, ze rolnictwem mo-
glo zajmowac sie nawet 80% populacji!! (dla poréwnania
obecnie w Polsce jest to 12%, a w UE okoto 4%'%). Innymi stowy,
ogromna wiekszo$¢ ludzi produkowata Zywnos¢, a zaledwie
jedna pigta mogta zajg¢ sie wytwarzaniem ubran, ceramiki, me-
bli i innych débr, w tym absolutna mniejszo$¢ miala czas i pie-
nigdze na nauke i sztuke.

0 https://pl.wikipedia.org/wiki/Metoda_naukowa.

1 https://webs.bcp.org/sites/vcleary/ModernWorldHistoryTextbook/
IndustrialRevolution/IREffects.html.

12 https://obserwatorgospodarczy.pl/komentarze-i-analizy/587-
w-polsce-ciagle-jest-znaczny-odsetek-osob-pracujacych-w-rolnictwie.
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Rewolucja przemystowa w przeciggu zaledwie mniej wiecej
70 lat od 1760 do okoto 1830 roku dostownie zmiotta z po-
wierzchni Wielkiej Brytanii — gdzie sie rozpoczeta — stary tad.
W kolejnych za$ dekadach odmienita §wiat nie do poznania.

Najlepszym przyktadem tych zmian z naszego wlasnego po-
dworka jest £6dz. W roku 1820 - gdy zadecydowano o rozpoczeciu
procesu industrializacji — miejscowos¢ liczyta okoto 800 miesz-
kancow. Osiemdziesigt lat pdzniej, w roku 1900, liczba ta wynosita
300 000*. Przez te osiemdziesigt lat wybudowano okoto 2 km?
tego, co dzi$ stanowi centrum miasta, cho¢ na poczatku w Lodzi
nie istnial nawet jeden murowany obiekt, a pierwszy pietrowy bu-
dynek z cegiel zbudowano w 1835 roku (przy ul. Piotrkowskiej
243'), Praktycznie wszystkie kamienice, ktére mozemy dzi$ po-
dziwia¢ w srodmiesciu Lodzi, powstaty do roku 1920, czyli w prze-
ciggu stu lat od poczatku industrializacji miejscowosci. Bez
rewolucji przemystowej nie byloby wielopietrowych, cegla-
nych budynkéw stanowigcych symbol miasta — w tym stynnej
Manufaktury, czyli wzniesionej w latach 1872 — 1892 fabryki tek-
stylnej Izraela Poznanskiego. Nie byloby patacéw fabrykantéw,
nie byloby by¢ moze w ogdle takiego miasta na mapie Polski. Na
pewno nie bytloby w kazdym razie znaczgcego osrodka miejskiego.

Historia fLodzi, zobrazowana przez Wladystawa Reymonta
w Ziemi obiecanej, byta wlasciwie powt6rzeniem tego, co dziato sie
kilkadziesigt lat wcze$niej w Wielkiej Brytanii. To tam wlasnie
pierwszy raz w historii wiecej ludzi zamieszkato w miastach niz na
wsi. W ksigzce naszego noblisty réwniez widzimy migracje do
miasta, wielkie zmiany w zyciu bohateréw, ogromne szanse biz-
nesowe i nagly przyrost bogactwa wsrod wlascicieli fabryk.

18 https://pl.wikipedia.org/wiki/LddZ.
4 https://pl.wikipedia.org/wiki/Kamienica_Gottlieba Beera w_Fodzi.
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Szacunki wzrostu PKB na osobe pokazujg, jak niebywaty
wplyw na produktywno$¢ miata rewolucja przemystowa:

50000 =
== Africa =8= Latin America

Asia == Western Europe
25000 -

Eastern Europe =#= Western Offshoots
Former USSR =e= World Average

GDP per capita (Geary—Khamis dollars)

r T T T
1400 1600 1800 2000

Zrodlo: https://en.wikipedia.org/wiki/Industrial_Revolution#/media/
File:Historic world GDP_per capita.svg

Przez setki lat produktywno$¢ przecietnego czlowieka
omalze stata w miejscu. Od czasu rewolucji przemystowej zaczeta
sie zwiekszaé w piorunujgcym tempie. W przeciggu pierwszych
kilkudziesieciu lat omal trzykrotnie. Razem z kolejnymi prze-
tomami technologicznymi na przestrzeni dwustu lat produkt
krajowy brutto na osobe wzrést w Europie Zachodniej trzydzie-
stokrotnie.

Czym byta rewolucja przemystowa? Byla przejSciem od pro-
dukcji recznej do zautomatyzowanej.
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Pierwszg branzg, w ktorej nastgpity zmiany, bylo wiokien-
nictwo. Poczgtkowo pojawialy sie urzgdzenia usprawniajgce
prace, takie jak czétenko szybkobiezne (ang. flying shuttle) czy
przedgca Joasia (ang. spinning Jenny). Duzym przelomem stata
sie maszyna przedzalnicza napedzana energig wodng (konkret-
nie przez uzycie kota wodnego). Wynalazek ten oddzielit pro-
dukcje od sity ludzkich — czy tez zwierzecych — mies$ni. W roku
1712 Thomas Newcomen zbudowat silnik parowy, ktéry udo-
skonalony potem przez Jamesa Watta stal sie¢ maszyng parowg
iikong rewolucji przemystowej. Nazwisko Watta za$§ zostalo
symbolem mocy w fizyce. Co wazne, Wielka Brytania posiadata
znaczgce zasoby wegla, ktory mégl by¢ uzyty do zasilania nowo
wynalezionych maszyn.

W kroétkim czasie okazato sie, ze zautomatyzowana produk-
cja tekstylna zasilana maszyng parowg opalang brytyjskim we-
glem jest w stanie wyprodukowac¢ wiecej i szybciej. Dziesigtki
razy wiecej i szybcie;j...

Mechanizacja, raz odkryta, rozprzestrzeniata sie po innych
gateziach gospodarki. Zaczeto budowaé parowe statki, paro-
wozy. Powstata kolej. Dynamicznie rozwijat sie transport.
Wzrosto zapotrzebowanie na stal. Pod koniec pierwszej rewo-
lucji przemystowej na horyzoncie pojawity sie niespotykane
perspektywy rozwoju.

DRUGA REWOLUCJA PRZEMYSELOWA

Druga rewolucja przemystowa, zwana tez rewolucjg technolo-
giczng, trwala od okoto 1870 roku do poczatku pierwszej wojny
Swiatowej. Byl to niezwykly czas pelen wynalazkéw izmian
w zyciu kazdego Europejczyka i Amerykanina, cho¢ przemian
W mniejszym stopniu do§wiadczyty réwniez Japonia i Chiny oraz

Kup ksigzke Pole¢ ksigzke


http://helion.pl/page354U~rf/proppz
http://helion.pl/page354U~rt/proppz

122 Programista. Przewodnik po zawodzie

inne kraje. Powstaty woéwczas urzadzenia tak przetomowe jak sil-
nik gazowy, silnik spalinowy, dynamit, telefon, lampa naftowa,
zarowka, odkurzacz, radio, aparat fotograficzny, tramwaj, metro,
samochdd i samolot.

Okres drugiej rewolucji przemystowej przyniost nowe zrodio
energii — rope — oraz przetom w sposobie zasilania urzgdzen —
elektryczno$¢. Pierwsze maszyny napedzal gléwnie wegiel —
zrodto cieptai pary. Kilka dekad pézniej to elektryczno$c zasilata
rozmaite urzgdzenia, a silniki spalinowe napedzaly wiekszos¢
pojazdow.Pierwszy silnik spalinowy, ktéry odniost komercyjny
sukces, stworzyt w 1860 roku Etienne Lenoir, za$ to, co mozna
uzna¢ za pierwszy wspotczesny silnik spalinowy, skonstruowat
w 1876 roku Nicolaus Otto'. On tez jest tworcg cyklu Otta sta-
nowigcego teoretyczny opis zjawisk zachodzgcych w ttokowych
silnikach spalinowych o zaptonie iskrowym. Ojcami kolejnych
istotnych konstrukcji byli inzynierowie, ktérych nazwiska zna
kazdy fan motoryzacji, cho¢ niekoniecznie z uwagi na ich wktad
w budowe silnikéw. We wspotpracy z Otto Gottlieb Daimler oraz
Wilhelm Maybach stworzyli i opatentowali czterosuwowy silnik,
w ktérym paliwo ulegato sprezeniu. W 1879 roku Karl Benz opa-
tentowat dwusuwowy silnik benzynowy. Silniki wysokoprezne
natomiast swojg nazwe wziety od Rudolfa Diesela, ktéry w roku
1892 zbudowat pierwszy z nich. Przewagi nowych konstrukcji
doprowadzitly do wieloletniej dominacji silnikoéw spalajgcych
rope i benzyne, ktadgc kres epoce maszyny parowe;j.

5 https://en.wikipedia.org/wiki/Internal_combustion_engine.
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T. 4. EDISON.
Eleotric-Lamp.

No, 223,898, Patented Jan. 27, 1880,
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Zrodlo: https://en.wikipedia.org/wiki/Second_Industrial Revolution#/
media/File:Light_bulb_Edison_2.jpg

Kup ksigzke Pole¢ ksiazke


http://helion.pl/page354U~rf/proppz
http://helion.pl/page354U~rt/proppz

124  Programista. Przewodnik po zawodzie

Nie mniej przelomowe byly wynalazki zwigzane z energig
elektryczng. W 1880 roku Thomas Edison opatentowal Zza-
rowke, a zaledwie siedem lat pdzniej Nikola Tesla otrzymat pa-
tent na silnik elektryczny zasilany prgdem przemiennym.

Podwaliny pod praktyczne zastosowania elektrycznosci poto-
zyt kilka dekad wczes$niej Michael Faraday. Fundamentalne zna-
czenie dla rozwoju przemystu miato odkryte przez niego w 1831
roku zjawisko indukcji elektromagnetycznej. Do dzi$ jest ono
podstawowg metodg wytwarzania pradu elektrycznego, a takze
stanowi podstawe dziatania licznych urzadzen, takich jak prad-
nice, silniki, transformatory czy kuchenki indukcyjne.

Elektryczno$¢ okazata sie doskonalym zZrédiem energii dla
nowo opracowanych urzgdzen automatyzujgcych ludzkg prace.
Silnik parowy wymagat spalania wegla na miejscu — do urzg-
dzen elektrycznych energie mozna bylo dostarczy¢ kablami,
a takze transportowac jg na wielkie odleglosci. Nie bez znacze-
nia bylo tez zmniejszenie ilosci pozaréow.

REWOLUCJA CYFROWA

Rewolucja cyfrowa, tak samo jak przemystowa, stata sie dla nas
jakby niewidoczna. Kazdego dnia korzystamy zjej owocow.
Urzadzenia i technologie te sg w codziennym uzyciu, nie wyob-
razamy sobie zycia bez nich do tego stopnia, Ze wrecz nie zwra-
camy na nie uwagi. Przynajmniej do chwili, do ktérej cos prze-
staje dziatac...

Najogdlniej rzecz ujmujgc, rewolucja cyfrowa to przejscie
z urzgdzen kompletnie mechanicznych oraz elektroniki analo-
gowej na elektronike cyfrowg. Transformacja ta umozliwita
rzeczy, ktore wczes$niej byly kompletnie poza zasiegiem. Naj-
wyrazniej uwidocznito sie to w postepujgcej miniaturyzacji.
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Znakomitym jej przyktadem jest ewolucja telewizora — od wiel-
kiego, lampowego, awaryjnego, analogowego pudta do niewiel-
kiego ptaskiego ekranu, z omal nieskoriczong iloscig kanatéw,
a nawet integracjg z internetem. Urzgdzenia nie tylko staty sie
mniejsze. Staly sie tez wielofunkcyjne. Tradycyjny zegarek me-
chaniczny, choéby najdrozszy, najbardziej dopracowany, be-
dacy arcydzielem szwajcarskiego zegarmistrzostwa, ustepuje
pod wzgledem ilosci funkcji nawet do$¢ prostym elektronicz-
nym mechanizmom. Za przyktad niech postuzy Casio CA-53W.
Poza wskazywaniem godziny ten kwarcowy zegarek z 1984 roku
posiada stoper, alarm i... kalkulator.

Zrédlo: https://commons.wikimedia.org/wiki/
File:Casio CA-53W, 1.jpg
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Zrodlo: https://en.wikipedia.org/wiki/Patek_Philippe SA#/media/
File:Patek-Philippe MG 2583.jpg

Jedna jeszcze rzecz wydarzyta sie za sprawg cyfrowej rewo-
lucji. Z pozoru nieistotna, ale w istocie przetomowa. Digitaliza-
cja umozliwita btyskawiczne powielenie informacji, stworzenie
kopii idealnie nasladujgcej pierwowzér. W dodatku tanio.
Wrecz za darmo. Przypomnijmy, Ze na poczatku pisma trzeba
byto recznie przepisywac ksigzki. Prasa drukarska obnizyta
znaczgco ten koszt, umozliwiajagc masowe czytelnictwo. Cy-
frowa reprodukcja poszta krok dalej. Pozwolita wykonywac ide-
alne, szybkie i tanie kopie tekstow i nagran muzycznych oraz
filmowych. Informacja zostata oddzielona od no$nika — bo na
kazdym stata sie taka sama. Dwie ptyty gramofonowe sg mimo
wszystko nieco r6zne, a dwa pliki z albumem muzycznym mogg
by¢ zawsze idealnie takie same.
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Ta redukcja omal do zera kosztu kopiowania miata potezne
skutki dla kazdego z nas. W pierwszej dekadzie XX wieku, wraz
z coraz tanszym ilepszym dostepem do internetu, ogromnie
rozpowszechnito sie piractwo. W odpowiedzi na nie zaczety sie
upowszechniaé¢ tanie serwisy streamingowe — Spotify, Tidal,
Netflix, HBO Go. W chwili obecnej w zasiegu kilku kliknie¢ i kil-
kudziesieciu zlotych miesiecznie — wiasnie dzieki tej niskiej
cenie kopiowania plikow — mamy przepastny ogrom muzyki
i ksigzek.

*

W centrum rewolucji cyfrowej na gtdwnej jej scenie mimo catej
reszty usprawnien i technologii stojg jednak komputery.

Od lat 50. do 70. dokonano przeloméw w elektronice, od
produkcji krzemowych péiprzewodnikéw, po uktady scalone.
W 1971 roku Intel wypus$cit na rynek pierwszy mikroprocesor
w catosci zintegrowany w jednym chipie — Intel 4004. Siedem
lat pézniej do produkcji wszedt 16-bitowy Intel 8086. Dat on
poczatek architekturze x86, ktéra przez kolejne lata stanowita
standard zestawu instrukcji. Procesory Intela albo ich kopie lub
ulepszenia byly sercem zaré6wno mikrokomputeréw — takich
jak popularne w Polsce Atari czy ZX Spectrum — jak i kompu-
teréw klasy PC. Poza tym oczywiScie znalazly inne zastosowa-
nia — uzytkowane byly na przyktad w programowalnych elek-
tronicznych kalkulatorach Busicom.

Przewagi technologii cyfrowych oraz perspektywy ich roz-
woju zaczety wypiera¢ urzgdzenia analogowe.
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W poréwnaniu z technologig analogowg urzgdzenia cyfrowe
majg nastepujgce zalety:

» sg tansze,

» eliminujg problem szumu/zaklt6cen sygnatu,
» sg fatwe w produkcji jako uktady scalone,

» pozwalajg lepiej przechowywacé dane,

* mogq by¢ programowalne.

Tym, co najlatwiej byto zauwazy¢ osobom majgcym okazje
doswiadczy¢ przechodzenia z urzadzen cyfrowych na analo-
gowe, byto zwiekszenie jakos$ci dzwieku i obrazu. Magnetowidy
VHS i odtwarzacze kasetowe oraz ptyty winylowe tracity powoli
jako$¢ wraz z wielokrotnym odtwarzaniem iuptywem czasu.
Ptyta CD i DVD natomiast zawsze grata tak samo.

Warto zwrdci¢ uwage na ostatni punkt z listy zalet — progra-
mowalnos$¢. Urzadzenia cyfrowe pozwalajg na programowanie.
Umozliwia to po pierwsze obnizenie kosztu, bo zaprojektowanie
programu jest z reguty tansze od zaprojektowania uktadu elek-
tronicznego, a po drugie pewne zmiany i poprawki btedéw moz-
liwe sg juz po wyprodukowaniu urzgdzenia. Cho¢by w przypadku
smartfondw — proces ten trwa nieustannie i regularnie otrzy-
mujemy nowe wersje oprogramowania i aktualizacje usprawnia-
jace prace telefonu.

Przejscie z technologii analogowej na cyfrowg stworzyto gigan-
tyczny rynek dla ustug programistéw. Przytlaczajgca wiekszos¢
wspotczesnych urzgdzen zawiera elementy, ktére wymagajg
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oprogramowania. Programy znajdziemy w telefonach, telewizo-
rach, samochodach, samolotach, dronach, pociggach, na statkach,
w drukarkach, skanerach, kamerach, aparatach fotograficznych,
instrumentach cyfrowych, odkurzaczach automatycznych, pral-
kach, zmywarkach, mikrofaléwkach, ptytach indukcyjnych,
satelitach, bezprzewodowych glo$nikach, ci$nieniomierzach, ma-
szynach do szycia, zabawkach, czytnikach e-bookéw, bankoma-
tach, urzgdzeniach do rezonansu magnetycznego i USG, sateli-
tach, czotgach, radarach, konsolach do gry, klimatyzatorach
oraz oczywiscie tabletach, laptopach iinnych komputerach.
Stowem: wszedzie.

Powyzsza lista odpowiada na tytutowe pytanie
podrozdziatu. Dlaczego programisci majg duzo pracy?
Poniewaz prawie kazde wspédtczesne urzgdzenie wymaga
ich pracy, by mogto powstaé.

Dla pelnego obrazu trzeba jednak zauwazy¢ jeszcze jedno.
Oile od wielu dekad trwa juz informatyzacja, to od ponad
dwoch dziesiecioleci nastepuje internetyzacja. Nie przez przy-
padek amerykanskie spotki technologiczne, ktére kojarzg sie
z erg internetu — takie jak Facebook, Amazon, Apple, Netflix
i Google — symbolizujg najwyzsze zyski i wzrost cen akgcji. In-
ternet stat sie na tyle nieodtgcznym elementem wspétczesnego
zycia, tak kluczowym fragmentem biznesu wiekszosci firm, ze
samo juz utrzymanie i tworzenie oprogramowania zwigzanego
z obecnoscig online daje programistom fenomenalne perspek-
tywy zawodowe. Pod koniec 2019 roku samo Google zatrud-
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niato okoto 120 000 pracownikéw, nie wliczajgc w to podwyko-
nawcow. W przypadku Microsoftu to okoto 160 000 os6b, Face-
booka — 45 000, a Netfliksa — omal 9000.

Ostatnim elementem tworzgcym znaczgcg ilo$¢ miejsc pracy
dla specjalistow od oprogramowania sg militaria. Wspotczesny
sprzet wojskowy jest peten nie tylko elektroniki, ale i oprogra-
mowania. Od GPS, przez systemy rakietowe i antyrakietowe,
autonomiczne drony, wyposazenie czotgéw, odrzutowcéw i okre-
tow, po systemy $wiadomosci sytuacyjnej — przemyst zbroje-
niowy potrzebuje programistéw. W samym Lockheed Martin
pracuje pono¢ 60 000 inzynieréw. Sgdze, ze przynajmniej 1/10
z nich to programisci.

Reasumujgc, programis$ci majg duzo pracy, bo w kazdej nie-
mal dziedzinie gospodarki jest ona potrzebna. W rozdziale
,Przyszto$¢” sprobuje odpowiedzieé¢ na pytanie, jak moze wy-
gladaé perspektywa kolejnych dekad.

ZAROBKI PROGRAMISTOW

Zarobki programistow w Polsce obrosty legendg. W sieci znaj-
dziemy przynajmniej kilkadziesigt artykuléw poruszajgcych
ten temat — zwykle w sensacyjnym tonie, zazwyczaj wymienia-
jacych kwoty bedgce wielokrotnoscig sredniej krajowej. W po-
wszechnej opinii wynagrodzenia w branzy IT sg wysokie. Czes¢
0sOb uwaza wrecz, ze sg one zbyt duze, i spodziewa sie ,,pek-
niecia banki” i ich spadku.

Jakie sg zatem zarobki programistéw? Przede wszystkim
ogromnie zréznicowane. Przepas¢ miedzy stawkami oferowa-
nymi poczgtkujgcym koderom a tymi, na jakie mogg liczy¢ uta-
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lentowani inzynierowie z wieloletnim doswiadczeniem (i nie-
raz doktoratem), jest taka mniej wiecej jak pomiedzy mtodym
prawnikiem w matym miescie a najlepszym adwokatem w sto-
licy albo jak miedzy internistg z prowincji a znanym na caty kraj
chirurgiem. Stowem, ogromna. W praktyce oznacza to tyle, ze
w najgorszym przypadku programista moze liczy¢ na mini-
malne wynagrodzenie. Najwyzsze stawki sg praktycznie nie-
znane. Najwigksze z publicznie wymienianych oscylujg na
chwile obecng'® w granicach 40 000 — 50 000 PLN netto na mie-
sigc przy umowie B2B. Daje to szacunkowo 30 000 — 40 000 PLN
na reke miesiecznie!”.

Warto pamieta¢d, ze tak wysokie wynagrodzenia dotyczg je-
dynie niewielkiego odsetka uzdolnionych i niezwykle pracowi-
tych programistéw. Wigzg sie one takze z odpowiedzialnoscig,
presjg na wyniki, ambitnymi i ztozonymi zadaniami, a takze
podrézami stuzbowymi. Najlepsze finansowo oferty zazwyczaj
dotyczg zlecen dla klientéw zagranicznych ikonieczna jest
w tym przypadku doskonata znajomos¢ jezykéw obcych (za-
zwyczaj angielskiego, ale zdarza sie réwniez niemiecki, francu-
ski czy nawet japonski, a w przysztos$ci pewnie i chinski). Poza
umiejetnosciami technicznymi istotna jest rowniez znajomos¢
domeny, branzy, umiejetnosci miekkie i marka osobista.

Jesli chodzi o przecietne wynagrodzenia, to zmieniajg sie
one dynamicznie, a takze r6znig sie znaczgco w zaleznosci od
miasta, wybranej specjalizacji, a nawet stosu technologicznego.

16 Na poczgtku 2021 roku.

17'W zalezno$ci oczywiscie od konkretnego przypadku, wybranej
formy opodatkowania itd.
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W przyblizeniu mozna powiedzie¢, ze mtodszy programista za-
rabia zazwyczaj ponizej 5000 PLN miesiecznie na reke, jego
bardziej do§wiadczony kolega, mid developer 5000 — 10 000 PLN,
za$ starszy programista pomiedzy 10 000 a 15 000 PLN. W prak-
tyce jednak trzeba obserwowac rynek pracy w okolicy.

Zarobki w programowaniu sg na tle innych profesji w Polsce
bardzo jawne. Wiele os6b rozmawia o wynagrodzeniu ze swo-
imi wspotpracownikami, rekruterzy bardzo czesto pytajg o ocze-
kiwang stawke juz na poczgtkowym etapie rekrutacji, a oferty
pracy zwykle zawierajg widetki ptacowe.

Popularne portale z ofertami pracy dla programistéw, na
ktorych mozemy znaleZ¢ oferowane wynagrodzenia, to:

» https://justjoin.it/,
https://nofluffjobs.com/pl,
https://bulldogjob.pl/,

» https://it.pracuj.pl/.

Sytuacja programistow na tle innych zawodéw w Polsce jest
specyficzna. Statystyki GUS i inne badania sytuujg koderow wy-
soko w rankingu zawodéw. Moze sie wiec wydawadé, ze o wiele
lepiej — z finansowego punktu widzenia — by¢ programistg niz
na przyktad lekarzem, nie méwigc juz o hydraulikach czy elek-
trykach. Trzeba jednak wzig¢ pod uwage kilka powszechnie
ignorowanych kwestii...

Po pierwsze w przeciwienistwie do wielu profesji wynagro-
dzenia programistéw sg niezwykle jawne. Jest tajemnicg poli-
szynela, ze nie za kazdg ustuge dostaniemy w Polsce paragon
fiskalny, wiec nie wszystkie zarobki sg ujmowane w statysty-
kach. W przypadku programistéw — sg. Praca odbywa sie tu za-
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zwyczaj nie dla indywidualnych klientéw, ale dla duzych, mie-
dzynarodowych firm. Tworzy to iluzoryczny rozziew miedzy
wynagrodzeniami programistow i w innych zawodach.

Po drugie — ito o wiele istotniejsze — inzynierowie opro-
gramowania 0siggajg wysokie zarobki w bardzo krétkim czasie.
To, rzecz jasna, dobrze. Tyle ze w krajach takich jak USA czy
Chiny ich kariery po czterdziestce czestokro¢ zaczynajg dobie-
gac konica. To, jak bedzie w Polsce, nie jest jeszcze pewne, ale
ogolny trend jest jednak taki, ze programisci w podesztym
wieku nie sg tak szanowani jak na przyktad doswiadczeni leka-
rze (wiecej na ten temat w sekcji ,,Dtugos¢ kariery” w podroz-
dziale ,,Zalety i wady zawodu”). Rzecz trzecia to mozliwo$¢ do-
datkowego zarobku. Wielu medykéw pracuje w licznych
przychodniach i szpitalach, nauczyciele dorabiajg, udzielajgc
korepetycji, a taksowkarze potrzebujacy dodatkowych pienie-
dzy mogg zwykle poswieci¢ na prace weekendy i §wieta. Progra-
misci majg pod tym wzgledem nieco gorzej. Z uwagi na cha-
rakter tej pracy malto kto angazuje koderéw do projektéw
informatycznych na %2 czy % etatu. Nie jest to niespotykane,
ale jest o wiele rzadsze niz w przypadku wielu innych zawodéw.
Co wiecej — poniewaz jest to praca wymagajgca sprawnosci in-
telektualnej — czes$¢ firm bardzo potepia lub wrecz prébuje za-
brania¢ takich praktyk, walczgc o to, by ich programisci byli wy-
poczeci i skupieni na aktualnym projekcie.

Kolejnym istotnym tematem jest rozziew pomiedzy pozycjg
poczatkujgcych i dosSwiadczonych programistéw. Od kilku lat
naptyw duzej ilo$ci oséb zainteresowanych pracg w IT sprawil,
ze o jedno stanowisko mlodszego programisty walczy nieraz
kilkaset os6b. Oznacza to oczywiscie jedno — bardzo stabg po-
zycje negocjacyjng junior developeréw. Co gorsza, brak rak do
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pracy potgczony z duzg rotacjg pracownikdw sprawia, ze wielu
pracodawcOw nie jest zainteresowanych szkoleniem poczgtku-
jacych programistéw. Obawiajg sie, Ze po przyuczeniu pracow-
nik taki zniknie, a jedyne, co po nim pozostanie, to koszt. Po-
nadto mlodszemu programiscie muszg poswieci¢ swoj czas
seniorzy, a przez to praca nad projektem zostanie spowolniona.
Winduje to wynagrodzenia senioréw i podkopuje pozycje ju-
nior6w na rynku pracy. Warto o tym pamieta¢ w tym sensie, ze
rozpoczynajgc przygode z IT, bedziemy zapewne musieli spe-
dzi¢ kilka lat w swego rodzaju czy$écu, zanim otworzg sie przed
nami wrota niebieskie seniorskich zarobkéw i pasjonujgcych
projektow.

Specyficzng dla naszego kraju i regionu cechg jest przewaga
firm zagranicznych w ofertach pracy dla programistow. Naptyw
kapitatu (gltownie z Europy Zachodniej) zwiekszyt popyt na
programistéw i podniost cene ich pracy. Kwestig dyskusyjng
jest, jak dtugo sytuacja ta potrwa, ale na pewno jest korzystna
dla polskiej gospodarki w tym sensie, Ze eksportujemy nasz ta-
lent techniczny, otrzymujgc w zamian, méwigc jezykiem PRL-
u, dewizy — czyli zagraniczne waluty, a takze przy okazji im-
portujemy zachodnie praktyki zarzgdzania projektami, do-
Swiadczenie organizacyjne i nawigzujemy kontakty biznesowe
z bogatszymi krajami wspolnoty europejskiej. Sukces Polski
(oraz szerzej — Europy Srodkowo-Wschodniej) wynika z wyso-
kiego poziomu edukacji, bliskosci kulturowej z krajami Za-
chodu, niewielkiej odlegtosci geograficznej, niezlej znajomosci
angielskiego oraz oczywiscie nizszych wynagrodzen. Na chwile
obecng sytuacja wyglada tak, ze kluczowe projekty odbywajg sie
w centrach korporacji, te mniej istotne w krajach takich jak Pol-
ska czy Rumunia, a te najbardziej kosztowo zoptymalizowane
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— w Indiach. Ulotki dla inwestoréw prezentujg Europe Srod-
kowo-Wschodnig jako kompromis miedzy jakoscig i ceng. W kon-
tekscie zarobkéw warto o tym pamietad.

Wynagrodzenia programistéw bardzo szybko poszty w gore,
ale poniewaz wiekszo$¢ przedsiebiorstw stanowi kapitat zagra-
niczny, moze on bardzo szybko znikng¢ z Polski, oile tylko
znajdzie sie gdzie§ w przysztosci grono réwnie dobrych kode-
réow sklonnych pracowa¢ za mniejsze stawki. Zdarzenie takie
spowodowatoby bezprecedensowy spadek zarobkéw w branzy.
Oczywiscie dyskusyjne jest, czy jakis$ region $§wiata rozwinie sie
na tyle, by konkurowa¢ z Europg Srodkowo-Wschodnig, ale
mimo wszystko warto o tym ryzyku pamietac.

DOCHODOWOSC BRANZY IT

Oprogramowanie zjada swiat — napisat w swoim glosnym artykule
o wptywie technologii informacyjnej na biznes Marc Andreessen,
wspotautor pierwszej przegladarki internetowej, ktéry inwestowat
w firmy takie jak Facebook czy Skype, zanim odniosty sukces. Wy-
liczal on w nim kolejne branze, ktére zostaly zrewolucjonizowane
przez oprogramowanie. I nie sposéb odméwic¢ mu racji...

RENTOWNOSC

Przedsiebiorstwa, o ktérych w ostatnich latach najgtosniej, te, kto-
rych wyceny rynkowe rosng najbardziej, a ustugi i nazwy w ciggu
kilku lat od ich zatozenia docierajg do wiekszosci krajow na Ziemi,
to niemal wylgcznie firmy technologiczne. Innymi stowy, to biz-
nesy oparte na oprogramowaniu. Wszyscy je znamy — Google,
Facebook, Amazon, Spotify, Skype, Uber, Netflix iinne. Kazda
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z nich w zaskakujgcy sposéb zdominowata pewien rynek ikazda
z nich jest firmg stricte informatyczng. Uber nie ma swoich takso-
wek, Amazon nie ma swoich sklepéw, Skype nie ma swoich centrali
telefonicznych. Za sukcesem — spektakularnym sukcesem — kaz-
dej z nich stoi zwykle grupa kilkudziesieciu lub kilkuset pierwszych
programistéw. Na przyktad Spotify, zatozone w 2006 roku'8, liczyto
w 2011 roku zaledwie 311 pracownikéw'. Co prawda firmom tym
dojscie do rentownosci zajmuje nieraz wiele lat (na przyktad Ama-
zon zaczgt przynosic¢ zyski w 2001 roku, a powstat w 1994), lecz ich
wplyw na rynek jest tak duzy, ze kiedy juz zaczynajg wykazywac zy-
ski, sg one duze. Bardzo duze.

Za przyktad moze postuzy¢ przynoszacy przez pierwsze lata
straty Facebook, ktory w pigtym roku zarobil prawie 7 miliardéw
dolaréw*. W roku 2020 byto to juz 29,15 miliarda dolaréw, przy za-
trudnieniu rzedu zaledwie 52,5 tysigca pracownikéw?'. Oznacza to,
ze Srednio jeden pracownik przyniést firmie 555 238 USD, czyli
o ponad dwa miliony ztotych rocznie wiecej, niz wydano na jego
wynagrodzenie i pozostate koszty dzialalnosci firmy! Warto przy
tym zauwazy¢, ze w 2019 roku PKB na osobe w USA wynosit okoto
65 tysiecy USD. Tymczasem w tym samym roku sie¢ supermarke-
téw Dino osiggneta 410,91 miliona PLN zysku netto?, zatrudniajgc

18 https://en.wikipedia.org/wiki/Spotify.
19 https://www.statista.com/statistics/245130/number-of-spotify-
employees/.

2 https://www.businessinsider.com/tech-companies-worth-billions-
unprofitable-tesla-uber-snap-2019-112IR=T.

2L https://en.wikipedia.org/wiki/Facebook, Inc.

22 https://forsal.pl/artykuly/ 1459752, dino-polska-mialo-41091-min-zI-
zysku-netto-7254-min-zl-ebitda-w-2019-r.html.
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17 372 osoby*. Zatem zysk Facebooka to 177 PLN na osobe mie-
siecznie, aw Dino — 1971 PLN. Niemal 90 razy wiecej w firmie
Marka Zuckerberga.

Zeby jeszcze bardziej uzmystowi¢ sobie skale réznicy, do-
dajmy, ze w Dino zarobki to zapewne okolo 5 tysiecy PLN
brutto miesiecznie, a w Facebooku to jakie$ 10 tysiecy USD na
miesigc. Przy wspomnianych zyskach Facebook mogtby pod-
nie§¢ wynagrodzenie do jakich$ 55 tysiecy USD na miesigc
i wyjs¢ na zero. Tymczasem w przypadku sieci marketéw moz-
liwe byloby zaledwie okoto 7 tysiecy PLN.

Nie znaczy to w zadnym wypadku, ze Dino jest Zle zarzgdzane.
Wrecz przeciwnie. Spétka z roku na rok notuje coraz wyzsze zyski,
ajej cena na gieldzie wzrosta w ciggu czterech lat szesciokrotnie.
Poréwnanie to pokazuje jednak, ze nowoczesny biznes oparty na
oprogramowaniu moze wygenerowa¢ oszatamiajgco wieksze zyski
niz przedsiebiorstwa prowadzgce tradycyjng dziatalnosc.

PRZYCZYNY

Przyczyny tak wysokiej rentowno$ci przedsiebiorstw technologicz-
nych wynikajg gléwnie z trzech faktow:

» informatyzacja pozwala na automatyzacje iredukcje
zatrudnienia;

» technologia informacyjna umozliwia szybki rozwdéj biznesu
na skale globalng;

» oprogramowanie czyni mozliwym rzeczy wczes$niej
niewykonalne.

2 https://www.wiadomoscihandlowe.pl/artykul/dino-zwiekszylo-przez-
rok-zatrudnienie-o-niemal-3-7-tys-osob.
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Przyktad do punktu pierwszego — swego czasu, by sporzg-
dzi¢ raport sprzedazy w jakimkolwiek sklepie, trzeba bylo
usigs¢ przed stosem kartek i wykona¢ dziesigtki, setki operacji
matematycznych. Dzi§ wystarczy kilka kliknie¢, by otrzymac
wartosci i wykresy, a to wszystko w kilka sekund. Jesli w jakims
przedsiebiorstwie istniala osoba zajmujgca sie przygotowywa-
niem raportéw (bedgcych powtarzalnymi operacjami przetwa-
rzania danych), mozna jg zwolni¢. Raz opracowane narzedzie
do generowania raportéw postuzy tysigcom przedsiebiorstw,
za$ wykonanie i aktualizacja tych narzedzi zajmuje o wiele
mniej czasu i wymaga mniej etatéw, niz wynosita liczba tych,
ktore dzieki owemu narzedziu staty sie zbedne.

Tego typu przykladéw mozna znalez¢ setki, jesli nie tysigce.
Automatyzacja od czasu rewolucji przemystowej przynosita
spektakularne wyniki biznesowe (patrz podrozdziat ,Dlaczego
programisci majg duzo pracy?”). W chwili obecnej wiekszos¢
tego typu usprawnien wymaga do dziatania oprogramowania.

Rozwdj biznesu na globalng skale mozliwy byt juz od dawna.
Nigdy jednak nie byt réwnie szybki i tani. Infrastruktura infor-
matyczna i siegajgcy na kazdy kontynent (a juz niedtugo dzieki
sieci satelitow Starlink w kazde miejsce na Ziemi) internet
umozliwit dostarczanie produktéw cyfrowych dostownie
z predkoscig §wiatta. Koszt dotarcia na przyktad Forda lub Toy-
oty na polski rynek byl w poréwnaniu z wydatkami technolo-
gicznych gigantow ogromny. Firmy motoryzacyjne musiaty
zbudowac sie¢ dystrybucji, wypromowac¢ swoje produkty, do-
starczy¢ czesci zamienne do serwis6w, nauczy¢ mechanikéw
naprawia¢ ich auta. Kiedy Google czy Facebook wchodzity do
Polski, musiaty w zasadzie wytgcznie przettumaczy¢ teksty na
swoich stronach i zadba¢ o kwestie prawne. Tradycyjne biznesy
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uwaznie analizujg dane rynkowe i decydujg o wejsciu na dany
obszar gospodarczy. Firmy technologiczne docierajg w zasa-
dzie tam, gdzie pozwoli internet (i rzady).

Ostatnie, co decyduje o wielkich nadziejach poktadanych
w oprogramowaniu to mozliwosci. Technologie informacyjne
pozwalajg na to, czego nie umozliwito do tej pory nic innego.
Kilka sprytnych algorytmoéw i nagle samochody zaczynajg sa-
modzielnie parkowac, odtwarzacz muzyki podpowiada nam ko-
lejne piosenki, a telefon nawiguje nas najlepszg trasg przez za-
korkowane miasto. Przywykli$my do tego i z wolna nie wydaje
nam sie to niczym szczegblnym, ale tak nie jest. Sg to fanta-
styczne usprawnienia. I to te mniej ambitne.

Wszystko, co czyni mozliwym rzeczy wczes$niej niewyko-
nalne — o ile, rzecz jasna, sg to rzeczy warte uwagi — generuje
zyski i daje wladze. I to whasnie robi technologia informacyjna.
Algorytmy uczenia maszynowego pozwalajg wygrywac¢ wybory
— mozna dzieki nim analizowa¢ spoteczenstwo i przedstawiaé
mu sie jako polityk bardziej atrakcyjny. Jak pisze Pedro Domin-
gos w The Master Algorithm, zaréwno Demokraci, jak i Republi-
kanie korzystajg z oprogramowania do osiggania lepszych
wynikéw w kampaniach wyborczych. Wiele krajow pracuje
obecnie nad bronig autonomiczng*. Tego typu urzgdzenia
(drony, samoloty, statki) majg rozpozna¢ cel ataku (na przyktad
osobe ze zdje¢) i wyeliminowac go bez wsparcia czy decyzji ludzi
(tzn. nie wymagac¢ potwierdzenia oddania strzatu). Poza woj-
skowymi i politycznymi zastosowaniami spektakularne mogg
by¢ rozwigzania cywilne. Wystarczy wyobrazi¢ sobie wptyw na
rynek transportu, ale tez na rynek pracy, firm, ktére opracujg

24 https://en.wikipedia.org/wiki/Lethal _autonomous_weapon.
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iwdrozg autonomiczne ciezaréwki itakséwki. Nie siegajgc
w prz6d wyobraznig, mozna natomiast zastanowi¢ sie, jak wy-
gladatl rynek reklamy 20 lat temu ijak wyglada obecnie. Jaki
w nim udziat ma Google i Facebook...

SKUTKI

Skutkiem mozliwosci oferowanych przez oprogramowanie jest
to, ze firmy technologiczne wptywajg na coraz wiekszg liczbe
branz (np. reklamowg, fotograficzng, muzyczng), a tradycyjne
biznesy coraz wiecej inwestujg w IT. Zwieksza to popyt na pro-
gramistow i podnosi presje ptacowg. Co jednak najwazniejsze
— po prostu sie oplaca. Madre, przemyslane inwestycje w in-
formatyzacje podnoszg wydajnos¢, rentowno$¢ i jakos¢é swiad-
czonych ustug. Rzecz dotyczy zresztg nie tylko biznesu. Roéwniez
panstwa zaczynajg miedzy sobg konkurowa¢ w tym wzgledzie.
Znana z polskiego podwoérka mozliwos¢ sktadania deklaracji
podatkowych przez internet, e-recepta iinne ustugi tego
typu podnoszg jako$¢ zycia obywateli. Kto z nas chciatby jeszcze
jezdzi¢ do banku, by wykona¢ przelew, albo do urzedu, by
ztozy¢ PIT?

Informatyzacja to wydajnos¢, a wydajnos¢ to rentownosc.
Nic dzis$ nie dostarcza lepszych narzedzi do ich podnoszenia niz
oprogramowanie. Dlatego dochodowos¢ branzy IT jest wysoka,
a zarobki i popyt na programistéw rosnag.
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KARIERA KODERA

Na listach najlepiej optacanych zawodéw koder, developer i programista zawsze
plasuja sie wysoko. Specjalisci do spraw administrowania sieciami komputerowymi,
frontend i backend developerzy, analitycy systeméw i architekci oprogramowania s
stale poszukiwani. A poniewaz gtodny nowoczesnych technologii rynek tak bardzo
ich pozada, oferuje programistom warunki ptacy i pracy, o jakich przedstawiciele
wielu innych zawodéw moga tylko pomarzyc. Zarobki grubo powyzej sredniej
krajowej? Tak! Praca zdalna z dowolnego miejsca na swiecie? Bardzo czesto! Duza
samodzielnos¢? Jasne! W dodatku, jesli wolisz, jako programista mozesz zatozyc
firme i dziata¢ w stu procentach na wtasnych zasadach.

Brzmi jak bajka?

Oczywiscie. | jest to bajka, ktérej bohaterem mozesz sie stac, jesli ukonczysz
odpowiednie studia i nabierzesz wprawy jako stazysta, a potem junior w firmach
z branzy IT. Nim jednak zdecydujesz o wyborze zawodu programisty, upewnij sie,
ze wiasnie TO chcesz robi¢ w zyciu:

Przekonaj sie, na czym tak naprawde polega programowanie
Poznajramowy plan dnia programisty

Zorientuj sie, z kim na co dzien wspoétpracuje developer
Dowiedz sie, w jaki sposéb organizuje sie projekty w branzy IT
Zajrzyj w przysztosc i sprawdz, co czeka developerow

w nadchodzacych latach

Arkadiusz Katkus — programista i konsultant z wieloletnim doswiad-
czeniem. Pracowat dla bankdw, dla polskich i miedzynarodowych organizacji,

w tym dla skandynawskiego sektora publicznego i francuskiej firmy farmaceu-
tycznej. Jest autorem bloga Programista tez cztowiek (kalkus.dev/pl/).
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