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PRZEDMOWA,
A RACZEJ REKOMENDACJA

Mowienie jest umiejetnoscia. To znaczy, ze kazdy moze te umie-
jetnosc rozwijac tak, by mogt o sobie powiedzie¢:, Jestem moéwca”.

Sa wsrdd nas ludzie utalentowani, ,urodzeni méwcy’, ale tez
s tacy, ktérzy muszg wtozy¢ ogrom wysitku i staran, by moéwic¢
dobrze, czyli by¢ styszalnymi i stuchanymi.

Ksigzka Ewy Kozickiej przyda sie i jednym, i drugim. Pierw-
szym pozwoli doprowadzi¢ do perfekcji sztuke méwienia, a dru-
gim pomoc znalez¢ droge do tego, by moéwili wyraZznie, mocnym
gtosem, z zaangazowaniem.

Co w mowieniu jest najwazniejsze? Co powoduje, na po-
ziomie formy, ze ludzie chcg nas stuchac? Czystos¢ artykulacji?
Poprawnos¢ i wyrazistos¢? Gtos? Ekspresja?

Trudno bytoby wybrac jedna sfere. Wszystkie te sktadniki jed-
noczesnie oddziatujg na odbiorcéw, ale najwiekszy wptyw na to,
czy jestesmy stuchani, maja elementy znajdujace sie w podsta-
wie piramidy.

ARTYKULACJA

DYKCJA

GtOS
EKSPRESJA

Piramida pokazuje, jak dziata percepcja odbiorcy, czyli w jaki sposéb
poszczegdlne sktadniki méwienia wplywajq na odbidr wypowiedzi
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Na samym wierzchotku piramidy jest artykulacja, czyli to,
czy gtoski s3 wymawiane prawidtowo, czy nie. Chociaz niektore
wady wymowy raza, to w zasadzie nie wptywaja na zrozumienie
tresci.

Ponizej znajduje sie wszystko, co zwykle wigze sie z okresle-
niem ,dykcja” (,jest” zamiast ,jest”, ,rados¢” zamiast ,rados¢’, ,stu-
chaj” zamiast ,stuchaj”,,idg” zamiast ,idom” itd., itp.).

Dobry gtos, silny, o mitej barwie pozytywnie nastraja odbior-
cow. Z pewnoscig ma wptyw na odbidr tresci i samego moéwiacego.

Najwiekszy wptyw na odbidr wypowiedzi ma jednak ekspresja
moéwcy. Dzieki niej wypowiedz jest stuchana, a wiec ma szanse
zostac zrozumiana i zapamietana przez odbiorce. Ekspresja jest
wyrazana za pomoca srodkéw prozodycznych, takich jak tempo,
rytm, intonacja, akcent logiczny, pauza. To ich uzycie zadecyduje
o tym, czy tresci wydadza sie nam interesujace, a méwca porywa-
jacy.

Wykonujac zaproponowane w ksigzce ¢wiczenia, skupiamy
sie na réznych elementach technicznych: na gtosie, ktéry wy-
maga pracy nad postawg i oddechem, na wyrazistosci brzmie-
nia— zaczynamy od samogtosek, potem brniemy przez chaszcze
spoétgtoskowe. Zawsze jednak zmierzamy do tekstu, ktéry musi
by¢ wygtoszony tak, by przykut uwage, czyli w dobrym tempie,
ze zmiennym rytmem, stosownga intonacja, z odpowiednio zreali-
zowanymi akcentami logicznymi i z pauzami wiasciwej dtugosci.

W ostatecznym rozliczeniu liczy sie przeciez to, czy nas stu-
chaja i rozumieja. Ksigzka Ewy Kozickiej moze nam poméc osia-
gnac ten cel.

Maria Boriczykowa,
Logopeda, specjalista z zakresu techniki mowy
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WSZYSCY
JESTESMY MOWCAMI

Codziennie kazdy z nas rozmawia, przekonuje, prezentuje, nego-
cjuje, motywuje, informuje, a wiec postuguje sie gtosem i wyraza
swoja ekspresje.

Oczywiscie najwazniejsze jest to, CO masz do powiedzenia,
ale to, czy méwisz wyraznie, gtosem i tonem, ktéry nie drazni,
tez ma znaczenie. Twoja wiedza i opinie nie dotrg do odbiorcy,
jesli tresci beda podane zbyt cicho, nudno, za szybko, piskliwym
gtosem albo nerwowo. Przywddca, ktéry postuguje sie stabym
gtosem, raczej nie porwie za soba ttuméw. Marsz na Waszyngton
nie przeszedtby do historii, gdyby Martin Luther King moéwit drza-
cym gtosikiem albo niewyrazZnie. Trudno sobie wyobrazi¢, ze me-
nedzer czy lider zespotu bedzie mamrotat co$ pod nosem albo
popiskiwat nerwowo. Nie kazdy ma wybitny talent w postugiwa-
niu sie zywym stowem, ale zdecydowana wiekszos¢ ma szanse
opanowac technike méwienia na tyle, zeby znalez¢ sie w Sredniej
krajowej konferencyjne;j.

Dzisiejsze czasy, z wszechobecnymi mediami, sg bezlitosne
dla 0s6b, ktoére nie potrafig stanac pewnie, wzigé porzadnie wde-
chu i powiedziec kilku zdan gtosno i wyraznie.

1
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Jesli zdarza Ci sig, ze...

* wygtaszasz referaty na konferencjach, seminariach,

¢ prezentujesz swoj projekt przed wspétpracownikami,

* reprezentujesz klienta w sadzie,

¢ udzielasz wywiadu w studiu telewizyjnym,

* wypowiadasz sie jako ekspert dla stacji radiowej,

¢ przekonujesz urzednikéw spotdzielni mieszkaniowej
do zatozenia parkingu,

* sprzedajesz specjalistyczny sprzet medyczny,
warzywa na targu, ustugi spa,

* prosisz o cisze sasiaddw,

* tlumaczysz zalecenia pacjentowi,

* zegnasz w imieniu zespotu pracownika odchodzacego
na emeryture,

* witasz uczniéow po wakacjach,

* motywujesz mtodych pitkarzy przed meczem,

...to ten podrecznik moze Ci sie przydac.

Zostaly w nim przedstawione proste techniki stuzace mo-
wigcemu z jednej strony temu, by jego wypowiedz byta zrozu-
miata na poziomie logiki, a z drugiej strony, by byta przekonujaca
na poziomie emogji. Sa to stare $rodki, opisane doktadnie przez
starozytnych oratoréw. Trudno zrozumie¢ dlaczego od ponad
100 lat tych prostych narzedzi nie wrecza sie kazdemu w szkole?
Dlaczego retoryka nie jest obowigzkowym przedmiotem naucza-
nia, przynajmniej na poziomie szkoty $redniej? Niestety sztuka
gtosnego czytania, recytacji wierszy, $piewania ma marginalne
znaczenie nawet w poczatkowych klasach szkoty podstawowe;j.

12
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WSZYSCY JESTESMY MOWCAMI

W systemie nauczania rozwijanie gtosu, dykgji, ekspresji méwie-
nia nie istnieje. Tymczasem w zyciu zaréwno zawodowym, jak
i towarzyskim, a nawet catkiem prywatnym oczekuje sie od nas
umiejetnosci interesujacego, zrozumiatego, estetycznego mo-
wienia. Nieliczni szczesliwcy opanowujg postugiwanie sie glosem
i sSrodkami ekspresji w sposéb spontaniczny, rownie nieliczni —
zwykle cztonkowie kotek teatralnych — ucza sie w sposéb sys-
tematyczny, ale wiekszo$¢ wchodzi w dorostosc z panicznym le-
kiem przed publicznym wypowiadaniem sie.

Zdaje sobie sprawe, ze przeczytanie ksigzki na temat gtosu
i sposobu méwienia nie poprawi ich jakosci, tak jak nie nauczysz
sie gotowac ani pielegnowac ogrodu, ani jezdzi¢ rowerem
po przeczytaniu podrecznikéw na ten temat. Ale jesli dowiesz
sie, na co zwracac¢ uwage, nauczysz sie obserwowac sam siebie,
to metoda prob i btedédw wypracujesz swdj styl, ktéry bedzie sku-
teczny.

Ksiazka sktada sie z czterech czesci:

1. W pierwszej czesci zostaty opisane ¢wiczenia
wzmacniajace gtos. Dowiesz sie, jak wykorzystaé
ciato (rezonatory ciata) i oddech, zeby moéwic,
nie nadwyrezajac gtosu.

2. Druga czesc jest poswiecona dykgji i prawidtom
wymowy. Cwiczenia had wymowa nie maja charakteru
mechanicznego powtarzania wprawek czy rymowanek,
jak to bywa w wiekszosci podrecznikéw tego typu.

Do kazdej frazy/zdania podane sg intencje, dzieki czemu
obok starannej uzyskasz bardziej naturalng wymowe.

Kup ksigzke
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3. Zpewnosciag na dobre méwienie sktada sie poprawna
wymowa i dobry gtos. Ale czy na pewno to cudowna
barwa gtosu i krystaliczna dykcja decydujg o tym,
ze chcemy stuchac¢ drugiego cztowieka? W trzeciej
czesci znajdziesz ¢wiczenia logicznego i ekspresyjnego
sposobu méwienia. Znajdujg sie tu tez ¢wiczenia
rozwijajace brzmienie gtosu, tak by oddawac nim
w sposéb swiadomy intencje i emocje.

4. Czwartg cze$¢ stanowiag ¢wiczenia uzupetniajace te
podane w trzech pierwszych czesciach. Sa to wprawki
gtosowe, przemoéwienia, teksty reklam, fragmenty
literatury piekne;j.

Zwracam sie do Ciebie, Czytelniku w rodzaju meskim, ale to
nie znaczy, ze moja ksigzka jest przeznaczona tylko dla mezczyzn.
W Zadnym razie! Do niedawna uzycie tego rodzaju oznaczato,
ze zwracam sie po prostu do cztowieka. Moze opracuje kiedys
¢wiczenia dedykowane szczegdlnie kobietom i innym konkret-
nym grupom: dziennikarzom, prawnikom, przedstawicielom
handlowym, nauczycielom, introwertykom, mtodziezy.

Glos i sposob moéwienia to podstawowe narzedzia pracy
dla wielu ludzi:

* sprzedawcy,

* spotecznika,

* youtubera,

¢ przewodniczacej klasy 7a,

* ksiedza,

¢ dziennikarza,

° posta,
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introwertyka,
ekstrawertyka,

meza,

zony,

prezesa,

influencera,

kapitana druzyny pitkarskiej,
kapitana zeglugi dalekomorskiej,
polityka,

kaprala,

generata,

dyrektora,

urzednika,

prokuratora,

negocjatora,

bibliotekarza,

informatyka.

WSZYSCY JESTESMY MOWCAMI

Ta ksigzka-podrecznik jest dla wszystkich, ktérzy chca popra-

cowac nad swojg emisjg gtosu, sposobem moéwienia, wymowa.

Spisatam moje doswiadczenia w pracy z setkami ludzi przygo-

towywanych do wystepéw publicznych przed mikrofonem, ka-

meryg, na scenie. Przez ponad 20 lat pracowatam w szkotach arty-

stycznych (teatralnych, wokalnych), prowadzitam regularne zajecia

dla dziennikarzy i prawnikéw. W pracy z indywidualnym klientem
przekonatam sie, ze dobre méwienie' jest potrzebne w kazdym
zawodzie i kazdemu réwniez w zyciu prywatnym i towarzyskim.

1
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Dobre méwienie to dla mnie takie, ktére nie rzuca sie w ucho, nie drazni,
nie przeszkadza w odbiorze treici, jest do i dla ludzi.
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Nauke pobieratam juz jako logopeda na Podyplomowym
Studium Wymowy na Akademii Teatralnej im. A. Zelwerowicza
w Warszawie, pogtebiatam ja pdzniej na niezliczonych kursach
i warsztatach, a takze podczas setek rozmoéw z Marig Boriczykowa
(tak wiele jej stwierdzen jest w tej ksiazce, ze whasciwie mozna ja
uznac za wspoétautorke) oraz na zajeciach, ktére prowadze. Z kaz-
dych wychodze z nowa refleksja i spostrzezeniem.

To, co odrdznia te ksigzke od innych tego typu, to potozenie
nacisku na ¢wiczenia prozodii i ekspresji méwienia. Wychodze
z zatozenia, ze stuchamy drugiego cztowieka nie ze wzgledu
na piekny gtos i dykcje (cho¢ oczywiscie te aspekty s wazne
dla skutecznej i estetycznej komunikacji), ale przede wszystkim
ze wzgledu na sposéb méwienia — logiczny i ekspresyjny.
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Glos moze byc¢ jasny, ciemny, btyszczacy, z potyskiem,
chropowaty, matowy, drewniany, ptaski, elastyczny, ostry,
fagodny, cieply, otwarty, $ciéniety, ubogi, bogaty, postawiony,
szklany, drzacy, staby, szczekliwy, aksamitny, schowany,
niepewny — okreslen jest wiele, wszystkie opieraja sie

na subiektywnym odczuciu.
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+Emisja gtosu to potaczone dziatanie: oddechu, fonacji, artyku-
lacji, rezonatorow” — pisata profesor Aleksandra Mitrinowicz-
-Modrzejewska’, audiolog, foniatra. Dodam do tego oczywiste juz
dzisiaj stwierdzenie, ze to, jakim gtosem sie postugujemy, wynika
ze stanu catego ciata i umystu.

Nie musimy mie¢ bezposredniego kontaktu z cztowiekiem,
zeby na podstawie jego gtosu domyslic sie, w jakim jest nastroju,
czy jest zdrowy, czy chory, czy jest zdenerwowany, czy smutny,
czy radosny. Smiato okreslimy (chociaz o pomytke nietrudno) jego
temperament, cechy osobowosci, wiek, kulture osobista. Przypi-
szemy mu inteligencje, wiedze (albo ich brak), kompetencje, auto-
rytet, moze nawet charyzme, wyobrazimy sobie, jak wyglada.

Pierwsze kilka sekund rozmowy na podstawie zachowania,
w tym na podstawie gtosu i sposobu moéwienia, pozwoli nam
zorientowac sie, z kim mamy do czynienia, a nawet czy jestesmy
gotowi polubi¢ nadawce. To pierwsze wrazenie moze w przyszto-
$ci nie mie¢ znaczenia, kiedy poznamy osobe blizej; rzecz w tym,
ze po poczatkowym zlym wrazeniu mozemy nie mie¢ ochoty
na blizsza znajomos¢.

Gtos, jego sita, wysokos¢, barwa, a takze sposéb mowienia,
ekspresja zalezg od wielu czynnikéw. Przede wszystkim znacze-
nie ma budowa anatomiczna cztowieka. Ale nie tylko fizycznos$¢
determinuje site i barwe gtosu — réwniez temperament, wzorce
kulturowe, wychowanie. Ton gtosu informuje o przynaleznosci

1 A. Mitrinowicz-Modrzejewska, Fizjologia i patologia gtosu, stuchu i mowy:
rozpoznanie, leczenie i rehabilitacja, Panstwowy Zaktad Wydawnictw Lekarskich,
Warszawa 1963.
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do okreslonej grupy spotecznej. Ogromne znaczenie maja emo-
cje, ktére moéwigcy wyraza swiadomie albo nie.

Przyjemniejsze w odbiorze sg gtosy mocne, dobrze osadzone
i tworzone swobodnie, bez napiecia. Ludzi z takimi gtosami od-
bieramy jako pewnych siebie, kompetentnych, przypisujemy im
cechy przywddcze. To stereotyp, ale w zyciu czesto kierujemy sie
stereotypami. Z drugiej strony, stuchaczom nie jest tatwo utrzy-
mac uwage, jesli méwca méwi gtosem stabym, pozbawionym
energii albo piskliwym, jakby byt przerazony.

Nikt nie bedzie chciat stucha¢ dziennikarza, ktéry moéwi ner-
wowo, nierytmicznie, ani jego goscia — eksperta, ktéry saczy
powoli stowa z niezmienng intonacjg. Réwniez dla wyktadowcy
czy prezentera gtos i sposdéb moéwienia powinny miec znaczenie,
jesli chca dotrzec¢ ze swoim komunikatem do odbiorcy. Youtube-
rzy dos¢ szybko orientujg sie, ze musza zapanowac nad gtosem,
by zatrzyma¢ odbiorcéw przed monitorem. Tworzenia podca-
stow nawet nie zaczynaja ludzie, ktérzy emituja gtos ptasko, no-
SOWo0, maja razace wady wymowy.

Zdecydowanie bardziej skuteczni w komunikacji sg sprze-
dawcy, politycy, nauczyciele, trenerzy, jesli ich gtosy brzmia spo-
kojnie, ale zdecydowanie. Czasem komunikacja odbywa sie bez
wizji, relacja nawiagzuje sie tylko na podstawie brzmienia gtosu,
np. podczas rozmowy telefonicznej czy pracy zdalnej (czesto wi-
dzimy tylko tabelki, wykresy, a twarz méwiacego jesli w ogdle sie
pojawia, to na krdtko). W tych przypadkach, a takze w przypadku
dziennikarza radiowego i podcasterow gtos ma decydujacy
wplyw na jakos¢ przekazu i postrzeganie nadawcy.

Panowanie nad gtosem jest wazne nie tylko w sytuacji zawo-
dowej, ale rowniez w towarzyskiej. To, w jaki sposéb nie przyj-
miemy zaproszenia znajomych na wspoélny wyjazd, bedzie wpty-
wato na nasze dalsze relacje. Oczywiscie stowa majg znaczenie,
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ale to wtasnie ton, jakim s wypowiedziane, czesto decyduje
o odbiorze przekazu. W zaleznosci od tego, czy tonem wyrazamy
zal, niecierpliwos¢ lub lekcewazenie, odmowa zostanie przyjeta
ze zrozumieniem albo z uraza.

Najczesciej mamy stabg $wiadomos¢ tego, jak brzmimy. Na-
grywanie wypowiedzi i ich uwazne odstuchiwanie moze da¢
podpowiedz, jak skorygowac ewentualne nieznosne maniery,
jakie$ niezamierzone tony pretensji czy wyzszosci. Raczej nie
chcemy pokazac klientowi ani zniecierpliwienia, ani znudzenia,
ani zmeczenia (no chyba, ze to element jakiejs gry).

Dobrze prowadzony gtos, z niskimi, cieptymi tonami uspokaja,
daje poczucie bezpieczenstwa. Warto nauczy¢ sie panowac nad
ciatem i oddechem na tyle, zeby umie¢ wytworzy¢ taki wtasnie
gtos. Natomiast gtos ptaski, jazgotliwy, nadmiernie napiety jest
chyba najtrudniejszy do stuchania. Mamy wrazenie, ze cztowiek
postugujacy sie takim gtosem caty czas jest podenerwowany,
traci kontrole nad soba, ma ciagle o co$ pretensje. Pokazujmy
gtosem emocje: rados¢, irytacje, strach, gniew i wiele innych,
bo komunikacja bardzo na tym zyska, ale robmy to swiadomie.

Praca nad gtosem to jeden z podstawowych elementéw bu-
dowania wizerunku. Mozna nauczy¢ sie brzmie¢ tak, by budzi¢
zaufanie, wydawac sie kompetentnym, petnym entuzjazmu.
Gdy chcemy wywrze¢ dobre wrazenie, prostujemy sie, twarz
przybiera przyjemny wyraz, barwa gtosu staje sie miekka. Niekto-
rzy obnizaja gtos, gdy chca sie spodoba¢, a czasem — szczegdl-
nie kobiety — moéwia wyzszym gtosem, zeby sprawiac wrazenie
bardziej delikatnych. Niestety glosem mozna manipulowac, wiec
nie ulegajmy zbyt pochopnie fascynacji drugim cztowiekiem
na podstawie brzmienia jego gtosu.

Programy telewizyjne i radiowe zaréwno informacyjne, jak i pu-
blicystyczne zwykle prowadzi dziennikarz/dziennikarka o niskim,
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gtebokim tonie gtosu, poniewaz takim gtosom przypisuje sie wia-
rygodnos¢, profesjonalizm, réwnowage emocjonalna. W progra-
mach rozrywkowych, o lekkiej tresci mile widziane sg wyzsze gtosy,
0 jasnej barwie, wyrazajace rados¢, beztroske, roztaczajace pozy-
tywna aure. Dziennikarzom i prezenterom radiowym stawia sie
szczegdlnie wysokie wymagania, jesli chodzi o barwe gtosu i arty-
kulacje. Gdy nie ma wizji, stuch odbiorcy wyostrza sie.

W niektérych zawodach nie ma tak duzego znaczenia fadna
barwa gtosu, bardziej liczy sie jego sita i umiejetnos¢ dtugotrwa-
tego moéwienia, czasem w trudnych warunkach: w stresie albo w ha-
tasie. Do tej grupy beda nalezeli nauczyciele, trenerzy, wyktadowcy.

Niezaleznie od tego, czy méwimy do mikrofonu, czy do ka-
mery, czy tez zwracamy sie bezposrednio do grupy odbiorcow
prace nad gtosem zaczynamy od wiasciwego ustawienia ciata
i aparatu mowy. Nastepnie pracujemy nad gtebokim wdechem,
réwnomiernym wydechem oraz rezonatorami, ktére wzmacniaja
gtos i nadajag mu barwe.

G{OS /‘—ﬂ
Oddech —=»

| |
Postawa —= I

Rysunek 1. Mocna, ale swobodna postawa ciata, spokojny, gteboki wdech
to filary, na ktérych zbudujesz gtos mocny i bogaty
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STANAC PEWNIE. TO ZNACZY JAK?

STANAC PEWNIE. TO ZNACZY JAK?

Prawidtowa postawa ciata do méwienia to utrzymanie prostego
kregostupa, z zachowaniem jego naturalnych krzywizn, bez po-
gtebiania ich. Stopy stojg mocno na ziemi, sg rozstawione na sze-
roko$¢ bioder, kolana nie powinny by¢ przeprostowane. Dzieki
temu miednica nie ucieknie do tytu, ale bedzie whasciwie usta-
wiona. Klatka piersiowa jest otwarta, gtowa stanowi przedtuze-
nie kregostupa, nie wysuwa sie do przodu.

Dobrze ustawione ciato stwarza warunki do tego, zeby otwo-
rzy¢ tor oddechowy i fonacyjny, najlepiej jak sie da wykorzystac
do moéwienia nasze warunki anatomiczne. Zrédtem dzwieku
jest krtan, a doktadnie znajdujace sie w krtani fatdy gtosowe, ale
na site tego dZwieku pracuje cate ciato.

Nie stoj zgarbiony. W takie skulone ciato nie wejdzie gteboki
wdech, wiec nie mozna bedzie méwi¢ petnym i swobodnym
gtosem.

W przyjeciu dobrej postawy do méwienia nie chodzi o stanie
na bacznos¢. Sylwetka ma by¢ prosta, ale swobodna. Nadmierne
napiecia miesni barkéw i karku beda ograniczaty prace krtani
i blokowaty rozchodzenie sie dZzwieku w ciele.
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a) b)

Glowa
na szczycie Otwérz
klatke piersiowa
—_— .
Dobrze ustawione  Kregostup ™~ Wydtuz kregostup
. wydtuzony
biodra
+— Kolana swobodne
Stopy

na szerokos¢ bioder
J
- Rozluznij barki

Rysunek 2. Wiasciwa postawa ciafa (a) da site do méwienia.
Poza tym po prostu dobrze wyglada

Czasem sama wiedza, jak stana¢, to za mato. Mozliwe, ze mie-
$nie plecéw i brzucha beda wymagaty wzmocnienia, bo zbyt
wiotkie miesnie nie pozwola utrzymac dobrej sylwetki przez kil-
kanascie minut, a co dopiero kilka godzin.

Zanim zbudujesz wtasciwg postawe, czyli stabilna, mocna, ale
swobodng, wykonaj kilka ¢wiczen rozciggajacych. Dzieki takiej
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CZY MOWIENIE DO LUDZI JEST TRUDNE?

Tak, dla wiekszosci z nas to jest trudne. Jesli kiedykolwiek zdarzyto
Ci sie apelowac do ttumu, zabra¢ gtos w debacie, odpowiadac na
pytania dziennikarzy, probowac przekonac innych do swojego
zdania albo choc¢by zdawac ustny egzamin, to wiesz dobrze — gtos,
Twoje najbardziej osobiste i rGwnoczesnie najbardziej oczywiste
narzedzie, potrafi zawies¢ w najwazniejszym i rownoczesnie
najmniej spodziewanym momencie. Drzacy, piskliwy, zbyt cichy,
monotonny, zamierajagcy w gardle, moze zrujnowac najstaranniej
przygotowana merytorycznie przemowe.

Na sama mysl o tym obawiasz sie kolejnej sytuacji, w ktérej bedziesz

publicznie zabiera¢ gtos? Niepotrzebnie. Do tego, by przemawiac
skutecznie i bez strachu, mozna sie przygotowad. Jak to zrobic?

onepress

ebook dostgpny na

Ksiegarnia internetowa: j ebOOkpC)l nt

[ * http://lonepress.pl
/‘@\ HELION SA
ul. Kosciuszki 1c, 44-100 Gliwice

SBN 978-83-283-9848-

ksigzkiklasybusiness Cena: 49,90 zt

tel.: 32 230 98 63
onepress@onepress.pl




