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8. Jak zaczqé i po co w ogdle stawiaé
na rozwdj konta

Na réwni z zarabianiem na Instagramie trzeba nalezycie dbac¢ o rozwdj
konta. Dlaczego? Po to by:

¥ Twoja marka osobista rosta w site,

¥ dowiedziato sie o Tobie jak najwiecej oséb,

¥ dociera¢ do nowych klientéw (kazdy potencjalny nowy
obserwator moze by¢ Twoim nowym klientem),

¥ stawac sie tym wiekszym autorytetem w oczach innych oséb,
im wiecej 0s6b obserwuje Twoje konto.

Mimo to na poczatku nie martw sie, ze Twoje konto jest mate. Dzieki
trikom zawartym w tej ksigzce osiggniesz dobre wyniki sprzedazowe.
Wystarczy tylko Twoje zaangazowanie w dziafania.

Zalecam tez, by nie patrze¢ na liczbe obserwacji ogdlnie, lecz na kazda
osobe obserwujaca indywidualnie.
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Kazda nowa osoba obserwujaca, ktéra przyszta na Twoje konto, ocze-
kuje, ze bedzie co$ od Ciebie mie¢. Dlatego juz na etapie tworzenia tresci
warto sie skupia¢ na nastepujacych aspektach:

¥ Co moge da¢ mojej osobie obserwujacej?

¥ Co ja wiem, czego ona nie wie?

Dzieki regularnemu dostarczaniu przydatnych tresci, sprawisz, ze osoba
obserwujgca zostanie z Toba na dtugo.

Obserwujac Twoje konto, z czasem nabierze do Ciebie zaufania, zacznie
wierzy¢, ze to, co robisz, ma sens, i oczywiscie znasz sie na tym najle-
piej na swiecie. Dzieki temu kazdy nowy produkt, jaki stworzysz, znaj-
dzie klientéw wtasnie w takich osobach, ktére ci zaufaty.

Zauwazytam tez, ze ludzie kupuja produkty z wdziecznosci. Skoro pro-
wadzisz juz konto od dawna, dzieki Tobie mogli sie tyle nauczy¢ —
bardzo chetnie sie za to odwdziecza. Dlatego tak wazny jest rozwdj
konta, budowanie zaufania, tworzenie spotecznosci. A rozwoj konta
opiera sie przede wszystkim na tym, ze jestes dla swoich odbiorcow
kazdego dnia.

Na poczatku, gdy Instagram nie jest Twojg wytgczna praca, gdy do-
piero startujesz, nie mozesz sobie pozwoli¢ na poswiecanie mu stu
procent swojego czasu i bedzie Ci trudniej. Ale gdy zauwazysz efekty,
szybko zrezygnujesz z innych dziatan, ktére do tej pory zabieraty Ci
czas w zyciu, i skupisz sie wytacznie na tej aplikacji. Na swojej spotecz-
nosci, na dostarczaniu jej odpowiednich tresci i zarabianiu na niej.

Mysle, ze jest to bardzo przyjemna strona zarabiania. Masz do spet-
nienia jakas$ misje — pomagasz swojej spotecznosci. Rozwigzujesz jej
problemy, dzieki temu jest ona Tobie wdzieczna. Ta wdziecznos¢ to
nie tylko poczucie spetnienia, ale kolejne ztotéwki na Twoim koncie.
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Instagram zmienia sie bardzo szybko i nawet w trakcie pisania tej ksigzki
pojawity sie dwie nowe formy monetyzacji konta. Na razie dzieki tym
opcjom mozna zarobic¢ niewiele (w rozdziale o formach zarabiania
wskaze, na ktdrej opcji da sie zarobi¢ kolosalne pieniadze), jednakze
warto korzystac z tych form. Nigdy nie wiesz, kiedy ktoras z Twoich rolek
pojdzie na viral i to wtasnie ona zarobi dla Ciebie najwiecej pieniedzy.

Niestety do tych najnowszych opcji zarabiania nie wszyscy maja do-
step. Instagram nagradza tworcéw, ktérzy publikuja regularie. To po-
twierdza, jak wazne jest budowanie i rozwijanie konta na Instagramie.
A nie zbudujesz konta bez regularnych publikacji.

Znam twércow internetowych, ktérzy przy odpowiedniej strategii zdo-
byli kilkadziesiat tysiecy obserwacji po trzech miesigcach pracy. Stoi
za tym wtozona w to praca, na odpowiedniej i przemyslanej strategii.

Oczywiscie mozesz prowadzi¢ swoje konto bez celu przez lata i mie-
sigce, tak jak robitam to ja na poczatku swojej drogi na Instagramie.
Mozesz tez wybrac sciezke, ktdrg opisze w tej ksigzce: usigsc i rozpisac
swoje dziatania krok po kroku z odpowiednim wyprzedzeniem, na-
grywac profesjonalne tresci, dbajac o kazdy szczegét, jakos¢ wizualng
czy czas trwania, przydatnosc danej porady. Wéwczas osiggniesz suk-
ces szybciej, niz myslisz.

Dzieki mojemu dziesiecioletniemu doswiadczeniu moge pisac dzis dla
Ciebie takie rzeczy. Wykonatam naprawde duzo pracy na Instagramie,
by w korcu upewni¢ sie, w jaki sposdb trzeba pracowac i na co stawiac.

W tym rozdziale dowiesz sie, jak sie skupia¢ na rozwoju konta, ale za-
nim do tego przejdziemy, chciatabym Cie przed czyms przestrzec. Nie
ma drég na skroty.
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Jesli myslisz, ze mozesz sobie kupic followerséw albo grzeszy¢ w inny
sposob (kupujac polubienia lub komentarze), to bardzo Cie przed tym
przestrzegam.

Twoje konto moze zosta¢ zbanowane przez Instagram. Uwazam, ze to
bardzo maty problem. Po prostu zaczynasz od nowa i mozesz to zrobic,
wykorzystujac swoje stare tresci. Potrzebujesz jedynie zapisanego na
swoim telefonie backupu konta. Najnowsze ustawienia Instagrama
umozliwiaja takie zabezpieczenie na wypadek jego utraty. Wéwczas
zaczynasz tylko od zera obserwaciji.

O wiele wiekszym problemem jest to, gdy obserwuje Cie na przyktad kil-
kaset tysiecy osob, a nagle tracisz trzy czwarte catej spotecznosci. Moim
zdaniem jest to ogromny policzek wizerunkowy. W czasach gdy apli-
kacja Instagram zostata wykupiona przez twércow Facebooka, takie
dziatania bardzo szybko zostaty ujawnione. Twércy Facebooka posta-
nowili oczysci¢ platforme Instagrama z fatszywych kont lub kont, ktére
nie dziataja, a zostaly stworzone tylko do fatszywych obserwacji. Wéw-
czas wiele znanych mi 0séb potracito bardzo duzo obserwacji. Obecnie
agencje nie chca juz wspotpracowac z influencerami, ktérzy dziataja
nieuczciwie.

Ponadto kupione obserwacje wida¢ gotym okiem. Wielokrotnie prze-
Swietlatam influenceréw, gdy moje przyjaciofki, ktére prowadza wiasne
marki, chciaty wzig¢ kogo$ do pomocy przy zareklamowaniu firmy
w sieci. Wystarczy klikng¢ na liczbe obserwacji danego konta i rozwija
nam sie lista os6b, ktére dane konto obserwuja. O razu wida¢, czy sa to
prawdziwe profile, zerkajac cho¢by na kraj ich pochodzenia.

Powstajg tez przerézne platformy do przeswietlania kont influenceréw.
Istnieja wskazniki, ktére pokazuja zaangazowanie odbiorcéw. Gdy zaan-
gazowanie jest niskie, mozliwe sa dwie przyczyny: albo obserwujacy
s kupieni, albo dana osoba nie wzbudza zaufania w swoich odbiorcach.
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Niskie zaufanie przektada sie na wiare odbiorcéw danego influencera
w jego tresci. Sa influencerzy, ktérzy tylko raz pokazg dany produkt,
aon znika w sekunde z rekomendowanego sklepu. Sa tacy, ktérzy nie
maja takich mozliwosci — wtasnie przez takie dziatania jak zakup ob-
serwacji.

Powiesz mi: | coztego?”. Ja od lat stosuje bardzo wazng zasade: dziatam
tak, by kazdy byt zadowolony ze wspétpracy ze mna. Gdy zrobisz dobra
robote dla jednego sklepu, wréci on do Ciebie ponownie i zarobisz
po raz kolejny. W dodatku agencja przeprowadzajgca dziatania mar-
ketingowe dla tego sklepu zarekomenduje Cie jako dobrego twérce in-
ternetowego (takiego, ktéry osiaga dobre wyniki) dla kolejnego sklepu.

Dlatego powinnas unikac drég na skréty, bo moze odbic sie to duzg
czkawka. Zte i dobre informacje rozprzestrzeniaja sie bardzo szybko.

Rynek influencer marketingu rozwija sie bardzo szybko. Coraz cze-
scigj stysze o nowych agencjach. Sama z ciekawosci stworzytam liste
agencdji, z ktérymi wspotpracowatam, i gdy je spisywatam trzy lata temu,
byto ich kilkadziesigt. Gdybym znéw zrobita taki research dzisiaj, na
pewno bytoby ich znacznie wiecej.

Agencje, ktére tworzg sie dzisiaj do wspétpracy z influencerami, maja
catkowicie inng swiadomos¢ niz te sprzed kilku lat. Zanim dany influen-
cer zostanie zaproponowany do wspotpracy, jest przez agencje ob-
serwowany. Dzieki temu uzyskuje ona pewnos¢, ze przeprowadzi dla
swojego klienta kampanie, z ktérej dany klient bedzie zadowolony.
Nie bedzie sytuacji, w ktérej klient zainwestuje kilkadziesiat tysiecy
na marketing, a dana kwota w ogdle mu sie nie zwrdci.

Jak najbardziej nalezy rozwijac¢ konto, jednakze od samego poczatku
uczciwie i ciezka praca. Nawet jesli przez pierwsze tygodnie swojej pracy
na Instagramie widzisz staby wzrost — spokojnie. Regularnie dodawaj
posty i wykaz sie duzg dozg cierpliwosci. Jesli jednak mija bardzo duzo
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czasu, liczba Twoich postéw na profilu jest juz ogromna, a Ty nadal
nie czujesz zadowolenia ze swoich efektéw — sprawdz, co jest nie tak.
Zawsze mozesz napisac z pytaniem na Instagramie do takich twércow
internetowych jak ja badz innych oséb, ktére ucza zarabiania i rozwi-
jania sie na tej platformie. Oni zawsze chetnie pomogg lub umowig
sie z Toba na konsultacje. Podczas rozwijania swojego konta réwniez
nie boj sie inwestowac. Oczywiscie na poczatku bazuj na darmowej
wiedzy, jednak jesli cos nie idzie, szukaj, dociekaj, inwestuj w nauke.
Ja zawsze powtarzam swoim odbiorcom, ze gdybym dziesie¢ lat temu
miata taka wiedze, jaka mam dzis, to znajdowatabym sie teraz w cat-
kowicie innym miejscul

Nie szukaj wymowek, ze nie masz pieniedzy. Osoby, ktére daleko za-
szly, opisuja na swoich kontach, ze nie miaty gotéwki na takie dzia-
tania. Szukaty rozwigzan, sprzedawaty rzeczy na Vinted, zrezygnowaty
z Netflixa badz wyjs¢ ze znajomymi. Dzieki temu mogty zainwesto-
wac i s w miejscu, w ktérym sg, zarabiajac pienigdze, o jakich nigdy nie
marzyli. Dlatego jesli Twdj rozwdj konta sie zatrzymat, szukaj, draz,
przeczytaj jeszcze raz te ksigzke, znajdz osobe, ktéra skonsultuje Twoje
konto lub zrobi Ci audyt.

Musze doda¢ jeszcze jedng wazng rzecz. To, ze liczba obserwujacych
Twoje konto 0s6b sie zatrzymata, nie jest niczym strasznym. Wcigz masz
tam osoby, ktére Cie obserwuja, i musisz o nie dba¢, dostarczajac im
wcigz contentu, ktéry lubig i po ktéry przychodza. Dbanie o spotecznosé,
ktéra Cie obserwuje i lubi, jest niezwykle wazne, poniewaz wsrdd tej
spotecznosci sg osoby, ktére by¢ moze jeszcze nie kupity Twojego pro-
duktu. Oczywiscie rowniez w przypadku wspétpracy czy stworzenia
nowego produktu Twoja juz istniejgca zaangazowana spotecznos¢
jest niezwykle wazna.

W rozwoju konta regularnos¢ jest kluczem do sukcesu. Wiec dziataj
regularnie i nie poddawaj sig, a sukces przyjdzie!
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9. Wazne pojecia

Jesli nie masz swiadomosci, co oznaczajg poszczegélne zagadnienia
w branzy social mediéw — wracaj tutaj — przygotowatam Ci maty stow-
niczek, ktéry utatwi zrozumienie dziatania catego Instagrama.

INFLUENCER

Gdy zaczynatam dziata¢ w branzy social mediéw ponad trzynascie lat
temu, takie pojecie nie istniato jeszcze w przestrzeni internetowe;j.
Swiadczy to tylko o tym, jak szybko ta branza sie rozwija i jak szybko
powstajg nowe zawody z nig zwigzane. Pojecie ,influencer” pochodzi
od angielskiego stowa influence oznaczajacego ,wptyw”. Reasumujac,
influencer to wptywowa, rozpoznawalna osoba, ktéra ma pokazne
grono obserwatoréw.

Oczywiscie influencer ma wptyw na osoby, ktére go obserwujg — warto
to zrozumied. Dlatego wiasnie marki lubig wspotpracowac z influence-
rami. W praktyce wyglada to tak: influencer prezentuje produkt, jego od-
biorcy go kupuja. W ten sposéb influencer wptywa na $rodowisko, ktére
wokot siebie zrzesza.

Bardzo czesto oglagdam u dobrych influenceréw rekomendacje kosme-
tykow, ktoére chwile pdzniej znikaja z polecanego sklepu interneto-
wego. To swiadczy o autentycznosci odbiorcéw i tego, ze dany influ-
encer zbudowat wokét siebie spotecznos¢, ktdéra mu wierzy i ufa jego
rekomendacjom. Jest to trudne do osiggniecia. Przede wszystkim gdy
rozpoczynasz swojg droge w social mediach, polecaj tylko sprawdzone
produkty. Gdy polecisz swoim odbiorcom cos, co jest niesprawdzone,
nie dziata albo nie jest dobre, nastepnym razem juz nic nie kupig z Two-
jego polecenia. Marki czesto wspodtpracuja z influencerami, a potem
badaja czestotliwos¢ wejs¢ na swoj sklep badz czestotliwos¢ wybo-
réw zakupowych z rekomendacji influencera. Im jest ona wyzsza, tym
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wieksze prawdopodobienstwo, ze marka wrdci do influencera po ko-
lejng wspdtprace. Dlatego tak wazna jest autentycznos¢ i rozwazny
rozwdj konta od samego poczatku.

MICROINFLUENCER

Microinfluencer to osoba, ktéra ma mniejsze zasiegi niz znani celebryci,
ale wcigz ma zbudowang wokét siebie fantastyczng spotecznosc. By¢
moze sie zastanawiasz: ,W takim razie skoro istniejg influencerzy, to po
co wspdtpracowac z microinfluencerami, ktérzy majg mniejsze zasiegi?”.
Nie mysl tak! Marki bardzo chetnie wspdtpracujg z microinfluencerami
przede wszystkim dlatego, ze dziatania przeprowadzone przez nich sg
tansze niz w przypadku duzych kont.

Microinfluencer wyceni swoja wspétprace od kilkuset do kilku tysiecy
zlotych za jedna publikacje, a influencer do nawet kilkudziesieciu ty-
siecy. Agencja, odpowiednio promujac post microinfluencera za po-
moca managera reklam, jest w stanie wygenerowac wysokie zasiegi za
docelowo nizsza sume niz podczas wspotpracy z influencerem. Jed-
nakze nie kazdy microinfluencer otrzymuje zaproszenia do wspétprac.
Dlaczego? Przeczytasz o tym w rozdziale ,Jak powinno wyglada¢ Twoje
konto”.

Niektore agencje dzielg rowniez influenceréw na megainfluenceréw
(powyzej miliona obserwacji), macroinfluenceréw (od stu tysiecy do
miliona obserwacji), microinfluenceréw (od dziesieciu do stu tysiecy
obserwacji) oraz nanoinfluenceréw (od tysigca do dziesieciu tysiecy
obserwacji).

To jednak sa wewnetrzne podziaty influenceréw w agencjach zajmuja-
cych sie influencer marketingiem. S3 pomocne w przygotowywaniu
kampanii dla klientéw. Niektérzy klienci na przyktad chca wydacd swoj
budzet marketingowy na wiekszg liczbe influenceréw, jednakze tych
z kregu micro — dzieki temu w sieci pojawi sie o wiele wiecej informacji
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(co znacznie wplywa na pozycjonowanie marki), niz gdyby przezna-
czyli budzet na dwdch czy trzech megainfluenceréw (wéwczas pojawia
sie tylko dwie lub trzy publikacje).

Dlatego uwazam, ze nie liczy sie liczba obserwacdji, lecz jakos¢ oséb ob-
serwujacych oraz sposéb prowadzenia konta — wtedy dla kazdego
wystarczy zlecen. Otrzyma je zarébwno megainfluencer, jak i micro- oraz
nanoinfluencer.

Czesto mate konta maja specjalistycznie obrana grupe docelowa, zaj-
muja sie niszowym tematem — wowczas reklama na takim koncie
jest idealnie dopasowana i trafia do odpowiednich odbiorcéw. Opi-
sze to na przykfadzie: mate konto na Instagramie, prowadzone przez
starszg osobe, ma niewielkg liczbe obserwacji (dziewiec tysiecy). Konto
jest przepieknie prowadzone, publikacje prezentuja wykonane przez
osobe robotki reczne (koce, szaliki, serwetki, swetry). Firma produku-
jaca wiéczki do dziergania zgtosi sie do takiej osoby po reklame pre-
dzej niz do megainfluencera, poniewaz ma pewnos¢, ze te dziewiec
tysiecy oséb obserwujacych to konto jest w stu procentach zaintere-
sowanych tematem. U wiekszego influencera nie ma pewnosci, czy
w ttumie obserwujacych znajdzie swoich docelowych odbiorcéw za-
interesowanych zakupem.

Dlatego tak wazne jest ustalenie swojej niszy. | gdy juz znajdziesz to,
czym sie pasjonujesz, i bedziesz robi¢ to dobrze — nie przejmu;j sie
liczba obserwacji. Ptynnie przejde do kolejnego pojecia, jakim jest
wiasnie nisza.

NISZA

W architekturze to wneka, wgtebienie w fasadzie budynku. | tak jak
w architekturze, tak w social mediach musisz odnalez¢ to swoje wgte-
bienie, ktére sprawi, ze do tego wgtebienia naptynie masa oséb zain-
teresowanych konkretnym tematem.
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Osobiscie nisze okreslitabym jako jeden temat, jedno zainteresowa-
nie, na ktérym bedziemy opiera¢ swoje konto. Dzieki okresleniu tego
jednego zainteresowania bedzie nam fatwiej zebra¢ swoja publicz-
nos$¢ niz w przypadku gdybysmy kazdego dnia pokazywali zwykty
lifestyle. Nisza jest o tyle dobra, ze bazujac na jednym zainteresowa-
niu, zbieramy wokot siebie osoby, ktére jak ggbka chtong wszelkie in-
formacje na dany temat.

Gdy ponad dziesie¢ lat temu zaczynatam pisac bloga, moja nisza byt
parenting — rodzicielskie porady dla mtodych mam, ktére dopiero
rozpoczynaja swoja przygode z macierzyfistwem. Dzielitam sie kaz-
dego dnia swoimi odkryciami i przezyciami dotyczacymi opieki nad
malenstwem. Odnajdywaty mnie mtode mamy, ktére miaty podobne
problemy do moich, i razem znajdywatySmy rozwigzania lub opisy-
watam wiasna droge rozwigzywania problemu na swoim koncie na
Instagramie i na blogu. Dzieki temu zebratam spotecznos$¢ zaintere-
sowang macierzyristwem. Przy okazji mogtam zarabia¢ dzieki wspot-
pracom z firmami, ktére chciaty zaprezentowac sie u mnie na blogu.
Byty to oczywiscie firmy, ktére produkowaty akcesoria niemowlece
(wozki, laktator, foteliki, kotderki, pampersy, smoczki, butelki, sprzety
do domu i wiele, wiele innych). Na tamten czas byta to idealna nisza
dla mnie, gdyz rozwijatam sie w roli $wiezo upieczonej mamy. Dzi$ ta
nisza nie jest dla mnie, poniewaz moje dzieci sg juz prawie nastolat-
kami, a mnie temat niemowlecy po prostu nie interesuje. Jednak jak
wspomniatam we wstepie tej ksigzki, zarabiatam na tym wiele lati moge
dzieli¢ sie swojg wiedza, jak prowadzi¢ konto na Instagramie, by za-
rabia¢ — w ten sposob powstata moja nowa nisza: radze innym oso-
bom, co robi¢, by zarabiaé na Instagramie.

Nisz jest bardzo duzo. Pamietam, Ze na jednej ze stron internetowych
wyrézniono ich ponad tysiac.
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Ponizej wypisze kilka nisz, ktére przychodza mi do gtowy, a nastepnie
podpowiem Ci, jak mozesz odnalez¢ swoja nisze tak, by prowadzenie
konta na Instagramie nie byto dla Ciebie meka, a przyjemnoscia, i by
mozliwe bylo zarabianie na takiej dziatalnosci.

Przyktady nisz:

przepisy na domowy obiad, keto przepisy, przepisy na zdrowe
dania stodkie, przepisy na dania bezglutenowe, zdrowe przepisy,
organizacja przestrzeni, sprzatanie, decluttering, DIY (tutoriale)
dotyczace domu, parenting, humor matzeniski domowy, relacje
damsko-meskie, psychologia dziecieca, psychologia par, moda
(np. moda elegancka, streetfashion, porady, jak sie ubierac

na co dzien, do pracy czy na randke), porady dotyczace budowania
i wykanczania domu, a nastepnie urzadzania wnetrz, ¢wiczenia/
sitownia, nauka jezyka obcego, nauka fotografii, nauka
prowadzenia biznesu, nisza podréznicza, rozwoj osobisty,
motywacja, uroda, dbanie o cere, dbanie o zdrowie, makijaze.

lle zainteresowan, tyle nisz.

Najwazniejsze, by w poszukiwaniu swojej niszy odpowiedzie¢ sobie
na pytania:

¥ Co najbardziej lubisz robi¢?

¥ Na czym sie najlepiej znasz?

¥ Czy jest w Twoim zyciu co$, w czym czujesz sie ekspertem?

Na tej podstawie wywnioskuj, jakie masz zainteresowania powigzane
z Twoja wiedza. Nastepnie odpowiedz na kolejne pytanie:

¥ Jakie problemy ludzi jestem w stanie rozwigzac¢ w tym
obszarze?
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Jesli na podstawie odpowiedzi na przedstawione przeze mnie pytania
znajdziesz swojg nisze, sukces masz gwarantowany. Twoje publikacje
na Instagramie powinny rozwigzywac problemy ludzi w obrebie da-
nej niszy.

Przyktad mojej niszy: jak zarabia¢ na Instagramie.

Zagadnienia/pomysty na publikacje:

¥ Jak zdoby¢ pierwszy tysigc obserwacji na koncie?
¥ Jakie sa formy zarabiania na Instagramie?

¥ Jak nagrywac rolki, by przyciagna¢ obserwatoréw?

¥ Jakie sg najlepsze aplikacje do napisow na rolkach?
| tak dalej. Kazda rolka to rozwigzanie problemu.
Przyktad kolejnej niszy: moda.

Zagadnienia/pomysty na publikacje:
¥ Jakie buty nosi¢ do czarnych rajstop?
¥ Piec¢ sposobdéw na biatg koszule

¥ Jak sie ubra¢ na rozmowe kwalifikacyjna?

Oczywiscie odnalezienie swojej niszy moze nie przyjs¢ Ci z tatwoscia,
moze nie przyjs$¢ od razu. Jednakze niech to nie blokuje Cie przed
prowadzeniem konta na Instagramie. By¢ moze z uptywem czasu od-
powiednia nisza przyjdzie Ci do gtowy. Wazne, by to nie byto co$
wbrew Tobie, poniewaz wtedy praca na Instagramie nie bedzie dla
Ciebie przyjemnoscig. Pomysl, w czym czujesz sie dobrze, co kochasz,
co Ci najlepiej wychodzi. Dziel sie tym z ludZmi i nie bdj sie dzieli¢ swoja
wiedza. Wielu ludzi ma przed tym opory. Niestety nie zbudujemy
swojego konta i nie zgromadzimy wokét siebie spotecznosci, jesli nie
damy im wartosci dodanej, jesli nie rozwigzemy ich problemoéw.
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Instagram ma w sobie bardzo duzo tresci, Ty musisz czyms sie wyrdz-
ni¢ i dac co$ swojej spotecznosci — najlepiej to, czego potrzebuje.

CONTENT

Content na Instagramie to nic innego jak wszystkie Twoje tresci tam
zebrane. Na te tresci skladajg sie posty, posty karuzelowe, zapisane
livey, rolki, instastories. Pisze tu o tym pojeciu nie tylko po to, by wy-
jasni¢, co ono oznacza. Pisze o tym réwniez po to, by doradzi¢, jaki
content tworzy¢.

Przede wszystkim tresci, ktére tworzymy, powinny by¢ angazujace,
powinny rozwigzywac problemy, zawierac pytania, sprawia¢, ze uzyt-
kownik Instagrama, ktdry trafi na nasz content, bedzie chciat go zapi-
sac lub zrobi¢ screen i wraca¢ po wiecej. To jest przepis na ogromny
sukces. Zadbaj réwniez o przyciagajacy nagtéwek i kolor swoich tresci
— to musi by¢ cos, co Cie wyrdzni na tle innych.

By tworzy¢ angazujacy content, musimy sprawic, by nasz odbiorca w ja-
ki$ sposdb zaangazowat sie w nasz post. Najprostszym sposobem jest
zastosowanie CTA, zatem plynnie przejdziemy do kolejnego pojecia.

CTA

Z ang. call to action, czyli wezwanie do dziatania. Najprostsze wezwa-
nia do dziatania, ktére jeszcze niedawno dziataty w formacie publiko-
wania rolek na Instagramie, to:

¥ przeczytaj opis,

¥ zapisz post na pdzniej,

¥ zaobserwuj konto po wiecej takich porad.

Influencerzy réwniez stosujg automatyzacje swoich rolek i czesto za-

checaja do napisania konkretnego stowa w komentarzu, na przykfad:
+napisz stowo »szkolenie«, a wysle ci link do szkolenia”. Wéwczas
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odbiorcy zostawiajg komentarze z takim stowem i otrzymuja w za-
mian obiecany link. A twoérca internetowy czy influencer, ktéry stwo-
rzyt takie dziatanie, ma pod danym postem konkretne zaangazowa-
nie, ktére jest widoczne w specjalnych programach uzywanych przez
agencje marketingowe. Agencje czesto badajg influenceréw pod ka-
tem zaangazowania ich odbiorcéw, dlatego tak wazne jest, by o to dbac.
Jeslinie dziatasz z automatyzacja, po prostu zadaj pytanie, ktére wymusi
na Twoich odbiorcach skomentowanie posta.

W praktyce wyglada to tak: nagrywasz rolke, w ktérej zdradzasz prze-
pis na przepyszne ciasto bezglutenowe, na koricu méwisz, ze po zwy-
ktym ciescie z glutenem czufabys sie ociezale i niedobrze, a nastepnie
pytasz odbiorcow: ,Czy Ty tez tak masz? Daj zna¢ w komentarzu”.

Wyszto nam fantastyczne wezwanie do dziatania w komentarzu.

Kolejny przyktad w praktyce: nagrywasz rolke, w ktérej pokazujesz,
jak prawidtowo zmywac¢ makijaz. Mozesz zapytac¢ swoich odbiorcéw
na przyktad o to, czy znali ten sposdb albo czy wykonuja demakijaz
inna metoda.

Nie bdj sie zadawania pytan. Oczywiscie na poczatku swojej drogi bu-
dowania konta na Instagramie bedziesz miata mato odpowiedzi, ale
z uptywem czasu pojawi sie ich coraz wiecej, a Twoja spotecznosé po-
lubi z Toba rozmawia¢. Wazne jest, by w takim przypadku odpowia-
dac na wszystkie komentarze bez wyjatku. Mozesz réwniez odpowia-
dac na komentarze swojej spotecznosci w taki sposéb, by zadawac
im od razu pytania. Dzieki temu wréca na Twoje konto, by Ci odpo-
wiedzie¢, i tak nawigzesz rozmowe. Dzieki temu zaangazowanie na
Twoim koncie bedzie wieksze, a Ty stworzysz fajna relacje ze swoim
odbiorca. On zacznie do Ciebie wraca¢, korzystac z Twoich rekomenda-
¢ji i by¢ moze kupowac Twoje produkty.
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Kiedys nie wiedziatam, czym jest CTA, nie dbatam o to, a dzi$ nie wyob-
razam sobie bez tego dziatar podczas budowania konta na Instagramie.

AUTOMATYZACJA

Temat automatyzacji poruszytam juz w poprzednim watku, trzeba
wiec wyttumaczy¢, czym jest automatyzacja konta na Instagramie.
Dziata ona nie tylko na Instagramie, mozemy ja zastosowa¢ w innych
aplikacjach takich jak TikTok czy Messenger. Poniewaz jednak skupiamy
sie w ksigzce na temacie zarabiania na Instagramie, opisze, czym jest
automatyzacja w tej aplikacji, a w dziale o formach zarabiania na In-
stagramie wyjasnie, do czego moze sie ona przydac. Ja z automatyzacji
korzystam za posrednictwem strony internetowej: www.manychat.com.
Jest to fantastyczne narzedzie, ktére za kilka lub kilkanascie dolaréw
miesiecznie odwali za nas kawat roboty. Korzystam z automatyzacji,
gdy chce sprzeda¢ swoje wtasne produkty, zaprosi¢ odbiorcéw na
szkolenia czy po prostu zadba¢ o zaangazowanie. Z automatyzacji
polecam skorzysta¢, gdy Twoje konto na Instagramie zacznie rosna¢
i przeskoczy magiczne dziesie¢ tysiecy obserwacji. Dlaczego dopiero
wtedy? Do tego momentu sama mozesz odpisywac na komentarze,
a pdzniej, gdy Twoja spotecznos¢ bedzie sie rozrastaé, warto oddac
to dziatanie specjalistycznemu narzedziu, ktére po odpowiednich
ustawieniach odpisze za Ciebie na komentarz oraz dodatkowo wysle
prywatng wiadomos¢ do zainteresowanych oséb.

W praktyce u mnie wyglada to tak: nagrywam rolke, w ktérej zache-
cam odbiorcéw do zapisu na moje bezptatne szkolenie, zachecam ich
do wpisania w komentarzu stowa ,szkolenie”.

W programie do automatyzacji ustawiam dziatania: jesli kto$ napisze
stowo ,szkolenie”, otrzymuje ode mnie:

¥ odpowiedz na komentarz: ,Dziekuje! Do zobaczenia na szkoleniu,
link do szkolenia otrzymasz w wiadomosci prywatnej”,
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¥ w wiadomosci prywatnej osoba komentujaca otrzymuje krétkie
powitanie, link do zapisu na newsletter, ktéry pdzniej rozsyta
zaproszenie na szkolenie.

Dzieki takiemu dziataniu zbieram osoby na szkolenia, jednoczesnie roz-
budowuje baze newslettera oraz dbam o zaangazowanie pod postem.

Utatwieniem w automatyzacji jest to, ze to nie ja odpisuje na wszyst-
kie komentarze i to nie ja rozsytam te wiadomosci — robi to odpo-
wiedni program. W przypadku rozbudowanego konta na Instagramie
jest to ogromny zysk czasu. Dodatkowo Twoi odbiorcy widza, ze jest
to jakas nowos¢, i z ciekawosci réwniez komentuja.

Nie zalecam jednak stosowania automatyzacji w kazdym poscie. Warto
czesto rozmawiac ze swoimi odbiorcami/followersami, by budowac
Z nimi wiez.

NEWSLETTER

Sa to wiadomosci mailowe wysytane do oséb, ktdre Swiadomie sie na
taki newsletter zapisuja. Jest to co$ zupetnie innego niz Instagram,
ale warto zgtebic ten temat, gdy chcemy zarabia¢ na Instagramie. Zbie-
ranie bazy adreséw mailowych bardzo nam pomoze w tym i w budo-
waniu wiezi ze swoja spotecznoscia. Poczuje sie ona wyrdzniona, widzac
Cie na Instagramie i jednoczes$nie otrzymujac od Ciebie listy na skrzynke
mailowa. Jest bardzo duzo narzedzi do wykorzystania w przypadku pro-
wadzenia newslettera, ja obecnie korzystam z jednego i testuje dodat-
kowe. Sprawdzam mozliwosci wysytania maili, a nawet esemeséw,
sprawdzam dziatania ptatne i bezptatne. Na pewno znajdziesz dla sie-
bie dogodne rozwigzanie. Jesli jeste$ na poczatku swojej drogi budo-
wania konta na Instagramie — na to przyjdzie jeszcze czas, ale miej
gdzies z tytu gtowy, Ze to nieuniknione.
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ENGAGEMENT RATE

Jest to wskaznik okreslajacy zaangazowanie naszych odbiorcéw w pu-
blikowane przez nas tresci. Powyzej wspominatam juz, jak bardzo wazne
jest takie zaangazowanie. Teraz chce to wyjasni¢ na podstawie tego
pojecia. Wskaznik ER (skrot od engagement rate) zostat specjalnie
opracowany i jest to zaangazowanie obserwujacych wyliczone jako
stosunek liczby polubien, komentarzy do koncowej liczby obserwu-
jacych dane konto.

Przyktad: dane konto obserwuje sto tysiecy oséb, pod postami s po
dwa, trzy komentarze. Wskaznik ER bedzie bardzo niski. Takie konto
nie bedzie brane pod uwage do wspétprac z agencjami zajmujacymi
sie influencer marketingiem.

Dlatego tak wazne jest budowanie prawdziwej spotecznosci. Lepiej
by¢ nano- czy microinfluencerem z prawdziwymi, rzetelnymi i zaan-
gazowanymi obserwujacymi niz influencerem z setkami tysiecy ob-
serwujacych, ktérzy nie angazuja sie pod postami (bo na przyktad ob-
serwacje zostaty pozyskane w nienaturalny sposéb).

Agencje marketingowe maja specjalnie przygotowane programy do
zmierzenia wskaznika ER. Sami mozemy odnalez¢ anglojezyczne strony
internetowe, ktére sg w stanie zbadac wskaznik ER naszego konta na
Instagramie. Warto to zrobi¢, jesli dtugo pracujemy nad naszym kon-
tem, wyglada ono dobrze, a wcigz nie mamy propozycji wspotprac.
Jesli masz niski ER, pracuj nad wartoscig dodang dla swojego odbiorcy,
rozwigzywaniem jego probleméw oraz koniecznie zadbaj o CTA.

OBSERWUJACY

Ptynnie przechodze tu do pojecia ,obserwujacych” nasze konto. Moga
by¢ réwniez zwani followersami, fanami czy po prostu obserwato-
rami. Obserwujacy sg to osoby, ktére obserwuja nasze konto, a staja
sie nimi po kliknieciu przycisku ,obserwuj” na Instagramie. Te osoby
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$ledza nasze filmy, publikacje i inne dziatania na koncie na Instagramie.
Jesli obserwujacemu podobaja sie nasze tresci — jest zaangazowanym
obserwatorem. Pisze o tym pojeciu po to, by pokaza¢ Ci po raz kolejny,
jak wazne jest uczciwe zbieranie obserwacji. Istnieje bardzo duzo
drég na skréty (kupienie followerséw na specjalnych stronach, boty
generujace obserwacje), jednak nigdy nie mamy pewnosci, czy beda
to polskie obserwacje, a na tym nam najbardziej zalezy. Dodatkowo
kazda osoba ma mozliwos¢ sprawdzenia tego, jakie osoby obserwuja
nasze konto. Wystarczy kliknag¢ na osoby nas obserwujace w gtéw-
nym profilu Instagrama — woéwczas rozwija sie liczba obserwujacych
0s6b — sg tam widoczne nicki (nazwy profiléw) wraz ze zdjeciem profi-
lowym. Biorac nasze konto pod rozwage potencjalnej wspétpracy,
agencja reklamowa réwniez moze to sprawdzi¢, ale tez poprosi¢ nas
o demografie konta.

Gdy nasze konto jest profesjonalne (biznesowe lub konto tworcy inter-
netowego), mamy dostep do statystyk. W statystykach mozemy wy-
generowac demografie naszego konta. Na demografie sktadaja sie
takie informacje jak pte¢, wiek naszych odbiorcow oraz ich lokaliza-
cja. Lokalizacje sg podzielone na kraje oraz miasta i przedstawione na
wykresach procentowych. Tam czarno na biatym wida¢, czy ktos kie-
dykolwiek prébowat nieuczciwie pozyska¢ obserwacje. Moja bliska
znajoma ma firme z produktami fizycznymi, ktére w ramach wspét-
prac barterowych rozsyfa influencerom. Gdy po kilku wspétpracach
nie odnotowata zadnych korzysci dla swojej firmy — zaczeta prosic¢
wytypowanych do wspoétpracy influenceréw o statystyki. Nic w tym
dziwnego, poniewaz kazdy jej produkt opiewat na wartos¢ kilku ty-
siecy ztotych. Niektorzy influencerzy wysytali statystyki, z ktdrych wy-
nikato, ze osiemdziesiat procent ich obserwujacych pochodzi z kra-
jow innych niz Polska. Taki influencer byt odrzucany, poniewaz chodzito
o promowanie produktu na polski rynek, a moja znajoma nie miata
pewnosci, czy to sg prawdziwe, czy nieprawdziwe obserwacje.
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Podkresle wiec jeszcze raz: jesli obserwuje Cie niewielka liczba oséb, pa-
mietaj, by nie korzystac z drég na skréty. Lepiej skupiac sie na organicz-
nym rozwoju konta niz pozyskiwa¢ obserwacje w sposéb nieuczciwy.

OBSERWOWANI

Jest to widoczna na profilu liczba oséb, ktére to Ty obserwujesz. Uwa-
zam, ze sprawdza sie obserwowanie dwustu, trzystu kont. Gdy obser-
wujemy ich wiecej, nie jesteSmy w stanie by¢ na biezaco ze wszystkimi
informacjami, ktére nas interesuja. Tutaj liczba osoéb, ktére Ty jako swoje
konto obserwujesz, zalezy tylko i wytacznie od Ciebie. Warto obser-
wowac osoby z niszy, ktéra Cie dotyczy. Wéwczas algorytm dopasuje
tresci do Ciebie i ustawi Twoje konto w odpowiednim miejscu. Ozna-
cza to, ze gdy znajdziesz sie w grupie oséb z podobnej niszy, a kogos
zainteresuje ten temat, jest szansa, ze Twoje konto znajdzie sie w pro-
ponowanych kontach do obserwac;ji dla danej osoby.

Wazne jest réwniez, by jako konto profesjonalne, na ktérym doce-
lowo chcesz zarabia¢, nie obserwowac kilku tysiecy kont naraz. Mak-
symalnie mozemy obserwowac naraz siedem i pot tysigca profili. Po
pierwsze nie wyglada to estetycznie, a po drugie — cho¢ kiedys prakty-
kowano przycigganie uwagi strategia follow unfollow, to dzis za ta-
kie dziatania Instagram jest w stanie tymczasowo zablokowa¢ dane
konto (za zbyt wysoka aktywnos¢ na profilu).

Porada: obserwuj tylko osoby z Twojej niszy, jesli chcesz obserwowac
ciocie, wujka czy innych znajomych, zat6z do tego swoje prywatne konto.

Przyktad: jesli masz konto kulinarne, nie obserwuj kont architektonicz-
nych czy modowych (nawet jesli takie Ci sie podobaja). Obserwuj
osoby wytacznie ze swojej niszy.
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ZASIEGI

Jest to szacunkowa liczba 0séb, do ktérych dotarty udostepniane przez
nas tresci. Wyrézniamy zasiegi organiczne i ptatne.

Zasiegi organiczne sg bardzo dobre i mozemy za pomoca przeréznych
sposobdéw sprawi¢, ze beda one bardzo wysokie, czyli dotrze¢ do jak
najwiekszej liczby nowych oséb (unikalnych uzytkownikéw). Sa to
sposoby takie jak: przykuwajgcy uwage nagtéwek, dobre CTA, stowa
kluczowe, hashtagi, dynamiczne ujecia na wideo, wysoka wartos¢
dodana dla odbiorcy (np. rozwigzanie jego problemu, podpowiedzi,
porady), tadne, estetyczne tresci. Bardzo duzym problemem poczatku-
jacych tworcdw internetowych jest to, ze te zasiegi na samym poczatku
nie s wysokie. Nie nalezy sie poddawac, trzeba tworzy¢ content kazdego
dnia po to, by zapetniac¢ swoja siatke konta na Instagramie duzj ilo-
$cig tresci. Dzieki temu algorytm nagrodzi Cie za wtozonga prace. Gdy
nowy obserwator trafi na Twoje konto, zobaczy, ze warto je obserwo-
wa¢, poniewaz jest tu duzo fajnych tresci — i kolejne tresci na pewno
beda podobne. Zatem nie poddawaj sie — nagrywaj, twoérz i dziataj.

Zasiegi platne — s3 to zasiegi wygenerowane za pomoca ptatnych
reklam. Na pewno u siebie na profilu na Instagramie widzisz przycisk
Lpromuj post”. Jesli uzytas muzyki komercyjnej, nie zawsze ten przy-
cisk bedzie aktywny. Jedli jest to muzyka stockowa (niekomercyjna),
mozna smiato promowac swoje tresci. Jednak warto sie kilka razy za-
stanowi¢, zanim wydamy na to srodki finansowe. Po pierwsze trzeba so-
bie zadac¢ kilka pytan. Czy moje konto jest zapetnione odpowiednig
iloscig tresci? Czy te tresci sg spdjne? Czy jesli ktos trafi z ptatnej re-
klamy, to bedzie miat po co zostawi¢ obserwacje? Po drugie warto
zrobi¢ to z glowa: wiele 0séb przepala swéj budzet reklamy, klikajac
Jpromuj post”. Tymczasem skuteczniejsze efekty uzyskamy, promujac
tresci na Instagramie poprzez konto reklamowe w menadzerze reklam
na Facebooku. Jest to dosy¢ skomplikowany proces, ale jak najbardziej

50

Kup ksigzke Pole¢ ksigzke


https://onepress.pl/rf/microi
https://onepress.pl/rt/microi

ROZWOJ KONTA

do ogarniecia. Wéwczas mamy ogromny wptyw na wybranie dopa-
sowanej grupy docelowej, co sprawi, ze promowane przez nas tresci
trafia do odpowiedniej niszy. Dzieki temu promowanie takich tresci
sprawi, ze zwiekszy sie nie tylko liczba wyswietlen, ale réwniez liczba
obserwacji. Ja z ptatnego promowania korzystatam wytacznie w przy-
padku postéw sponsorowanych. Co to oznacza? Gdy zgtosit sie do
mnie reklamodawca, bym promowata dany produkt, a moje orga-
niczne zasiegi nie byly satysfakcjonujace, mimo Ze zrobitam wszystko,
co mogtam — woéwczas promowatam post na zasiegi ptatne. Gdy
dzi$ otrzymuje zaproszenia do wspédtpracy, agencje czesto oferuja, ze
same wypromujg dany post. Jednak gdy nie jestem na to umoéwiona
— promuje post sama, by oddac¢ dobre zasiegi. Dzieki temu, ze od-
dawatam dobre zasiegi (po przeprowadzonej wspétpracy jest sie zo-
bowigzanym do wystania screenéw ze statystykami — sa one potrzebne
agencjom do tworzenia raportéw przeprowadzonej kampanii), agencje
wracaty do mnie po kolejne dziatania. Wystarczy, ze jedna ze wspot-
prac, ktére przeprowadzisz, bedzie niesatysfakcjonujaca, a agencja nie
wréci juz do Ciebie z propozycja kolejnej wspotpracy. Zatem warto
korzystac z ptatnych zasiegdw, ale tylko w kryzysowych sytuacjach.
Mam tez swoja opinie na ten temat: sadze, ze jesli raz damy zarobic
twoércom Facebooka, bedziemy zachecani do kolejnych promociji.

Na poczatku zatem prébuj swoich sit w rozkreceniu zasiegéw organicz-
nych. Czeste publikacje tresci rowniez beda sprawiaty, ze Twoje sta-
tystyki beda w kolorze zielonym. Po wejsciu w statystyki konta mozna
zobaczy¢ piekne wykresy, ktére utatwia Ci prace na Instagramie. Gdy
widzisz plusy w zielonym kolorze (wartosci procentowe), oznacza to,
ze idziesz w dobrym kierunku. Gdy wartosci procentowe s3 zazna-
czone na czerwono, a obok nich widnieje minus, oznacza to, ze po-
trzebujesz jakiejs zmiany, pomysl, co to mogtoby by¢ — na przyktad
czestsze publikacje, zachecanie do komentowania, zapisywania
postéw, skupienie sie na rozwigzywaniu probleméw Twojej niszy czy
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inne zachety do aktywnosci Twoich odbiorcéw. Warto monitoro-
wac statystyki i wyciggac regularnie wnioski. To jest klucz do ogrom-
nego sukcesu.

ROLKI

To materiaty wideo, ktére zamieszczamy na Instagramie i ktére po-
winny trwac od trzech do dziewiec¢dziesieciu sekund. Jeszcze do nie-
dawna ich maksymalna dtugos¢ wynosita sze$¢dziesiat sekund. Mo-
zemy nagrywac przerézne materiaty wideo, z podktadem naszego
gtosu jako lektora lub z wybranymi dzwigkami muzycznymi dostep-
nymi na Instagramie. Mozemy korzysta¢ z trendéw i je odtwarzac
oraz nagrywac tresci dopasowane do naszej niszy.

Powiedziatabym, Ze rolka to forma posta, tylko w postaci wideo. Pa-
mietam, ze gdy zakladatam Instagram ponad dekade temu, mogtam
dodac post tylko w postaci jednego zdjecia jednoczesnie, dzisiaj na-
tomiast Instagram jest poteznie rozbudowanym narzedziem i ma
ogrom mozliwosci. Wideo jest jednym z nich. Rolki majg swéj od-
dzielny przycisk do przegladania tych tresci na Instagramie, oznacza
to, ze sg one bardzo wazne dla twércéw Instagrama. Nagrywaj zatem
rolki! To one pozwalaja Ci na przekazywanie wartosciowej wiedzy
w bardzo atrakcyjny sposéb.

Po wejsciu na Instagram na samym dole od lewej mamy: strone gtéwna,
lupke, przycisk plusa (tam dodajesz tresci). Dalej masz mozliwos¢
przycisniecia strzatki — by przegladac rolki — i na samym koricu przy-
cisk kierujacy do swojego konta. Gdy rolki pojawity sie w 2021 roku,
przycisk do ich przegladania znajdowat sie na samym srodku. Dzi$ In-
stagram wrocit do pierwotnej wersji umiejscowienia plusa — czyli przy-
cisku, ktéry daje mozliwos¢ publikacji postéw.

Gdy tylko weszta mozliwos$¢ dodawania rolek, wiele kont na Instagramie
maksymalnie to wykorzystato i dodajac je, bardzo szybko osiggneto
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sukces. Dzi$ publikuj nie tylko same rolki, ale prébuj korzysta¢ réwniez
z formy publikacji, jaka jest post karuzelowy. Twércy Instagrama zorien-
towali sie, ze influencerzy zaczeli sie skupia¢ gtéwnie na publikacji ro-
lek i zapragneli, by tradycyjne formy publikacji, jakimi sg posty, nie
zostaty zapomniane.

POST KARUZELOWY

Post karuzelowy, w odréznieniu od standardowego posta, umozliwia
nam dodanie kilku zdje¢ naraz. Tworzenie posta karuzelowego jest przy-
datne w opowiedzeniu historii w postaci zdje¢ (na przyktad z Twojego
wyjazdu). Twdrcy internetowi skupieni na przyktad na niszach eduka-
cyjnych korzystaja z tej mozliwosci, publikujac plansze informacyjne.
Dzieki temu sa w stanie przekazac¢ o wiele wiecej wiedzy niz za pomoca
standardowego posta (gdzie mozna doda¢ jedno zdjecie lub jedna
plansze). Dzieki temu, ze taki post ma w sobie bardzo duzo przydat-
nych informacji i wida¢, ze twérca internetowy wiozyt w niego duzo
pracy — odbiorcy chetniej zapisuja i lajkuja takie publikacje. Jesli je-
ste$ influencerem lub tworca, ktéry edukuje, przekazuje wiedze —
tworzenie plansz, grafik z tresciami i ich publikacja w formie postow
karuzelowych na pewno przyczyni sie do wzrostu zaangazowania na
Twoim koncie.

FEED

Feed (zang. karmi¢) na Instagramie to siatka zdje¢ wszystkich Twoich
publikacji. Po wejsciu na Twoje konto odbiorca widzi oprécz Twojej
nazwy, Twojego zdjecia profilowego oraz bio wszystkie Twoje publi-
kacje (posty, oktadki rolek, oktadki live'dw i inne). Wazne jest, by ten
feed cieszyt oko i byt spdjny. Dlaczego? Nazwa z jezyka angielskiego
wskazuje na to, ze musimy nakarmi¢ naszego odbiorce sycacymi tre-
$ciami. Jedli one nie beda sycace — czyli nie beda cieszyty oka, nie beda
wnosi¢ zadnej wartosci dodanej — nie ma szans na rozwdj konta. Czesto
nowi odbiorcy trafiajg do nas przypadkowo. By¢ moze obejrzeli naszg
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rolke, ktéra dobrze nam wyszta, albo przyszli do nas z rekomendacji
i zanim klikng ,obserwuj”, pojawiaja sie na naszym koncie. Wystarcza
sekundy, by taki kto$ podjat decyzje o tym, czy zaobserwuje dane
konto i zostanie na dtuzej. Jesli ten caty feed bedzie nieatrakcyjny dla
oka (nie nakarmi go), to odbiorca nie zostawi nam follow. Ja staram sie,
by moj feed byt w miare spojny, kolorowy, by oktadki rolek miaty swoje
tytuty (chwytliwe nagtéwki) — by moj odbiorca wiedziat, czego dotycza
tresci u mnie publikowane. Dbaj o swdj feed — to niezwykle wazne
w rozwoju konta. Jesli do korica nie wiesz, jak to zrobi¢, mozesz wejs¢
na Pinterest i wpisac tam w wyszukiwarke: ,Instafeed ideas” — odkryjesz
kopalnie inspiracji na spdjny i fantastyczny feed. Mozesz nauczy¢ sie
go planowa¢ w programie Canva (bezptatna intuicyjna strona do two-
rzenia grafik na komputer: www.canva.com).

Mozesz réwniez nauczy¢ sie tworzy¢ oktadki swoich rolek za posrednic-
twem Instagrama — nalezy wejs¢ w miejsce, gdzie publikuje sie insta-
stories. Za pomocg dostepnych narzedzi mozna stworzy¢ grafike, a na-
stepnie klikng¢ kropeczki w prawym goérnym rogu, a potem ,zapisz”.

Przyktad: Na instastories zatadowujesz ostatnie zdjecie z galerii. Kli-
kasz rysuj, wybierasz kolor, przytrzymujesz dtuzej palcem — dzieki
temu cata klatka wypetni sie kolorem. Nastepnie wybierasz opcje wpisa-
nia tekstu. Wpisujesz tekst, wybierasz font i umiejscowienie. Dzieki
temu zyskujesz fantastyczng graficzng oktadke swojej rolki, kolorystycz-
nie dopasowang do swoich potrzeb, dopasowang do siatki feedu.

SEO

To inaczej pozycjonowanie. Musimy w jaki$ sposob dotrze¢ do no-
wych odbiorcéw naszego konta na Instagramie i pomoze nam w tym
SEO. Juz na etapie tworzenia tresci i opiséw pod nasze publikacje powin-
nismy to wzig¢ pod rozwage. Gdy kto$ bedzie poszukiwat na Instagra-
mie tresci dotyczacych naszej niszy, to jak ma nas znalez¢, jedli nie
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skupimy sie na tym aspekcie? Pozycjonowanie naszego konta sprawi,
ze tatwiej znajdzie sie ono w wynikach wyszukiwania, gdy kto$ bedzie
poszukiwat informacji na temat, o ktérym méwimy. O pozycjonowanie
naszego konta mozemy zadbac¢ poprzez stowa kluczowe oraz hashtagi.
Podczas pisania catego opisu pod rolka czy postem warto sie skupi¢
na tym, by znalazty sie w nim okreslone stowa kluczowe.

Przyktad? Twoja nisza to rozwdj osobisty. Niestety w opisie rolki nie
pojawito sie to sformutowanie, nalezy wiec je napisac¢ na sam koniec
razem z innymi stowami, ktére cechuja Twoja nisze. Nie wolno zapo-
mnie¢ réwniez o hashtagach.

Stowa kluczowe powinny sie znalez¢ réwniez w Twoim bio.

BIO

Jest to miejsce na profilu na Instagramie, w ktérym masz mozliwos¢ sie
przedstawic. Okreslitabym to jako Twojg wizytdwke. Niestety masz mato
miejsca (tak jak na wizytéwce), by odpowiednio sie zaprezentowac,
dlatego powinno to zosta¢ dobrze przemyslane. Tak jak w przypadku
feedu kilka pierwszych chwil decyduje, czy kto$ zostanie z Toba na
dtuzej, tak samo w przypadku bio — odpowiednia prezentacja sprawi,
ze zainteresujesz kogo$ swoja osoba i dzieki temu zostawi Ci obserwacje.

Ja zawsze radze osobom, ktére pracujg nad swoim bio, by przede
wszystkim:
¥ podgladaty, jak wyglada bio duzych eksperckich kont,

¥ otwieraly notatnik i zapisywaty wszystkie swoje pomysty,
co mogtoby sie znalez¢ w ich wtasnych bio — nawet jesli tych
pomystéw jest wiecej niz mozliwych znakéw (mozesz wpisac
w bio tylko 150 znakéw).
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Nastepnie eliminujemy niepotrzebne rzeczy, niektére taczymy w catos¢
oraz kopiujemy i przenosimy do odpowiedniego miejsca na profilu
na swoim koncie.

Projektujac swoje bio, przede wszystkim:

¥ nie bgj sie pisac o sobie;

¥ nie bgj sie pisac o swoich doswiadczeniach i sukcesach;

¥ uzyj stéw kluczowych (tylko takich, ktére opisujg Twoja nisze);
v

unikaj opisywania siebie na przyktad jako mama babelka
oraz podawania dat urodzenia dzieci — obecnie spotecznos¢
na Instagramie poszukuje kont, ktére moga cos do ich zycia
whnies$¢, a takie informacje niestety tego nie robia;

¥ napisz w bio, co mozesz zaoferowac swojemu odbiorcy,
zaczynajac od stéw: ,pokaze Ci”, ,naucze Cie".

W bio mozesz réwniez dodac link do swojej strony internetowej, do
zapiséw na szkolenie, do pobrania jakich$ plikdéw — to, jaki link tam
wstawisz, zalezy tylko od Ciebie. Pamietaj tylko, by ostatnig linijke
w bio zarezerwowac¢ na przedstawienie tego linku, na przyktad: ,tu
pobierzesz...”, ,tu zapiszesz sie na moje szkolenie”.

Nie boj sie uzywac emotikonek, by zaznaczy¢ kazda odrebna linijke
bio lub wskaza¢ emotikonka z palcem wskazujacym dét na link.

Kategorycznie jednak odradzam uzywania w bio hashtagéw oraz ozna-
czania innych oséb czy firm. Dlaczego? Dlatego, ze stang sie one ak-
tywne i gdy zaciekawig odbiorce, to on po kliknieciu w hashtag czy
inny profil zostanie wyprowadzony z naszego konta na Instagramie
— i niestety tu nie mamy wpltywu, czy danej osobie zapadlismy w pa-
miec i czy do nas wrdci.
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HASHTAG

Dzi$ hashtagi nie ciesza sie taka popularnoscia jak kiedys. Swego
czasu byty fantastycznym narzedziem do rozwoju konta na Instagramie.
Hashtagi to inaczej znaczniki. S poprzedzane charakterystycznym
znakiem: # (kratka), ktérego napisanie sprawia, ze s aktywne. Kiedys
tworcy internetowi bardzo skupiali sie na odpowiednim dodawaniu
i dobieraniu hashtagéw. Przed dobraniem odpowiedniego hashtagu
sprawdzana byta jego wielkosc¢ (ile razy zostat uzyty przez wszystkich
uzytkownikéw Instagrama — im wiecej razy, tym byt stabszy, ponie-
waz tresci nim oznaczone znikaty w ttumie podobnych). Hashtagéw
pod postem na Instagramie mozna doda¢ maksymalnie trzydziesci.
Kiedys$ cala liczbe wykorzystywano maksymalnie, dzis mowi sie, ze
powinno sie zostawi¢ pie¢, siedem hashtagéw, nie wiecej, albo na-
wet catkowicie z nich zrezygnowac! Ja jestem zdania, Zze zostawienie
paru hashtagdw na pewno nie zaszkodzi, a wrecz pomoze naszym
publikacjom wbi¢ sie w odpowiednie miejsce na Instagramie. Tylko
od Ciebie zalezy, czy bedziesz korzystac z hashtagéw, nie sg one juz
gwarancja na rozwoj Twojego konta. Dzi$ sg to stowa kluczowe, chwy-
tliwe nagtéwki, tworzenie tresci, ktére beda chetnie udostepniane
przez innych. To klucz do sukcesu.

REPOST

Na Instagramie to nic innego jak udostepnianie tresci innych oséb.
Zauwazyfas fajny post dotyczacy tematdw z Twojej niszy? Mozesz go
zrepostowac i pokazac innym. Dzi$ tworcy internetowi repostuja gtow-
nie na instastories. Repostowanie Twoich tresci przez inne osoby jest
kluczowe dla rozbudowy Twojego konta na Instagramie. Dlatego juz
na etapie tworzenia tresci zastandw sie, co mozesz zrobi¢, by inni chcieli
repostowac Twoje tresci u siebie.
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SELFIE

Jest to rodzaj zdje¢ portretowych, ktére wykonujemy samodzielnie,
uzywajac reki, kijka, statywu do selfie lub lustra. Selfie jest wykony-
wane gtownie telefonem. Zdjecia tego rodzaju zalewaja feed poczat-
kujacych kont. Jesli chcemy zarabia¢ na Instagramie, bardzo dbajmy
o to, by wygladat on profesjonalnie. Twéj instagramowy feed nie moze
sie opierac tylko na tego rodzaju zdjeciach. Po pierwsze takie zdjecia
nic nie wnosza do zycia odbiorcy, a po drugie sa inne sposoby przed-
stawienia siebie na fotografiach. Jesli wydaje Ci sie, ze masz mozli-
wosc tylko wykonywania selfie, to jestes w ogromnym btedzie. Obecnie
w kazdym telefonie komérkowym aparat fotograficzny ma funkcje
wyzwalacza do zdje¢. Mozesz umiescic¢ swoj telefon na statywie, lub
po prostu oprze¢ go w jakim$ miejscu i zrobi¢ sobie zdjecie catej sylwetki
za pomocg wyzwalacza. W internecie mozna znalez¢ mase porad, jesli
chodzi o zdjecia, ktére robimy sobie sami. Ostatnio widziatam telefon
komaérkowy przyklejony do sufitu za pomoca tasmy klejacej, a wszystko
po to, by uzyskac swietne ujecie. Innym pomystem moze by¢ telefon
przyklejony do walizki (tutaj chodzito o ptynne nagranie wideo, pod-
czas jazdy walizki) lub telefon przyczepiony bandazem uciskowym
do krzesta. Ogranicza nas jedynie nasza gtowa. Jesli formatem Twoich
zdjec jest tylko selfie, rozejrzyj sie w domu i zobacz, ze mozesz wiece;j.
Mozesz réwniez poprosic¢ rodzine lub bliskich znajomych, aby pomo-
gli Ci w robieniu zdjec¢ i wideo. Zamiast selfie mozesz tez tworzy¢ edu-
kacyjne grafiki w Canvie, w ktére wpleciesz swoje zdjecie. Zobacz tylko,
ile masz mozliwosci, by Twdj feed na Instagramie nie byt zapetniony
jedynie samymi selfie. Z tym niestety nie odniesiesz sukcesu.

DM/SKRZYNECZKA

Jest to miejsce na Instagramie, gdzie mozesz przeprowadzac ze swoimi
odbiorcami konwersacje. Oni moga Ci wysyfa¢ prywatne wiadomo-
$ci, a Ty mozesz na nie odpisywac. To komunikacja taka jak esemesy
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w telefonie badZ Messenger na Facebooku. Mozemy ustawic funkcje,
dzieki ktérej odbiorcy beda mogli wysyta¢ wiadomosci bezposrednio
na Twoje instastories. Podtrzymywanie zaangazowania jest niezwy-
kle istotne (wieksze zaangazowanie = wieksze zasiegi). Im wiecej wia-
domosci prywatnych beda do Ciebie wysyta¢ uzytkownicy, tym we-
dtug Instagrama ciekawsze i bardziej przydatne dla spotecznosci sa
Twoje tresci. Dzieki temu bedzie dopuszczat Twoje posty do wiekszej
liczby os6b. Analizujac swoje statystyki instastories, widze, ze gdy po-
rusze wazny temat — sg one po prostu wieksze niz wtedy, gdy poka-
zuje swoje zwykte proste zycie.

Zachecaj swoich odbiorcéw do tego, by wysytali Ci wiadomosci pry-
watne. Nie musisz im mowi¢ tego wprost, wystarczy, ze poruszysz
wazny temat lub rozwiazesz nurtujacy ich problem. Niektérzy moga
sie wstydzi¢ komentowa¢ Twoje tresci profilu publicznie, tu z po-

moca réwniez przychodza wiadomosci prywatne.

Dobra rada: staraj sie odpisywa¢ na wszystkie wiadomosci. Dodat-
kowo odpisuj na nie z nalezytym szacunkiem, sam Instagram czesto
przypomina o tym w powiadomieniach. Dzieki temu ludzie beda chet-
niej do Ciebie pisali, nawiazesz z nimi fantastyczng wiez i bedg mito
Cie wspominac.

MARKA OSOBISTA

Z ang. personal branding. Jest to tak obszerny temat, o ktérym specjali-
$ci, coache oraz osoby pomagajace w kreowaniu marki osobistej na-
pisali wiele ksigzek. Marka osobista oznacza to, jak widzg nas inni. In-
stagram to przepotezne narzedzie, w ktérym mozemy wykreowac
naszg rzeczywistosc i sprawi¢, by inni widzieli nas tak, jak my tego
chcemy. Od Ciebie zalezy, czy kto$ bedzie Cie postrzegat jako eks-
perta w danej dziedzinie, czy jako mame dwéch babelkédw. Wszystko
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zalezy od tego, na ile pozwolisz uzytkownikom Instagrama zawitac
w Twoim zyciu.

To wszystko jest w Twoich rekach — jakie tresci publikujesz, w jaki spo-
s6b sie wystawiasz, czy méwisz o swoich sukcesach, czy o nich nie mé-
wisz, jakie poruszasz tematy, jak sie ubierasz, czy uzywasz przekleristw,
w jakim miejscu jestes w swoim zyciu. To wszystko (oraz wiele innych
rzeczy) sktada sie na to, jak postrzegaja Cie ludzie.

Dlatego w budowaniu marki osobistej zdecydowanie odradzam brak
autentycznosci i usilne préby kreowania sie na kogos, kim sie nie jest
— to niestety ma krotkie nogi i predzej czy pdzniej wyjdzie w ramach
Jinstaafery”. Byly takie sytuacje, gdy influencerzy, chcac kreowac sie
na osoby bardzo majetne, wypozyczali specjalnie do tego przezna-
czony samolot (tylko do zdjecia). Na co dzien oczywiscie z niego nie
korzystali. Robili sobie tez zdjecia przy drogich samochodach, ktérymi
rzekomo sie poruszali. W budowaniu swojej autentycznosci i kreowa-
niu dobrej marki osobistej wazne jest pokazanie swoim odbiorcom
prawdziwego siebie. Ja bardzo czesto opowiadam o tym, ze choc jestem
z matego miasteczka, wychowatam sie bez rodzicéw, nie pochodze
zbogatego domu, to datam rade — ciezka praca i swoja determinacja
odniostam sukces. Takie historie o wiele bardziej nizzmyslanie nieist-
niejacych historii zainspiruja Twoich odbiorcéw do tego, by dziata¢
tak jak Ty, obserwowac Ciebie i bra¢ z Ciebie przyktad. Pomysl, co mo-
gtoby sie sta¢, gdyby taka zmyslona prawda wyszta na jaw! Raz przy-
klejona tatka (szczeg6lnie w internecie) szybko sie nie odklei. Dziataj wiec
Z rozwaga. Staraj sie edukowac i inspirowac swoich odbiorcéw pozy-
tywnymi przyktadami ze swojego zycia. Nie skupiaj sie zbyt czesto na
negatywnych przezyciach.

Niech ludzie postrzegaja Cie jako dobrg, energiczng, usmiechnieta
osobe, znajaca sie na tematach ptywajacych w obrebie Twojej niszy,
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nie zas jako osobe, ktéra nieustannie sie nad sobg uzala. Znajdz swéj
ztoty Srodek i buduj marke osobistg na mocnych filarach.

¥ 0Odnos sukcesy i nie boj sie nimi chwali¢.
Publikuj edukacyjne materiaty.

Méw o swoim doswiadczeniu w branzy, w ktérej dziatasz.

< ¢ <

Dbaj o siebie i swoj wyglad. Umyte wtosy, schludne ubranie —
zawsze dbam o to na nagraniach, z ktérych tworze rolki. Na
instastories pokazuje sie jednak w réznych porach dnia bez
makijazu i z makijazem, by zadba¢ o autentycznos¢. Jesli jednak
chcesz zadbac o swoéj ekspercki wizerunek w budowaniu marki
osobistej, dbaj o siebie. Bo jesli nie umiesz zadbac o siebie —

to jak chcesz zadbac o innych? Temat wygladu jest dosy¢
kontrowersyjny i cho¢ niektdrzy mnie za to skrytykuja, ja zawsze
bede namawia¢ Cie do tego, by dba¢ o swdj wyglad. On jest
réwniez Twojg wizytowka. Dzieki temu w internecie wygladasz
po prostu estetycznie i fatwiej Ci bedzie sprzeda¢ produkt,

a skoro ta ksigzka jest w Twoich rekach — oznacza to,

ze chcesz zarabia¢ na Instagramie.

Podsumowujac:

¥ kfamstwa majg krétkie nogi,

¥ radosc i pozytywne przedstawienie swojej osoby sg lepsze
niz afery i dramaty,

¥ inspiruj innych do dziatania,
¥ przekazuj wiedzg,

¥ mow gtosno o swoich sukcesach i doswiadczeniach.

Te kilka punktéw pomoze Ci w budowaniu swojej marki osobistej
0 pozytywnym wydzwieku.
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Na marke osobistg sktada sie réwniez twoje imie i nazwisko. Ja wiele
lat temu popetnitam btad — nie wigzatam az tak wielkiej przysztosci
zinternetem i nie wiedziatam, jak szybko sie to rozwinie. Gdybym robita
to dzis — mojg marke osobistg przedstawiatoby réwniez moje imie
i nazwisko, a nie pseudonim.

O marce osobistej mozna pisa¢ bardzo duzo. Moja rada: zainteresuj
sie tym tematem, na potkach w ksiegarniach tradycyjnych i interneto-
wych jest kilka bardzo dobrych ksigzek poswieconych marce osobiste;.
Budujac swoje konto na Instagramie, przyswajaj takie tresci i dbaj o to,
by zbudowana przez Ciebie marka osobista trafiata do ludzi, inspiro-
wafa ich i dawata im duzo wartosci dodanej.

Z taka marka osobista firmy beda chetnie wspotpracowad, a zebrana
spotecznos¢ obdarzy Cie pelnym zaufaniem i bedzie korzystac z re-
komendacji danej marki.

SPOLECZNOSC

To nic innego jak Twoi obserwatorzy, ktérzy zebrali sie wokét Ciebie.
Wazne jest, by gromadzi¢ wokét siebie spotecznosé sprzyjajaca, czyli
taka, ktéra chetnie zostawia pozytywne komentarze, polubienia. Na-
gradzaj ich za to. Odpisuj na kazdy komentarz, na kazdg wiadomos¢
prywatna. Raz na jaki$ czas wyslij wiadomosci gtosowe w podzieko-
waniu za aktywnosci w Twoim profilu. Nie béj sie tworzy¢ tresci, ktére
nagrodzg uzytkownikéw za to, Ze sg z Tobg! Przygotuj im fantastyczne
tapety motywacyjne do pobrania (zrobisz je w Canvie), darmowy mi-
niporadnik (koniecznie w tematyce niszy, w ktdrej sie obracasz), czy
minikurs wideo. Twoja spotecznos$¢ bedzie sie czuta zaszczycona, ze
moze otrzymac od Ciebie cos za darmo i bedzie Ci za to wdzieczna. Ty
dzieki temu nagrodzisz swoja spotecznos¢, a przy okazji zbierzesz nowe
adresy mailowe do swojego newslettera.
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Unikaj jednak tworzenia spotecznosci, ktéra jest negatywna. Wystar-
czy, ze kilka razy nie usuniesz negatywnego komentarza. Moja rada:
gdy w Twoim profilu pojawi sie hejt, usuwaj taki komentarz i blokuj dane
konto. Czesto s3 to konta tworzone wyfacznie na potrzeby stworzenia
takiego komentarza. Odpisujac na niego, niepotrzebnie wchodzisz
w polemike. Widzac, ze dajesz przyzwolenie na negatywne komenta-
rze, inni zrobig to samo.

Nie bez powodu méwi sie, ze ,hejt goni hejt”. Gdy cho¢ raz pojawi sie
on na Twoim profilu, a Ty odpowiednio nie zareagujesz — bedzie co-
raz gorzej, pojawi sie coraz wiecej takich tresci. Marki oraz agencje rekla-
mowe nie chcag wspétpracowac z kontami o negatywnym wydzwieku,
gdzie spotecznosc nie sprzyja, nie stoi murem za twdrca internetowym.
Dlatego tak wazne jest dbanie o swojg spotecznos¢ i umiejetne dzia-
tanie, by spotecznos¢ byta pozytywna.

HOOK

Z ang. hak. Nazywam tak zwroty na Instagramie, ktére maja przycia-
gna¢ uwage danego odbiorcy. S to sformutowania, ktére stawiaja
problem, wskazuja rozwigzanie i przyciaggaja uwage. Jesli chcesz sko-
rzystac z takiego sformutowania, spdjrz na moje przyktady. Twérz po-
dobne i wrzucaj te tres¢ w swoje rolki oraz zachecaj do przeczytania
opisu, w ktérym roztozysz temat na czynniki pierwsze.

Przyktady hookow:

Zréb to , a szybko zobaczysz efekty.
Nie jedztego ______, by szybko schudnac¢.
Jeslimaszmato ___ , zréb to koniecznie!
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VIRAL

Viral jest rzecza bardzo pozadana przez twércédw internetowych. Méwi
sie, ze ,rolka wpadta w viral”, gdy rolka osigga milionowe wyswietle-
nia. Wyswietlenia rolek sg widoczne w Twoim profilu dla kazdego, tak
samo jak liczba polubien czy komentarzy. Gdy tworzysz swoje tresci
na Instagram bardzo dtugo, wystarczy stworzenie jednej rolki, ktora
stanie sie viralowa — dzieki niej mozesz zwréci¢ na swoje konto nie-
samowita uwage dziesiatek tysiecy oséb! Wzrost obserwacji masz
gwarantowany! Dlatego jesli widzisz rolki ze swojej niszy, patrz zaw-
sze na zasiegi. Jesli odnajdziesz jaka$ viralowa rolke — inspiruj sie,
zréb podobng, by¢ moze ona réwniez wpadnie w viral! Jedna odpo-
wiednio stworzona rolka, ktéra stanie sie viralem, moze sprawi¢, ze
osiaggniesz sukces w bardzo krétkim czasie!

BACKUP KONTA

Instagram od niedawna umozliwia stworzenie backupu konta. Jest to
takie narzedzie, ktére sprawia, ze cate nasze konto i tresci na nim udo-
stepnione pobieraja sie w formie pliku. To tak zwana kopia zapasowa.
Dzieki temu, gdy z jakiego$ powodu stracimy nasze konto, mozemy
wszystkie tresci przywréci¢ za pomocg odpowiednich dziatan.

UWIERZYTELNIANIE DWUSKLADNIKOWE

Jesli obawiasz sie o swoje konto na Instagramie, o to, ze stracisz go-
dziny, a nawet lata wtozonej w nie pracy, przede wszystkim unikaj otwie-
rania linkéw dotyczacych Instagrama, ktére otrzymujesz na skrzynke
mailowa. Dodatkowo wiacz w ustawieniach swojego konta na Insta-
gramie uwierzytelnianie dwuskfadnikowe. Wéwczas, by zalogowac sie
na Twoje konto na Instagramie, kto$ bedzie potrzebowat nie tylko
loginu i hasta, ale réwniez kodu, ktéry przyjdzie na Twéj numer tele-
fonu. Podczas ustawiania uwierzytelniania masz kilka mozliwosci: albo
zainstalowanie dodatkowej aplikacji, albo podanie numeru telefonu,
albo skorzystanie z kodu przystanego przez Instagram na WhatsApp.
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Wybierz po prostu takie rozwigzanie, ktére jest dla Ciebie dogodne.
Internetowi hakerzy maja mozliwosci ztamania hasta na wiele sposo-
bow. Istniejg specjalne programy hakerskie do tego przeznaczone.
Jedli jednak masz wiaczone uwierzytelnianie dwusktadnikowe i do
zalogowania sie potrzebny jest dodatkowy kod, spotykaja sie z prze-
szkoda nie do przejscia.

AUDYT KONTA

Jest to ustuga oferowana przez specjalistow, ktérzy znaja sie na dzia-
taniach na Instagramie. Zazwyczaj u takiego specjalisty poczatkujacy
tworcy internetowi moga zakupi¢ audyt. W takim audycie powinny
znajdowac sie porady, ktére poczatkujacy twérca internetowy powi-
nien wdrozy¢, oraz powinny zosta¢ wypisane btedy, ktére byty do tej
pory popetniane. Profesjonalny audyt powinien by¢ wyczerpujacy
i powinien skierowac poczatkujacego tworce na szereg dziatan, ktore
beda sprzyjaty rozwojowi konta na Instagramie. Od e-booka czy ksiazki
z poradami, jak prowadzi¢ konto na Instagramie, rézni sie tym, ze caty
materiat tworzony jest na podstawie jednego konkretnego konta na
Instagramie, ktéremu poswiecony jest audyt.

Przyktad: mamy konto dziewczyny, ktérej nisza sa porady kosmetyczne.
Mozemy podczas przeprowadzenia takiego audytu sprawdzi¢, czy:
¥ jej nisza nie jest zbyt obszerna,

¥ jej bio jest prawidtowo stworzone,

¥ nazwa jej konta jest prawidtowa,

¥ ma dobre wizerunkowo zdjecie profilowe,

¥ jej rolki sa nagrywane w odpowiedni sposéb,

¥ poruszane przez nig tematy sa dopasowywane do jej niszy
w odpowiedni sposéb,
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¥ tworzy odpowiednie napisy do rolek,

¥ wystepuje u niej CTA.
Lista ta oczywiscie nie jest zamknieta.

Jesli jeste$ poczatkujacym tworcg internetowym i nie wiesz, czy dzia-
tasz dobrze, albo wydaje Ci sie, ze dziatasz dobrze, a Twoje konto nadal
stoi w miejscu — nie bdj sie poprosi¢ profesjonalnych twércdéw o po-
moc. Zainwestuj w audyt u osoby, ktdrej konto obserwuje spora liczba
0s6b, jej tresci wygladaja profesjonalnie i widac, ze jest ekspertem w tej
dziedzinie.

Unikaj wykupowania audytu u kont, ktére oferuja go w niskiej cenie (taki
audyt wymaga naprawde bardzo duzo pracy) oraz u kont, ktére sg nowe
— wowczas nie mamy pewnosci, czy dana osoba zna sie na rzeczy.

NIEBIESKI ZNACZEK

Czesto widzimy na Instagramie przy kontach niebieski znaczek w obre-
bie nazwy uzytkownika. Ten niebieski znaczek to weryfikacja i oznacza,
ze dane konto zostato sprawdzone przez twércéw Instagrama. Znaczek
daje nam stuprocentowa pewnos¢, ze dane konto jest autentyczne.

Kiedy$s w tym celu trzeba byto wysta¢ zdjecie dowodu osobistego
i przejs¢ weryfikacje. Nie zawsze pomyslnie. Dzisiaj mozemy przejs¢
weryfikacje pozytywnie, ale za optata — jesli zdecydujemy sie na sub-
skrypcje konta na Instagramie. Kosztuje ona 80 zt miesiecznie. Zo-
bacz, czy masz w ustawieniach swojego konta opcje Meta Verified —
jesli ja posiadasz, oznacza to, ze mozesz wnioskowac o ptatng sub-
skrypcje swojego konta. Szybciej pojawi Ci sie na profilu Twdj niebie-
ski znaczek (o ile pozytywnie przejdziesz weryfikacje). Zostaniesz prze-
prowadzona przez caly proces. Najwazniejsze: na swoim zdjeciu
profilowym musisz by¢ widoczna Ty, a w nazwie musi znajdowac sie
Twoje petne imie i nazwisko. Jesli rozwijasz swoje konto, wiesz, co
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robisz, w jakiej niszy sie poruszasz, nie boisz sie pokazywac siebie, je-
ste$ pewna, ze chcesz robic to dalej — koniecznie skorzystaj z opdji ptat-
nej weryfikacji. Twoje konto nabierze autentycznosci. Dodatkowo Insta-
gram w przypadku ptatnej subskrypcji nie tylko zapewnia niebieski
znaczek, ale réwniez ochrone konta w przypadku jego straty.

Gdy stajesz sie bardziej zaawansowanym influencerem i zaczynasz
wspotpracowad z agencjami i markami, komunikacja miedzy Wami
przebiega za posrednictwem skrzynki mailowej. Agencje bardzo lubia
uzywac znanej im terminologii. Jesli sg to Twoje pierwsze wspotprace,
mozesz mie¢ trudno$¢ w odczytaniu niektérych sygnatéw. Zobacz, ja-
kie stowa mozesz odnalez¢ w swoich mailach — kiedy$ ogromnie mnie
zdziwity i nie rozumiatam, co oznaczaja.

DEADLINE

Jest to ostateczny termin oddania materiatéw lub wypetnienia jakie-
gokolwiek zadania. Pamietaj, ze stowo ,deadline” groznie brzmi i tak
ma brzmiec! Jesli padto zobowiazanie z Twojej strony, musisz dotrzy-
mac tego terminu i koniec! Chocby sie palito i walito. Czesto nad agen-
Cjami wisza zobowigzania ze strony klienta czy domu mediowego, a Ty
jestes jednym z elementéw domina i jesli nawalisz— bardzo duzo oséb
bedzie musiato sie thtumaczy¢. Badz profesjonalna w tym, co robisz, i
dotrzymuj terminow!

ASAP

Z ang. as soon as possible, oznacza ,tak szybko, jak to tylko mozliwe!”.
Jesli widzisz takie stowo w swoim mailu, dziataj szybko. Jesli kto$ mi
pisze, ze potrzebuje ,wyceny asap” — staje na gtowie, by jak najszybciej
odpisac na tego maila, poniewaz moze mi przepas¢ mozliwos¢ poten-
cjalnej wspétpracy.
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FEEDBACK

Mozesz otrzymac¢ wiadomos¢, ze ktos czeka na Twoj feedback, oznacza
to, ze kto$ czeka na Ciebie, az wrécisz z odpowiedzig zwrotna.

CTR

Wspotczynnik klikalnosci. Jesli bedziesz wspdétpracowac z markami,
moga Cie poprosi¢ o takie dane przed rozpoczeciem wspotpracy lub
po jej zakonczeniu. Instagram umozliwia publikowanie na instasto-
ries naklejki z linkiem. W statystykach masz dostep do informadji, ile
0s06b klikneto w dang naklejke. Wspotczynnik CTR oblicza sie na pod-
stawie wzoru. Jest uzywany w marketingu na koniec catej kampanii,
by podsumowac jej wyniki dla klienta.

Gdy juz zaczniesz dziata¢ dalej, Twoje konto na Instagramie bedzie
sie rozwija¢, stworzysz swoja wiasna strone internetowa — uwazam,
ze jest niezbedna, p6zniej wyjasnie dlaczego — powinnas poznac
jeszcze kilka pojec.

LANDING PAGE

Jest to strona www, strona ladowania. Warto ja mie¢, jesli mamy swoj
produkt, zapis na szkolenie, zapis na newsletter, bezptatny materiat
do pobrania.

LEAD MAGNET

Jest to bezptatny materiat do pobrania, majacy wartos¢ dla potencjal-
nego klienta. Wartos¢ ta jest oferowana w zamian za adres mailowy
lub inne dane kontaktowe.

WEBINAR

Jest to szkolenie przeprowadzane na zywo, w zamknietym pokoju
webinarowym. Mozemy wygenerowac do niego dostep w postaci linku
rozestanego poprzez nasz newsletter.
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CHECKLISTA

Lista z zadaniami do wykonania. Mozemy zaproponowac swoim od-
biorcom pobranie bezptatnej checklisty z zadaniami do wykonania
(w obrebie danej niszy). M6j przykfad: checklista z zadaniami do wy-
konania, ktére sprawig, ze w ciggu 30 dni zdobedziesz 1000 nowych
0s6b obserwujacych Twoje konto.

STORYTELLING

To po prostu opowiadanie angazujacej historii.

10. Jak budowaé zaangazowang
spoteczno$é (moja strategia)

Temat zarabiania na Instagramie jest niezwykle wazny, ale nie bedziemy
zarabiac na Instagramie, jesli w tym samym czasie nie zadbamy o budo-
wanie zaangazowanej spotecznosci. Zaangazowana spotecznos¢
sprawi, ze nie tylko nasz wskaZznik engagement rate poszybuje w gore,
ale takze bedziemy coraz lepiej zarabia¢. Pozycja eksperta marnie wy-
glada, gdy pod postami nie ma zadnego komentarza ani polubienia.
Oczywiscie gdy opublikujesz swoj pierwszy w zyciu materiat, nie be-
dziesz mie¢ komentarzy i polubiern — chyba Ze poprosisz swoich naj-
blizszych o wsparcie. Musisz przejs¢ ten etap, by rosnaé. Zawsze po-
wtarzam, ze nie od razu Rzym zbudowano.

W tym rozdziale dowiesz sig, co robi¢, by zbudowac zaangazowana spo-
tecznos¢ na swoim profilu, ale zanim przejdziemy dalej, zastandwmy sie,
do czego potrzebujemy takiej spotecznosci. Zaangazowana spotecznos¢:

¥ przede wszystkim bedzie korzystata z naszych polecen,
co sprawi ze wspotprace z markami beda owocne;
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¥ kupi nasze produkty, przyjdzie na nasze szkolenie;

¥ bedzie nas polecac innym.

Dlatego warto skupic sie na tym, by nasza spotecznos¢ (czyli nasi fol-
lowersi/obserwatorzy) nas polubita i chetnie brata udziat w dysku-
sjach pod naszymi postami oraz lajkowata nasze tresci (to jest wkasnie
element wspomnianego przeze mnie zaangazowania). Jednak zaan-
gazowana spotecznos¢ nie bierze sie znikad, takich ludzi musisz do
siebie przyciaggna¢ — nakierowac ich na dane aktywnosci. Pokaza¢ im,
ze to sie optaca.

Ponizej znajdziesz kilka moich tipdw na budowanie zaangazowanej
spotecznosci.

¥ REGULARNE PUBLIKACJE

Jesli odbiorca bedzie miat sSwiadomos¢, ze na Twoim koncie
codziennie znajdzie co$ nowego w temacie, ktéry go interesuje,
to bedzie do Ciebie czesto zagladat. Nie bedzie mégt sie doczekad,
kiedy pojawi sie cos nowego i kiedy znéw zobaczy co sie u Ciebie
dzieje na instastories. Gdy jednak Twoje posty nie pojawiaja sie
regularnie — trudniej bedzie utrzymac u siebie odbiorce. Jest
obecnie bardzo duzo kont na Instagramie, ktére regularnie
dostarczaja nowych tresci, nowych porad — takie konta sa
aktywne codziennie — i odbiorcy p6jda wtasnie tam. Beda
przekonani, ze kazdego dnia dowiedza sie czego$ nowego.
Ponadto algorytm Instagrama nagradza twércow internetowych,
ktdrzy sa aktywni i wytrwali — dlatego staraj sie kazdego dnia
przywitac ze swoimi odbiorcami oraz dostarczy¢ im co$ nowego.
Dzieki temu beda réwniez wdzieczni i Cie polubia, poniewaz
stworzycie wiez. Zadbaj o przywitanie kazdego dnia z samego
rana (mniej wiecej o tej samej porze) oraz o wartos¢ dodang —
czyli co$, czego Twoi odbiorcy mogli nie wiedziec.
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¥ TWORZ CIEKAWE TRESCI

Zawsze powtarzam: ,nikogo nie obchodzi, jaka kawe dzi$ pijesz”.
Na dodanie zdjecia z kubkiem kawy moga sobie pozwoli¢ duze
konta, ktére juz osiaggnety sukces. Ty na samym poczatku musisz
walczy¢. Jesli juz koniecznie chcesz pokazac zdjecie swojej kawy
— lepiej nagraj wideo z procesu jej przygotowania. Pokaz swojej
spotecznosci, jak w prosty sposéb moga zrobi¢ kawe niczym

z najlepszej kawiarni w Polsce. Znajdzie sie grono oséb, ktére

na pewno chetnie skorzysta z Twojego przepisu na kawe latte

z karmelowa pianka i cynamonem. Zatéz sobie, ze kazde Twoje
wideo musi wnosi¢ co$ nowego do zycia zwyktego Kowalskiego
— nie$¢ ze soba jakas nauke, wartos¢ dodana, co$, co sprawi, ze
odbiorca bedzie chciat wréci¢ do Ciebie po wiecej. Pokazywanie
zwyktego zycia, czyli lifestyle, to tematyka, w ktoérej teraz bardzo
trudno jest sie przebi¢. Lepiej znalez¢ swojg waska nisze

i obracac sie tylko w jednym temacie. Dlaczego? Jesli nagrasz
proces parzenia kawy, a zajmujesz sie czyms innym, to nowe
osoby, ktore trafig na Twdj profil z takiej rolki, nie zostawig
obserwacji. Gdy jednak nagrasz kawe, a Twoja nisza bedzie
przygotowywanie kaw i innych napoi — na pewno taka rolka
przyniesie Ci bardzo duzo nowych obserwacji, poniewaz trafig
do Ciebie tylko osoby zainteresowane tematem. Dlatego tak
wazne jest tworzenie ciekawych tresci, ale tylko w jednej niszy
— przetozy sie to na liczbe Twoich obserwatoréw, a docelowo
na Twaj sukces.

¥ NIE BOJ SIE DZIELIC WIEDZA

Postuze sie tutaj przyktadem kosmetologa zajmujacego sie
problemami skérnymi. Kosmetolog moze przyjac¢ zasade:
«hie bede sie dzieli¢ wiedzg, poniewaz zdobytem ja na
piecioletnich studiach i jesli ktos sie chce czegos$ dowiedzie¢,
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powinien przyjs¢ do mnie na konsultacje i zabieg. Przyjmujac
takie stanowisko, wiele oséb popetnia ogromny btad. Jak kto$
ma przyjs¢ do Ciebie na zabieg, jesli Cie nie zna? Nie wie, czy
jestes ekspertem w danej dziedzinie, a moze kupites sobie
dyplom? Nagrywajac filmiki, w ktdrych dzielimy sie wiedzg, nie
tylko robimy co$ dobrego (misja: pomagamy innym), ale réwniez
sprawiamy, ze nasi odbiorcy nas poznajg — dostrzegaja, jaka
mamy wiedze, i w ten sposdb budujemy swoja ekspercka marke
osobista. W oczach obserwatoréw jestesmy ekspertem. Dzieki
temu beda chcieli nas stucha¢ coraz czesciej i beda coraz
bardziej angazowac sie w nasze dziatania na Instagramie.

Dzielenie sie wiedza przynosi duze korzysci osobie prowadzacej
konto na Instagramie i osobom obserwujacym dane konto.

¥ TWORZ DARMOWE PRODUKTY DO POBRANIA

Juz wczesniej wspominatam, ze tworzenie darmowych
produktéw do pobrania jest fantastycznym sposobem na
budowanie bazy newsletterowej. Dodatkowo nagradzasz swoja
spotecznos¢ za to, ze po prostu jest i Cie obserwuje — dzieki
temu ona chetniej bedzie do Ciebie wracac po co$ nowego.

Do pobrania darmowego produktu zawsze wymagana jest jakas
aktywnos¢ — na przyktad pozostawienie komentarza pod
postem. Dzieki temu zaangazowanie na naszym koncie wzrasta.
Komentarz zostawi bardzo duzo oséb, bo kto by nie chciat
otrzymac motywujgcych tapet na telefon albo miniporadnika,
ktdry mowi, jak prowadzi¢ swoje konto na Instagramie? Ja bym
nie odméwita!

¥ WYSYLAJ WIADOMOSCI

Wysytaj wiadomosci glosowe osobom, ktére wiasnie zaczety Cie
obserwowac. Wielu twércdw internetowych tak robi, oczywiscie
jesli jest to wykonalne z uwagi na liczbe oséb. Jezeli obserwuje
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Cie trzydziesci nowych oséb dziennie, przywitaj sie z nimi,
zapytaj, jak do Ciebie trafity. Przy okazji zrobisz badanie, bo jesli
okaze sie, ze na przyktad z jakiejs specyficznej rolki — bedzie to
dla Ciebie sygnat, zeby nagrywac takich materiatéw wiece;j. Jesli
jednak obserwuje Cie codziennie pie¢set nowych oséb, bedzie
Ci trudniej. Nie musisz jednak wysyta¢ tych wiadomosci do
wszystkich, wybierz sobie kilka oséb dziennie i potraktuj to jako
swojg prace. Osoby te przezyja spore zaskoczenie, a Ty
nawigzesz z nimi fajng wiez.

¥ KORZYSTAJZCTA

Dzi$ nie wyobrazam sobie dodania rolki czy jakiegokolwiek
posta bez CTA, czyli bez wezwania do dziatania. Jesli nie zadamy
pytania na koniec, nie zachecimy do napisania komentarza,
osoby ogladajace nasz post po prostu tego nie zrobia. A jesli
pierwsze osoby ogladajace tego nie zrobig, to post nie pdjdzie
dalej w $wiat. Algorytm uzna, ze skoro pierwsze osoby nie
zostawity komentarza, to znaczy, ze dany post nie jest ciekawy.
Zatem nigdy nie zapominaj o CTA! Zache¢ do aktywnosci:
komentowania, polubienia czy odpowiedzenia w komentarzu
na postawione przez Ciebie pytanie.

¥ INICJUJ ROZMOWY

Wyobraz sobie, ze dostajesz komentarz pod swoja najnowsza

@

rolka: ,Ale pieknie wygladasz!”. Mozesz odpisa¢ po prostu:
~Dziekuje”, a mozesz odpisac: ,Dziekuje, a Ty jak sie dzi$ czujesz?”
— dzieki takiej aktywnosci dana osoba wréci i bedzie mogta
znow sie wypowiedzie¢, a Ty znéw jej odpowiesz. W taki sposob
z jednego komentarza mozesz zrobic kilka (nawet osiem!).
Pieknie to bedzie sie prezentowato na profilu, wptynie na wzrost

zaangazowania i na budowanie relacji z Twoim obserwatorem.
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¥ OPOWIADAJ HISTORIE

Opowiadanie historii ze swojego zycia jest niezwykle wazne.
Odbiorcy uwielbiaja historie, lubig sie z nimi utozsamiac

i opowiadac swoje. Historie rowniez zblizajg ludzi. Jesli prowadzisz
konto o waskiej niszy, ale przytrafita Ci sie przygoda, w ktérej
przebitas opone w samochodzie w srodku nocy i myslatas, ze juz
nikt Ci nie pomoze, a tu z odsiecza przyjechat ksigze na biatym
koniu — opowiedz o tym. Dostaniesz mnéstwo wiadomosci,

ze kogos spotkata podobna historia albo Ze jego zakoriczyta sie
inaczej. Dzieki takim stosowanym raz na jakis$ czas przerywnikom
pokazesz, ze jestes rowng osobg, tak jak inni, oraz ze réwniez
zmagasz sie na co dzien z trudami dnia powszedniego. Ludzie
bardziej Cie polubig za to, ze jeste$ normalnym cztowiekiem,
takim jak oni.

¥ KORZYSTAJ Z NAKLEJEK ANGAZUJACYCH, SUWAKOW,
ANKIET

Z takich rozwigzan mozemy korzystac¢ podczas tworzenia
instastories. Zamieszczenie ankiety, naklejki angazujacej czy
suwaka wymusi na naszych odbiorcach dziatanie. Bedzie to
dobrze punktowane i przetozy sie na wzrost wyswietlen danego
instastories. Ponadto Twoj odbiorca poczuje sie wyrdzniony,
ze chcesz poznac jego zdanie. Dlatego zawsze pamietaj o tych
formach podczas tworzenia swojego instastories.

¥ KORZYSTAJ Z FUNKCJI, JAKA JEST TWORZENIE RELACJI

NA ZYWO

Tworzenie cyklicznych relacji na zywo jest bardzo dobre. Ustal
sobie jeden lub dwa dni w tygodniu, zaplanuj w tych dniach te
sama godzine, tak by przyzwyczai¢ swoich odbiorcéw do takiej
aktywnosci. Uwierz mi, z kazdym live’em zawita do Ciebie coraz
wiecej 0séb. Na livie jako twdrca internetowy pokazujesz swoja
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transparentnos¢, co dziata na korzys¢ Twojej autentycznosci.
Dlaczego? Do nagrania rolki mozna sie przygotowac, nauczy¢ sie
tekstu lub napisac go pod rolka. Na livie transmitujesz na zywo
— jestes taka jak na co dzien i nie jeste$ w stanie przewidzie¢,

co nie stanie. Wychodzisz do swoich odbiorcéw ze swoja wiedza
jak na dtoni. Jesdli jeste$ dobra w tym, co robisz, nic Cie nie zagnie
i nie powstrzyma. Poradzisz sobie w kazdej sytuacji i z kazdym
wyzwaniem. Odbiorcy bedg mogli zadawa¢ Ci pytania i na
biezaco bedziesz na nie odpowiada¢, tworzac fantastyczna wiez
ze swojg spofecznoscia. Dlatego tak wazne jest tworzenie
live’6w, by pokazac¢ swoja autentycznosé i przyczynic sie

do budowania swojej zaangazowanej spotecznosci.

¥ ORGANIZUJ WYZWANIA

Jedli jestes w branzy fit, modowej, dietetycznej lub jakiejkolwiek
innej, sprébuj zorganizowad wyzwanie, na przyktad trzydziesci
dni bez pieczywa, trzydziesci dni ¢wiczen na piekne posladki,
trzydziesci dni bez stodyczy. Codziennie o tym przypominaj,
zachecaj do pobrania bezptatnych plansz (na przyktad tabelki

z trzydziestoma dniami do odhaczania wykonanego dnia

w wyzwaniu). Takie wyzwania ciesza sie ogromna popularnoscia.
Osoby chetnie do nich dotaczaja i obserwujg Twoje konto,

by$ przypominata o wyzwaniu kazdego dnia. Inspiruj do dziatania
w obrebie swojej niszy. Popros swoja spotecznos¢ o wiadomosci,
w ktérych dzielg sie efektami z wyzwania, wymus na nich
jakakolwiek aktywnos¢, jak choéby przesytanie do siebie zdjec
zdrowych positkow, ¢wiczen czy jakiegokolwiek innego
wykonanego zadania. Chwal swoja spotecznos¢ za toii jg
nagradzaj. Tak sie tworza nowe wiezi, a osoby, ktére wziety
udziat w wyzwaniu, chetniej beda do Ciebie wracaty!
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¥ WSPOLPRACUJ Z INNYMI INFLUENCERAMI

Nie bdj sie zapytac¢ innego influencera, czy nie chciatby
zorganizowac z Toba live'a albo nagra¢ wspdlna rolke

(nawet na odlegtos¢ mozna nagrac wideo i je potaczy¢!).
Wspdlnie rozwigzujcie problemy swojej spotecznosci.

Dzieki temu Wasza spoteczno$¢ sie wymiesza (inaczej crossuje sig),
a przeciez zaangazowanej spotecznosci nigdy dos¢!

¥ MONITORUJ STATYSTYKI

Aby mie¢ dostep do statystyk, powiniene$ miec status konta
profesjonalnego. Bardzo tatwo jest to zmieni¢ w ustawieniach.
Jesli bedziesz mie¢ takie konto — kazdego dnia wejdz cho¢ raz
w pulpit profesjonalny i sprawdz, czy wartosci procentowe sa

na zielono. Jesli s3 — oznacza to, ze jeste$ na dobrej drodze.
Jesli sg czerwone — byé moze za mato publikujesz, tematy nie s
dopasowane do Twojej niszy, nie uzywasz CTA i powinna$
naprawic jeszcze wiele rzeczy. Warto sprawdza¢ w statystykach,
czy rosniesz w site, czy jednak musisz jeszcze nad czyms
popracowac.

¥ SPRAW, BY CIE POLUBILI

Od zawsze uwazam, ze najpiekniejszym ubraniem kazdego
cztowieka jest usmiech. Rados¢ i pozytywna energia to jest cos,
czego w szarej codziennosci potrzebuje Twoja spotecznosc.

Na pewno odbiorcy obdarza Cie sympatia, gdy bedziesz ich
inspirowa¢ do pozytywnych zmian w zyciu. Gdy bedziesz
autentyczna i bedziesz udziela¢ sie kazdego dnia na Instagramie,
bedziesz opowiadac historie i pytac spotecznos¢ o zdanie.
Zazwyczaj nie lubimy ludzi wyniostych, butnych oraz
przemadrzatych. Nie badz wiec taka. Badz najlepsza przyjaciétka
swojej spotecznosci, ubrang w przepiekny usmiech. Oczywiscie
badz tez autorytetem i przemycaj potrzebna wiedze ze swojej
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niszy. Nie raz zdarzyto mi sie na miescie, ze poznata mnie jedna
zmoich obserwatorek. Spotkania zawsze przebiegaty

w fantastycznej atmosferze, mimo ze trwaty krétko i byta to
tylko chwilowa wymiana zdan. Gdybym jednak uchodzita na
swoim Instagramie za osobe wyniosta? Ludzie baliby sie do mnie
podejs¢, a przeciez takie spotkania zawsze sg bardzo mite!
Osobiscie goraco zachecam swoich obserwatoréw, proszac ich,
by podeszli, gdy tylko mnie gdzies$ zobacza. Jestem otwarty
osobag i nie gryze — czesto to podkreslam.

¥ POKAZUJ TROCHE SWOJEJ CODZIENNOSCI

Aby budowac marke osobista opartg na wizerunku eksperta,
skup sie na przekazywaniu wiedzy, ale od czasu do czasu uchyl
rabka tajemnicy swojej codziennosci. Pokaz, ze lubisz piec tort,
gdy zblizaja sie urodziny Twojego dziecka, lub pokaz fragment
swoich wakacji. Opowiedz o tym, co robitas wczoraj. Jak juz
wczesniej wspomniatam, w ten sposéb pokazesz odbiorcom,

ze jestes takim cztowiekiem jak oni. To réwniez wzbudza sympatie
i sprawia, ze odbiorcy beda bardziej zaangazowani u Ciebie na
profilu. Zazwyczaj od wyniostych i przemadrzatych ludzi bije
chtéd — obawiamy sie odezwac w towarzystwie takiej osoby

ze wzgledu na jej nieprzewidywalna reakcje (co jesli nas chtodno
potraktuje?). Idac tym tokiem myslenia, odbiorcy beda sie bali
zostawi¢ komentarz. U cieptej, usmiechnietej i rbwnej osoby
przyjemniej zostawia sie komentarze. A w budowaniu
zaangazowanej spotecznosci — im wiecej komentarzy, tym lepie;j.

¥ NIE KUPUJ FOLLOWERSOW

Na pewno masz swiadomosc¢ tego tematu. Mozna sobie kupi¢
liczbe obserwaciji. Jednak nie warto i juz pisze dlaczego. Po pierwsze:
kupowanie followerséw to droga na skréty. Nie mamy pewnosci,
czy dane konta sg prawdziwe. Jedli nie s, a publikowane przez

11

Kup ksigzke Pole¢ ksigzke


https://onepress.pl/rf/microi
https://onepress.pl/rt/microi

MICROINFLUENCER

nas tresci zostana wyswietlone w pierwszej kolejnosci takim
kontom, mozemy zapomnie¢ o zaangazowaniu pod postami.
Kolejna rzecz: nie wiemy, jakie pochodzenie maja kupione
obserwacje — co jesli w statystykach naszego profilu za moment
najwiekszym procentowym krajem w demografii nie bedzie Polska,
tylko jakis inny kraj? Wéwczas mozemy zapomniec o jakichkolwiek
wspotpracach od agencji. Nie szukajmy drég na skroty, to
zaledwie kilka ogromnych minuséw, a tych negatywnych
skutkéw kupowania followerséw jest znacznie wiecej.

¥ ZAINTERESUJ SIE SWOIM ODBIORCA

Nasze umysty sa tak skonstruowane, ze cztowiek po prostu
pragnie atencji i uwagi. Kiedys przez przypadek zaobserwowatam
profil jednej z moich obserwatorek. Bytam w szoku, jak sie
ucieszyla, gdy to zrobitam. Ona po prostu nie mogta uwierzy¢, ze
zajrzatam do niej na konto! Od tamtej pory moze nie obserwuje,
ale staram sie docenic¢ swoich obserwatoréw w inny sposéb:
zagladam do nich na konta, zostawiam serduszka w komentarzach
lub po prostu zadaje pytania. Jesli jestes w czyichs oczach
autorytetem, to na pewno takie dziatania z Twojej strony
pozytywnie go zaskocza. Jako tworca internetowy zapadniesz

w pamiec tej osobie i ona zawsze bedzie do Ciebie wraca¢!

Budowanie zaangazowanej spotecznosci jest jak budowanie przyjazni,
tylko takiej troche innego rodzaju. Gdy masz w realnym zyciu przyja-
ciela, pytasz go niemal kazdego dnia, co u niego stychag, jak sie czuje.
Tak samo traktuj swojg spotecznos¢. Na poczatku budowania konta
na Instagramie na pewno bedzie Ci trudno, szczegoélnie gdy bedziesz
podejmowac dziatania, o ktérych wspomniatam, a nie bedzie na nie
odzewu. Nie poddawaj sie — przeczekaj ten okres i réb swoje. Zoba-
czysz, ze przyjdzie taki dzien, gdy wreszcie powiesz ,Kiedy to sie stato?
Jak to zrobitam?”.
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A powiesz to wtedy, kiedy nie bedziesz wiedzie¢, w co rece wtozy¢ —
gdyz kazdego dnia bedzie tyle komentarzy i wiadomosci do odpisa-
nia, ze bedziesz musiata na to poswieci¢ wiecej czasu. Budowanie za-
angazowanej spotecznosci wydaje mi sie jednym z najwazniejszych
aspektéw w rozwijaniu konta na Instagramie. Jesli nie masz wokot
siebie ludzi, to do kogo bedziesz méwi¢? Kto bedzie korzystat z Twoich
rekomendacji? Kto kupi Twoje produkty? Zastanéw sie. Swiat to ludzie.
Ten internetowy réwniez!
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Zatéz profil. Publikuj. Zarabiaj!

Kazdego dnia miliony oséb korzystajq z Instagrama, kanatu
social media, w ktérym pojawiajq sie tresci tworzone przez
innych uzytkownikéw. Niektérzy ograniczajg swojq role do
odbiorcéw komunikatéw, inni decydujq sie na spieniezenie
czasu spedzanego na platformie. A Instagram to potezne
narzedzie, ktére pozwala na zarobienie naprawde duzych
pieniedzy. Chcesz dotqgczyé do grona tych oséb? Lektura tej
ksigzki to pierwszy, bardzo dobry zresztq, krok w drodze do
influencerstwa. Nie martw sie, jezeli jeszcze nie masz swojego
profilu na , Insta” albo tez Twéj profil ma niewielki zasieg.
Dzieki tej ksigzce poznasz kluczowe strategie oraz narzedzia
niezbedne do budowania marki osobiste;.

Agnieszka Dzieniszewska od lat prowadzi z powodzeniem
wiasne konto na Instagramie i doskonale wie, jak prowadzié
profil, by rosty jego zasiegi, obserwujqcy bardziej sie akty-
wizowali, a takze mozliwa byta monetyzacja dziatan. Ponie-
waz kazdy, kto publikuje cokolwiek na Instagramie, jest co
najmniej mikroinfluencerem. Rzecz w tym, by nauczyé

sie wyciggaé ze swoich dziatari odpowiednie profity.
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