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Czy wierzysz w magie?

Steve odchrzaknatl i powiédl wzrokiem po osobach sie-
dzacych przy konferencyjnym stole. ,, Witam wszystkich”.

Po miesigcach pracy nadeszla wreszcie chwila, na
ktora Steve tak ciezko pracowal — jego pierwsza ofer-
ta kampanii. Byl bardzo zdenerwowany. Dziesieciu
mezczyzn i dwie kobiety siedzacy przy stole byli jego
klientami i mieli zatwierdzi¢ jego oferte kampanii do
realizacji w nadchodzacym roku.

Rozdat zbindowane opisy kampanii jedenastu wi-
ceprezesom, po czym wreczyl egzemplarz Rogerowi,
prezesowi United Bank.

,Chcialbym zacza¢ od budzetu oferty”. Steve skie-
rowal ich uwage na ekran, gdzie prezentowal procento-
wy udzial zawartych w budzecie nakladéw na przygoto-
wanie projektu, koszty produkceji oraz zakup mediéw
reklamowych. Przedstawil swoje sugestie dotyczace
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14 / Czy wierzysz w magie?

wybranych mediéw oraz przestanki przemawiajace za
wyborem kazdego z nich. Nastepnie wyjasnil idee
przewodnig kreatywnej czesci oferty kampanii rekla-
mowej.

»Jakie$ pytania?”.

Nikt nie zadat Zadnego pytania i Steve wyczul, ze
czekaja po prostu, aby ustyszed, jaki jest zamyst twor-
czy, gtéwna idea kampanii. ,,W takim razie pozwolg
parnistwo, ze przejde do opisu podejscia kreatywnego”.

Steve prezentowal dokumentacje rysunkows ob-
razujacg wazne fragmenty reklam telewizyjnych oraz
recznie naszkicowane projekty reklam drukowanych.
Na ekranie wys$wietlal towarzyszace im scenariusze
oraz zarys ogloszenia reklamowego. Potem przeczytal
na glos scenariusz reklamy radiowe;j.

Kiedy skoriczyl, usiadl, wzigl gleboki oddech i cze-
kal, aby uslyszeé opinie zebranych.

Na poczatku nikt sie nie odzywal. Po krepujace;j
chwili ciszy jeden z wiceprezeséw zauwazyl: ,,Widaé
tu znacznie lZejsze nastawienie, niz sie spodziewalem,
ale moze to dobrze — sugeruje przyjazny bank”.

Glos zabrat kolejny wiceprezes. ,,Widaé, ze wlozy-
tes duzo czasu i wysitku w przygotowanie tej kampanii”.

Po kolejnej chwili krepujacej ciszy wszystkie glowy
zwrocily sie do §rodka pétkola, gdy Roger oznajmil: ,, To
jest do kitu”.

Steve zbladl. Nie wiedzial, jak zareagowaé. Poru-
szal glowa w gore i w dél, jakby chcial odepchnaé¢ od
siebie jakas mysl. ,C6z, najwyrazniej chybilismy”™ —
powiedzial. ,,Wréce do biura i porozmawiam z moim
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Czy wierzysz w magi¢? / 15

dzialem kreatywnym. Skontaktuje sie z panstwem
w przyszlym tygodniu”.

Steve nie pamietal, jak znalazl sie w swoim samo-
chodzie. Ocknat sie, gdy juz go prowadzil — nie jechat
jednak w kierunku agencji. Za nic nie chcial stana¢
twarza w twarz ze swoim dzialem kreatywnym. Na
szczescie jego szefowa, Rhonda, byla poza miastem.
Potrzebowal miejsca, gdzie mégtby pobyé¢ sam i po-
mysleé. Potrzebowal tez filizanki dobrej kawy. Jadac
przez nieznang okolice, natknal sie na miejsce zwane
~Kawiarnia Cayli”. Wszedl do §rodka, majac nadzieje,
ze znajdzie tam odrobine spokoju.

Rozejrzal sie po ksiegarni-kawiarni pelnej solid-
nych drewnianych stotéw i pasujacych do nich ciezkich
drewnianych krzesel. Miejsce bylo zdecydowanie od-
mienne od nowoczesnej, chromowej i tetnigcej energia
agencji reklamowej. Chtéd niczym w jaskini przyniést
mu ukojenie, podczas gdy wymieszana z zapachem far-
by drukarskiej won kawy ogrzala go.

Co poszlo nie tak? Jak to mozliwe, ze sprawy przy-
braly az tak zly obr6t?

Zamo6wil kawe mokka i, trzymajac kubek, czekal,
aby ciepto przenikneto do jego dloni, zanim zrobit
pierwszy lyk. Po tym niepowodzeniu byl pewny, ze
zostanie zwolniony. Im wiecej o tym myslal, tym bar-
dziej byl zaskoczony, ze tak dlugo udawato mu sie tego
unikngé.

Pie¢ lat temu Steve czul sie tak, jak gdyby wygrat
los na loterii. Rhonda, wspétzalozycielka Kreatywnej
Agencji Reklamowej, zatrudnila go zaraz, gdy tylko
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16 /| Czy wierzysz w magie?

skonczyl college, uzyskujac dyplom z marketingu. Za-
czynal od zera, od podstawowego stanowiska dla kogos
nowego, ale szybko utorowat sobie droge do stanowiska
gtéwnego menedzera produkeji odpowiedzialnego za
zlecenia kilku waznych klientow. W ubieglym roku byt
wspélproducentem programu branzowych nagréd dla
wyrézniajacych sie kampanii.

Cztery miesigce temu Steve poczul sie mile po-
techtany, gdy Rhonda zaproponowata mu mozliwosé
skrécenia typowej $ciezki kariery, ktorej kolejnym kro-
kiem byloby stanowisko mlodszego menedzera zajmu-
jacego sie duzym klientem i zamiast tego samodzielne
stanowisko menedzera opiekujacego sie mniejszym, ale
waznym klientem — United Bank. Rhonda oznajmita
Steve’owi, ze chciataby usamodzielnié go i ze to do-
skonaly moment, by to zrobié.

Dla Steve’a taki awans byl szansa wykazania sie.
Gdyby udato mu sie odniesé sukces, prowadzac zle-
cenie United Bank, wkrétce méglby przeja¢ bardziej
prestizowe zlecenia z duzym budzetem.

Tak w kazdym razie myglal. Teraz jego wiara w sie-
bie legta w gruzach, a przyszlos¢ wydawata sie wat-
pliwa. Spotkanie wytracilo go z réwnowagi. Im wiecej
myslal o reakeji prezesa banku, tym wiekszy wzbieral
W nim gniew.

W naglym ol$nieniu Steve zrozumial, co bylo praw-
dziwa przyczyna jego kleski — Rhonda. Opuscila go.
Gdzie byla, gdy jej potrzebowal — gdy wszystko za-
czeto sie walié? Dlaczego nie ostrzegla go, ze to kosz-
marny klient, ze autor tekstow reklamowych w jego

Kup ksigzke Pole¢ ksigzke


http://onepress.pl/page354U~rf/zasam2
http://onepress.pl/page354U~rt/zasam2

Czy wierzysz w magie? / 17

zespole potrafi tylko jeczeé i ze dyrektor artystyczny
jest egocentrykiem? Rhonda byla jedyna osoba, ktéra
mogla uchronié go przed tym upokorzeniem, ale za-
miast tego ,,data mu niezaleznos¢”. Zaufal jej, a ona
rzucila go na pozarcie wilkom.

Steve byl pewny, zZe teraz, gdy okazal sie nieudacz-
nikiem, Rhonda go zwolni. Postanowil ja uprzedzié.
Nie zwolni go, to on sam zrezygnuje. Wyciagnat zotty
stuzbowy blok listowy, dlugopis i zaczaé planowaé
swoje wymowienie.

Wilasnie pisal pierwsze zdanie, gdy jego uwage
przyciagneta grupa dzieci gromadzacych sie pod nie-
zgrabnym znakiem z napisem ,Magiczny kacik Cayli”
i prébujacych sttumié $smiech. Patrzyl, jak drobna, wy-
razista, czarnoskora kobieta pojawila sie przed dzieémi
i usiadla naprzeciw nich na prostym drewnianym ta-
borecie. Oparla przedramiona na udach i pochylita sie
w ich strone. Bez stowa patrzyla na dzieci, powoli za-
gladajac kazdemu z nich w oczy. Steve czul, ze w tej ci-
szy ustyszalby nawet upadajacg szpilke.

~Nazywam sie Cayla” — powiedziala tagodnie
i bardzo powoli, wymawiajac kazde stowo tak, jak gdy-
by ujawniala wielkg tajemnice. ,,Jestem magikiem”.

Opowiedziata im o starym hinduskim mistyku, kt6-
ry nauczyl ja sztuki panowania umyslem nad materig
i okolicznosciami. Cheac zaprezentowaé im jaki$ przy-
klad, wyciagneta dwie gumki, splotla je razem i szarp-
nela, aby pokazad, ze nie da sie ich tatwo rozplataé.

Konsekwentnie kontynuujac swoja opowiesé, oznaj-
mila, Ze moze rozdzieli¢ gumki, uzywajac wylgcznie sity
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18 / Czy wierzysz w magie?

wlasnego umystu, po czym tak wlasnie zrobita. Dzieci
wrzasnely z aprobata. To niewatpliwie byla magia.
Steve’owi udato sie znéw skupié¢ uwage i wroci¢ do pi-
sania wymoéwienia, zupelnie tracac poczucie czasu.

,Czy podobaly ci sie czary?”.

Glos wyrwal go z glebokiej koncentracji. Spojrzat
w gore i zobaczyl stojacg obok niego Cayle. Wstal nie-
zgrabnie i wyciggnal reke.

»Przepraszam, mam nadziejeg, ze nie masz mi tego
za zte — ciekawie byto obserwowac to, co robisz. Jeste$
dobrym magikiem. Mam na imie Steve”.

,Czy mam za zle? OczywiScie, ze nie” — powie-
dziala kobieta, odwzajemniajac uscisk dloni. ,Mia-
tam nadzieje, ze sie do nas przylaczysz. Mam na imie
Cayla”.

,Ladne imie”.

Cayla u$miechnela sie. ,,Dziekuje. Moi rodzice
wybrali je, poniewaz znaczy ono po hebrajsku »ob-
darzony moca«. Moze to stad pochodzi moja magiczna
moc_ — powiedziala, Smiejac sie.

Steve popatrzyl na nig ze smutnym u$miechem.
,Pamietam, kiedy wierzylem w czary. Pamietam tez,
jak bardzo bylem rozczarowany, kiedy zrozumialem,
ze nie ma czego$ takiego jak magia. Ale nie zrozum
mnie zle — doceniam oczywi$cie umiejetnosci, ktére
stoja za tego rodzaju sztuczkami”.

»Nie wierzysz w magie” — powiedziala z wes-
tchnieniem. ,,Niedobrze, poniewaz zdaje sie, ze mo-
glaby ci sie teraz przydaé”.
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Czy wierzysz w magie¢? / 19

Steve byl zbyt zaskoczony, by odpowiedzieé. Nie
mial pojecia, ze wszystko tak po nim widaé. Cayla
przysunela krzesto stojace przy stoliku obok i usiadla,
wskazujac gestem, by on takze usiadt.

,Postuchaj” — powiedziata, patrzac mu w oczy
z taka samg intensywnoScig jak wezesniej dzieciom.
,Wida¢, ze jesteS biznesmenem, ale jest srodek dnia,
a ty jesteS w tej ksiegarni. Prawie nie tknale$ swojej
kawy ani ciastka. Czyms§ sie martwisz’.

Zachecony jej wspoélezujacym usmiechem, Steve
opowiedzial Cayli swoja smutna historie, zaczynajac od
podekscytowania i dumy z powodu otrzymania wlasnego
klienta po niespelna czterech latach pracy w firmie.

~Wkrétce jednak méj sen przeobrazit sie w kosz-
mar  — wyjasénil. ,,Juz podczas poczatkowych spotkan
z klientem zmagaliSmy sie z ustaleniem budzetu na
kampanie reklamowa. Opracowywalem juz wczesniej
budzety zwiazane z mediami i produkcja, ale temu
klientowi nie bylem w stanie doradzi¢, co jest dla nie-
go wlasciwe. Nic podczas tych pierwszych spotkan
nie potwierdzito ich pierwszego dobrego wrazenia,
jakie sprawilem na nich ja i agencja — i od tego mo-
mentu wszystko szlo juz tylko gorzej”.

,Nie bylo budzetu, celéw, strategii. Nie wiedzia-
tem, jak ukierunkowaé¢ méj zespot kreatywny, nie zna-
jac przyjetej strategii reklamowej. Klient doprowadzal
mnie do szalu — nie mozna bylo osiagna¢ porozumienia
w jakiejkolwiek sprawie!”.

Cayla kiwata glowa w zamysleniu, stuchajac, jak
Steve przedstawia sw6j punkt widzenia na nieudang
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20 / Czy wierzysz w magie?

relacje z klientem. ,A co z twoim dzialem kreatyw-
nym? Pomogli ci?” — zapytata.

,0, to zupelnie inna historia. Kreatywni sg gorsi
niz rozpieszczone dzieci. Staralem sie dawa¢ im wska-
z6wki, ale przypominalo to préby pasienia kotéw. Gdy
pytali o wiecej szczegbtow, staratem sie wythumaczydé,
ze klient nie zdecydowat sie co do strategii. Nikt mnie
jednak nie stuchal. Powiedzieli mi tylko, ze do mnie
nalezy ustalenie, czego chce klient, nawet jezeli sam
klient nie jest tego pewny. Niby jak miatbym to zro-
bi¢? Koniec koncéw nalegatem, zeby cos§ zapropono-
wali — cokolwiek — co$, co mégtbym pokazaé klien-
towi. Tak tez zrobili”.

,AZ boje sie zapyta¢...” — stowa Cayli zawisly
W CiSzZy.

»Dlatego wlasnie tu jestem. To bylo kompletne
fiasko. Klient byl bardzo niezadowolony. Cholera, ja
sam bylem niezadowolony. Wiedzialem, ze to marna
propozycja, ale nie mialem nic innego”. Steve pod-
pieral glowe rekami, jak gdyby ciezar tego, co méwil,
byl zbyt duzy, by stawi¢ mu czota. ,Mam dosé¢ calego
tego procesu kreatywnego. Nie jestem kreatywny, wiec
musze polegaé¢ na moim zespole, a na nich kompletnie
nie mozna polegaé. To sprawia, ze jestem na z gory
przegranej pozycji. W jaki niby spos6b mam zarza-
dzaé calym tym procesem twérczym, jezeli nie jestem
»tworczy«?”.

»Wiec co teraz zrobisz?” — naciskata Cayla.

»Wlasnie pisze moje wyméwienie” — powiedzial
rzeczowo Steve.
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~Hmm” — powiedziala Cayla w zamy§leniu. ,,Re-
zygnujesz?”.

»Tak, zanim zostane zwolniony” — odpowiedzial
Steve.

»Dlaczego nie zwrécisz sie z prosba o pomoc do
swojego szefa?” — zapytala Cayla.

»Za p6zno. Co Rhonda moze teraz zrobié¢? Praw-
dopodobnie stracimy tego klienta — a ona obwini za to
mnie, nawet jezeli to nie jest moja wina”.

LA czyja to jest wina?” — zapytala Cayla.

Steve potrzasnal glows, jeszcze mocniej czujac,
ze zostal zdradzony przez Rhonde. ,,Czy to nie oczy-
wiste? Wszystko poszlo zle od momentu, gdy Rhonda
zostawila mnie samego. Teraz stracitem nawet wiare,
ze jestem w stanie robié¢ rzeczy, ktore kiedys robitlem
dobrze — opracowywanie budzetéw zwigzanych z me-
diami i produkcja. Nie zdawalem sobie sprawy, ze $wiat
reklamy to w takim stopniu bezwzgledna dzungla. Nie
myslatem, ze tak to wyglada” — lamentowal Steve.

»To tak jak z magia~ — wtracila Cayla. ,,Kochale$
magie, gdy byles naiwny i byle§ w stanie zawiesi¢ swo-
ja niewiare. Ale teraz nie masz juz co do niej ztudzen,
poniewaz odkryles, ze magia to sztuczki, triki”.

,Nie jestem pewny, czy jest jakikolwiek trik, ktory
pozwala osiggna¢ sukces w tym biznesie. A jezeli jest,
nikt nie pofatygowal sie, by mi go pokaza¢” — powie-
dzial Steve buntowniczo.

»Nie miej mi za zle, ze to méwie, ale wyglada na
to, ze masz mnéstwo wymoéwek — biedna ofiara oko-
licznosci”.
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22 / Czy wierzysz w magie?

Steve'a uderzyla surowa uwaga Cayli i, prébujac
sie broni¢, zapytal: ,,Co masz na mysli, méwigc »ofiara
okoliczno$ci«?”.

~Mam na mysli osobe, ktéra nie chce przyjaé od-
powiedzialno$ci za sytuacje, w ktorej sie znajduje.
Latwiej jest obwinia¢ wszystkich wokél, niz przyjac
odpowiedzialno$¢ za samego siebie” — odpowiedziala
Cayla bez cienia skruchy.

»Chwileczke. Nie mozesz wini¢ mnie za to, co sie
stalo. Oczekiwania Rhondy nie byly fair. Nie otrzyma-
tem potrzebnego mi wsparcia ani od niej, ani od ze-
spotu kreatywnego — moégltbym tak wymieniaé i wy-
mienia¢” — stanowczo stwierdzil Steve.

,Czyli” — kontynuowata Cayla — ,, Rhonda po-
winna byla wiedzieé, ze przekazanie ci klienta i da-
nie wolnej reki w twojej pracy nie jest dobrym pomy-
stem, tak?”.

Steve byl nieco poirytowany i zaskoczony kierun-
kiem, w ktéorym zmierzala teraz ich rozmowa. Ale
w glebi duszy wiedzial, ze w tym, co méwita Cayla,
bylo troche prawdy.

W oczach Cayli btysnelo zrozumienie i kojacym
glosem powiedziala: ,,Czujesz sie teraz zdezorientowa-
ny i niepewny. Wyczuwasz, ze w tym, co powiedzialam,
jest troche prawdy, ale zaakceptowanie takiej wersji
znaczyloby, ze to ty musisz by¢ tym odpowiedzialnym
— nie Rhonda, tw6j klient czy kaprysny zespol kre-
atywny. Ale jako$ nie wydaje ci sie to fair. Czujesz na-
wet pewien przestrach”.
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Steve wpatrywal sie w Cayle, zastanawiajac sie,
jak ta kobieta moze to wszystko wiedzie¢. Jakby czy-
tata w jego myslach.

,Pozwél, ze wyjasnie” — powiedziala Cayla, za-
nim Steve zdazyl o cokolwiek zapytaé. ,Nie potrafie
czyta¢ w twoich myslach. Bedac magikiem, jestem mi-
strzynig obserwacji, cho¢ akurat w tej chwili nie tak
trudno cie rozszyfrowaé”.

Cayla przerwala w zamysleniu i popatrzyta mu
prosto w oczy. ,,Steve” — powiedziala — ,,dawno temu
sama bytam w todzi bardzo podobnej do tej, w ktorej
ty teraz toniesz. Na szczescie dla mnie spotkalam wspa-
nialego cztowieka znanego jako Jednominutowy Mene-
dzer. To, czego mnie nauczyl, sprawilo, ze w moim zy-
ciu nastgpila tak cudowna zmiana, ze nazywam to
magia. Chcialabym przekazac te magie tobie”.

~Magie?” — zapytal Steve z niedowierzaniem.
~Mysle, ze potrzebuje czego$ wiecej niz dym i lustra,
zeby poradzié¢ sobie z tym bataganem!”.

»Nie chodzi o triki z lustrami” — os$wiadczyla
Cayla kategorycznie. ,Magia pochodzi z zarzadzania
samym sobg”.

»Zarzadzanie moze skutkowaé¢ w przypadku Jed-
nominutowego Menedzera, ale ja nie jestem mene-
dzerem — a juz na pewno nie stawnym menedzerem.
Jestem pracownikiem agencji reklamowej na kierow-
niczym stanowisku nizszego szczebla i mam menedze-
ra, ktéry mnie nie wspiera — w kazdym razie nie wte-
dy, gdy ma to znaczenie” — odpowiedzial pospiesznie
Steve.
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Cayla uniosta brew. , Tak wyglada to z miejsca,
w ktérym teraz jeste§ — siedzac z reka w nocniku”.
Usmiechnela sie, méwigc to, i Steve tez nie mogt sthu-
mi¢ uSmiechu. ,Musisz odwrécié problem do géry no-
gami~ — ciggnela dalej Cayla — tak, zebys to ty byl
tym kims$ na gérze. Czas, bys przestal szuka¢ wymo-
wek i zaczal sam sobg kierowac¢”.

»Dziekuje za motywujace stowa otuchy, ale nie
wierze w uliczng psychologie i magiczne sposoby” —
powiedzial Steve ponuro.

~Musisz zawiesi¢ swoja niewiare, tak jak robiles
to jako dziecko, widzac czary i wierzac w nie. Musisz
uwierzy¢ w magie zarzadzania samym sobg” — po-
wiedzial Cayla.

,Juz dobrze, na czym wiec polega ta sztuczka?”
— zapytal z p6lusmiechem Steve.

~W zasadzie sg to trzy sztuczki. Podziele sie nimi
z toba, gdy bedziesz gotow”.

»Skad bede wiedzial, ze jestem gotow?”.

LJestes gotéw na to, by zarzadza¢ samym sobg wte-
dy, gdy przyjmujesz odpowiedzialno$é¢ za swoj wlasny
sukces”.

Steve namyslat sie przez chwile, zanim odpowie-
dzial. ,Chodzi ci o to, ze musze przesta¢ obwiniaé
Rhonde, méj dzial kreatywny oraz klienta i zapyta¢
sam siebie, co ja sam zrobilem albo czego nie zrobilem,
aby odnie$¢ sukces?”.

~Tak” — odpowiedziala. ,Musisz przesta¢ mysleé
o niezaleznosci jak o przeklenstwie i zrozumie¢, ze to
wspaniala szansa. Musisz zaczaé przejmowac kontrole,
zeby zdoby¢ to, czego potrzebujesz”.
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Na dluzsza chwile zapadla cisza — Steve rozwa-
zal wyzwanie rzucone przez Cayle. W koncu powie-
dzial tagodnie: ,My¢le, ze rozumiem. Rhonda dala mi
niezalezno$¢ i wladze, upowaznita mnie do wykona-
nia zadania, a ja zawiodlem, nie wykazujac inicjatywy
i nie cheae wzigé odpowiedzialnosci za to, by odniesé
sukces. Odgrywalem role ofiary. Problem z byciem
niezaleznym polega na tym, ze gdy co$ sie nie uda, nie
masz wyméwki. Nie mozesz winié nikogo poza soba”.

~Prawda jest taka: niezaleznos¢ daje moc tylko
wtedy, gdy potrafisz zarzadzaé¢ sam sobg’. Cayla po-
czekala, az Steve popatrzy na nig. ,,Pamietaj:
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Niezaleznosé,
swoboda dzialania jest czyms,
co ktos moze ci daé.
Zarzqgdzanie samym sobg
jest tym, co mozesz zrobic,

aby to zaczelo dzialad.
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»Nie ulega watpliwosci, ze oblatem test z zarza-
dzania samym sobg. Ale nie moge pozwoli¢ sobie na
to, by w moich papierach znalazta sie informacja, ze
zostalem zwolniony — nawet jezeli na to zastuzylem.
Juz prawie skonczylem pisa¢ moje wymowienie” —
o$wiadcezyl Steve.

~Holal” — Cayla uniosta reke. ,,I znowu uzalasz sie
nad sobg! Co sie stalo z zarzadzaniem samym sobg?”.

»To wlasnie robie” — sprzeciwit sie Steve. ,,Przej-
muje inicjatywe i sktadam rezygnacje!”.

Cayla potrzasneta glowg i roze$miala sie. ,,Sa sy-
tuacje, gdy zlozenie rezygnacji jest wlasciwym wyj-
$ciem, ale to nie jest jedna z nich. Dlaczego jestes$ tak
bardzo przekonany, ze nie masz juz szansy? Nikt cie
o tym nie ostrzegl, prawda?”.

,Nie, ale wiem, co pomysli Rhonda” — powiedzial
Steve buntowniczo.

,Steve, czy nastepujace stwierdzenie jest praw-
dziwe, czy nie: »Ludzie nie potrafig czyta¢ w cudzych
myslach, wiec nie nalezy oczekiwaé, ze beda wiedzieli,
co my§lisz«?”.

»To prawda, cho¢ ty jestes tu prawdopodobnie wy-
jatkiem” — powiedzial Steve z uSmiechem.

Cayla odpowiedziala usmiechem na jego usmiech.
,Wiec jezeli Rhonda nie moze wiedzieé, co ty myslisz,
jak to mozliwe, ze ty jestes tak bardzo pewny tego, ze
wiesz, co mysli ona?”.

Steve wiedzial, ze go zlapala. ,Punkt dla ciebie”
— powiedzial.
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,Co powiesz na nastepujace stwierdzenie: »W moim
wlasnym interesie jest, by wziag¢ odpowiedzialno$é za
zdobycie tego, czego potrzebuje, aby osiggnaé¢ sukces

w pracy«? .
,Sadze, ze odpowiedzialno$¢ jest po mojej stronie”
— zgodzil sie Steve z wahaniem — ,ale nie jestem

pewny, co mam robi¢”.
»,ChodZ za mng~ — powiedziala Cayla.
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W dzisiejszym, dynamicznie zmieniajacym si¢ swiecie od pracownikéw oczekuje sic,
ie nie beda czekali na dokladne wskazéwki od kierownika, maja za to akiywnie

bra¢ udzial w tworzeniu swojego $rodowiska pracy, wykazywac¢ si¢ kreatywnodcia

i przejmowa¢ inicjatywe. Zamiast bezrefleksyjnie wykonywaé polecenia, powinni
wspdlpracowad. Innym wyzwaniem jest rozwdj technologii: takie wynalazki jak
internet, urzadzenia mobilne czy zasoby inﬁ)rmacyjnc przechowywane w chmurze
zmicniaja sposéb pracy coraz wickszej liczby organizacji. Aby si¢ w tym wszystkim
nie pogubi¢, a w dodatku okazaé si¢ nieodzownym cztonkiem zespotu, musisz umieé
tylko i az... zarzadzaé soba!

Trzymasz w rcku kolejne, uzupelnione i zaktualizowane, wydanie besusellerowe;j
ksiazki, dzi¢ki ktérej wkroczysz na sprawdzona éciezke do sukeesu. Jesli jestes jeszeze
szeregowym pracownikiem, dowiesz si¢, jak przejac inicjatywe, uzyskad potrzebna
pomoc i odniesé sukees. Jesli juz kierujesz zespolem, nauczysz si¢, w jaki sposdb
inspirowaé i pracowa¢ z samodzielnymi osobami. W obydwdéch przypadkach
przekonasz sig, ze kiedy zaczniesz postgpowaé zgodnic z zasadami zarzadzania soba
w miejscu pracy, nawet najirudniejsze zadania okaza si¢ wykonalne, zespdt bedzie
bardziej zgrany i zaangazowany, a duze sukcesy po prostu pojawia si¢ na Twojej
dciezce kariery.

Z tej ksiazki dowiesz sig:

¢ Jak uzyskaé swobodg dzialania i ja wykorzystaé

o Jak wyjé¢ poza ograniczenia

¢ Jak zarzadzaé wlasnymi kompetencjami i zaangazowaniem
o Jak wykorzystywaé posiadana wladze

¢ Jak uzyskiwaé potrzebne ukierunkowanie i wsparcie

I{en Blanchard jest ckspertem w dziedzinie doskonalenia zawodowego. Brat udzial

w tworzeniu paru organizacji o takim profilu dzialania, napisat réwniez kilka ksiazek,
kiére sprzedaly si¢ w tacznej liczbie przekraczajacej 20 milionéw egzemplarzy.

Susan Fowler jest wspdttwdrezynia Self Leadership — jednego z najlepszych programéw
rozwoju zawodowego na $wiecie. To takze autorka wielu artykuléw, ksiazek i programéw
radiowych. Wyktada na University of San Diego.

Dr Laurence Hawkins jest wybitnym trenerem zarzadzania. Wspdlpracowat miedzy
innymi z Lockheed Martin, AT&T, Johnson & Johnson, Bristol-Myers Squibb, a talze

ze szkotami, szpitalami i z poczatkujacymi firmami.
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