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Rozdziaft 6.

Znajomosc¢ zawodu,
w ktorym poszukujesz
zatrudnienia

Z ogoblna charakterystyka i opisem zawodéw kazdy z nas spotkal sie
juz w dziecinstwie. Poprzez bajki i historie poznawaliémy zawody
transparentne, takie jak lekarz, policjant, strazak, Zolhierz czy bu-
dowlaniec. Ta wiedza pozwalala nam porzadkowa¢ $§wiat i powoli do-
strzega¢ roznice pomiedzy tym, co wykonuja ludzie wokol nas.
Rownocze$nie nasze najblizsze otoczenie — rodzice, dalsza rodzina
iznajomi, nauczyciele czy sasiedzi — dawalo nam swoim przykladem
opis profesji, ktérymi sie zajmowali. W efekcie nasze wyobrazenia
o wielu zawodach sa stosunkowo stale i stereotypowe. Jednoczesnie
czesto sa rowniez obarczone wieloma mitami dotyczacymi pracy.
Swiat zawodoéw nie jest srodowiskiem stalym, wiec raz zdobyta
wiedza musi by¢ aktualizowana. Zjawisko zanikania zawoddéw i po-
jawiania sie nowych specjalizacji mogliSmy obserwowac zawsze,
jednak na przestrzeni ostatnich lat stalo sie ono jeszcze wyrazniejsze.
Najwazniejszym czynnikiem majacym na to wplyw jest technolo-
gia i jej ciagly rozwo6j oraz zwigzane z tym potrzeby. Wzrost stan-
dardu zycia powoduje rownolegle rozw6j nowych potrzeb, dla kt6-
rych zaspokojenia wymagane sa nowe specjalizacje. Czesto nawet
nie zdajemy sobie sprawy, jak intensywny jest to proces. Przykltady
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tych zmian mozemy dostrzec wokoél nas. Czy styszac nazwiska, ta-
kie jak Bednarz, Rymarz, Sitarz czy Stelmach, wiedziales, ze po-
chodza one od zawodéw dawno juz niewykonywanych lub bedacych
w zaniku? To kolejny przyklad zachodzacych wokot nas zmian.
Przyklad, ktory jednoczesnie pokazuje nam, jak waznym elementem
budowania wlasnej tozsamos$ci zawodowej jest poczucie ,bycia w da-
nym zawodzie” — bycia specjalista. Juz wieki temu nazwiska wielu
ludzi pochodzily w linii prostej od pracy, jaka wykonywali. Z analiza
zawodu mozemy sie spotka¢ w przypadku stosowania w swoim
zyciu strategii bycia krok przed. Przy podejmowaniu decyzji za-
wodowej przydaje sie wiedza dotyczaca zawodow — tych zanikaja-
cych i tych, ktére dopiero, coraz $mielej, pojawiaja sie na rynku.
Te zmiany charakteru i treéci Swiadczonej pracy sa efektem tego,
co mozemy obserwowac na rynku pracy. Wspolczesny rynek pracy
w coraz wiekszym stopniu opiera sie na wiedzy i relacjach z inny-
mi ludZmi (réwniez w wymiarze miedzykulturowym). Specjalisci
rynku pracy zwracaja uwage, ze w najblizszej przyszloéci bedziemy
pracowa¢ w zawodach, ktore jeszcze nie powstaly.

Cwiczenie

Ponizej znajduje sie krotka lista wybranych zanikajqgcych i roz-
wijajqcych sie zawodéw. Zastanéw sie, czym zajmuje sie osoba
wykonujgca dany zawdd. Sprobuj okreslié, czy jest to praca, na
ktorq jest zapotrzebowanie, czy raczej dany zawéd mozna zali-
czy¢ do grupy zawodéw wymierajqcych (zanikajgcych).

Czym zajmuje sie osoba
) vl zamye sie Zawod Zawod
Zawod na tym stanowisku? . .
. L. zanikajacy W rozwoju
Co stanowi tres¢ pracy?

Barista

Bednarz
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Czym zajmuje sie osoba
) v zamiye sie Zawod Zawod
Zawod na tym stanowisku? . .
. L. zanikajacy W rozwoju
Co stanowi tres¢ pracy?

Zecer

Szewc

Zdun

Zastanow sie, czy ktorys z powyzszych zawodéw bytby dla Cie-
bie atrakcyjny.

Czy w ktéryms z wymienionych zawodéw mégtbys pracowaé?
Jesli tak, to jakie wymagania musisz spetnié? Jesli nie, to dlacze-
go nie podjqltbys wyzwania?

Przecietny czlowiek nie posiada wszystkich informacji o zawo-
dach, bowiem w Zyciu sa mu one po prostu niepotrzebne. Mamy
przeciez wiele innych spraw, ktdre nas zajmuja i ktére w hierarchii
wazno$ci sg zdecydowanie wyzej niz wiedza o zawodach. Poznanie
wlasnego zawodu (zawodow), w ktérym chcemy podjaé zatrud-
nienie, jest czynno$cig czesto pomijana i nieuwzgledniana w po-
szukiwaniach pracy. Czesto rezygnuja z niej rowniez specjalisci,
ktorzy nie dostrzegaja korzy$ci wynikajacych z tego — wydaje sie
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— elementarnego procesul. Dopiero w sytuacjach, gdy stajemy
przed wyborem zawodu lub konieczno$cia jego zmiany, takie in-
formacje nabieraja szczegblnego znaczenia2. Dostrzegamy wow-
czas, ze wiedza o wlasnym zawodzie pozwala nam spojrze¢ na niego
zdecydowanie szerzej. Umozliwia odniesienie sie do wlasnych do-
Swiadczen, ktore do tej pory nie zawsze byly kojarzone z zadania-
mi wykonywanymi w danym zawodzie. Dla specjalistow, np. do-
radcow zawodowych czy rekruteréw, aktualna wiedza o zawodach
rowniez jest bardzo pozyteczna. Doradcy zawodowi, pracujac ze
swoim klientem nad wyborem $ciezki zawodowej lub zmiang zawo-
du, maja mozliwoé¢ przyjecia innej perspektywy. Wiedza o zawodzie
pozwala im takze uniknaé¢ wpadniecia w pulapke myslenia o za-
wodzie przez pryzmat do$wiadczen swojego klienta. Z kolei praco-
dawca lub wystepujacy w jego imieniu rekruter, majac taka wiedze,
moga tatwiej dostrzec potencjal pracownika, ktory wykracza poza
ramy opisu stanowiska.

Z punktu widzenia wyboru pracy czy jej zmiany rzetelne po-
znanie wlasnego zawodu powinno by¢ procesem elementarnym.
Ksztalcimy sie bowiem w danym zawodzie, co nie pozostaje bez
wplywu na nasze postrzeganie siebie. Przeciez to wlasnie zawod
buduje nasza tozsamos$¢ zawodowa. Mowimy o sobie: ,jestem psy-
chologiem”, ,jestem lekarzem”, ,jestem adwokatem” czy ,jestem
inzynierem”. Za kazdym razem, chcac przedstawi¢ sie zawodowo,
odnosimy sie do zawodu, ktéry wykonujemy lub w ktérym zdoby-
liémy wyksztalcenie. Sytuacja pracy w innym zawodzie niz ten, do

1 Czestym powodem braku analizy zawodu jest presja czasu, jaka towa-
rzyszy specjali$cie, zwigzana ze stawianymi wobec niego wymaganiami
znalezienia pracy na juz. W takich sytuacjach pominiecie pracy nad zna-
jomoscia wlasnego zawodu daje wrazenie duzego przyspieszenia pracy.

2 Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spolecznej, Przewodnik po
zawodach, Warszawa 2003, s. 13.
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ktorego sie ksztalciliSmy, jest zreszta zjawiskiem do$é powszechnym
na rynku. Z jednej strony wynika ona z ograniczen rynku pracy — nie
kazdy absolwent danego kierunku podejmie bowiem prace w danym
zawodzie, gdyz nie zawsze jest takie zapotrzebowanie. Z drugiej stro-
ny jest to efekt Swiadomej zmiany, dokonanej na skutek nietrafnego
wyboru szkoly i trwania przy tym wyborze. W efekcie czlowiek po-
mimo uzyskania konkretnego zawodu nie chce podja¢ w nim pracy.
Zdarzaja sie rowniez przypadki losowe, ktore uniemozliwiaja podje-
cie lub kontynuowanie pracy w danym zawodzie. To utrata zdrowia,
uprawnien potrzebnych do wykonywania danej pracy czy chociazby
zmiana sytuacji spotecznej, np. zmiana miejsca zamieszkania.

Zawbdd wyuczony ,q
-

zespot zdobytywch w toku nauki
kompetencji potrzebnych do
weykonywania danego zawodu,
potwierdzoeny przez swiadectwa,
dyplemy, licencje etc stanowi zrodlo utrzymania sie
czlowteka{ijego rodziny)

Zawdéd wykonywany

Rysunek 6.1. Zawod wyuczony 1 zawod wykonywany

Z tej perspektywy podjecie pracy zgodnej z zawodem wyuczonym
wydaje sie optymalng sytuacja. Gwarantuje ona pracownikowi
zdecydowanie szersza perspektywe zawodowa, niz ma czlowiek,
ktory przypadkowo rozpoczyna prace na danym stanowisku. Dla
tego pierwszego zakres obowigzkéw na danym stanowisku bedzie
przewidywalny, przewidywalne rowniez beda kierunki rozwoju oraz
mozliwo$ci zmiany. Ten drugi musi sie wszystkiego nauczyc¢ i, przy-
najmniej w poczatkowym okresie poznawania zawodu, jego mozliwo-
Sci przewidywania rozwoju zawodowego (teoretycznie) beda mniejsze.
Takie postawienie sprawy stanowi jednak pewne uproszczenie. Ot6z
nie zawsze podjecie innego zawodu niz ten, ktorego sie nauczyliSmy,
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jest niekorzystne, gdyz moze sie wigzac¢ z transferem kompetencji
i wykorzystaniem ich w innym celu i w inny niz planowany spo-
sob. Przykladowo osoba, ktora przez okres swojej nauki myslala,
ze bedzie nauczycielem, moze w olbrzymim stopniu wykorzystaé
swoje kompetencje w zupelnie innym zawodzie i innym kontek-
Scie. Moze to byt praca w zawodzie pokrewnym, gdy wykorzystuje
sie wiekszos¢ swoich kompetencji, a zmienia sie jedynie tre$é pracy.
Moze to tez by¢ praca w innym zawodzie, ktéry co prawda trudno
zakwalifikowa¢ do zawodow pokrewnych, ale w wielu zawodach
w wiekszym badz mniejszym stopniu wykorzystuje sie i tworczo
rozwija posiadane juz kompetencje.

W tym miejscu podkre§lmy wspomniang weze$niej tozsamos§é
zawodowa w kontekScie posiadanych kompetencji. O ile bowiem
zawo6d pozwala nam budowac poczucie tozsamosci i wzbogaca od-
powiedZ na pytanie ,,Kim jestem”, o tyle posiadanie kompetencji
na okre$lonym poziomie pozwala nam odczué, ze jesteémy dobrymi
specjalistami (fachowcami) w swoim zawodzie. Kompetencje, kt6-
rych poziom weryfikujemy w praktyce, wzmacniaja naszg samo-
ocene w kontaktach z innymi przedstawicielami naszego zawodu,
a takze w pozostalych relacjach zawodowych, ocenie klientow i prze-
lozonych (rysunek 6.2).

Zawod E @ Kompetencje

Wiem, kim jestem! Wiem, jak ,dobry” jestem w tym, co robie.

Rysunek 6.2. Wzajemna zalezno$é tozsamosci zawodowej
1 Swiadomosci posiadanych kompetencji

Znajomo$¢ zawodu pozwala okresli¢ charakter zadan, poznac
srodowisko pracy, mozliwosci awansu czy chociazby miejsce w struk-
turze organizacyjnej. Jest to dlugotrwaly proces. Zawod zdobywamy
w toku nauki lub poprzez praktyke. Kompetencje pelnia natomiast
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wazna role w ocenie i samoocenie pracownika. Dla pracodawcy sa
one niezbedne przy okreélaniu potencjalu, jakim dysponuje pra-
cownik. Juz podczas rozmowy kwalifikacyjnej wprowadza sie sze-
reg rozwigzan, ktére majg pomoéc dookresli¢ deklarowany przez
kandydatéw poziom wymaganych na dane stanowisko kompeten-
¢ji. Z punktu widzenia pracownika wazna jest Swiadomosé¢, jakie
kompetencje chce sie rozwijaé i czemu ma to stuzyé. Jednocze$nie
kompetencje maja wplyw na poczucie zadowolenia i spelnienia.
Rzetelne podejscie do scharakteryzowania swojego zawodu wcale
nie jest rzecza prosta. Co prawda wiekszo$¢ specjalistow bez zadnego
problemu dokona takiej charakterystyki. Kt6z bowiem — jesli nie my
sami, pracujac i osiagajac sukcesy w danym zawodzie — moze najle-
piej go opisac? Sek jednak w tym, ze taka analiza nie zawsze bedzie
dla nas wystarczajaca. W wiekszosci przypadkéw dostaniemy opis
zawodu oparty wylacznie na zakresie zadan i obowiazkéw typowych
dla zajmowanego przez dana osobe stanowiska. Bedzie to zatem rze-
telny opis stanowiska zajmowanego przez danego czlowieka, a nie
jego zawodu. Opieranie sie tylko na wlasnym do$wiadczeniu jest doéé
typowa tendencjg w opisywaniu otaczajacego nas Swiata. Wiekszosci
z nas wystarcza wiedza o swoim zawodzie i niewielkim kregu spraw
z nim zwigzanych3. W dyskusji o zawodach stawiamy nasze do$wiad-
czenia na pierwszym miejscu. Doskonale obrazuje to sytuacja przed-
stawiania sie, podczas ktorej wielu specjalistbw méwi o sobie ,,prak-
tyk”, kiedy chca oni podkresli¢ fakt, ze z danym zjawiskiem,
problemem lub sytuacja juz sie spotkali. Samo stowo ,praktyk” uzy-
wane w takim kontekScie wigze sie z pewna pulapka. Chodzi tu
o zbytnie koncentrowanie sie na wlasnych doswiadczeniach z pomi-
nieciem wiedzy specjalistycznej z danego zakresu. Idac tym tropem,
kazdy z nas na pewnym etapie zycia staje sie ,praktykiem” w zakresie
poszukiwania pracy. Dhugos¢ tej praktyki wcale jednak nie oznacza,
ze jesteSmy lepszymi specjalistami! Moze by¢ wrecz przeciwnie.

3 Ibidem.
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Kilka lat temu wielu aktywnych zawodowo ludzi wyjechato z kraju. Tymczasem
wskainiki gospodarcze szty ostro w gore, firmy sie rozwijaty i pilnie potrzebowaty
nowych kadr. Dzieki temu szukajacy pracy trafiat na ,rynek pracownika®. O pra-
ce na miare naszych oczekiwan byto stosunkowo tatwo — wystarczyto wykazac
troche checi, czasem takze umiejetnosci 1 juZ: etat w kieszeni. Potem szkolenie,
wdrozenie do wykonywania powierzonych zadari i nawet osoba z niewielkim do-
swiadczeniem jakos sobie radzita. Bez wielkiej filozofii, planowania, wyznaczania
celéw i konsekwentnego do nich dochodzenia.

Dzis jest inaczej — recesja, przystosowanie firm do niedoboru wykwalifikowa-
nych kadr, powstanie nowych zawodéw. Obecnie, zeby znalezé dobra prace, trze-
ba sie nieile natrudzié, mie¢ skuteczng strategie i konsekwentnie realizowac jej
zatozenia. Ptaca minimalna? Wysokie C? Pierwsze wrazenie? Kazda praca? Waska
specjalizacja? Znajomosci? Bycie zawsze krok przed innymi? A moze obrates stra-
tegie jajka sadzonego, czyli gruntowng znajomos¢ wiasnego zawodu? Niezaleznie
od drogi, ktéra wybierzesz, musisz dobrze jg zaplanowag, by przyniosta pozadany
efekt — Twoja nowa prace!

Wactaw IGsiel-Dorohinicld — psycholog, absolwent Wydziatu Zarza-
dzania i Komunikacji Spotecznej Uniwersytetu Jagielloriskiego, certyfikowany
trener kadr, licencjonowany doradca zawodowy. Wyktadowca Uniwersytetu
Jagiellonskiego, Uniwersytetu Pedagogicznego oraz Wyzszej Szkoty Europej-
skiej im. ks. Jozefa Tischnera w Krakowie, gdzie prowadzi réwniez doradztwo
zawodowe w Biurze Karier. Wspdtpracownik wielu firm szkoleniowo-dorad-
czych. Specjalizuje sie w tematyce rynku pracy, rozwoju kompetencji interper-
sonalnych oraz wsparcia sprzedazy i zarzgdzania. Autor ksigzek: AntyMOBBING.
Walcz o swoje prawa w miejscu pracy, Tylko bez nerwdw. Zarzqdzanie stresem
w pracy, a takie wspotautor Successful interview. Jak odnies¢ sukces podczas
rozmowy kwalifikacyjnej w jezyku polskim i angielskim,
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