. WPROWADZENIE

Wsrod wielu czynnikdw, ktére decyduja o jakosci i efektywnosci systemu
edukacyjnego oraz bezposrednio o pracy szkoty, kluczowa role odgrywaja
nauczyciele. To oni majg najwiekszy wptyw na dziatania edukacyjne i poza-
edukacyjne wspierajace potencjat rozwojowy ucznidéw oraz integrujace
grono pedagogiczne, rodzicow i lokalng spotecznos$¢ wobec wyzwan przy-
sztoSci. Zadania stojace przed wspdtczesng szkota wymagajg autonomicz-
nych, odwaznych, nieschematycznie przygotowanych i dziatajgcych nauczy-
cieli, ktorzy beda pracowac w kulturze szkolnej zapewniajacejim i ich uczniom
satysfakcje oraz poczucie uznania, szacunku i sukcesu zawodowego.

W dokumentach Rady Europy, takich jak Konkluzje z maja 2014 r. doty-
czace jakosci i efektywnosci ksztatcenia nauczycieli czy Edukacja i Szko-
lenia 2020 poSwiecone realizacji strategii edukacyjnej, zwraca sie szcze-
gb6lna uwage na:

« podnoszenie jakoSci pracy w zawodzie nauczyciela i prestizu spotecz-
nego tego zawodu;

- zapobieganie porzucaniu zawodu;

« wspieranie mtodych nauczycieli;

+ zapewnianie podnoszenia kompetencji zawodowych.

Zadanie wspierania rozwoju nauczycieli mtodych stazem, rozpoczy-
najacych prace w zawodzie, jest kluczowe dla budowania ich motywacji
i poczucia wtasnej wartosSci. Na samopoczucie nauczyciela na poczatku
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jego zawodowej drogi oddziatuje wiele czynnikoéw: osobiste nastawienie,
poczucie posiadania kompetencji, zakres wsparcia, motywacja budowa-
na w zespole, uznanie spoteczne i poczucie satysfakcji. W znacznym stopniu
decyduja one o jakosci edukacji szkolnej, ktorej nauczyciele sg wspottwor-
cami. Wazne jest wiec, aby monitorowa¢ obecnos¢ tych czynnikéw i ich
wage w celu wzmacniania motywacji do pracy i zapobiegania odchodzeniu
nauczycieli z zawodu.

W 2011 r. Instytut Badan Edukacyjnych przeprowadzit badania w grupie
poczatkujgcych nauczycieli do 5 lat stazu pracy w szkole w podejsciu jakos-
ciowym. Zrealizowano 76 wywiadow pogtebionych w grupie nauczycieli
z roznych poziomoéw ksztatcenia. Proszono ich o ocene przygotowania do
zawodu, wskazanie mocnych i stabych stron w zakresie wtasnych kompe-
tencji. Badani mieli takze opisac proces swojej adaptacji w zawodzie, okres-
li¢ motywy wyboru profesji oraz przedstawic jej zalety i wady z perspektywy
pierwszych dodwiadczen. Nauczyciele wéréd kompetencji opanowanych
na dobrym poziomie wymieniali przygotowanie merytoryczne i dydaktycz-
ne do prowadzenia zaje¢ w szkole, niedostatki zas dostrzegali w zakresie
zarzadzania klasa, w szczegdlnosci utrzymania dyscypliny oraz bezradno$¢
wobec probleméw wychowawczych ucznidéw. Podkreslali tez brak przygo-
towania do wspotpracy z rodzicami i budowania z nimi efektywnych relacji.
Wyniki badan wskazaty, ze poczatkujacy nauczyciele w wiekszosci odczu-
waja satysfakcje z pracy w szkole, ale jednoczesnie dostrzegajg obniza-
jacy sie w spoteczenstwie prestiz zawodu. Opinie badanych nauczycieli
w wiekszosci potwierdzity takze wywiady z dyrektorami szkét, w ktérych
prowadzono badanie (Walczak, 2012).

W miedzynarodowych badaniach TALIS (Teaching and Learning Inter-
national Survey)*, w ktérych Polska po raz ostatni brata udziat w 2013 .,
ponad 90% nauczycieli zgadzato sie ze stwierdzeniem, ze lubi prace w swo-
jej szkole, wysoko oceniato tez jej jakos¢. Jedynie 17% badanych chciatoby
zmieni¢ wykonywany zawdd, gdyby miato takga mozliwos¢. W poréwna-
niu ze $rednig miedzynarodowa w pytaniu o che¢ zmiany zawodu (21%)

! W2018r. Polska zrezygnowata z udziatu w badaniach TALIS. Natomiast obecnie trwajg
przygotowania do uczestnictwa Polski w badaniu TALIS 2024.
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polscy nauczyciele wypadli wiec nieco bardziej optymistycznie, cho¢ warto
zauwazy(, ze juz w momencie realizacji badania - w czasach intensyw-
nych i ocenianych dzi§ pozytywnie zmian w systemie edukacji - byta to
az jedna szbsta badanej populacji. Miedzynarodowy poziom zadowolenia
z pracy byt zblizony do wynikéw Polski (Hernik i in., 2014).

W ostatnich latach, a szczegblnie po zmianach politycznych w 2015 .,
sytuacja polskich nauczycieli zaczeta jednak stawac sie coraz trudniejsza.
Przede wszystkim w duzych miastach widoczna jest tendencja do odchodze-
nia ze szkot, uwarunkowana ciggtymi i czesto stabo uzasadnionymi zmia-
nami w systemie edukacji, niskim statusem ekonomicznym oraz trudnymi
warunkami pracy. Ogromne znaczenie ma takze spadek prestizu spotecz-
nego nauczycieli, na ktéry wptyw majg media oraz oficjalna narracja do-
tyczaca przedstawicieli tej profesji. Na deprecjacje zawodu nauczyciela
w kontekscie dyskursu medialnego w okresie pandemii Covid-19 i zdalnej
edukacji zwraca uwage m.in. Dobrotowicz (2022). Dlatego zasadne stato sie
przeprowadzenie kolejnych badan dotyczacych zadowolenia nauczycieli
z pracy i ich motywacji do pozostania w zawodzie.

Analiza czynnikdw zapewniajgcych dobrostan zawodowy badz pro-
wadzacych do zagrozenia wypaleniem zawodowym stanowita kluczowy
cel miedzynarodowego projektu Erasmus+ Teacher Drop Out, realizowa-
nego w latach 2020-2023, w ktérym oprocz Polski braty udziat Wielka
Brytania i Turcja. Celem tego przedsiewziecia byto poznanie uwarunko-
wan dobrego startu w zawodzie, zakresu wsparcia udzielanego nauczycie-
lom, ich oceny uzyskanego przygotowania do wykonywania zadan dydak-
tycznych i wychowawczych w szkole, a takze osobistego samopoczucia
oraz poczucia uznania spotecznego i prestizu tego zawodu. Dobry start
nauczycieli w zawodzie jest warunkowany przez wiele czynnikéw, a wsréd
nich sa: rodzaj motywacji, ktérg kierowali sie, wybierajac ten zawdd, poko-
nanie ,,szoku przejscia” z etapu ksztatcenia sie na uniwersytecie do pracy
w szkole czy przebieg procesu adaptacji.

Zauwazalny w wielu krajach Unii Europejskiej kryzys zwigzany z bra-
kiem kadry nauczycielskiej, w tym z odchodzeniem z zawodu nauczycieli
w ciggu kilku pierwszych lat pracy, wymaga wnikliwego spojrzenia na sytua-
cje tej grupy zawodowej. Poszukiwanie przyczyn odchodzenia z zawodu
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jest ogromnym wyzwaniem, poniewaz decyzja ta jest zazwyczaj konse-
kwencja oddziatywania wielu czynnikéw. Dlatego badania planowane
w projekcie poprzedzity analizy teoretyczne w zakresie takich obszaréw
zwigzanych z pracg w zawodzie nauczyciela, jak: teorie wypalenia zawo-
dowego (Enzmann, Schaufeli, Janssen, Rozeman, 1998; Pine, Aronson,
1988; Demerouti, Bakker, 2008; Santinello, 2008; Maslach, Jackson, 1981;
Maslach, 1993; Maslach, Jackson, Leiter, Schaufeli, Schwab, 1996; Maslach,
Leiter, 2005, 2008, 2016, 2017a, 2017b, 2021), teorie motywacji (Ryan, Deci,
2000; Witkomirska, 2002; Cooman i in., 2007; Celikdz, 2010; Prokopczuk,
2012; Walczak, 2012), teorie uznania spotecznego (Taylor, 1992; Williams,
1997) oraz teorie rezyliencji (Hawley, DeHaan, 1996; Black, Lobo, 2008;
Henry, Sheffield Morris, Harrist, 2015; Masten, Monn, 2015; Walsh, 2016;
Kwiatkowski, 2019).

Efektem badan byto przygotowanie raportu oraz rekomendacji dla sys-
temu ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli dotyczacych zapobiegania
wczesnemu opuszczaniu zawodu. W niniejszej publikacji prezentujemy wy-
niki badan zrealizowanych w listopadzie i grudniu 2021 r. w grupie 828 mto-
dych stazem (do 5 lat w zawodzie) nauczycieli pracujacych w szkotach
i przedszkolach w Warszawie. Wyb6r do badan nauczycieli warszawskich
wynikat z zatozen projektu realizowanego we wspétpracy z wtadzami o$wia-
towymi Miasta Stotecznego Warszawy i Warszawskim Centrum Innowacji
Edukacyjno-Spotecznych i Szkolen, niemniej jednak wyniki badan, w naszej
opinii, przedstawiajg kondycje nauczycieli i ich problemy w szerszej perspek-
tywie, a wnioski oraz proponowane rekomendacje mogg by¢ wykorzysty-
wane réwniez w innych miastach i miejscowosciach.

Mamy nadzieje, ze badanie pozwoli wypracowac rozwigzania wspiera-
jace mtodych stazem nauczycieli w pracy zawodowej i wzmocni motywacje
nauczycieli do pozostania w zawodzie.

Pragniemy serdecznie podziekowaé nauczycielom, ktérzy wypetnili
ankiety, za zaangazowanie i pomoc w realizacji badania.
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