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#2

GDZIE ONI SIE UKRYWAJA?
WYMARZONA SETKA

Pewnego dnia w szkole $§redniej miatem do odrobienia prace domowg, ktéra
dla mojego umystu, obciazonego ADHD, byla nie do udZzwigniecia. Musiatam
przestac pisa¢, chocby nawet na kilka minut. Rozejrzalem sie i upewnilem, ze
nikt na mnie nie patrzy, po czym otworzylem nowgq zakladke w przegladarce.

Zaczalem wpisywac www.TheMat.com i wtedy, w ciggu kilku sekund, zosta-
fem przeniesiony do nowego wszech$§wiata, zajmowanego przez setki tysiecy
takich jak ja zapasnikéw z calego globu. To byl nasz plac zabaw, gdzie mogli-
$my rozmawiac o zapasach, zamieszcza¢ zdjecia i filmy, a takze debatowac o tym,
kto wygra poszczegdlne mecze w nastepnym duzym turnieju.

Przeczytalem kilka artykuléw i obejrzalem filmik pokazujacy nowy sposéb
sprowadzania przeciwnika do parteru przez chwycenie go za jedng noge. Potem
przeniostem sie na forum. Och, jak ja kochatem fora! Kto$ wlasnie napisat: Kto
jest lepszy? Dan Gable w czasach swojej swietnosci czy Cael Sanderson teraz? Oczy-
wiscie, mialem swoje zdanie na ten temat, ale balem sie, ze na napisanie prze-
myslanej odpowiedzi — uwzgledniajacej zmniejszenie Caela do rozmiaréw
Dana i przeniesienie go wehikulem czasu do lat 70. ubieglego wieku oraz wyka-
zanie, ze wtedy Cael pokonalby Dana bez wiekszego wysitku — zajetoby mi
kolejne dziewigédziesigt minut, a na to nie mogtem sobie pozwoli¢. Swoje
wypracowanie mialem odda¢ nastepnego dnia i nie moglem wyjs¢ z czytelni,
dopodki go nie skoncze. Ze zloscia zamknalem karte i rozsiadlem sie w fotelu,
zeby powoli wrdci¢ do rzeczywistosci.

Kiedy tak walczylem ze sobg, rzucilem okiem na moich towarzyszy niedoli,
ktérzy — podobnie jak ja — zostali uwigzieni w czytelni z powodu ztych ocen.
Gdy spojrzatem w strone naszego 60-kilogramowca, zauwazylem usmiech na
jego twarzy. Jak on moze si¢ usmiechac w czytelni? Przeniostem wzrok na jego
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monitor i wtedy wszystko zrozumialem — on réwniez byl na TheMat.com i wia-
$nie pisal, Ze jego zdaniem Dan pokonalby Caela!

Po chwili postanowilem sprawdzi¢, co robig pozostali zapasnicy. Udajac,
ze musze i8¢ do lazienki, wstatem i zaczalem przechodzi¢ obok ich biurek. Spoj-
rzalem na ekran naszego 72-kilogramowca. Tak, on tez patrzyt na TheMat.com.
82-kilogramowiec? TheMat.com! A co u naszego przedstawiciela wagi cigzkiej? On
na pewno odrabia prace domowg, prawda? Nie, on tez mial otwartg witryne The-
Mat.com. Kiedy mijatem jego biurko, przeczytatem, co napisal na forum, a mia-
nowicie Ze Bruce Baumgartner (dwukrotny mistrz olimpijski w wadze ciezkiej
i czterokrotny medalista olimpijski) pokonalby Dana i Caela jednoczesnie.

Co!?! Czy on zwariowat? Nie ma mowy, zeby Cael przegral z Bruce’em... I wtedy
do mnie dotarto, ze TheMat.com stal si¢ naszym malym zakatkiem internetu.
Wszyscy zapasnicy w czytelni byli zgromadzeni na tym forum i rozmawiali
o zapasach. Ale nie byliSmy tam jedyni. Zapasnicy z innych szkét i uczelni
z calego kraju oraz ich rodziny tez tam byly. Setki tysiecy ludzi z calego $wiata
bylo razem w tym jednym miejscu, aby porozmawiac o tym, co kochaja naj-
bardziej — o zapasach.

Zrozumialem woéweczas, na czym polega prawdziwa moc internetu — daje
mozliwo$¢ polgczenia sie ludzi o podobnych pogladach w sposéb, ktéry wcze-
$niej nie byl mozliwy. Pozwala kazdemu z nas — o réznych, unikalnych,
a nawet zwariowanych zainteresowaniach — Iaczy¢ sie z podobnie myslgcymi,
aby wspolnie dyskutowac o najistotniejszych dla nas sprawach.

Nie zawsze przeciez tak bylo. Pamietam, Zze dawniej, gdy nie mieliSmy The-
Mat.com, jedynymi osobami, z ktérymi mogliémy porozmawiac o zapasach,
byto kilkudziesieciu zapasnikéw z naszej szkoly. Ale nie byliSémy jedyna grupa.
W szkole oprécz mojej grupy zapasnikéw bylo wiele innych, takich jak koszy-
karze, ciezarowcy, dzokeje, czlonkowie zespoléw muzycznych czy dzieciaki
grajace w Magic: The Gathering. W czasach przedinternetowych grupy tego typu
byty stosunkowo niewielkie, gdyz warunkiem przynaleznosci do nich byta nie
tylko wspoélnota zainteresowan, ale i blisko$¢ lokalizacyjna.

Dawniej sprzedaz produktu lub ustugi takim matym grupom byla trudna
i kosztowna. No bo jak dotrzec¢ do tych wszystkich ludzi zainteresowanych
naszym produktem, jesli sa rozsiani po wszystkich miastach?

Jedli masz do sprzedania produkt masowego uzytku, taki jak szampon lub
Srodek przeciwb6lowy, to mozesz $mialo zamiesci¢ jego reklame w telewizji,
bo prawie kazdy ma wlosy i od czasu do czasu cierpi na b6l glowy, ale bytoby
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raczej nierozsadne placenie za reklame butéw zapasniczych i modlenie sie, zeby
w kazdym mieScie obejrzato jg chociaz kilku zapas$nikéw.

Ale internet zmienit wszystko. Zgromadzit tuzin zapasnikéw z mojego liceum
oraz innych szkét na calym $wiecie i umiescit ich w jednym miejscu. Jesli zapa-
$nicy byliby moimi wymarzonymi klientami, ktérym chciatbym co$ sprzedac,
nie musialbym uruchamia¢ wielkiej kampanii reklamowej. Zamiast tego moégt-
bym i$¢ bezposrednio do TheMat.com lub gdziekolwiek sie gromadzili i po
prostu zaméwic tam reklame, majac pewnos¢, ze w stu procentach trafi ona do
0s0b zainteresowanych zapasami! Zamiast marnowac pienigdze na prezento-
wanie swoich reklam milionom ludzi, ktérzy nie sg zainteresowani moim pro-
duktem, trafiam z nimi wyfgcznie do swoich idealnych klientéw. Ten system
znacznie zmniejszyl koszty reklamy w poréwnaniu z tym, co kiedys$ trzeba
bylo wyda¢, aby dotrze¢ do swoich wymarzonych klientéw. Wlasnie to umoz-
liwito mniejszym firmom, jak nasza, konkurowanie z najwiekszymi markami,
a czesto pozwolilo nawet je zdominowac.

Ta sama zasada sprawdza si¢ bez wzgledu na to, kto jest Twoim wymarzo-
nym klientem. Internet sprawil, ze taktyka postepowania z istniejaca juz grupa
odbiorcéw przypomina lowienie ryb w beczce. Nalezy po prostu znaleZ¢ beczke
zwymarzonymi rybami (klientami) i zarzuci¢ haczyki. Jesli masz dobre haczyki,
to zdolasz skierowa¢ do swoich lejkéw wielu ludzi!
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Rysunek 2.1. Aby ztapac swoich idealnych klientéw, musisz po prostu zarzuci¢
odpowiednia ilos¢ haczykéw w miejscu, gdzie ci klienci sie zbieraja
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W rozdziale 1. okreslite$ swojego wymarzonego klienta, a w rozdziale 2.
mozesz go zlokalizowaé. Gdybym sprzedawal produkt dla zapasnikéw,
nie powinienem pytac: ,Jak wygenerowaé ruch w moim lejku?”, lecz: ,Gdzie
gromadza si¢ moi wymarzeni klienci (w tym przypadku zapasnicy)?”.

Cwiczenie
Oto kilka pytan, ktére powiniene$ sobie zada¢ w tym momencie:

m Jakie popularne strony internetowe odwiedzaja moi wymarzeni
klienci?

m Na jakich forach dyskusyjnych sg obecni?

m Do jakich grup facebookowych nalezg?

m Kim sg influencerzy, ktérych $ledzg na Facebooku i Instagramie?
m Jakich podcastéw stuchajg?

m Jakie newslettery subskrybuja?

m Jakie blogi czytaja?

m Jakie kanaly sledza na YouTubie?

m Jakich stow kluczowych szukajg w Google'u, aby znaleZ¢ informacje?

Te pytania pomoga Ci ustali¢, gdzie ukrywaja sie Twoi wymarzeni klienci.
Odpowiedzi powinny by¢ proste, zwlaszcza jesli sam jeste$ swoim idealnym
klientem.

Kiedy uruchamialem ClickFunnels, tatwo mi bylo znalez¢ przedsiebiorcoéw
startupowych (czyli moich wymarzonych klientéw), poniewaz sam nim bylem.
Staralem sie zapamietywac swoje ruchy w sieci (jakich stuchalem podcastéw,
jakie czytalem blogi, z jakich list e-mailowych korzystalem itp.) i od razu wie-
dzialem, gdzie moi wymarzeni klienci sie ukrywaja.

Dopoki nie poznasz dokladnie swoich wymarzonych klientéw (pisalem
o tym w rozdziale 1.), to trudno bedzie ich znalez¢. Ale jesli naprawde ich poznasz,
to bez problemu ustalisz, gdzie sie gromadza, zeby uwolnic¢ si¢ od bolu, i gdzie
sie spotykaja, zeby podaza¢ w strone przyjemnosci. Woéwczas latwiej bedzie
zarzuci¢ na nich przynete i wciagnaé do swoich lejkow.

46

Kup ksigzke Pole¢ ksigzke


https://onepress.pl/rf/tazwru
https://onepress.pl/rt/tazwru

Gdzie oni sie ukrywaja? Wymarzona setka

Nieprawdziwy jest mit na temat ruchu sprzedazowego, méwiacy o tym, ze
ten ruch trzeba ustawicznie kreowac. Jak widac, jest to po prostu nieprawda.
Ruch (czyli Twéj wymarzony klient) juz istnieje. Musisz jedynie ustali¢, gdzie
jest, i sprawi¢, zeby skierowat sie ku Tobie.

WYMARZONA SETKA (JEDEN DO JEDNEGO)

Teraz, kiedy juz rozumiesz, ze ruch istnieje i nie trzeba go kreowa¢, moge sie
z Toba podzieli¢ pomystem o nazwie ,Wymarzona setka”®, ktéry zaczerpna-
tem od jednego z moich przyjaciét, Cheta Holmesa. Napisat on o tym szcze-
golowo w swojej bestsellerowej ksiazce Zarzqdzanie sprzedazgq. Sposéb, w jaki
Chet wykorzystuje wymarzona setke, jest nieco inny niz m¢j, ale zrozumie-
nie modelu Cheta otworzy przed Tobg mozliwoé¢ pozyskiwania nieograni-
czonego ruchu do Twoich lejkow.

Na poczatku swojej kariery Chet pracowat dla Charliego Mungera, ktéry —
jak by¢ moze wiesz — byl partnerem biznesowym Warrena Buffetta w Berk-
shire Hathaway. Sprzedawat powierzchnie reklamowa w jednym z czasopism
prawniczych tej firmy, ktéra wéwczas borykala sie z powaznymi proble-
mami — zajmowala ostatnie miejsce na swoim rynku pod wzgledem sprze-
dazy. Chet pracowal z baza danych ponad 2000 reklamodawcéw, codziennie
wykonywal telefony ofertowe, ale nadal zajmowali ostatnie miejsce na liscie
pietnastu czasopism w swojej branzy.

Pewnego dnia Chet wpadl na pewien pomyst. Wykonat kilka analiz i odkryt,
ze z tych 2000 reklamodawcéw 167 przekazywato 95 procent swojego budzetu
reklamowego na rzecz jego konkurentéw. Uznat wigc tych 167 reklamodaw-
cow za swoich potencjalnie najlepszych nabywcéw. Odtad przestal zajmowac
sie wszystkimi firmami, a skupil swoj czas i wysilki tylko na tych 167 reklamo-
dawcach. Jego strategia polegala na wysylaniu co dwa tygodnie przesyltek
pocztowych z zaproszeniami do wsp6lpracy i wykonywaniu nastepnie tele-
fonéw. Dwa razy w miesigcu wysylat list i dwa razy w miesigcu dzwonit do
kazdej z tych firm.

Poniewaz byli to najwigksi nabywcy, dostep do nich byl najtrudniejszy.
Po czterech miesigcach stosowania swojej strategii nie otrzymat zadnej odpo-
wiedzi (dos¢ zniechecajace, prawda?). Chet byl jednak znany z niezwyklej kon-
sekwencji w dzialaniu i wcale nie zamierzat sie poddawac.
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W czwartym miesigcu co$ drgneto. Zdobyl pierwszego duzego klienta, firme
Xerox. Byl to naprawde duzy zakup. Do konca széstego miesigca pozyskat 28
sposrdéd 167 reklamodawcoéw. To pozwolito mu podwoi¢ warto$¢ sprzedazy
w poréwnaniu z poprzednim rokiem i przesuna¢ sie na liscie branzowej z miej-
sca pietnastego na pierwsze. Utrzymywat podwajanie sprzedazy przez nastepne
trzy lata z rzedu. Do kofica trzeciego roku trwania tej dobrej passy udato mu
sie pozyskac wszystkich 167 reklamodawcow, ktérych wezesniej uznat za swoja
wymarzona setke.

Chet méwi o tym nastepujaco: ,Celem strategii »Wymarzona setka« jest
zmiana nastawienia idealnych klientéw z »Nigdy nie slyszatem o tej firmie«
na »Co to za firma, o ktérej ciagle slysze?«, potem na »Chyba juz slyszalem o tej
firmie«i»Tak, styszalem o tej firmie«, aby w konicu uzyska¢: »Tak, robig inte-
resy z ta firma«”. Chet rozwinat firme, wykorzystujac wymarzona setke do
wykreowania mozliwosci sprzedazy w systemie jeden do jednego.

Wykorzystanie tej strategii pomogto Chetowi w przedostaniu sie do Holly-
wood. Postanowil, Ze napisany przez siebie scenariusz pod tytutem Emily’s Song
sprobuje sprzedac jakiej$ wytworni filmowej. Jedyny problem polegal na tym,
ze Chet nie znal nikogo z branzy rozrywkowej. Kupil wigc egzemplarz czaso-
pisma ,Premiere”, w ktérym znajdowala si¢ lista stu najbardziej wptywowych
ludzi w Hollywood, i potraktowatl to jako swoja wymarzong setke. Stosujac
znang nam juz metode, dotart do kazdej z tych os6b i po kilku miesiacach udato
mu sie nakloni¢ LeAnn Rimes do przeczytania jego dziela. Razem udali sie do
wytworni Warner Bros., gdzie scenariusz zostal zakupiony!

WYMARZONA SETKA (JEDEN DO WIELU)

Sila strategii ,Wymarzona setka” Cheta Holmesa w systemie sprzedazy jeden
do jednego sprawdza si¢ w sytuacji, gdy Twoj model biznesowy opiera sie na
malej liczbie duzych klientéw. Ale wiekszosci z nas zalezy bardziej na znale-
zieniu duzej liczby klientéw, a nie tylko stu. Gdy zaczynatem, wiele z rzeczy,
ktore sprzedawalem, nie byto bardzo drogich, wiec nie mialo sensu wysylanie
paczek i wykonywanie telefondw, aby sprébowac¢ sprzedac¢ produkt za 20 dola-
réw. Dlatego tez koncepcja wymarzonej setki wydata mi sie bezsensowna, gdy
uslyszalem o niej po raz pierwszy — nie widzialem mozliwosci jej zastosowa-
nia w moim biznesie internetowym. I rzeczywiscie, poczatkowo catkowicie
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odrzucilem te koncepcje i uznalem, ze nie ma ona zastosowania w firmach
takich jak moja.

Jednak pewnego dnia, kiedy podczas pisania ksiazki Tajniki skutecznych dotco-
mdw mys$lalem juz o jej sprzedazy, okreslilem, kto bedzie moim wymarzonym
klientem i gdzie moge go namierzy¢. Sporzadzilem liste takich miejsc i wszedzie
tam umiescilem stosowne wpisy. Lista obejmowata m.in.:

m ponad 10 stron internetowych i najpopularniejszych foréw, ktérym
moi wymarzeni klienci poswigcali najwigcej czasu;

m ponad 15 aktywnych grup facebookowych, do ktérych nalezeli;

m ponad 50 influenceréw, ktérych Sledzili na Facebooku i Instagramie;
m ponad 30 podcastéw, ktérych stuchali;

m ponad 40 newsletteréw, ktére subskrybowali;

m ponad 20 blogéw, ktére aktywnie czytali;

m ponad 20 kanaléw YouTube’a, ktére subskrybowali.

Po sporzadzeniu listy zsumowatem, ilu subskrybentéw, czytelnikéw i zwo-
lennikéw posiadat kazdy z tych kanatéw. Bylem bardzo podekscytowany, gdy
dowiedzialem sie, ze ta mala lista 0znacza ponad 30 milionéw moich wymarzo-
nych klientéw, a wszyscy sg skupieni w tych 185 spotecznosciach!

Potem musialem wymyséli¢, jak dotrze¢ ze swoim przekazem do ponad 30
milionéw ludzi. Do glowy przychodzity mi r6zne pomysly, az nagle doznalem
ol$nienia! Wymarzona setka!

Nie moglem jednak przeprowadzi¢ kampanii ,Wymarzona setka” z ponad
30 milionami ludzi, poniewaz kosztowaloby to zbyt wiele. Przeciez chcialem
sprzedac ksiazke za 7,95 dolara, wiec kazde ,tak” klienta bylo dla mnie warte
tylko 7,95 dolara. A co by bylo, gdybym zamiast tego zrobit takg kampanie
z wlascicielami tych 185 portali spotecznosciowych, proszac ich o promowanie
mojej ksiazki wérdd swoich odbiorcéw? Jesli udatoby mi sie zbudowac relacje
zjednym z nich i uzyskac tylko jedno ,tak”, mogtoby sie to przetozy¢ na setki
lub tysigce nowych klientow!

I tak wiasnie zrobitem! Znalazlem informacje kontaktowe do tych 185 oséb
i wystalem poczta do kazdej z nich egzemplarz ksigzki wraz z listem zawie-
rajacym pytanie, czy byliby zainteresowani udzialem w jej promowaniu, gdy
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juz zostanie oficjalnie wydana. W ciagu tygodnia od wyslania przesylek zacza-
lem otrzymywac wiadomosci zwrotne. Jedna z nich pochodzita od podcastera
z mojej listy, ktorego stuchatem od lat, ale ktérego nigdy wczesdniej nie spo-
tkatem — Johna Lee Dumasa z EOFire.com. Dowiedziatem sie, ze uwielbia
moja ksigzke i ze proponuje mi udziat w swoim podcascie. Chetnie si¢ zgodzi-
temijuz po kilku dniach John Lee Dumas przeprowadzil ze mnag wywiad.
Zapytal o ksigzke, powiedzial stuchaczom, dlaczego ja polubil, a potem pole-
cit im zakupienie egzemplarza. W ciggu tygodnia od emisji tego odcinka sprze-
daliSmy ponad 500 ksigzek — tylko dzigki temu jednemu wywiadowi!

Nie poprzestatem jednak na tym. Wciaz podazalem za moja wymarzona
setka i nie tylko pojawialem si¢ na innych blogach i podcastach, ale korzy-
stalem tez z tego, ze inni promowali mnie w swoich newsletterach! Skon-
czylo sie na tym, ze ponad 30 z tych 185 0s6b zostalo moimi partnerami
promocyjnymi.

Druga czgs¢ strategii ,Wymarzona setka” (oméwiona bardziej szczegétlowo
w rozdziale 4.) dziala nawet na tych, ktérzy w ogoéle nie odpowiedzieli na moja
oferte albo nie byli chetni do promowania ksigzki. Platformy reklamowe, takie
jak Facebook, pozwalaja na kierowanie reklam do oséb o okreslonych zainte-
resowaniach. Na przykiad Tony Robbins, ktéry znalazt sie w mojej wymarzo-
nej setce, ale nie zareagowal na moja prosbe, zareklamowatl kolejna moja
ksiazke, Tajniki eksperta, ktéra ukazala sie ponad dziesie¢ lat p6zniej! Mimo
ze nie promowal bezposrednio ksigzki Tajniki skutecznych dotcomdw, nadal chcia-
lem dotrze¢ do jego (w tamtym czasie) 3,2-milionowej publicznosci, poniewaz
byla to réwniez moja wymarzona klientela. Dzieki temu, Ze na jego koncie face-
bookowym pojawila sie¢ moja reklama, ludzie stanowigcy jego publiczno$¢ kupili
tysigce egzemplarzy!

Promocyjna kampania mojej ksigzki mogta sprawic¢ wrazenie poteznej,
poniewaz sprzedaliSmy w bardzo krétkim czasie ponad 100 tysiecy egzempla-
rzy, ale w rzeczywistosci byt to tylko efekt skoncentrowania naszych marke-
tingowych wysitkéw na dotarciu do oséb bedacych idealnymi klientami 185
przedsiebiorcow.

Ostatnio bylem na spotkaniu mastermindowym w Puerto Rico i miatem
okazje spedzi¢ troche czasu z Rachel Hollis, autorka ksiazki zajmujacej pierw-
sze miejsce na liScie bestsellerow ,New York Timesa”, Dziewczyno, ogarnij sig!.
W tym czasie pisarka byla w trakcie pisania i wprowadzania na rynek swojej
nowej ksiazki Dziewczyno, przestati ciggle przepraszac!. Poniewaz sam bylem
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w podobnej sytuacji, postanowilem zapytac ja o sekret sprzedazy ponad miliona
egzemplarzy wydanych juz ksigzek. W odpowiedzi uslyszatem:

Zadalismy sobie nastepujace pytanie: ,Do jakich plemion naleza moje
kobiety? W jakich firmach marketingu sieciowego pracuja? Jakie grupy
na Facebooku... jakie kanaly na Instagramie... jakie hashtagi Sledzg?”.
Po takim rozpoznaniu sprébowaliémy dowiedzie¢ sie, kim sg wlasciciele
tych wszystkich plemion. Z kim musimy sie zaprzyjaznic¢? Do kazdego,
kto miat ponad 200 tysiecy zwolennikéw, wysylalismy wiadomo$¢ bez-
posrednig, mowiliSmy, kim jesteSmy, i pytaliémy, czy mozemy porozma-
wiad. ZaczeliSmy wysyla¢ wiadomosci do wszystkich. Naszym celem bylo
najpierw zlokalizowa¢ stosowne plemie, a nastepnie znalez¢ skuteczny
sposob6éw na jego infiltracje.

Wymarzona setka! Nie nazwala tego w ten sposob, ale doktadnie to zrobila,
aby szybko zosta¢ jednym z najlepiej sprzedajacych sie autoréw wszech czaséw!
Zapewne niektorzy z Was pomyéla: Russell, to moze byc pomocne dla ciebie i Rachel,
gdy sprzedajecie ksigzki, ale ja sprzedaje cos innego, wigc ta metoda nie jest dla mnie.
Smia¢ mi sie chce, gdy ludzie méwia, ze te koncepcje sprawdza sie w kazdym
biznesie oprécz ich wlasnego, podczas gdy one sprawdzajq si¢ naprawde wsze-
dzie. Koniec, kropka. Pozwdl, Ze przytocze jeszcze kilka innych przyktadow.

Niedawno stuchalem podcastu Foundr, w ktérym przeprowadzono wywiad
z Tomem Bilyeu, zalozycielem firmy Quest Nutrition. Rozpoczatl dziatalnos¢
wspoOlnie z kilkoma przyjacioimi i szybko osiggneli poziom miliarda dolaréw.
Podczas wywiadu zapytano go, jak tego wszystkiego dokonat, a on odpowie-
dzial nastepujaco:

Niestandardowe podejscie do problemu sprawito, Ze wielu ludzi byto
podekscytowanych nie tylko produktem, ale réwniez sposobem ich
traktowania. Postawiliémy na starg szkole i po wybraniu kilkuset influ-
enceréw zajmujacych sie zdrowiem oraz fitnessem wystaliémy do nich
odrecznie napisane listy wraz z darmowymi prébkami. Chodzilo o to, aby
pokazaé, ze rozumiemy, co oni prébuja osiagna¢, i ze Quest jest zain-
teresowany pomoca w nawigzaniu kontaktu z odbiorcami.

Gdy ludzie buduja spolecznoé¢, maja szczerg chec stuzenia jej. Wysy-
lalismy im darmowy produkt i po prostu méwiliémy: ,Jedli ci sie podoba,
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powiedz to innym, a jesli go nie znosisz, powiedz to takze”. Przez to, ze
nie podejmowaliSmy préby sterowania komentarzami, zyskalisSmy cal-
kiem niezla rekomendacje. Niektorzy negatywnie przyjeli ten pomyst,
ale zdecydowana wiekszo$¢ zaakceptowala go i byta wdzieczna, ze wyka-
zaliémy zrozumienie tego, kim sg i co prébuja zrobi¢, wiec rozpowszech-
niali nasz produkt®.

Tom nie zdawatl sobie z tego sprawy, ale strategia ,Wymarzona setka”
ponownie zdala egzamin! Jest to formuta, ktérg prawie wszystkie odnoszace
sukcesy firmy (czesto nieSwiadomie) wykorzystuja jako podstawe swoich stra-
tegii pozyskiwania ruchu. Wiekszo$¢ ludzi, styszac tytul Tajniki zwigkszania ruchu,
zaklada, ze otrzyma ode mnie instruktaz, jak zarzadzaé reklamami na Face-
booku lub YouTubie. Owszem, te narzedzia sa Swietne, ale sa tylko malymi
skladnikami o wiele wigkszej strategii.

Najwazniejsze jest zrozumienie, ze Twoi wymarzeni klienci zostali juz zgro-
madzeni przez wymarzona setke. Jesli skupisz sie na jej rozpoznaniu i do niej
skierujesz swoj marketing, to idealni klienci zaczng naptywac do Twoich lej-
kow szybciej niz przy zastosowaniu jakiejkolwiek innej metody.

NA KAZDEJ PLATFORMIE INNA WYMARZONA SETKA

Kilka lat temu postanowilem zmieni¢ nazwe mojego podcastu z Marketing in
Your Car na Marketing Secrets. Do nowo stworzonego podcastu zaprosilem
wszystkich moich dotychczasowych stuchaczy — mielismy szuka¢ innych
sposobow rozwoju programu. Zaczatlem od wykorzystania ruchu, ktéry juz
posiadalem. Wysylalem e-maile do 0séb z moich list mailingowych z prosba
o subskrypcje, pisalem takze do osob z list messengerowych, zamieszczatem
wpisy na Facebooku, Instagramie i wszedzie tam, gdzie bylem aktywny. To
spowodowalo duzy naplyw stuchaczy, poniewaz wszyscy moi prawdziwi fani
dofaczyli do mnie.

Moje podekscytowanie btyskawicznym wzrostem liczby odbiorcéw spowo-
dowalo, ze uznatem ten poczatkowy sukces za wystarczajacy katalizator roz-
woju programu. Niestety przeliczylem sie. W rzeczywistosci program szybko
wyhamowal, a potem zaczat sie kurczy¢. Wpadlem w obled, zastanawiajac sie,
czy rozpoczynanie nowego podcastu bylo dobrym pomystem.
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Po wielogodzinnej burzy mézgéw z moimi wspélpracownikami na temat,
jak sprawi¢, aby nasz podcast dalej si¢ rozwijal i nadal przyciggat ludzi, nagle
dostatem ol$nienia — takie wielkie ,aha!”. Dop6ki tkwilo w moich myslach, byto
proste i oczywiste, ale gdy je wypowiedzialem w obecnosci calego zespolu,
zabrzmialo jako$ glupio.

— Ludzie, ktérzy stuchaja podcastow... C6z, stuchajg podcastow! — powie-
dzialem.

— Tak... Hm... Nie jesteSmy pewni, do czego zmierzasz, Russell — odpo-
wiedzial zespol.

Usmiechnalem sie. — Pomyslcie. Prébujemy namoéwic ludzi kochajacych
Instagram, zeby przeniesli sie razem z nami do Apple’a. Postuchaloby nas tylko
niewielu zagorzalych fanéw, ale wigekszo$¢ nie. Dlaczego? Poniewaz ludzie
sq wierni swoim platformom internetowym. Tak samo jest z naszym blogiem.
Nasi najwierniejsi fani przeniosa si¢ z Facebooka i innych miejsc, zeby nas
nadal czyta¢, ale najlepszymi czytelnikami sg ci, ktérzy czytaja tez inne blogi.
Ludzie lubigcy ogladac filmy na YouTubie lubiag ogladac filmy na YouTubie,
a ci, ktérzy stuchaja podcastéw, stuchaja podcastéw. Mozemy poswieci¢ wiele
czasu i pieniedzy na przekonywanie ludzi do przechodzenia z innych platform
na podcasty albo od razu zainwestowac w tych, ktérzy juz podcastéw stuchaja.
Jesli znajda nowy program, ktéry pokochaja, beda go stuchaé codziennie!

To bylo wielkie ol$nienie. Uruchomilo nasza strategie budowania wyma-
rzonej setki dla naszego podcastu, ale oparta na innych podcastach, ktérych
stuchali nasi wymarzeni stuchacze. To spowodowalo takze, ze zaczeliSmy budo-
wac listy wymarzonych setek dla wszystkich platform, o ktérych juz méwiliSmy.

Musisz wiedzie¢, ze przed tym wielkim ,aha” mieliémy tylko jedng wielka
zbiorcza liste wymarzonej setki, na ktérej znajdowali sie ludzie ze wszystkich
platform. Nie wzieliémy pod uwage faktu, ze ludzie s bardzo indywidualnymi
odbiorcami mediéw i cho¢ mozliwe jest przeniesienie ludzi z jednej platformy
na drugg, to fatwiejsze jest przyciagniecie ludzi do siebie, jesli moga pozostac
na swojej ulubionej platformie.

CO Z BIZNESEM STACJONARNYM?

W tym momencie kto§ moze pomysle¢: Ale, Russell, ja nie sprzedaje ksigzki ani nie
prowadze sklepu internetowego. Mam lokalny biznes stacjonarny, ktdry stara si¢ genero-
wac lokalne leady online, wigc to u mnie nie zadziala. Bez obaw, ta strategia sprawdza
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sie u wszystkich znanych mi wlascicieli firm stacjonarnych, tyle ze niekiedy
wymaga nieco innego podejscia. Gdy w takiej sytuacji budujesz wymarzona
setke, to zamiast szukac¢ ogolnokrajowych influenceré6w lub lideréw swojej
niszy rynkowej, musisz sie rozejrze¢ za takimi osobami w najblizszej okolicy.

Na przykiad gdybym byt wlascicielem lokalnego baru z sokami, zadatbym
sobie pytanie: ,Kto jest moim wymarzonym klientem i gdzie moge go odna-
lez¢?”. Moim wymarzonym klientem bylby kto$, kto dba o swoje zdrowie. Aby
znalez¢ tych wymarzonych klientéw, stworzylbym liste lokalnych sitowni, skle-
pow ze zdrowa zywnoscig, kregarzy, treneréw personalnych, dietetykow itp.,
a nastepnie zaczalbym budowac swoja wymarzonga setke na podstawie tej listy.

W dalszej czesci ksiazki przytocze jeszcze wiecej przykladéw dzialania tych
koncepcji w firmach stacjonarnych, a teraz chcialem tylko rozwia¢ Twoje ewen-
tualne watpliwosci, czy bedziesz mogl to wszystko zastosowac takze u siebie.

TWORZENIE WYMARZONE)J SETKI

Wumarzona cetka

Zainterecowania (ludzie) (ctowa kluczowe)
D=3 E|IE 33

Rysunek 2.2. Jesli chcesz dla wtasnych potrzeb wydrukowac arkusz ,Wymarzona setka”,
wejdz na strone TrafficSecrets.com/resources i pobierz stosowny plik

Nastepnym krokiem jest zbudowanie listy wymarzonej setki. Stanie si¢
ona fundamentem wszystkich naszych najblizszych ruchéw — od platnych
reklam, przez darmowy ruch, po wspélne przedsigwziecia. Zastanawiam sie
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jednoczesnie nad tym, dlaczego tak niewiele os6b podejmuje sie tego zadania,
mimo ze méwig przeciez — a przynajmniej tak mi si¢ wydaje — zrozumiale
o tej koncepcji od lat.

Gdybys mnie teraz zatrudnil, placac 100 tysiecy dolaréw za kazdy dzien kon-
sultacji, to pierwsze trzy lub cztery godziny spedzitbym z Toba na budowaniu
takiej listy. Nie pomijaj tego, bo ta pozornie prosta czynnos¢ jest podstawa
wszystkiego!

W przedmowie do ksigzki mojej przyjaciotki Dany Derricks, The Dream 100,
napisalem:

Mogtoby sie wydawag, ze jako dyrektorowi generalnemu i wspoéiza-
lozycielowi najszybciej rozwijajgcej sie¢ w historii firmy software’owej
niewspieranej przez fundusze venture capital, ale osiagajacej w ciagu
trzech lat dziewieciocyfrowy wynik, trudno bedzie wskaza¢ JEDNA rzecz,
ktdra bardziej niz cokolwiek innego doprowadzila nas do miejsca, w kto-
rym sie znajdujemy... Jednak tak nie jest. Zdecydowanie musze stwier-
dzi¢, ze jest nig strategia wymarzonej setki.

W ClickFunnels wykorzystujemy te strategie nie tylko do pozyski-
wania ruchu... Uzywamy jej do WSZYSTKIEGO. Jak wybieramy rynek,
na ktéry chcemy wejs¢? Stosujemy wymarzona setke do badania ré6znych
rynkow i nisz, a nastepnie zawezamy wybor do tych, ktére najbardziej
nam odpowiadaja. Jak decydujemy o naszej strategii blekitnego oceanu?
Stosujemy wymarzong setke do znalezienia czerwonych oceanéw i wykro-
jenia sobie czesci rynku. Jak tworzymy oferty i rozpoznajemy, co bedzie
sie sprzedawac? Stosujemy wymarzona setke do modelowania ofert, ktére
sprawdzaja sie na naszym rynku, co eliminuje bél glowy zwigzany ze
zgadywaniem na $lepo.

Wszystko, co zrobiliSmy, zawdzigczamy opanowaniu tej strategii,
a w szczeg0lnosci temu, ze wiemy, jak sie uzupelnia¢, a nie konkurowac.
W ten spos6éb budujesz swoje fundamenty. Potem po prostu pozysku-
jesz ruch (zndéw siegasz po wymarzona setke), a reszta jest historia...
Wymarzona setka jest tam, dokad i skad prowadzi CALY ruch (czy to
reklamy facebookowe, marketing zintegrowany, czy cokolwiek innego).
Wszystko zahacza o wymarzong setke. Jesli jest cos$, w co nalezy zain-
westowac jak najwiecej czasu i pieniedzy na samym poczatku rozkreca-
nia biznesu, to jest to wlasnie wymarzona setka’.
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Zrozum, ze wymarzona setka jest kluczowym fundamentem ruchu sprze-
dazowego i najwazniejszym fundamentem catego Twojego biznesu, poniewaz
pomaga Ci ustali¢, jak pozycjonowac swoje oferty i jak opowiadac swoje histo-
rie. Omawiam to obszernie w ksiazkach Tajniki skutecznych dotcomow i Tajniki
eksperta, a tutaj chce Ci tylko uzmystowi¢, jak wazny jest ten kluczowy krok.

DWA PODSTAWOWE TYPY ZGROMADZEN

Chce, abys w trakcie sporzadzania listy wymarzonej setki pamietat o kilku
nader waznych sprawach. W rozdziale 1. pisatem, Ze sa dwa sposoby na to, aby
znalezli Cie Twoi wymarzeni klienci: albo beda Cie szukag, albo beda wcho-
dzi¢ w interakgje z tym, co ich interesuje, a Ty sie do tego wtracisz. Takie samo
rozréznienie wprowadzam, gdy probuje okresli¢, gdzie moi wymarzeni klienci
sie gromadza.

Zgromadzenia oparte na zainteresowaniach. Pierwszy typ zgromadzen jest
oparty na zainteresowaniach. W wiekszosci portali spoteczno$ciowych jest tak,
ze kazdego nowego czlonka spolecznosci sprawdza sie pod katem jego zain-
teresowan. Facebook podobno automatycznie rejestruje ponad 52 tysiace cech
kazdego uzytkownika tej platformy, co jest na pewno irytujace dla nas jako
uzytkownikoéw, ale wspaniate dla nas jako reklamodawcéw®. Poza tym rekla-
modawcy maja takze mozliwo$¢ wyboru zainteresowan wykazywanych przez
uzytkownikéw:

m Kim s3 ludzie (influencerzy, celebryci, autorytety moralne, pisarze
itp.), ktorych Sledzisz?
m Jakie firmy §ledzisz?

m Jakie filmy, ksigzki i marki $ledzisz?

W arkuszu ,Wymarzona setka” umies$citem kolumny dla najwazniejszych
wielkich sieci spolecznosciowych. W zaleznosci od tego, kiedy czytasz te ksiazke,
moga by¢ juz nowe sieci, a niektére z nich moga by¢ juz martwe, wiec powi-
niene$ dostosowac te kolumny do istniejacej sytuacji. Najwazniejsze jest to,
aby powstala lista wszystkich ludzi, firm, ruchéw spolecznych i zaintereso-
wan, za ktérymi podaza Twoja setka marzen.
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Zacznij od swojej ulubionej sieci spolecznosciowej i sprébuj zapisaé w jej
kolumnie od dwudziestu do stu pozycji. Nastepnie zréb to samo dla podcastéw,
blogéw, biuletynéw e-mailowych i innych waznych typéw zgromadzen. Cho-
ciaz nazywam to wymarzona setka, zazwyczaj staram sie, aby moja lista byta
tak duza, jak to tylko mozliwe. Tworze ja na nowo dwa lub trzy razy w roku,
usuwajac pozycje, ktore nie przynosza nam wiasciwych klientéw, i dodajac
nowe, jesli co$ istotnego sie pojawia.

Po wypelnieniu kolumn w cze$ci dotyczacej zgromadzen opartych na zain-
teresowaniach przejdz do zgromadzen opartych na wyszukiwaniu.

Zgromadzenia oparte na wyszukiwaniu. Gdy kto$ korzysta z Google’a lub
innej platformy wyszukiwania, wpisuje stowa kluczowe, aby wyszuka¢ inte-
resujaca go informacje, np.

jak schudnaé
hydraulik awaryjny Boise Idaho
najlepsze filtry do wody

Gdy tylko wpisze poszukiwang fraze, dolacza do istniejgcego zgromadze-
nia ludzi szukajacych tego samego. Zanim stworzylem swoj pierwszy produkt
(Jak zbudowa¢ miotacz ziemniakéw), jedna z pierwszych rzeczy, ktérych
szukalem, byla liczba 0s6b wpisujacych frazy powiazane z tematyka mojego
poradnika:

miotacz ziemniakéw

armatka na ziemniaki

dziatko na ziemniaki
plany wyrzutni ziemniakéw

W tamtym czasie te wszystkie frazy byly poszukiwane przez ponad 18
tysiecy ludzi. Obecnie liczba ta zapewne jest zdecydowanie wieksza. Dla mnie
bylo to zgromadzenie ludzi szukajacych czegos, co mogltem im zaoferowac.
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Ten typ zgromadzenia nazywany jest zgromadzeniem opartym na wyszuki-
waniu, ktére moze sie odbywac w Google’u, Yahoo lub na innej platformie.
Do grupy popularnych wéweczas platform wyszukiwawczych nalezaty jeszcze:
Quora.com, gdzie ludzie mogli zadawa¢ pytania na dowolny temat, Pinte-
rest.com, gdzie ludzie szukaja obrazéw, oraz YouTube.com, dajacy ludziom
mozliwos¢ szukania prawie wszystkiego! (P6Zniej pokaze, Ze YouTube i kilka
innych platform wyszukiwawczych sluzg jako zgromadzenia oparte jedno-
cze$nie na wyszukiwaniu i na zainteresowaniach).

Cwiczenie

Aby utworzy¢ swoja liste wymarzonej setki, wypisz frazy, ktére wedlug Ciebie
cieszg sie najwieksza popularnoscia wiréd korzystajacych z wyszukiwarek.
Bedzie wiele sposobéw na doskonalenie i wykorzystywanie tych zgromadzen:
od kupowania reklam, poprzez wykonywanie zabiegéw SEO, po sprawianie,
aby ludzie odwiedzajacy strony internetowe wymarzonej setki trafiali tez do
Twoich lejkéw, ale na razie po prostu zbuduj liste najlepsza, jaka potrafisz.
Nieco p6zniej omdwie kilka niezawodnych narzedzi, ktére pomoga Ci tworzy¢
frazy, o jakich nigdy nawet by$ nie pomyslat, i opowiem o sposobach ustalania,
jak wielu ludzi szuka danej frazy. W ramach tego ¢wiczenia wypisz odrecznie
te frazy, ktére wedlug Ciebie sa najbardziej popularne wéréd Twoich wyma-
rzonych klientéw.

OD CZEGO ZACZAC?

Zauwazylem, ze wiekszo$¢ ludzi w miare szybko pojmuje koncepcje wyma-
rzonej setki, ale w trakcie realizacji projektu co$ ich blokuje i nie potrafia takiej
listy sporzadzié¢. Czesto sa w stanie zbudowac wymarzong dziesiagtke, ale zwiek-
szenie tej liczby wydaje sie przekraczac ich mozliwosci.

W ostatecznym rozrachunku cala kwestia ruchu sprzedazowego sprowa-
dza sie do liczb. Staramy sie znaleZ¢ stu lub wiecej uzytkownikoéw, liczac, ze
z takiej grupy uda sie wyloni¢ nie wiecej jak dziesieciu, ktérzy za darmo pozwola
nam kontaktowac sie z ich publicznoscia. Do publicznosci kolejnej dziesiatki
(mniej wigcej) uda sie dotrze¢ poprzez sieci reklamowe. Dlatego wazne jest, aby
na poczatku zarzucic¢ jak najszerszg siec.
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Najprostszym sposobem na zbudowanie wiekszej listy jest zapoznanie sie
z tym, co napisatem w rozdziale 3. ksiazki Tajniki eksperta, gdzie oméwilem trzy
podstawowe rynki badZ pragnienia. Wréce do tych spraw rowniez tutaj, aby
pokaza¢ Ci, jak to wszystko sie wiaze z wymarzona setka.

Zaczynamy od trzech podstawowych rynkéw lub pragnien: zdrowia, dobro-
bytu i relacji miedzyludzkich.

Marketing intetnetowy

Trzy gtéwne rynki (pragnienia) Segmenty rynku Nisze rynkowe

Handel internetowy

Lejki sprzedazowe
Reklamy facebookowe

' Relacje

Dobrobyt miedzyludzkie

Rysunek 2.3. Wewnatrz trzech gtéwnych rynkéw (pragnien) znajduja sie segmenty i nisze

Kazdy z trzech rynkéw ma nieograniczong liczbe segmentéw, np.:

m  Dobrobyt — finanse, inwestycje, nieruchomosci, sprzedaz, marketing.
m Zdrowie — odzywianie, trening sifowy, odchudzanie.

m Relacje migdzyludzkie — porady malzenskie, porady randkowe,

mitosé.

Wewnatrz kazdego z tych segmentéw znajduja sie nisze. Jezeli wiec przy-
ktadowo moim rynkiem jest dobrobyt, to segmentem moéglby by¢ marketing,
a nisza, ktérg bym stworzyt, mogtaby nosi¢ nazwe ,lejki sprzedazowe”.

m Dobrobyt — marketing — lejki sprzedazowe.

Innymi niszami wewnatrz segmentu marketingowego moglyby by¢: mar-
keting poprzez handel internetowy, Amazon, dropshipping, SEO, PPC (ang.
pay per click), Facebook Ads lub kursy online. Prawde méwiac, kazda inna nisza

w moim segmencie wigzalaby sie z jakim$ sposobem wykorzystywania inter-
netu do sprzedawania produktéw lub zakltadania nowego biznesu.
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TAJNIKI ZWIEKSZANIA RUCHU

Rysunek 2.4. Aby znalez¢ najlepsza dla siebie wymarzona setke,
poszukaj najcieplejszego ruchu w swoim segmencie rynkowym, ale poza swoja nisza

Majac to na uwadze, gdy kompletuje swoja wymarzong setke, nie szukam
tak po prostu innych ludzi, ktérzy sprzedaja ,rzeczy lejkowe”. Dodaje wpraw-
dzie te osoby, firmy i stowa kluczowe do mojej listy, ale przede wszystkim szu-
kam tych os6b, firm i stéw kluczowych, ktére sa w moim segmencie. Sa to dla
mnie ruchy najcieplejsze i na nich skupiam sie przede wszystkim.

Moim celem jest dostarczenie zwolennikom mojej wymarzonej setki nowych
mozliwosci wynikajacych z mojej oferty. Zazwyczaj wytypowanie wymarzo-
nej setki na podstawie takiej listy przychodzi mi do$¢ tatwo, ale jesli masz pro-
blemy z identyfikacja wszystkich nisz w obrebie swojego segmentu, zadaj sobie
nastepujace pytanie: Jakie inne narzedzia ludzie prébuja stosowag, aby (wstaw
wynik, ktorego oczekuja) w zakresie (wstaw tutaj swdj segment)? Aby zilu-
strowac to jeszcze dokladniej, pozwole sobie na podanie kilku przekonywaja-
cych przykladow.

m W przypadku DOBROBYTU w segmencie nieruchomosci zapytal-
bym: ,Jakie inne narzedzia prébujq ludzie zastosowac, aby zarobi¢
w segmencie nieruchomosci?”. Prawdopodobne odpowiedzi brzmia-
lyby: house flipping, krétka sprzedaz i sprzedaz hurtowa.

m W przypadku ZDROWIA w segmencie odchudzania zapytalbym:
~Jakie inne narzedzia prébuja ludzie zastosowa¢, aby uzyskac plaski
brzuch w ramach segmentu odchudzania?”. Odpowiedzi na to pyta-
nie brzmialyby: dieta ketogeniczna, dieta weganska, dieta miesna
i kulturystyka.
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m W przypadku RELACJI MIEDZYLUDZKICH w segmencie rodzi-
cielstwa zapytatbym: ,Jakich innych narzedzi prébuja uzywac ludzie,
aby miec lepsze relacje ze swoimi dzie¢mi w segmencie rodziciel-
stwa?”. Prawdopodobne odpowiedzi na to pytanie brzmialyby: nau-
czanie domowe, bobomigi i pozaszkolne programy sportowe.

Kazda z tych odpowiedzi jest nisza w obrebie segmentu rynkowego z dzie-
sigtkami influenceréw, firm i stéw kluczowych, ktére mozesz wykorzystac!
Twoj segment jest miejscem, na ktérym powiniene$ skupic¢ wszystkie swoje
poczatkowe wysilki zwigzane z wymarzona setka, poniewaz jest to Twoj naj-
cieplejszy ruch.

Po wypelnieniu arkusza ,Wymarzona setka” bedziesz przygotowany do
zapoznania sie z formula ,Haczyk, Historia, Oferta”, ktéra bedziesz ciagle sto-
sowal, aby przyciggnac¢ ludzi z wymarzonej setki do swoich lejkow.
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O TYCH SPOSOBACH NIE MOWI SIE GLOSNO!

Tysiace przedsiebiorcéw bolesnie przekonato sie o tym, ze doskonaty pomyst i stworzenie
idealnego produktu wcale nie gwarantuja sukcesu. Jeden problem — brak ruchu sprzedazowego
— rokrocznie doprowadza do upadku wielu obiecujacych przedsiewzie¢. Nie wystarczy wykazaé
sie odwaga, aby zatozy¢ firme, i pomystowoscig w kreowaniu oferty. Potrzebna jest jeszcze
umiejetnos¢ kierowania ludzi w swoja strone. Czekanie, az klienci sami sie zjawia, prowadzi do kleski.

W tej przystepnie napisanej ksigzce znajdziesz sekretng wiedze, dzieki ktérej spetnisz marzenia
o $wietnie prosperujacej i rozwijajacej sie firmie. Przekonasz sie, ze w przycigganiu klientéw nie ma
zadnej magii — musisz tylko dobrze zrozumie¢, kim sa Twoi idealni klienci, dowiedzie¢ sie, gdzie
sie gromadzg i w jaki sposéb poprowadzi¢ ich wprost do Twojego lejka sprzedazowego.

Do tych celdw stuza konkretne strategie — a te zostaty jasno opisane w tym poradniku. Jego
najcenniejsza czescig jednak jest prosty wzorzec, ktéry pozwala skierowac ruch z kazdej sieci
reklamowej prosto do lejkéw. Dziatanie tych strategii mozna $wietnie uzupetnia¢ technikami
hakowania wzrostu, ktére pomagaja w zwiekszaniu ruchu nawet bez dostepu do ktérejs

Z sieci reklamowych.

W ksigzce:

- koncepcja lejkéw sprzedazowych i jej znaczenie w nowoczesnym marketingu
- siedem tajnikéw tworzenia grupy swoich idealnych klientow

- osiem tajnikéw wypetniania lejkéw sprzedazowych

- piec tajnikéw hakowania wzrostu sprzedazy

- tajemnice ruchu w sieciach reklamowych: Facebook, Google, YouTube, Instagram
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