O powodach podjecia badan
nad cyberprzemoca

Nowoczesne technologie zachwycaja dostepnoscia, funkcjonalno-
Scig, Tatwoscig obstugi, szybkoScig. Daja poczucie nieograniczonosci
i braku barier. To stanowi o ich powszechno$ci. Demokracja cyber-
przestrzeni — definiuje funkcjonowanie w internecie. Dostep ma kazdy.
Nie ma wtaSciwie zadnych ,,warunkow wstepnych”, sie€ jest wszedzie.
Ta wolno$¢ oszalamia, ale zarazem 6w brak ograniczen rodzi takze za-
grozenia. Czy bowiem kazdy umie ja pozytecznie wykorzystac? Jakie
jest zreszta kryterium pozytecznego wykorzystania sieci?

Powszechne przyswojenie technologii cyfrowej uwaza si¢ za nie-
zwykle znaczace dla struktury stosunkéw mig¢dzyludzkich (Moglen,
2013). Kazdy, nawet dzieci, uzywaja jej w celu utrzymania czy nawia-
zania jakiej§ formy kontaktu — komunikacji z innymi. Komunikacja
zapoS$redniczona przez komputer uwalnia od ograniczen, ktdre istnie-
ja w realnych, spotecznych kontaktach. Daje wrazenie anonimowosci
i nie zagraza sankcjami, gdy normy bywaja przekraczane. W takich
warunkach rodzg si¢ rdzne pokusy: eksperymentowania z czym§, co
nowe i niedozwolone, odreagowywania wtasnych lekow, niepokojow
i doSwiadczanych upokorzen czy odrzucen, autoprezentacji niemozli-
wej do realizacji w realnym Swiecie. Wigkszo$¢ z nich ma nie§wiadomy
i niekontrolowany charakter.

To zderzenie technologii (stwarzajacej specyficzne warunki kon-
taktu) z regufami, jakie rzadza funkcjonowaniem ludzkiego umystu,
nieuchronnie generuje obok wielu pozytywnych takze negatywne kon-
sekwencje spoteczne. Jednym z najpowazniejszych zagrozen jest prze-
moc, w ktora uwiktani sg nieletni uczestnicy — zaréwno jako ofiary,
sprawcy, jak i Swiadkowie — cyberprzemoc. Niepokoi skala zjawiska
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i kolejne historie ofiar cyberprzemocy zyskujace spore zainteresowa-
nie medialne. Na uboczu medialnej wrzawy pozostaja zachowania
Swiadkow — osob, ktore, Swiadomie badz nie, wspieraja intencjonalne
dzialania sprawcow wirtualnej przemocy.

Pierwsze doniesienia na temat elektronicznej przemocy rowiesni-
czej mialy miejsce w roku 2000 i dotyczyly japoniskiego ucznia nagra-
nego kamerg w telefonie komdérkowym w krepujacej sytuacji, w szatni
szkolnej. Najglos$niejsza natomiast byta historia o§mieszajacego filmu
22002 roku Star Wars Kid, w ktérym chlopiec z Kanady, Ghyslain Raza,
nieporadnie odgrywa scen¢ walki z filmu Gwiezdne wojny, wykorzystu-
jac wedke do pitek golfowych zamiast §wietlnego miecza. Materiat tra-
fit do internetu, bez zgody i wiedzy chfopca, przez dtugi czas pozosta-
jac najczedciej pobieranym plikiem filmowym w internecie. Ghyslain
stal si¢ przedmiotem niewybrednych zartow, komentarzy, oSmieszania.
W konsekwencji chiopiec zmienit szkote, miejsce zamieszkania, przezyt
zatamanie nerwowe i przez kilka lat pozostawat pod Scista opieka psy-
chiatryczng. Przemoc w cyberprzestrzeni, tak jak ta w kontakcie bezpo-
Srednim, moze miec tak negatywny wplyw, ze niektore dzieci rozwaza-
ja nawet samobdjstwo (Patchin, Hinduja, 2006; Piekarska, 2008).

W Polsce problem réwiesniczej przemocy elektronicznej stal si¢
przedmiotem zainteresowania wtasnie pod wptywem podobnie tragicz-
nego wydarzenia, ktore miato miejsce w Gdafisku w 2007 roku. W efek-
cie dziatan rowiesnikow, ktdrzy m.in. wykorzystywali nowoczesne tech-
nologie do dzialan kompromitujacych ofiare, gimnazjalistka targneta
si¢ na swoje zycie. Nagranie aktu krzywdzenia dziewczyny zostalo roz-
powszechnione wsrdd rowieSnikow za pomocy internetu. Stato si¢ to
bezposrednim powodem jej desperackiego czynu.

Dramatyczne w skutkach konsekwencje przypadkow cyberagres;ji
uruchomily inicjatywy o charakterze prewencyjnym i edukacyjnym,
a takze zmiany w prawie. Zaczeto podejmowac pierwsze proby pro-
jektowania i realizacji programéw profilaktycznych skoncentrowanych
na problemie elektronicznej agresji rowiesniczej. Pojawily si¢ tak-
ze pierwsze inicjatywy badawcze skoncentrowane na diagnozie skali
zjawiska i sytuacji ofiar agresji elektronicznej. Ta wstepna faza badan
ujawnita znaczenie roli §wiadka w elektronicznym procesie przemo-
cy. Rola publiczno$ci wydaje si¢ nawet bardziej znaczaca niz w realne;j
rzeczywistosci.

Celem badan prezentowanych w niniejszej ksiazce jest poszerzenie
eksploracji badawczej nad przemocg rowiesnicza o inne, wazne aspekty
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zjawiska — role §wiadkow aktow cyberbullyingu, znaczenie medium,
wplywu wlasnych do§wiadczen z cyberprzemoca, a takze empatii jako
czynnika ograniczajacego agresje elektroniczna.

Fenomen cyberprzemocy zrodzif si¢ na naszych oczach, to wyzwa-
nie, a zarazem szczeg6lne zobowigzanie dla badaczy zjawisk spolecz-
nych. Obliguje do poszukiwania i opracowania oddziatywan, ktore
efektywnie moga ograniczy¢ przemoc w sieci, a takze udzial w niej
,»obojetnych obserwatorow”. Pojawilo si¢ w zwiagzku z tym wiele pytan,
ktdre zogniskowaly nasze zainteresowania.

Czy specyfika kontaktu wirtualnego sprzyja angazowaniu sie swiadkow
aktow przemocy w zachowania wzmacniajgce krzywdzenie innych?

Czy wzbudzenie empatii moze ograniczac zachowania Swiadkow
wzmacniajgce przemoc elektroniczng?

Jaki rodzaj empatii — afektywna czy poznawcza jest bardziej skuteczny?
Czy wplyw empatii ma trwaly charakter?

Jakq role odgrywa doswiadczenie zwigzane z cyberprzemocq:
zarowno to z perspektywy sprawcy, jak i ofiary?

Czy cyberprzemoc jest domeng chlopcow czy raczej dziewczqt?

Prezentujemy badania, ktérych rezultaty sg probg odpowiedzi na
powyzsze pytania.

Badania zostaly zrealizowane w ramach rozprawy doktorskiej po-
wstalej na Wydziale Psychologii UW pt. ,,Cyberprzemoc u adolescen-
tow — o roli medium, wtasnych do§wiadczen i empatii w zachowaniach
Swiadkow rowiesniczej przemocy elektronicznej”, napisanej przez mgr
Juli¢ Barlifiska pod kierunkiem dr hab. Anny Szuster. Wkiad i zaan-
gazowanie promotora w proces powstawania tego doktoratu byty wy-
jatkowe. Niniejsza ksigzka, w wyniku kontynuacji tej wspdtpracy, nieco
niestandardowo — ma dwoch autoréw. ChciatybySmy takze podzigko-
wacé tym, ktory mieli wplyw na ostateczny jej ksztalt. Recenzentom —
prof. dr hab. Marii Ledzifiskiej oraz dr. hab. Jackowi Pyzalskiemu za
cenne uwagi pozwalajace z jednej strony rozszerzy¢, z drugiej — do-
precyzowac spektrum interpretacji badanych zjawisk. Dr. Mikofajowi
Winiewskiemu dzigkujemy za konsultacje i wsparcie w realizacji analiz
statystycznych.

Julia Barliriska, Anna Szuster
Warszawa, listopad—grudzien 2013
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