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To juz drugie, poprawione i uzupetnione wydanie rewelacyjnej ksiazki opisujacej jeden
z najpopularniejszych protokotow sieciowych — TCP/IP. Jesli ciagle nie wiesz w czym
rzecz, pomysl tylko, ze bez niego nie bytoby chociazby Internetu.

W ciagu zaledwie kilku lat protokot tak sie upowszechnit, ze przestat by¢ stosowany
tylko w sieciach pracujacych z serwerami uniksowymi. Dzi$ wypiera nawet

z najmniejszych firm tak kiedy$ wazne i popularne protokoty, jak IPX/SPX, NetBEUI
i NetBIOS. Jednak nie tto historyczne i przemiany jakim podlegat TCP/IP sg trescia
ksiazki! Ta jedyna w swoim rodzaju publikacja przedstawia zagadnienia teoretyczne,
jak i rozwiazania praktyczne. Autorzy nie pomijaja trudnych tematdow.

W ,Ksiedze eksperta” znajdziesz m.in informacje o:

* bezpieczenstwie protokotu

e administracji

* serwerach WWW

¢ protokole NNTP

e integracji TCP/IP z aplikacjami

* korzystania z systemu plikow NFS

 ustugach, np. whois i finger
Ksiazka pozwoli Ci szybko opanowaé wiedze o TCP/IP, co bedzie szczegoinie przydatne
tym, ktorzy niedtugo stana sie administratorami. Tym razem szybko oznacza doktadnie!
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Rozdziat 2.
Protokot TCP/IP a sie¢ Internet

Neal S. Jamison

W tym rozdziale:
Troche historii.
Dokumenty RFC a powstawanie standardow.

Krétkie wprowadzenie do ustug internetowych.

*
L 2
L 2
¢ Rzut oka na intranet i ekstranet.
< Internet jutra.

L 2

Czy istnieje kierownictwo Internetu?

Protokot TCP/IP umozliwit ewolucje Internetu do obecnej postaci, ktora zrewolucjonizowata
sposob zycia i pracy ludzi, podobnie jak prasa drukarska, elektrycznos¢ i komputer. W niniej-
szym rozdziale omowimy geneze, ciata nadzorujace i przyszie kierunki rozwoju Internetu.
Zbadamy proces przeksztatcania nowych pomystéow w standardy oraz przedstawimy w zary-
sie cze$¢ najpopularniejszych protokotow i ustug, m.in. Telnet i HTTP.

Troche historii

Lancuch zdarzen prowadzacych do powstania Internetu rozpoczatl si¢ w zamierzchlych cza-
sach. Mozna wskaza¢ wszystkie formy komunikacji, zmuszajace naszych przodkéw do my-
$lenia i pozwalajace na wymiane¢ informacji — malowidta naskalne, sygnaly dymne,
kurierzy konni itd. Nastgpnym krokiem do celu byl telegraf, telefon i transatlantycka
komunikacja bezprzewodowa. Potem wynaleziono pierwsze komputery. Olbrzymie, prze-
grzewajace si¢ maszyny, mniej skuteczne od najmniejszych obecnych kalkulatoréw, poma-
galy wygrywac wojny i przeprowadzac spisy ludnosci. Byly jednak nieliczne i bardzo drogie;
nikt réwniez nie zdotalby wnies¢ ich do domu.

W latach 60. lampy prézniowe ustapily miejsca tranzystorom, a wraz ze wzrostem mocy
i inteligencji komputeréw zmniejszaty si¢ ich rozmiary i spadaty ceny. Mniej wigcej w tym
czasie grupa naukowcow pracowata nad mozliwosciami komunikacji komputeréw. Leonard
Kleinrock, wéwczas doktorant w instytucie MIT, sformutowal podstawy technologii
komutacji pakietéw (packet switching), publikujac na ten temat pracg w 1961 roku. Jed-
noczesnie Agencja Zaawansowanych Projektow Badawczych (ARPA, Advanced Research
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Projects Agency) poszukiwata sposobow udoskonalenia komunikacji wewnetrznej oraz
spetniajacej potrzeby wojska. Praca Kleinrocka stata si¢ inspiracja do dalszych badan. Agen-
cja ARPA wydata tzw. zqdanie licytacji (RFQ, Request For Quotes), oglaszajac przetarg
na utworzenie pierwszej sieci komutacji pakietow. Kontrakt zdobyta mata firma akustyczna
Bolt, Beranek, and Newman (BBN) ze stanu Massachusetts i tak powstala sie¢ ARPANET.
Byt rok 1969.

Sie¢ ARPANET

Najstarsza sie¢ ARPANET sktadata si¢ z czterech komputerow, umieszczonych na Uniwer-
sytecie Kalifornijskim w Los Angeles (UCLA, University of California at Los Angeles),
w Instytucie Badawczym Stanforda (SRI, Stanford Research Institute), w filii Uniwersytetu
Kalifornijskiego w Santa Barbara oraz na Uniwersytecie Stanu Utah (University of Utah).
Korzystata ona z protokotu sterowania sieciq (NCP, Network Control Protocol), umoz-
liwiajacego logowanie si¢ (rejestrowanie uzytkownika) na zdalnej stacji, drukowanie na
zdalnej drukarce oraz przesytanie plikow. Pierwszy program poczty elektronicznej utworzyt
w 1971 roku Ray Tomlinson, inzynier z firmy BBN.

Protokét TCP/IP

Juz pie¢ lat po narodzinach sieci ARPANET (w 1974 r.) Vinton Cerf i Robert Kahn opraco-
wali protokot sterowania transmisjq (TCP, Transmission Control Protocol). Na poczatku
lat 80. ograniczony protokét NCP zastapiono protokotem TCP/IP — zaprojektowanym
z mysla o osiagnigciu niezaleznosci od wykorzystywanych komputeréw i sieci. Pozwolito to
ARPANET-owi na rozwoj przekraczajacy wszelkie oczekiwania dzigki mozliwosci wzajem-
nej komunikacji z innymi, podobnymi do niego sieciami niejednorodnymi (intersieciami).
Tak oto narodzit si¢ Internet.

- Nazwa internet (intersie¢), pisana matg literg, oznacza dowolng sie¢ komputeréw
Uwaga niejednorodnych. Nazwa Internet, pisana wielkg litera, oznacza KONKRETNA sieé¢

taczgcag miliony komputeréw i 200 miliondw uzytkownikow.

Stosowanie protokotu TCP/IP wspieral amerykanski Departament Obrony, wybierajac go
na swdj protokdt standardowy, wymagany réwniez od dostawcoéw. Mniej wigcej w tym
samym czasie projektanci z Uniwersytetu Kalifornijskiego w Berkeley opublikowali nowa,
ogolnie dostgpna wersje systemu UNIX — 4.2 BSD (Berkeley Software Distribution,
pakiet dystrybucyjny Berkeley). Scista integracja z tym systemem przyczynita sie do
dalszego rozwoju protokotu TCP/IP. System BSD stal si¢ podwaling innych systeméw
UNIX, co wyjasnia przewagg protokotu TCP/IP w tym srodowisku.

Protokot TCP/IP zapewnial niezawodnos¢, potrzebna Internetowi do rozwinigcia skrzydet.
7. czasem naukowcy i praktycy dodali do zestawu TCP/IP kolejne protokoty i narzedzia. FTP,
Telnet i SMTP powstaty na poczatku. Do nowszych naleza IMAP, POP i oczywiscie HTTP.



Rozdzia 2. e Protokd TCP/IP asie Infernet 45

Narodowa Fundacja Nauki (NSF)

Inng wazna siecig byt NSFNet. Znaczenie prac zwigzanych z ARPANET-em docenita
Narodowa Fundacja Nauki (NSF, National Science Foundation) USA, decydujac si¢ na
utworzenie wiasnej sieci. NSFNet potaczyt pewna liczbe superkomputeréw z urzadzeniami
uniwersyteckimi i rzadowymi. Wraz ze wzrostem popularnosci sieci fundacja NSF zwigk-
szala jej mozliwosci, ulepszajac tacza szkieletowe (backbone). Poczynajac od taczy o szybko-
$ci 56 kilobitow na sekunde (kb/s), poprzez tacza T-1 (1,544 Mb/s) az po T-3 (43 Mb/s),
NSFNet niebawem stal si¢ najszybsza istniejaca intersiecia.

Do kolejnych, utworzonych w tym czasie sieci naleza BITNET (Because It’s Time Network,
dost.: sie¢ ,,bo juz czas”) i CSNET (Computer Science Research Network, naukowo-
badawcza sie¢ komputerowa). ARPANET rozwijata si¢ wowczas w tempie ekspotencjalnym,
podwajajac co roku liczbg weziow.

Na przetomie lat 80. i 90. sie¢ NSFNet zastapita starszy i wolniejszy ARPANET, stajac
si¢ oficjalnym szkieletem Internetu.

Internet dzisiaj

W 1992 roku Europejski Osrodek Badan Jadrowych (CERN, Centre Européen pour la
Recherche Nucléaire) i Tim Berners-Lee przedstawili projekt Wielkiej Swiatowej Paje-
czyny (WWW, World Wide Web). Rok p6zniej wydano pierwszy program kliencki WWW
— Mosaic (,,mozaika”). Fakty te umozliwily przeksztatcenie Internetu z narzgdzia wytacznie
tekstowego, stosowanego tylko przez naukowcdw i studentéw, w narzedzie graficzne, wy-
korzystywane przez miliony ludzi.

W kwietniu 1995 roku zlikwidowano sie¢ NSFNet, zastepujac ja konkurencyjnym szkieletem
komercyjnym. Ztagodzito to ograniczenia dotyczace podiaczania si¢ do Internetu, otwierajac
go na zupetie nowy typ uzytkownika — uzytkownika komercyjnego.

Protokot dwupunktowy (PPP, Point-to-Point Protocol), utworzony w 1994 roku, przyjat
si¢ powszechnie w roku nastepnym. Pozwalal na komunikacje TCP/IP za posrednictwem
linii telefonicznych, utatwiajac dostep uzytkownikéw do Internetu. Zbiegto si¢ to z debiutem
pierwszych ustugodawcow internetowych (ISP, Internet Service Provider), podtaczajacych
uzytkownikéw do Internetu. Zaczat si¢ gwattowny wzrost liczby uzytkownikéw domowych.

Internet nieustannie przyrasta w szokujacym tempie stu procent rocznie (!).

Pobiezny przeglad obecnej siecci WWW pozwala dostrzec istotng ewolucje Internetu. Nie
stuzy on juz tylko do badan i komunikacji w dziedzinie nauki i wojskowosci. Obecnie Inter-
net jest takze wykorzystywany m.in. do robienia zakupdw i przeprowadzania transakcji
bankowych. Poprzez siec¢ WWW mozna chociazby wyszukiwac przepisy na ulubione
potrawy 1 czyta¢ ksiazki. Dzisiejszy Internet ma niezliczone zastosowania.
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Dokumenty RFC
a powstawanie standardow

W trakcie ewolucji Internetu pomysty z nim zwiazane i uwagi na jego temat przedstawiano
w postaci tzw. prosby o komentarz (RFC, Request For Comments). W dokumentach tych
omowiono wiele aspektow technik obliczeniowych i komunikacji komputerowej zwiaza-
nych z Internetem. Pierwszy dokument RFC (RFC 1), zatytutowany ,,Host Software”
(,,Oprogramowanie stacji”), napisat w kwietniu 1969 roku Steve Crocker, absolwent uni-
wersytetu UCLA i autor o$miu sposrod pierwszych 25 dokumentéw RFC. Najstarsze do-
kumenty RFC stanowig fascynujacy materiat zrodlowy dla osob zainteresowanych historia
Internetu. W postaci dokumentéow RFC publikowane sa takze specyfikacje protokotéw
internetowych, definiowane przez grupy IETF oraz IESG (opisane dale;j).

Wydawca odpowiedzialnym za koncowa redakcje dokumentéw RFC jest Redaktor RFC
(RFC Editor). Obecnie funkcje t¢ petni grupa osob, pracujaca pod egida organizacji In-
ternet Society.

Wszelkie informacje na temat dokumentéw RFC sa dostepne w witrynie
http://www.rfc-editor.org/.

@ Duza role w utworzeniu ARPANET-u i Internetu odegrat Jon Postel. Uczestniczyt on

w tworzeniu systemu nazw domen, ktérym administrowat przez wiele lat. System ten
jest nadal stosowany. Jon zainicjowat dziatalno$¢é Urzedu Przypisywanych Numeréw
Internetowych (IANA, Internet Assigned Numbers Authority) i byt redaktorem RFC.
Zmart w pazdzierniku 1998 roku. Hotdem ztozonym jego pamieci jest dokument RFC
nr 2468 (paZdziernik 1998), autorstwa Vintona Cerfa.

Dokumenty RFC sa podstawowym srodkiem uzywanym do ogtaszania nowych pomystow
protokotow, badan i norm. Kiedy badacz opracuje nowy protokot, studium czy podrecznik,
moze przedtozy¢ go jako dokument RFC. Posrod tych publikacji znajdziemy wigce standardy
Internetu, propozycje protokotéw nowych i zmodyfikowanych, instrukcje wdrozeniowe,
podreczniki, zalecenia dobrej praktyki itp.

Protokoty, ktore maja staé si¢ standardami Internetu, przechodza przez szereg etapow,
okreslanych jako ich poziomy dojrzatosci. Oto one: propozycja standardu (Proposed Stan-
dard), standard ramowy (Draft Standard) 1 standard. Wraz z kolejnymi etapami wzrasta
doktadnos$¢ badan i testow. Ostatecznie protokot standardowy zostaje dodatkowo oznaczony
numerem STD.

Wraz z rozwojem technologii czgs¢ protokoldw zostaje wyparta przez rozwiazania lepsze
lub w inny sposdb traci aktualnosé. Takie dokumenty RFC okresla si¢ jako ,historyczne”.
Wyréznia si¢ rowniez dokumenty RFC ,,eksperymentalne”, w ktérych publikowane sa wy-
niki wczesnych badan nad protokotami i ich rozwojem.

Protokoty opracowywane przez rdzne organizacje normalizacyjne, producentéw i naukow-
cOw réwniez moga by¢ wazne, a nawet zalecane do uzytku w Internecie. Publikacja w formie
RFC jest istotnym ufatwieniem w rozpowszechnieniu dokumentu w sieci Internet. Takie do-
kumenty okre$la si¢ mianem ,,informacyjnych”.
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Zdarzaja si¢ przypadki, ze protokoét uzyska powszechna akceptacje i bazg¢ wdrozen bez
wczesniejszego zatwierdzenia przez IESG. Wplywa na to ewolucja protokotdw na rynku
oraz strategie korporacji. Protokoty niezaleznych producentéw moga uzyskaé znaczenie dla
spolecznoscei internetowej w wyniku popularnosci w sieciach wewngtrznych firm. Rada IAB
zaleca jednak respektowanie procedury standaryzacyjnej, podkreslajac jej wpltyw na wspot-
dzialanie i zabezpieczanie przed niezgodnosciami wymagan specyfikacji.

Nie wszystkie protokoty implementuje si¢ w kazdym systemie. Brama, router, serwer ustug
terminalowych, stacja uzytkownika czy stacja wielodostgpna — kazde z tych urzadzen pod-
lega innym specyfikacjom.

Dostep do dokumentéw RFC

Dokumenty RFC sa dostgpne w r6znych miejscach. Mozna zacza¢ od odwotania si¢ do
ich indeksu. List¢ indeksow przedstawiono w nastgpnym punkcie.

Istnieje kilka sposobow pobrania tresci dokumentow RFC, m.in. za posrednictwem ustug
WWW, FTP i Telnet oraz poczty elektronicznej. List¢ weztow FTP przechowujacych
dokumenty RFC zawiera tabela 2.1.

Tabela 2.1. Wezly FTP udostepniajace dokumenty RFC

Wezet Konto/Hasto/Katalog
fip.isi.edu anonymous/nazwa(@stacja.domena/in-notes
wuarchive.wustl.edu anonymous/nazwa(@stacja.domena/doc/rfc

Dokumenty RFC mozna uzyskaé z kilku zrédet za posrednictwem poczty elektronicznej.
Wysylajac np. na adres nis-info@nis.nsf-net wiadomos¢ o pustym wierszu tematu i tresci
send rfc nnnn.txt (wyslij rfc nnnn.txt), mozna uzyska¢ dokument RFC o podanym nu-
merze nnnn.

Wiele sposrod tych miejsc udostepnia dokumenty takze przez sie¢ WWW.
Dobrym punktem wyj$ciowym do przeszukiwania dostgpnych zasobow jest witryna
http://www.rfc-editor.org/.

Do najprostszych sposobow znalezienia odpowiedniego pliku nalezy wpisanie find RFC
nnnn w pasku adresu programu Internet Explorer. Odpowiednia strona jest wowczas
wywotywana bezposrednio.

Wigcej informacji na ten temat znajduje si¢ pod adresem
http://www.isi.edu/in-notes/rfc-retrieval.txt.

Indeksy dokumentéw RFC

Pelny indeks wszystkich dokumentow RFC zajatby zbyt wiele stron ksigzki. W sieci
WWW istnieja jednak nastepujace indeksy, w formatach tekstu ASCII i jezyka HTML,
ktore umozliwiaja przeszukiwanie RFC nie tylko pod katem ich tytuldéw, ale rowniez
statusu i zawartosci.
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Internet

& tekstowy — fip://fip.isi.edu/in-notes/rfc-index.xt,
o HTML — fip.//ftpeng.cisco.com/fred/rfc-index/rfc.html,
¢ HTML (wedtug protokotu) — http://www.garlic.com/~lynn/rfcprot.htm.

Wyszukiwarka dokumentéw RFC znajduje si¢ pod adresem
http://www.rfc-editor.org/rfcsearch.html.

Humorystyczne dokumenty RFC

Nie wszystkie dokumenty RFC nalezy traktowa¢ serio. Liste kilku mniej powaznych zawiera
tabela 2.2.

Tabela 2.2. Humorystyczne dokumenty RFC

Numer Tytut

527
968
1097
1121
1149

1300
1438
1882
1925
1927

ARPAWOCKY

‘Twas The Night Before Startup (,,Byta to noc przed uruchomieniem”)

Telnet subliminal-message option (,,Opcja komunikatu subliminalnego protokotu Telnet™)
Act one: the poems (,,Akt pierwszy: poematy”)

A standard for the Transmission of [P Datagrams on Avian Carriers
(,,Standard transmisji datagraméw IP nosnikiem ptasim”)

Remembrances of Things Past (,, Wspomnienia rzeczy przesztych”)

IETF Statements of Boredom (SOBs) (,,Instrukcje nudy [SOB] zespotu IETF”)

The 12 days of technology before Christmas (,,Dwanascie dni technologii przed Bozym Narodzeniem™)
The 12 networking truths (,,Dwanascie prawd sieciowych”)

Suggested additional MIME types for associating documents
(,,Sugerowane dodatkowe typy MIME kojarzenia dokumentdéw)

Krotkie wprowadzenie do ustug internetowych

Bez popularnych protokotéw i ustug, np. HTTP, SMTP i FTP, Internet bylby tylko bezwar-
tosciowym polaczeniem wielu komputerow. W niniejszym podrozdziale opisano najpopu-
larniejsze i najbardziej przydatne protokoly internetowe, odsytajac po dodatkowe informacje
do innych rozdziatéow ksiazki.

Whois i Finger

Whois (,,kto to jest”) jest ustuga i protokotem umozliwiajacym odnajdywanie informacji
o stacjach i domenach internetowych. Klienty ustugi Whois moga wysyta¢ zapytania do
serwerow udostepnionych baz danych Whois i pobiera¢ informacje o tradycyjnych adresach
pocztowych, dane kontaktowe dla stacji i domen itd. Ustuga ta jest wykorzystywana przez
niektdre organizacje, zwlaszcza na uniwersytetach, jako forma tatwo dostgpnego spisu pra-
cownikow.
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Ustluga Whois korzysta z powszechnie znanego portu 43 protokotu TCP. Jest zdefiniowana
przez dokument RFC nr 954.

Finger (,,palec”) jest ushuga i protokotem umozliwiajacym zbieranie informacji o uzytkow-
nikach Internetu. ,,Wskazujac palcem” osobg, mozna uzyskac adres jej poczty elektroniczne;j,
dowiedziec sig, czy jest dla niej poczta, czy osoba ta jest aktualnie dostgpna, a nawet prze-
czyta¢ co nieco na temat jej obecnej pracy. Niektorzy administratorzy wylaczaja ja z tego
powodu. Ustuga Finger oczekuje na sygnat na porcie 79 protokotu TCP. Jest zdefiniowana
przez dokument RFC nr 1288.

Wigcej informacji na temat tych ushug znajduje si¢ w rozdziale 29., ,,Ustugi Whois
i Finger”.

Protokét przesytania plikéw

Protokol przesylania plikow (FTP, File Transfer Protocol) jest ustuga i protokotem umoz-
liwiajacym przesytanie plikéw przez Internet. Nalezy do wezesniejszych protokotow (jego
historia sigga roku 1971). Ustuga FTP jest zwykle stosowana do publicznego udostgpniania
plikéw uzytkownikom anonimowym. Wykorzystuje powszechnie znany port 21 protokotu
TCP, a zdefiniowana jest w dokumencie RFC nr 959.

Wigcej informacji na temat FTP i innych protokolow przesytania plikéw znajduje si¢ w roz-
dziale 30., ,,FTP i TFTP — protokoty przesytania plikow”.

Telnet

Telnet jest programem emulacji terminala przeznaczonym dla Internetu. Umozliwia on lo-
gowanie si¢ na stacjach zdalnych bez uciazliwych obaw o zgodno$¢ terminali. Zalicza si¢
do najwczesniejszych protokotdéw i ustug wprowadzanych u zarania Internetu (por. RFC 15).
Ustuga Telnet wykorzystuje powszechnie znany port 23 protokotu TCP i jest zdefiniowana
w dokumencie RFC nr 959.

Wigcej informacji na temat Telnetu zamieszczono w rozdziale 31., ,, Korzystanie z ustugi
Telnet”.

Poczta elekironiczna

Standardem internetowym poczty elektronicznej jest protokol prostego przesylania poczty
(SMTP, Simple Mail Transfer Protocol). Korzysta z niego codziennie wiele osob, nie
zdajac sobie nawet z tego sprawy. Protokotowi SMTP towarzysza inne protokoty i ushugi,
np. POP3 i IMAP4, umozliwiajace manipulacje poczta na serwerze oraz pobieranie jej na
komputer lokalny. Protokét SMTP korzysta z powszechnie znanego portu 25 protokotu TCP
i jest zdefiniowany w dokumencie RFC nr 821.

Wigcej informacji na temat SMTP oraz innych protokotow i ustug poczty elektroniczne;
znajduje si¢ w rozdziale 35., ,,Protokoly internetowej poczty elektronicznej”.
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Sie¢ WWW

»Jezykiem” siecit WWW jest protokot HTTP. Zawdzigczamy go eksplozji Internetu w poto-
wie lat 90. Powstaly wowczas programy klienckie HTTP (np. Mosaic i Netscape), umozli-
wiajace ,,0gladanie” sieci Web. Wkrétce potem zaprojektowano serwery tej sieci, udostep-
niajace przydatne informacje. Obecnie w Internecie istnieje ponad sze$¢ miliondw serwerow
WWW, postugujacych si¢ ,,jezykiem” HTTP. Protokot ten wykorzystuje powszechnie
znany port 80 protokotu TCP, a jego biezaca wersja (1.1) jest zdefiniowana w dokumencie
RFC nr 2616.

Wigcej informacji na temat HTTP oraz innych protokotéw i ustug sieci Web znajduje
si¢ w rozdziale 36., ,,Protokot HTTP: siecc WWW?”.

Grupy dyskusyjne sieci USENET

Protokél przesylania wiadomosci sieciowych (NNTP, Network News Transfer Protocol)
jest protokotem i ustuga przeznaczona do oglaszania, przesytania i pozyskiwania wiadomosci
grup dyskusyjnych sieci USENET. Sie¢ ta sama w sobie jest lekcja historii. To system elek-
tronicznej tablicy ogloszeniowej o rozmiarach dostosowanych do Internetu, zbudowany
z grup dyskusyjnych, czyli foroéw, na ktérych omawiane sa wszelkie tematy. Protokot NNTP
korzysta z powszechnie znanego portu 119 protokotu TCP, a zdefiniowany jest w doku-
mencie RFC nr 977.

Wigcej informacji na temat protokolu NNTP znajduje si¢ w rozdziale 37., ,,Protokot NNTP:
internetowe grupy dyskusyjne”.

Rzut oka na intranet i ekstranet

Komercjalizacja Internetu (w 1991 r.) w krétkim czasie udostepnita firmom nowe, lepsze
sposoby oszczedzania czasu i pienigdzy oraz uzyskiwania przewagi strategicznej. Do dzi$
jednym z gtéwnych zastosowan technologii internetowych jest intranet.

Sieci infranetowe

Intranet to wewngtrzna sie¢ lokalna organizacji, ktorej podstawowym protokotem jest
TCP/IP. Ustugi intranetu bazuja na standardowych rozwiazaniach sieci Internet, takich jak
HTTP, FTP, Telnet, SSH itp.

Innymi stowy intranet jest skonczona, zamknigta siecig komputerow, wspoétdzielacych dane
za pomocg technologii internetowych. Intranet moze by¢ podzbiorem Internetu, blokujacym
dostep nieproszonym gosciom. Moze tez pozostawac fizycznie odtaczony od innych sieci.
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ZLalety intranetu

Korzystanie z intranetu w organizacji ma wiele zalet. Niski koszt wdrazania i obslugi
zapewnia bardzo wysoki stopien zwrotu naktadéw (ROIL, Return On Investment). Zalety
te obejmuja:

¢ Latwos$¢ wykorzystania. Poniewaz interfejsem uzytkownika w intranecie jest
przegladarka sieci Web, koszty szkolenia sa niskie lub zerowe.

¢ Latwos¢ rozprowadzania informacji do uzytkownikéw. Sieci intranetowe
umozliwiaja wydajne udostgpnianie informacji uzytkownikom firmy — zaréwno
jednostronicowej notatki stuzbowej, jak i 500-stronicowej ksiazki telefoniczne;j.

¢ Redukcje kosztow drukowania. Rozprowadzanie w ten sposob informacji
do uzytkownikow moze by¢ w duzych organizacjach trudne i bardzo kosztowne.

¢ Cechy dodatkowe dokumentéw. Wyszukiwanie nazwiska lub produktu
w papierowym katalogu nie jest specjalnie trudne, ale czasochtonne i nudne.

¢ Zwigkszanie dokladnos$ci danych. Wydrukowane dokumenty moga si¢ bardzo
szybko dezaktualizowac¢. Obieg takich dokumentdw jest niekiedy niebezpieczny.

Oto tylko niektore zalety sieci intranetowych. Firmy z nich korzystajace zdaja sobie sprawe,
ze jest ich znacznie wiecej. Dzigeki stosowaniu technologii i ustug internetowych, np.
serwerdw WWW Open Source i przegladarek, uzyskanie tych korzysci jest wzglednie tanie.

Przyktadowe zastosowania intranetu

Intranet moze stuzy¢ wielu celom, zwigkszajac wydajnos¢ i produktywno$¢ organizacji.
Ponizsza lista opisuje kilka typowych zastosowan tej technologii:

¢ Kadry: Coraz wigcej firm puszcza w obieg intranetowy ogloszenia o pracy,
przechowuje bazy danych o kwalifikacjach pracownikéw, rozprowadza rézne
dokumenty, np. listy obecnosci, raporty wydatkow, polecenia przelewow itp.

& Zarzadzanie projektami: W intranecie mozna ogtasza¢ arkusze kalkulacyjne
i wykresy Gantta, uaktualniane przez kierownikéw projektéw. Mozna takze
publikowacé raporty sytuacyjne, przegladane i komentowane przez kierownikow.

& Sledzenie inwentarza: Bazy danych wyposazenia i srodkéw trwatych mozna
udostepniaé zar6wno w formacie pierwotnym, jak i za posrednictwem wzbogacajacych
prezentacje¢ danych aplikacji.

& Zarzadzanie plikami biurowymi: Niezawodny serwer intranetowy, korzystajacy
z otwartych technologii sieci Web, moze zastapi¢ serwer plikow.

Intranet stuzy uzytkownikom w organizacji, a takze czerpia z niego korzysci klienci z ze-
wnatrz. Stad wynika pojecie ekstranetu, omawiane ponize;j.



52 Cz | « Podstawy protoko u TCP/IP

Otwieranie intranetu na uzytkownikéw z zewngqirz

Celem intranetu jest wspotdzielenie informacji przez pracownikow firmy lub cztonkéw or-
ganizacji. Ekstranet idzie krok dalej, umozliwiajac bezpieczny dostep okreslonym grupom
uzytkownikdw z zewnatrz. Praktyczne zastosowanie ekstranetu polega np. na udostgpnianiu
informacji przez firm¢ jej partnerom strategicznym — klientom, dostawcom, spedytorom
itp. Ekstranet to w skrécie sie¢ miedzy firmami (B2B).

Zastosowania sieci ekstranetowych sa nastepujace:

¢ Wykorzystanie w dziatalnosci gospodarczej elektronicznej wymiany danych
(EDI, Electronic Data Interchange) i innych aplikacji.

& Wspolna praca ré6znych organizacji nad projektami.
& Wspolne korzystanie przez organizacje partnerskie z grup dyskusyjnych i innych
informacji.

Przyktadem rozwigzania ekstranetowego jest udostepnienie intranetu przez duza firme
spedycyjna popularnej ksiggarni internetowej, umozliwiajace wysyltke towaréw ksiggarni
do klientow.

Internet jutra

Wraz ze wzrostem popularnosci i wykorzystania Internetu analogiczny efekt wystepuje
w technologiach internetowych. Podjgto trzy najbardziej obiecujace inicjatywy:

& [nternet nastepnej generacji (NGI, Next Generation Internet Initiative);

& bardzo szybka ustuga sieci szkieletowej (vBNS, very-high-speed Backbone
Network Service);

¢ Internet2 (12).

Internet nastepnej generaciji (NGI)

Z inicjatywa ta wystapil w 1998 roku prezydent USA, B. Clinton. Jej celem jest koordy-
nacja poczynan instytucji akademickich i agencji federalnych pod katem projektowania
i tworzenia nastgpnej generacji ushug internetowych.

@ Wigcej informacji na ten temat znajduje sie pod adresem http://www.ngi.gov/.

Ustuga vBNS

Fundacja NSF poniosta koszty utworzenia eksperymentalnego, niezwykle szybkiego
szkieletu sieci rozleglej (WAN, Wide Area Network). Jest to sie¢ VBNS, zrealizowana przez
firm¢ MCI WorldCom, przeznaczona do testowania nowych, bardzo szybkich protokotéw
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i technologii internetowych. Obecnie laczy kilka osrodkéw superkomputerowych i punktow
dostgpu do sieci — przy szybkosci OC-12 (622 Mb/s) i wigkszej. W lutym 1999 roku
firma MCI WorldCom ogtlosita instalacje tacza OC-48 (2,5 Gb/s) miedzy miastami Los
Angeles a San Francisco (w Kalifornii).

@ Wiecej informacji na temat ustugi vBNS znajduje sie pod adresem Atip.//www.vbns.net/.

Internet2 (12)

Internet2 jest siecig testowa, umozliwiajaca uniwersytetom, rzadowi i przemystowi wspdlne
projektowanie zaawansowanych technologii internetowych. Jej uczestnicy lacza si¢ za
pomoca sieci Abilene, osiagajacej maksymalng szybkos¢ 9,6 Gb/s. Sie¢ 12 korzysta tez
z ushugi vBNS, opisanej w poprzednim punkcie.

Wigcej informacji na temat sieci 12 znajduje si¢ pod adresem Attp.//www. internet2.edu/,
a dotyczacych sieci Abilene — pod adresem http.//www. ucaid.edu/abilene/.

Czy istnieje kierownictwo Internetu?

Rozrost Internetu oraz wszystkie technologiczne inicjatywy jego udoskonalania moga
sugerowa¢ duze obciazenie kierujacej nim grupy. Jest to prawda tylko czgsciowo, gdyz nie
istnieje grupa ,.kierujaca” Internetem. Nad siecia nie sprawuje zwierzchnictwa zaden kie-
rownik, dyrektor ani prezes. Internet de facto nadal kwitnie na gruncie anarchistycznej kontr-
kultury lat 60., z ktorej wyrdst. Dziala jednak kilka grup nadzorujacych technologie interne-
towe, procesy rejestracji i inne zawitosci pracy w najwazniejszej sieci $wiata.

Towarzysitwo Internetowe (ISOC)

Towarzystwo Internetowe (ISOC, Internet Society) jest stowarzyszeniem fachowcow,
sktadajacym si¢ z przeszto 150 organizacji i 6000 0séb z ponad 100 krajéw. Wspomniane
organizacje i osoby nadzorujg problemy zwiazane z Internetem i jego przyszloscia. Towa-
rzystwo ISOC sktada si¢ z kilku grup odpowiedzialnych za standardy infrastruktury Internetu,
w tym z Komisji ds. Architektury Internetu (IAB, Internet Architecture Board) i Zespotu
Zadaniowego Inzynierii Internetowej (IETF, Internet Engineering Task Force).

@ Towarzystwo ISOC ma stronge WWW pod adresem htip://www.isoc.org/.

Komisja ds. Architektury Internetu (1AB)

Komisja IAB, uprzednio noszaca nazwe Komisji Dzialan Internetowych (Internet Ac-
tivities Board), jest technicznym ramieniem doradczym towarzystwa ISOC. Jej nieliczni
cztonkowie sa mianowani przez zespdt IETF, a zatwierdzani przez Rade Zarzqdzajqcaq
ISOC (ISOC Board of Trustees). Spotykaja si¢ regularnie w celu przegladania i stymulowa-
nia nowych pomystow i propozycji, rozwijanych nastgpnie przez zespot IETF i grupe IESG.
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M Witryna WWW komisji IAB znajduje si¢ pod adresem http://www.iab.org/.

Zespo6t Zadaniowy Inzynierii Internetowej (IETF)

Zespot IETF jest otwarta spotecznoscia projektantdw, producentéw i badaczy sieci, zaintere-
sowanych ewolucja Internetu. Spotyka si¢ tylko trzy razy w roku, wiekszos$¢ dziatan wyko-
nujac za posrednictwem list wysytkowych. Zespdt jest podzielony na grupy robocze, przypi-
sane do konkretnych tematdéw, m.in. ds. protokolu przesylania hipertekstu (HTTP, HyperText
Transfer Protocol) i protokolu drukowania w Internecie (IPP, Internet Printing Protocol).

- Zespot IETF jest otwarty dla wszystkich. Jego witryna WWW znajduje sie¢ pod
Internet .
adresem http://'www.ietf.org/.

Grupa Kierowania Inzynierig Internetowq (IESG)

Grupa Kierowania Inzynieriq Internetowq (IESG, Internet Engineering Steering Group)
jest odpowiedzialna za techniczne zarzadzanie dziataniami zespotu IETF i rozwojem standar-
dow internetowych. Zapewnia takze zgodnos$¢ postgpowania z regutami i procedurami to-
warzystwa ISOC. Koncowa aprobata specyfikacji, przed ich uznaniem za standardy interne-
towe, jest dzielem grupy IESG.

Wigcej informacji na temat grupy IESG znajduje si¢ pod adresem http.//www.ietf-
org/iesg.html.

Urzad Przypisywanych

Numerdw Internetowych (IANA)
Urzqd Przypisywanych Numerow Internetowych (IANA, Internet Assigned Numbers
Authority) odpowiada za przypisywanie adreséw IP oraz zarzadzanie przestrzenia nazw

domen. Kontroluje takze numery portéw protokotu IP i inne parametry. Urzad IANA dziata
pod auspicjami korporacji ICANN.

Urzad IANA jest dostepny pod adresem hitp.//www.iana.org/.

Korporacja Internetowa
ds. Przypisywanych Numerow i Nazw (ICANN)

Powstanie Korporacji Internetowej ds. Przypisywanych Numerow i Nazw (ICANN, Internet
Corporation for Assigned Names and Numbers) bylo efektem proby umiedzynarodowienia
administracji adresami IP i nazwami domen. Korporacja ta ma pomodc w przejeciu ad-
ministracji domenami i adresami internetowymi przez sektor prywatny. Obecnie korporacja
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ICANN zajmuje si¢ systemem rejestru udostepnionego (SRS, Shared Registry System),
otwierajacym proces rejestracji domen na konkurencje rynkowa. Wiecej informacji na temat
systemu SRS znajduje si¢ w nastepnym punkcie.

M Szczegdlowe informacje na temat korporacji ICANN mozna uzyska¢ w witrynie

http://www.icann.org/.

Osrodek InterNIC a inne podmioty rejestrujqgce

Osrodek Informacji Sieciowych Internetu (InterNIC, Internet Network Information Center),
obstugiwany przez firm¢ Network Solutions Inc., jest od 1993 roku podstawowym pod-
miotem rejestrowania domen najwyzszego poziomu (.com, .org, .net, .edu). Pozostaje pod
nadzorem Narodowej Administracji Telekomunikacji i Informacji (NTIA, National Tele-
communications & Information Administration), bedacej podgrupa Departamentu Handlu
(Department of Commerce) USA. InterNIC przekazat cze$é odpowiedzialnoscei innym pod-
miotom rejestrujacym, m.in. osrodkowi NIC Departamentu Obrony i osrodkowi NIC Azji
i Pacyfiku (4sia-Pacific NIC). Ostatnio odnotowano kolejne inicjatywy, prowadzace do
dalszego podziatu osrodka InterNIC. Zgodnie z jednym z tych projektéw, systemem SRS,
usituje si¢ wprowadzi¢ do procesu rejestracji domen otwarta konkurencj¢. W ramach tej
inicjatywy obecnie rejestruje domeny ponad 60 firm.

Liste glownych podmiotow rejestracyjnych zawiera tabela 2.3.

Tabela 2.3. Gtowne podmioty rejestracyjne

Nazwa Adres URL

Osrodek InterNIC hitp://'www.internic.net/
Osrodek NIC Departamentu Obrony http://nic.mil/

Osrodek NIC Azji i Pacyfiku http://www.apnic.net
Rejestr Federalny USA (U.S. Federal Register) http://nic.gov/

Europejskie Sieci IP (RIPE, Réseaux IP Européens)  http.//www.ripe.net

Rada Rejestrujaca (CORE, Council of Registrars) hitp://'www.corenic.org/

Register.com http://register.com

Redaktor RFC

Jedna z podstawowych funkcji dokumentéw RFC jest okreslanie standardow wspdtdziatania
stacji internetowych. Wigcej informacji na ten temat znajduje si¢ powyzej, w podrozdziale
,Dokumenty RFC a powstawanie standardow”.

Redaktor RFC jest wydawca tych dokumentow, odpowiedzialnym za ich koncowy ksztatt.
Wigcej informacji na temat pracy Redaktora RFC (od pewnego juz czasu to grupa

redaktordw, pracujaca pod auspicjami Internet Society) znajduje si¢ w witrynie
http://www.rfc-editor.org/.
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Ustugodawcy internetowi (ISP)

Przeprowadzong w latach 90. komercjalizacje Internetu powitato z nadzieja wielu ushugo-
dawcow internetowych, czekajacych na mozliwos$¢ udostepniania Internetu milionom uzyt-
kownikéw w domach i firmach. ISP (Internet Service Providers) to firmy instalujace u siebie
serwery internetowe, wyposazone w modemy i korzystajace z protokotu PPP albo SLIP.
Uzytkownicy zdalni moga dzwonié¢ do tych serwerow ze swoich komputerow osobistych,
w rezultacie podtaczajac si¢ do Internetu.

Ustugodawcy pobieraja oplaty za taki dostep. Wigkszosé oferuje takze konta poczty elek-
tronicznej na swoich serwerach, a niektorzy dodatkowo konta powtoki UNIX (popularnie
nazywane ,,shellowymi”).

Wigksi, hurtowi ISP zapewniaja firmom i mniejszym ustugodawcom dostgp do szybkich
sieci, np. ISDN, T-1 itp.

M Baze danych ISP przechowuje firma Internet.com. Mozna ja przeszukiwaé wedtug

telefonicznych numeréw kierunkowych. Przewodnik ten znajduje si¢ pod adresem
http://thelist.internet.com/.

Podsumowanie

W niniejszym rozdziale przedstawili$my histori¢ Internetu, jego ewolucj¢ i inne zagadnienia
pokrewne, w tym intranet i ekstranet oraz wspotczesne technologie internetowe.

WyjasniliSmy w nim istote dokumentéw RFC i opisaliSmy dostep do miejsc ich przecho-
wywania.

Zaprezentowalismy kilka najpopularniejszych ustug internetowych, w tym HTTP, Telnet,
FTP i SMTP, wraz z odwotaniami do rozdziatléw zawierajacych szczegotowe informacje na
ich temat.

Przedstawili$my organizacje, ktore doprowadzity Internet do dzisiejszej postaci oraz nadal
przyczyniaja si¢ do jego rozwoju wraz ze zmieniajacymi si¢ technologiami i wymaganiami.
Trudno przewidzie¢ przysztos¢ Internetu. W ciagu kilku lat rozrdst si¢ z drobnej sieci eks-
perymentalnej, wykorzystywanej przez nielicznych naukowcow, w sie¢ globalng z milionami
komputeréow i uzytkownikow. Jedno jest pewne — takie projekty jak NGI, 12 oraz vBNS
pozwalaja jedynie na obserwacj¢ poczatkdw mozliwosci i zastosowan tej fascynujacej
technologii.



