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W ostatnich latach mozna zauwazy¢ dynamicznie rosngce zaangazowanie
polskich przedsigbiorstw w procesy internacjonalizacji, co wyraza sie chociaz-
by dynamika wzrostu eksportu oraz bezposrednich inwestycji zagranicznych.
W latach 2004-2013 polski eksport w cenach statych wzrdst o 186% [Rocznik Sta-
tystyczny Handlu Zagranicznego 2014, 2014, s. 53], za$ aktywa polskich inwestorow
za granica w tym samym okresie wzrosty blisko dziewieciokrotnie [Polskie in-
westycje bezposrednie za granicq w roku 2005, 2006; Polskie inwestycje bezposrednie za
granicq w roku 2013, 2014]. Stanowi to przejaw dynamicznego wzrostu znaczenia
internacjonalizacji, czyli inaczej umiedzynarodowienia, dla rozwoju polskich
przedsigbiorstw. W przysztosci ekspansja zagraniczna przedsigbiorstw bedzie
zyskiwac coraz bardziej na znaczeniu ze wzgledu na poglebiajaca sie integra-
cje gospodarki $wiatowej, redukcje barier w wymianie handlowej oraz postep
techniczny. Dodatkowymi czynnikami stymulujacymi internacjonalizacje pol-
skich przedsigbiorstw moga by¢ bariery dalszego rozwoju na rynku krajowym
(w tym rosnaca konkurencja miedzy firmami, nadmierna biurokracja czy wyso-
kie pozaptacowe koszty pracy). Nalezy przy tym zwrdci¢ uwage na fakt, ze ze
wzgledu na relatywnie nieduzy stopiel umiedzynarodowienia polskie przed-
sigbiorstwa wcigz maja male doswiadczenie w ekspansji zagranicznej. Pogtebie-
nie wiedzy w tym zakresie moze zatem przyczynic si¢ do zwigkszenia ich szans
na sukces ekonomiczny.

Zainteresowanie procesami umiedzynarodowienia polskich przedsie-
biorstw zaczely wykazywac réwniez rodzime instytucje panstwowe i pozarza-
dowe. Na uwage zastuguja m.in. programy wspierania polskich eksporteréw
za granica realizowane w porozumieniu z innymi instytucjami przez Minister-
stwo Gospodarki, w tym , Go Africa”, ,Go China” oraz program , Aktywizacja
eksportu na wybranych rynkach”. Sposrédd innych podejmowanych inicjatyw
wskazac nalezy aktywna promocje internacjonalizacji wsrdd polskich przedsie-
biorstw przez stosunkowo niedawno powstaty Think Tank POLAND, GO GLO-
BAL! Temat ekspansji zagranicznej byt tez ostatnio przedmiotem dyskusji m.in.
podczas IX Kongresu Obywatelskiego (pazdziernik 2014 r.), IX Kongresu Zarza-
dow Spotek Gieldowych SEG (listopad 2014 r.), a takze szczytu gospodarczego
,Europe-Africa Business Summit” (marzec 2015 r.) zorganizowanego w Warsza-
wie przez IESE Business School z Hiszpanii.

Wspolna cecha tych wszystkich dzialan jest dazenie do szerzenia wiedzy na
temat mozliwosci oraz sposobow efektywnego wejscia na rynki miedzynaro-
dowe. Dzieki temu programy te nie tylko sprzyjaja zwigkszeniu swiadomosci
polskich przedsigbiorcow, ale wydaje sie rowniez, ze wptywaja na wzrost za-
interesowania podjeciem ekspansji zagranicznej skierowanej na rynki zarow-
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no krajow europejskich, jak i regionéw bardziej odlegtych, posiadajacych dobre
perspektywy wzrostu w przysztosci.

Trudno podawaé w watpliwo$¢, ze z perspektywy przedsiebiorstw inter-
nacjonalizacja ma stuzy¢ przede wszystkim dalszemu rozwojowi, a przez to
rowniez poprawie efektywnosci. Zaréwno w praktyce gospodarczej, jak i w em-
pirycznych badaniach naukowych efektywnos¢ jest najczesciej rozumiana
przez pryzmat tradycyjnych miar finansowo-ksiggowych, czyli jako osiagnie-
cie okreslonego poziomu rentownosci oraz wzrostu przedsigbiorstwa. W natu-
ralny sposdb pojawia sie tutaj pytanie, czy zaangazowanie firmy w dziatalno$¢
zagraniczng rzeczywiscie przynosi zwigkszenie przychodéw, poprawe uzyski-
wanych marz oraz redukcje kosztow dziatalnosci, na co przynajmniej w drodze
pojedynczych obserwacji wskazuja doswiadczenia duzych miedzynarodowych
firm.

Analiza relacji miedzy stopniem internacjonalizacji a efektywnoscig przed-
sigbiorstw juz od kilku dziesiecioleci jest jednym z gtéwnych obszaréw badaw-
czych w dziedzinie biznesu migdzynarodowego. Jest ona rowniez przedmiotem
badan innych dziedzin naukowych, jak zarzadzanie strategiczne, ekonomia
czy finanse. Potwierdza to duza liczba przeprowadzonych dotychczas badan
empirycznych oraz réznorodnos¢ zastosowanych metod badawczych. Dotych-
czasowe wysilki badawcze nie doprowadzity jednakze do wnioskdw, ktore
pozwolityby na ostateczne rozstrzygniecie, w jaki sposob przebiega i jaka jest
natura tej relacji.

Wskazuje sie na wiele przyczyn takiego stanu rzeczy, sposrod ktorych naj-
bardziej popularny w ostatnich latach jest poglad, ze ksztalt relacji miedzy
stopniem internacjonalizacji a efektywnoscig przedsigbiorstw jest zalezny od
wewnetrznych i zewnetrznych uwarunkowan, w ktorych firmy te dziatajg. De-
terminuja one bowiem mozliwe do uzyskania korzysci i niezbedne do ponie-
sienia koszty w procesie internacjonalizacji. Jako gléwny kierunek dalszych
badan proponuje si¢ zatem szersze uwzglednienie zmiennych kontrolowanych
(np. branzy dzialalno$ci, wielkosci i wieku firmy czy kraju pochodzenia). Za-
uwaza si¢ przy tym, ze niektére zmienne dotychczas w ogole nie byty albo byty
jedynie w bardzo matym stopniu wykorzystywane w badaniach, np. motywy
i formy internacjonalizacji. Poza tym zwraca si¢ uwage na to, ze ze wzgledu na
przekrojowy charakter wigkszosci dotychczasowych badan empirycznych ko-
lejne powinny mie¢ charakter podtuzny, co pozwolitoby zweryfikowac, w jaki
sposob badana relacja ksztattuje sie w dtuzszym okresie.

Na rodzimym gruncie zagadnienie zaleznosci miedzy stopniem internacjo-
nalizacji a efektywnoscig przedsiebiorstw jest przedmiotem badan wilasciwie
od kilku lat, dlatego tez liczba publikacji poswieconych mu sensu stricto jest sto-
sunkowo niewielka. Obszar ten wpisuje si¢ dobrze w szerszy nurt badan nad
determinantami efektywnosci firm umiedzynarodowionych, w ktérych sto-
pien internacjonalizacji jest tylko jednym z wielu analizowanych czynnikéw. Ze
wzgledu na jego znaczenie w literaturze zagranicznej oraz postepujaca inter-
nacjonalizacje polskich firm zaczyna on odgrywac coraz wigksza role rowniez
w polskim pismiennictwie.

W przekonaniu autora przedstawione trzy kluczowe przestanki, tzn. ob-
serwowany kierunek rozwoju dorobku naukowego w dziedzinie biznesu
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miedzynarodowego w literaturze polskiej i zagranicznej, znaczenie umiedzy-
narodowienia dla praktyki gospodarczej oraz zakres dzialan podejmowanych
przez administracje panistwowsq i organizacje pozarzadowe w celu zachecenia
przedsigbiorstw do ekspansji zagranicznej, w peini uzasadniaja podjecie prac
badawczych nad wptywem internacjonalizacji na efektywnos$¢ polskich przed-
sigbiorstw. Glebsze zrozumienie tej relacji, o czym juz zresztg wspomniano, ma
bowiem istotny walor nie tylko poznawczy, ale réwniez aplikacyjny.

Celem niniejszej pracy jest weryfikacja, czy istnieje, a jezeli tak, to jaki ma
ksztalt, zaleznos¢ pomiedzy stopniem internacjonalizacji a efektywnoscig fi-
nansowq przedsiebiorstw. W odniesieniu do tego celu pojawit si¢ tez drugi, kto-
rym jest weryfikacja, czy zidentyfikowana relacja ma charakter kontekstowy,
tzn. czy na jej przebieg maja wplyw inne zmienne odzwierciedlajace uwarun-
kowania wewnetrzne i zewnetrzne ekspansji zagranicznej. W analizie szczegol-
ny nacisk potozono na motywy oraz formy ekspansji zagranicznej, ktdére do tej
pory nie byly szeroko stosowane w polskiej, a takze, jak wskazuje dokonany
w rozdziale drugim przeglad badan empirycznych, w swiatowej literaturze po-
$wieconej badaniom nad tego typu zwigzkami.

W pracy sformutowano réwniez cele szczegdtowe o charakterze teoretycz-
nym, metodycznym oraz empirycznym, ktére majg pozwoli¢ nie tylko na re-
alizacje celow glownych, ale takze na glebsze zrozumienie obserwowanych
zaleznosci. Cele szczegotowe o charakterze teoretycznym obejmowaty:

= przeprowadzenie studiow literaturowych dotyczacych teorii, motywodw,
form i sposobu pomiaru stopnia internacjonalizacji przedsiebiorstw,

= krytyczny przeglad krajowej oraz zagranicznej literatury dotyczacej me-
tod oceny efektywnosci przedsigbiorstw,

= identyfikacje i synteze wynikdw polskich i zagranicznych badan empi-
rycznych dotyczacych wptywu umiedzynarodowienia przedsigbiorstw na ich
efektywnosc.

Tymczasem cele metodyczne obejmowaty:

= zbudowanie autorskiego syntetycznego miernika motywdw internacjo-
nalizacji dla polskich przedsiebiorstw;,

= zaprojektowanie i zbudowanie kwestionariusza badawczego pozwala-
jacego na zebranie w trakcie wywiadéw telefonicznych danych jakosciowych
dotyczacych motywow i form ekspansji zagraniczne]j polskich przedsigbiorstw
przy uwzglednieniu ich zmian w czasie,

= zaprojektowanie bazy danych pozwalajacej na integracje danych wtor-
nych ilosciowych pochodzacych ze sprawozdan finansowych polskich firm za
okres 20062013 oraz danych pierwotnych zebranych w trakcie telefonicznych
wywiadow kwestionariuszowych,

= dobdr odpowiednich metod i narzedzi statystycznych do analizy zebra-
nych danych oraz weryfikacji postawionych hipotez badawczych.

Z kolei cele szczegdtowe o charakterze empirycznym obejmowaty przepro-
wadzenie wlasnych badan empirycznych na grupie polskich firm. Miaty one
pozwoli¢ na:

= identyfikacje motywow, form oraz stopnia internacjonalizacji badanych
przedsigbiorstw,
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= dokonanie pomiaru efektywnosci polskich przedsiebiorstw w zaleznosci
od motywow, form i stopnia internacjonalizacji z wykorzystaniem statystycz-
nych metod analizy danych,

= weryfikacje istotnosci i wptywu zmiennych kontrolowanych na przebieg
relacji miedzy stopniem internacjonalizacji a efektywnoscia finansowg polskich
przedsigbiorstw.

Do realizacji zdefiniowanych celéw pracy postuzyly studia literaturowe,
w tym przeglad polskich i zagranicznych badan empirycznych dotyczacych re-
lacji miedzy internacjonalizacjg a efektywnoscig przedsigbiorstw oraz wtasne
ilo$ciowe badania empiryczne przeprowadzone na grupie polskich firm prowa-
dzacych dziatalno$¢ zagraniczna. Badanie empiryczne zostato przeprowadzo-
ne na spdtkach publicznych notowanych na Gieldzie Papieréw Warto$ciowych
w Warszawie. Z jednej strony pozwolito to na zebranie doktadnych danych
wtdrnych dotyczacych efektywnosci finansowej badanych podmiotéow za okres
o$miu lat (2006-2013), z drugiej za$ na ich powigzanie z pozyskanymi w trakcie
wywiadow telefonicznych danymi pierwotnymi, ktore dotyczyty gldwnie kie-
runkdw, motywow i stosowanych form internacjonalizacji.

Okreslone na poczatku cele narzucily strukture niniejszej pracy, ktora sktada
sie z czterech rozdziatéw. W rozdziale pierwszym przedstawiono definicje pojecia
internacjonalizacji wystepujace w literaturze przedmiotu oraz okreslono sposdb
jej rozumienia na potrzeby niniejszej pracy. Nastepnie przeprowadzono analize
korzysci i kosztdw umiedzynarodowienia w $wietle wybranych makro- i mikro-
ekonomicznych teorii wymiany handlowej i teorii internacjonalizacji.

W drugim rozdziale oméwiono motywy i bariery podejmowania ekspansji
zagranicznej przez przedsiebiorstwa, a takze formy wejécia na rynki zagranicz-
ne, w tym ich klasyfikacje, charakterystyke gtownych kategorii oraz czynniki,
ktére determinujg wybdr lub zmiane okreslonej formy ekspansji. Zwiericzeniem
rozdziatu drugiego jest przedstawienie sposobéw pomiaru internacjonalizacji
przedsigbiorstw.

Rozdziat trzeci zawiera rezultaty przegladu badan empirycznych na temat
relacji miedzy internacjonalizacja a efektywnoscia przedsiebiorstw. Ze wzgle-
du na odmienng specyfike polskich firm oraz ich ekspansji zagranicznej w sto-
sunku do przedsiebiorstw z innych krajow badania dotyczace obu tych grup
przedsigbiorstw omdéwione zostaly osobno. Pozwolito to dodatkowo rozszerzy¢
zakres analizy w przypadku badan polskich, ktéra tutaj odnosi si¢ do deter-
minant efektywnosci przedsigbiorstw umiedzynarodowionych ze szczegdlnym
naciskiem na stopien ich internacjonalizacji. Przeglad badan zagranicznych zo-
stal ograniczony do analizy relacji stopien internacjonalizacji—efektywnos¢
przedsigbiorstw ze szczegdlnym uwzglednieniem publikacji z ostatnich lat,
tzn. z okresu 2008-2014. W przypadku pismiennictwa zaréwno krajowego, jak
i zagranicznego skoncentrowano si¢ gtéwnie na zidentyfikowaniu stosowanych
w dotychczasowych badaniach miar efektywnos$ci, miar stopnia internacjo-
nalizacji, zmiennych kontrolnych, uzyskanych wynikéw dotyczacych ksztal-
tu relacji miedzy stopniem internacjonalizacji a efektywnoscia oraz mozliwych
przyczyn wystepujacych rozbieznosci.

Ostatni rozdziat zostal poswiecony wlasnemu badaniu empirycznemu.
W pierwszej czesci szczegdlowo omdwiono koncepcje i sposdb przeprowadze-
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nia badan. Nastepnie przedstawiono charakterystyke badanej grupy przez pry-
zmat osigganych przez nig wynikéw finansowych (mierzonych za pomoca ROE,
ROA, rentownosci netto sprzedazy oraz stopy wzrostu przychodéw ze sprze-
dazy), stopnia internacjonalizacji (mierzonego za pomoca udzialow sprzedazy
zagranicznej w calosci przychodéw ze sprzedazy oraz zagregowanego mierni-
ka TNI). Osobno zaprezentowano formy i motywy internacjonalizacji badanych
firm. Na podstawie autorskich syntetycznych miernikéw wskazano znaczenie
poszczegolnych motywow (rynkowych, konkurencyjnych, kosztowych i poli-
tyczno-instytucjonalnych) dla badanych podmiotéw w prowadzonej przez nie
ekspansji zagranicznej. Druga cze$¢ rozdzialu empirycznego zawiera w catosci
wyniki testow statystycznych przeprowadzonych w celu weryfikacji postawio-
nych hipotez badawczych, wnioski z dokonanych analiz, ograniczenia zastoso-
wanej metody badawczej oraz mozliwe kierunki dalszych badan.

Niniejsza praca nie powstataby bez wsparcia wielu oséb, ktéorym chcial-
bym serdecznie podzigkowac. Szczegdlne wyrazy wdziecznosci kieruje w stro-
ne mojego Promotora, dr. hab. Mirostawa Jarosinskiego prof. SGH, za jego
pelne zaangazowanie, wnikliwo$¢ i cigglte motywowanie do systematycznej
pracy. Dziekuje rowniez Pani dr Wioletcie Mierzejewskiej pelniacej funkcje mo-
jego promotora pomocniczego za po$wiecony czas i mozliwos¢ przedyskutowa-
nia licznych zagadnient zwigzanych z praca. Nieocenione wsparcie zostalo mi
udzielone réwniez przez zespo6l naukowy Zaktadu Zarzadzania w Gospodar-
ce w Instytucie Zarzadzania Kolegium Zarzadzania i Finanséw kierowanym
przez prof. zw. dr hab. Mari¢ Romanowska. Mozliwosé¢ przedstawienia kon-
spektu pracy i wynikow przeprowadzonych badan w trakcie spotkan pracow-
nikéw Zaktadu pozwolita mi spojrze¢ na badane zagadnienia z zupelnie nowej
perspektywy i wprowadzi¢ wiele istotnych zmian.

Na koniec chcialbym podzigkowaé mojej Zonie za jej zyczliwosé, wyrozu-
miatos¢ i wsparcie. Bez Jej pomocy trudno bytoby mi wyobrazi¢ sobie szybkie
zakonczenie prac, jesli w ogole byloby to mozliwe. Nie moge tez zapomniec¢
o moich Rodzicach, ktérzy ani na chwile nie pozwolili mi zwatpi¢ w podjety
wysitek.
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Rozdzial 1
Teoria internacjonalizacji

1.1. Internacjonalizacja i globalizacja — kluczowe
pojecia biznesu miedzynarodowego

W literaturze przedmiotu termin ,internacjonalizacja” czesto wystepu-
je w sasiedztwie innych pokrewnych kategorii, takich jak biznes miedzynaro-
dowy, globalizacja czy glokalizacja. Dla wigekszosci z nich mozna znalez¢ wiele
roznych uje i sposobdw rozumienia. W praktyce oznacza to, ze nie ma jednej
powszechnie akceptowanej definicji [Zorska, 2000, s. 7; Witek-Hajduk, 2010, s. 15;
Jarosinski, 2013, s. 15-21], dlatego tez poszczegdlni autorzy postuguja sie czesto
znaczeniami okreslonymi przez siebie i na wilasne potrzeby albo w ogdle bez
wskazania sposobu ich rozumienial. Z tego tez wzgledu w tym rozdziale zo-
stanie dokonany przeglad stosowanych definicji oraz préba ich pogrupowania,
anastepnie przedstawione zostang znaczenia poszczegdlnych termindw, ktdre —
jezeli nie bedzie to inaczej wskazane — bedg determinowac sposéb ich rozumie-
nia w niniejszej pracy.

1.1.1. Znaczenie terminu ,internacjonalizacja”

Za pomocy terminu ,internacjonalizacja” okresla si¢ takie dzialania, jak
,umiedzynarodowienie, uznanie czegos za miedzynarodowe”, a takze ,uzna-
nie na mocy umowy prawa panstw do korzystania na jednakowych warunkach
z okresdlonego terytorium, rzek lub urzadzen” [Stownik jezyka polskiego, 1995,
s. 751; Uniwersalny Stownik Jezyka Polskiego, 2003, s. 1231; Brockhaus..., 1989, s. 581].
W niniejszej pracy pojecie ,internacjonalizacja” bedzie rozumiane przez pry-
zmat teorii rozwoju przedsigbiorstwa, przy czym podobnie jak u M. Jarosinskie-
go bedzie ono utozsamiane z terminem ,umiedzynarodowienie” [Jarosinski,
2013, s. 15]. Jednakze niekiedy podkresla sig, ze nie jest celowe ani mozliwe stwo-
rzenie jednej uniwersalnej definicji internacjonalizacji, poniewaz moze by¢ ona
analizowana i rozpatrywana w rézny sposob, tzn. na réznych ptaszczyznach,
poziomach, w réznych wymiarach i przy uwzglednieniu réznych perspektyw
[Daszkiewicz, Wach, 2012, s. 7]. Znajduje to odzwierciedlenie w definicjach sto-

1 Prébe zidentyfikowania mozliwych przyczyn takiego stanu rzeczy mozna znalezé m.in. w pracy
[Gorynia, 2007, s. 19].
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sowanych w literaturze przedmiotu. J. Rymarczyk wskazuje, Ze mozna wy-
rozni¢ trzy podejscia do ujmowania pojecia internacjonalizacji, a mianowicie
[Rymarczyk, 2004, s. 19-31]:

" procesowe, rozumiane jako proces rozwoju przedsigebiorstwa od krajowe-
go poprzez miedzynarodowe do globalnego,

= statyczne, w ktérym internacjonalizacja oznacza stan umiedzynarodo-
wienia przedsigbiorstwa wyrazony okreslonymi wskaznikami i miarami,

= behawioralne, w ktdrym internacjonalizacja jest determinowana rodza-
jem wybranej strategii dziatania przedsigbiorstwa miedzynarodowego.

W inny sposdb definicje internacjonalizacji pogrupowata M.K. Witek-Haj-
duk, ktéra na podstawie przegladu literatury ustalita, ze w zaleznosci od ujecia
pojecie to utozsamiane jest z: (1) geograficznym rozszerzaniem zakresu dziata-
nia na rynki zagraniczne, (2) zaangazowaniem zasobdw przedsigbiorstwa za
granica, (3) umiedzynarodowieniem faficucha tworzenia wartosci, (4) okreslo-
nymi formami umiedzynarodowienia, (5) rozwojem przedsiebiorstwa poprzez
umiedzynarodowienie czy (6) wchodzeniem w relacje w ramach sieci bizneso-
wych [Witek-Hajduk, 2010, s. 17].

Analiza przeprowadzona przez autora niniejszej pracy pozwolita na rozsze-
rzenie przedstawionego wachlarza znaczen o dalsze kategorie, tj. otwarcie go-
spodarki danego kraju na wymiange miedzynarodowa, proces podejmowania
kolejnych decyzji dotyczacych wyboru okreslonej strategii umiedzynarodowie-
nia oraz ujmowanie internacjonalizacji jako narzedzia pozwalajacego na zwigk-
szenie sprzedazy poprzez zwigkszenie konkurencyjnosci i pozyskanie dostepu
do nowych zasobéw. Zaprezentowane ujecia mozna odnalez¢ w dokonanym
w tabeli 1.1 przegladzie definicji stosowanych przez poszczegdlnych autorow.

Tabela 1.1. Wybrane ujecia i definicje pojecia , internacjonalizacja”

Autor i miejsce publikacji Definicja

Ch.W.L. Hill (2013) Pojecie internacjonalizagji jest interpretowane jako
wybor okreslonej strategii umiedzynarodowienia
obejmujacej wybdr rynkow docelowych, formy
wejscia na rynki zagraniczne, czas oraz skale wej-
Scia, zakres zaangazowanych zasobdw, nawigza-
nych relacji sieciowych itd.

G. Karasiewicz (2013) Internacjonalizacja na poziomie mikro pojmowana
jest jako wymiana miedzynarodowa oraz aktyw-
nos¢ przedsiebiorstwa na rynkach zagranicznych

M. Jarosinski (2013) Pod pojeciem internacjonalizacji pojmuje sie eks-
pansje miedzynarodowa przedsiebiorstwa, czyli
proces nawigzywania relacji z innymi podmiota-
mi, prowadzacych do zawarcia transakcji kupna-
-sprzedazy lub poprawy pozycji konkurencyjnej
przedsiebiorstwa na rynkach zagranicznych

S. Cavusgil i in. (2012) Internacjonalizacja jest rozumiana jako proces zwiek-
szania zaangazowania przedsiebiorstwa w biznes
miedzynarodowy

Kup ksigzke


http://ebookpoint.pl/page354U~rt/e_2kd5_ebook

1.1. Internacjonalizacja i globalizacja — kluczowe pojecia biznesu miedzynarodowego 17

Autor i miejsce publikacji

Definicja

S. Hollensen (2011)

Termin internacjonalizacja oznacza prowadzenie
dziatalno$ci gospodarczej w wielu krajach $wiata,
ale czesto ograniczonej do okreslonego regionu,
np. Europy. Internacjonalizacja jest narzedziem,
ktére pozwala na zwigkszenie sprzedazy poprzez
poprawe konkurencyjnosci oraz tatwiejszy dostep
do nowych zasobdw, idei, rynkéw, technologii

Z. Pierécionek (2011)

Internacjonalizacja, czyli umiedzynarodowienie
przedsiebiorstwa, oznacza , kazda forme i zakres
powiazan réznych dziatalnosci przedsiebiorstwa
z rynkami zagranicznymi”

M. Peng i K. Meyer (2011)

Internacjonalizacja utozsamiana jest z procesem
angazowania Srodkéw przedsiebiorstwa na ryn-
kach zagranicznych w toku zdobywania wiedzy
poprzez doswiadczenie. Jest zatem procesem po-
dejmowania kolejnych decyzji, ktére stopniowo
przyczyniaja sig, jedna po drugiej, do redukowa-
nia niepewnosci dotyczacej danego rynku zagra-
nicznego

M.K. Witek-Hajduk (2010)

Internacjonalizacja jest utozsamiana z umiedzynaro-
dowieniem i oznacza proces formowania powia-
zan pomiedzy réznymi elementami faricucha war-
tosci przedsiebiorstwa a rynkami zagranicznymi
w celu pozyskiwania (internacjonalizacja bierna)
lub angazowania zasobow (internacjonalizacja
czynna)

J. Johanson i J.E. Vahlne (2009)

Definicje internacjonalizacji z 1977 r. rozszerzono
o aspekt sieciowosci. Internacjonalizacja zaczyna
by¢ postrzegana z jednej strony jako wielostron-
ny proces rozwoju sieci biznesowej, z drugiej za$
jako rezultat dziatania przedsigbiorstwa w celu
wzmocnienia jego pozycji w sieci, dzieki czemu
moze obroni¢ lub wzmocni¢ pozycje rynkowa

K. Fonfara (2009)

Internacjonalizacja rozumiana jest jako ekspansja
przedsiebiorstwa na rynki zagraniczne powiaza-
na z wychodzeniem z dzialalnoscig gospodarcza
poza rynek lokalny. Obejmuje ona nie tylko bez-
posrednie relacje handlowe z klientami, ale réw-
niez inne z waznymi podmiotami na rynkach za-
granicznych, jak np. z dostawcami i konkurentami

M.K. Nowakowski (2005)

Internacjonalizacja to proces, ,poprzez ktéry firmy
zwigkszaja swoja swiadomosc¢ co do wptywu dzia-
alno$ci miedzynarodowej na ich przyszly rozwdj,
a takze ustalaja zwiazki i zawieraja transakcje
z firmami z innych krajéw”. Zwiazki te moga mie¢
charakter czynny oraz bierny
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Autor i miejsce publikacji Definicja

G.S. Yip (2004) Umiedzynarodowienie oznacza zagraniczna ekspansje
dziatalnosci przedsiebiorstwa i jej dopasowanie do
potrzeb miedzynarodowych. Typowym wynikiem
tego procesu jest przedsiebiorstwo, ktére w réznych
krajach realizuje odmienne strategie biznesowe

J. Rymarczyk (2004) Przez pojecie internacjonalizacji ,rozumie si¢ kazdy
rodzaj dziatalnosci gospodarczej podejmowanej
przez przedsigbiorstwo za granicq”. Pomiedzy
internacjonalizacjq przedsigbiorstwa a jego umie-
dzynarodowieniem stawiany jest znak rownosci

Strategor (2001) Internacjonalizacja rozumiana jest jako proces rozwoju
przedsiebiorstwa, ktéry polega na ulokowaniu dzia-
falnosci gospodarczej w roznych formach za granica

J.L. Calof i P.W. Beamish (1995) | Internacjonalizacja w szerokim znaczeniu rozumiana
jest jako proces adaptowania dziatalnosci przedsie-
biorstw (strategia, struktura, zasoby i inne) do $ro-
dowiska miedzynarodowego. W tym ujeciu moze
ona oznacza¢ nie tylko zwiekszanie zaangazowania
na rynkach zagranicznych, ale réwniez podejmo-
wanie decyzji o zmniejszaniu tego zaangazowania
poprzez wycofanie produktu, zamknigcie oddziatu,
fabryki lub filii, zmniejszenie zatrudnienia w tych
obszarach, ktére zostaly ulokowane za granica

J. Johanson i J.E. Vahlne (1977) Internacjonalizacja to proces, w ktérym firmy stop-
niowo zwiekszaja swoje zaangazowanie mie-
dzynarodowe poprzez podejmowane stopniowo
decyzje bedgce wynikiem pozyskiwania, przyswa-
jania i wykorzystania wiedzy o rynkach i dziata-
niach zagranicznych

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie: [Rymarczyk, 2004, s. 19; Pierscionek, 2011, s. 358;

Fonfara, 2009, s. 11; Jarosinski, 2013, s. 19-20; Hollensen, 2011, s. 58; Cavusgil i in., 2012, s. 46-47; No-

wakowski, 2005, s. 22; Strategor, 2001, s. 353; Johanson, Vahlne, 1977, s. 23; Johanson, Vahlne, 2009,

s. 1415, 1425; Peng, Meyer, 2011, s. 343; Hill, 2013, s. 492-493; Witek-Hajduk, 2010, s. 24-25; Karasie-
wicz, 2013, s. 109; Calof, Beamish, 1995, s. 116; Yip, 2004, s. 33, 35].

Blizsza analiza przedstawionych definicji pozwala na wyciggniecie wniosku,
ze cze$¢ z nich obejmuje zjawiska uznane przez M. Gorynig za internacjonaliza-
cje czynng, inne za$ obejmujg internacjonalizacje zardwno czynna, jak i bierna.
Internacjonalizacje czynna rozumie si¢ jako ,ekspansje przedsiebiorstwa w roz-
nych mozliwych formach”, za$ internacjonalizacje bierng — jako ,wchodzenie
w rozne zwiagzki gospodarcze z partnerami zagranicznymi bez wychodzenia
z dziatalnoscig gospodarcza poza granice kraju” [Gorynia, 2007, s. 35-36].

Inna kwestig podejmowang w literaturze przedmiotu sa kryteria uznania
przedsigbiorstwa za umiedzynarodowione. Wedtug czesci autorow konieczne
jest podjecie dziatalno$ci na co najmniej dwdch rynkach zagranicznych. Z ko-
lei wedtug innych autoréw (np. Z. Pierscionek) wystarczy, aby przedsiebiorstwo
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importowato produkty z rynkéw zagranicznych, aby uznac je za umiedzyna-
rodowione. Oznacza to, ze przy obecnym poziomie powigzania ze soba ryn-
kéw wiasciwie kazde przedsigbiorstwo — w mysl tego podejscia — mozna uznac
za miedzynarodowe, a jedynym sposobem dokonania rozrdznienia pomiedzy
przedsigbiorstwami bedzie poréwnanie stopnia ich internacjonalizacji w za-
leznosci od zakresu (liczba obszaréw funkcjonalnych powigzanych z rynkiem
zagranicznym, np. marketing) oraz intensywnosci powiazan z rynkami zagra-
nicznymi (liczba krajow). Obie te kategorie mozna uzna¢ za wymiary interna-
cjonalizacji [Gorynia, 2007, s. 360].

Odchodzac od analizy trafnosci i kompletnosci definicji internacjonalizacji
zebranych w tabeli 1.1, mozna je pogrupowac w zaleznosci od tego, co stanowi
ich zasadnicza tre$¢. Termin ,internacjonalizacja” jest bowiem okreslany przy
wykorzystaniu kilku kategorii ujmowanych w odniesieniu do rynkéw i pod-
miotow zagranicznych. Wymieni¢ tutaj mozna nastepujace okreslenia:

=  proces rozwoju przedsiebiorstwa (Strategor),

" ekspansja, zaangazowanie (K. Fonfara; M. Jarosinski; J. Johanson
i].E. Valhne (1977); M. Peng, K. Meyer; Cavusgil i in.),

= aktywnos¢, dziatalnosé¢ gospodarcza (J. Rymarczyk; M. Gorynia; S. Hol-
lensen; G. Karasiewicz),

"  tworzenie powiazan w ramach sieci biznesowej (Z. Pierscionek; M.K. No-
wakowski; J. Johanson i J.E. Vahlne),

® narzedzie poprawy konkurencyjnosci (S. Hollensen),

®  wynik podejmowanych dziatan (J. Johanson i J.E. Valhne),

= proces formulowania i wdrazania strategii dziatania (Ch.W.L. Hill).

Zaprezentowany przeglad stanowi jedynie wycinek stosowanych w litera-
turze definicji, jednak najczesciej internacjonalizacja utozsamiana jest z podej-
mowaniem dziatalnosci gospodarczej i ekspansjg na rynki zagraniczne oraz
z budowg sieci powigzan z podmiotami dziatajacymi na rynkach zagranicz-
nych. Przy uwzglednieniu dalszych rozwazan dotyczacych celéw firmy (zob.
podrozdziat 2.1.1) mozna doj$¢ do wniosku, ze rezultatem tak pojmowanej in-
ternacjonalizacji powinno by¢ docelowe zwigkszenie wartosci przedsigbiorstwa
lub przynajmniej utrzymanie jej na tym samym poziomie.

Majac wszystko to na uwadze, znaczenie terminu ,internacjonalizacja przed-
sigbiorstwa” na potrzeby niniejszej pracy zostanie okreslone jako zwiekszenie
zasiegu dzialania przedsiebiorstwa na rynki zagraniczne poprzez poszerze-
nie rynkow sprzedazy lub zmiane konfiguracji tancucha wartosci z zamia-
rem zwiekszenia lub utrzymania wartosci tego przedsigebiorstwa. Mozna to
zilustrowac za pomoca zaleznosci przedstawionej na rysunku 1.1.

Rysunek 1.1.
Sposdb
Sprzedaz na rynki rozumienia
Zwiekszenie zasiegu / zagraniczne \ Dtugoterminowe pojecia ,inter-
dziatania na rynki zwigkszenie wartosci nacjonalizacja”
zagraniczne \ / firmy na potrzeby
Optymalizacja niniejszej pracy
tancucha wartosci

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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