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Rozdziat 11.
Sledzenie ruchu

na stronie

Wszystkie dziatania majace na celu zwigkszenie popularnosci strony wymagaja statej
kontroli. Dzigki temu czuwamy nad przebiegiem indeksacji, aktywnoscia robotow wy-
szukiwarek oraz zmianami w ogladalnosci strony. Innymi stowy, kontrola jest kluczem
do sukcesu i nie mozemy pomijaé¢ tego elementu w calym procesie pozycjonowania
oraz optymalizacji strony.

Statystyki ogladalnosci

Statystyki ogladalnosci to element niezbgdny wszystkim, ktorzy powaznie mysla o pro-
wadzeniu strony internetowej. Dzigki dobrym statystykom mozemy prowadzi¢ m.in.
nastepujace dziatania:

4 optymalizacj¢ witryny,

4 kontrolg dziatan marketingowych,

4 kontrolg zachowania uzytkownikéw odwiedzajacych witryng.
Na rynku dostgpnych jest wiele odmian statystyk, ktore r6znia si¢ migdzy soba zarowno
oferowanymi mozliwos$ciami, jak i cena. W niniejszym podrozdziale zdecydowalismy

sig napisac o trzech rozwiazaniach, ktore, naszym zdaniem, zastuguja na szczegdlna
uwagg ze wzgledu na swa popularnosé.

Stat24

Stat24 to polski system statystyk, ktory mozna uzna¢ za obowiazujacy standard. Wta-
Sciciele witryn utrzymujacych si¢ z reklam, a takze reklamodawcy uzywaja rozwiazan
dostepnych na stronie Attp://www.stat24.com/pl do prowadzenia rozmow i przygoto-
wywania kampanii reklamowych.
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Stat24 udostepnia kilka wersji swoich statystyk, ktore r6znia si¢ cena oraz oferowanymi
mozliwosciami. Na rysunku 11.1 przedstawili$my tabelg ze szczegotowym poroéwna-
niem poszczegolnych wersji statystyk.

Rysunek 11.1. - -
) ] i Statystyki Statysivki Rozszerzone Statystyki anszerzm:le
Poréwnanie wersjt h,;mat‘:]g pgm: statystyki platne statystyki
statystyk oferowanych dla firm plaine dla biznesu plaine
Stat24. Tabel dla firm online dla biznesu
przez Stat24. labela online
pochodzi ze strony statOptimum statngblglum statBimes | slatBiznesPRO

http://stat24.com/pl
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e pomycia v = % % % %
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Ustuga w wersji Stat/Standard jest oferowana bezplatnie wraz z pewnymi ogranicze-
niami. Osoby wybierajace darmowgq wersj¢ statystyk musza pogodzi¢ si¢ z tym, ze ich
witryna od czasu do czasu bedzie wyswietla¢ nowe okno z reklama. Poza tym dar-
mowa wersja pozwala kontrolowa¢ statystyki z rozbiciem na dwie strony. Chodzi o to,
ze mozemy niezaleznie monitorowa¢ caly serwis oraz jedna wybrana podstrong. Wer-
sje ptatne umozliwiaja niezalezna kontrolg nawet do 200 podstron. Kolejnym ograni-
czeniem wersji darmowej jest obowiazek umieszczenia logo Stat24 na stronie, na ktorej
dzialaja statystyki.

Najwazniejsze ograniczenia dotycza liczby prezentowanych danych. Darmowa wersjg
statystyk cechuje w tym zakresie szereg ograniczen, ktore wida¢ podczas analizy ta-
beli z rysunku 11.1. Nie zmienia to jednak faktu, ze darmowe statystyki sq wystarczajace
do zdobywania informacji na temat zachowania si¢ strony oraz jej gosci. Platne wersje
statystyk mozna testowaé przez 14 dni. Dodatkowo powiniene$s mie¢ na uwadze fakt,
ze istnieje mozliwos¢ przejscia z bezptatnych statystyk na ptatne z zachowaniem zgro-
madzonych do tej pory wynikow.

Instalacja darmowej wersji statystyk

Wskazowka

Uznalis$my, ze warto poswigci¢ kilka stow instalacji i uruchomieniu darmowej wersji
statystyk udostgpnionej przez firm¢ Stat24. Cala operacj¢ zaczynamy od rejestracji
i zalozenia darmowego konta na stronie Attps://www.stat24.com/pl/statystyki/rejestruj
“>profesjonalne statystyki odwiedzin_stat24. Wystarczy, ze wypetnisz dostgpny na
podanej przez nas stronie formularz, widoczny na rysunku 11.2, a nastgpnie klikniesz
przycisk rejestruj.

Pamigtaj, ze obowiazkowo musisz wypehié¢ wszystkie pola oznaczone gwiazdka. Naszym
zdaniem powiniene$ rowniez uzupetnié¢ te pola, ktore nie sa obowiazkowe, a odpo-
wiadaja za opis strony, wybor podkategorii oraz dodanie strony do rankingu.

Po kliknigciu przycisku rejestruj system sprawdzi, czy podane przez Ciebie dane sa
poprawne. Jezeli wszystko bedzie si¢ zgadzato, konto zostanie utworzone, a Twoim
oczom ukaze si¢ nowe okno z panelem administracyjnym statystyk (rysunek 11.3).

Teraz kliknij opcj¢ Administracja, a pdzniej Skrypty. W gornej czgsci znajdziesz dwie
pozycje: Strona glowna witryny oraz Podstrony. Po zaznaczeniu jednej z nich w dolnej
czgSci okna pojawi si¢ kod skryptu, ktéory musisz umiesci¢ na swojej stronie. Skrypt
opisany jako Strona gtowna witryny powinien trafi¢ do kodu strony gtéwnej. Nato-
miast drugi ze skryptéw musi znalez¢ si¢ we wszystkich podstronach serwisu.

Skrypty wystarczy skopiowac i wklei¢ do kodu strony miedzy znaczniki <body></body>.
Autorzy statystyk zalecajg, aby skrypt znalazt sie przed zamykajgcym znacznikiem
</body>. Nie wprowadzamy zadnych zmian, poniewaz moze sie to odbi¢ negatywnie
na dziataniu statystyk.
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Rysunek 11.2. Rejestracja i zakladanie konta z dostepem do ustug oferowanych przez Stat24

Po umieszczeniu kodu odpowiedzialnego za dziatanie statystyk w tresci witryny po-
zostaje juz tylko dopelni¢ wymogow regulaminu. Mamy tutaj na mysli dodanie kodu
odpowiedzialnego za wyswietlanie matego znaczka z logo serwisu. Odpowiedni kod
znajdziesz, wybierajac opcj¢ Administracja/Logo (rysunek 11.4).



Rozdziat 11. ¢ Sledzen

ie ruchu na stronie 293

L

WL DVDINFO.PL

W celu monitorowania witryny za
pomoca statystyk stat24
konieczne jest umieszczenie
skryptéw zliczajacych w kodzie
stron witryny.

W tym celu nalezy wykonaé
ponizsze kroki:

Utworzy¢ nowy skrypt - w tym celu
nalezy kliknaé w przycisk dodaj nowy
skrypt.
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Nalezy poda¢ nazwe dia nowego skryptu
oraz wybrac typ skryptu, a nastepnie
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skryptu moze mie¢ maksymalnie 30
znakéw oraz musi by¢ unikalna w ramach
konta (czyli nie jest moZliwym zatozenie
dwdch skryptdw o takiej samej nazwie).

W zaleznosci od wersji statystyk,
mozna definiowac typ:

html - skrypt do monitorowania odsfon
stron typu html (dotyczy zaréwno stron
pisanych bezposrednio w html, jak tez
pisanych w jezykach skryptowych typu
php, aspitp.)

Klik html - skrypt do monitorowania
Kiknie¢ na linki (np. przekierowania do
innego serwisu lub pobranie plikdw z

witryny,
flash - skrypt do monitorowania odston
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Rysunek 11.3. Panel administracyjny statystyk widoczny bezposrednio po zatozeniu konta
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Zgodnie z Regulaminem ustugi
standard/PBI prosimy o
umieszczenie na stronie gléwnej
Paristwa witryny internetowej logo
stat24.

Udostepniamy logo wykonane w
technologil flash oraz logo w formadie gif.

Logo we flashu moze byc statyczne lub
animowane.

Dlz flash loga istnieje moziwosé wybrania
wielkosdi loga oraz kolordw Ha, napisu
ramki.

Jedynym nalozonym przez nas
ograniczeniem jest kolor napisu 'stat24,
kiGry nie moze by¢ taki sam jak kolor ta.

Udostepniamy logo w gifie w kolorze
biatym lub czarnym.

Mozna zdecydowad takze czy po Kiknieciu
na logo internauta pawinien zostaé
przekierowany na witryne stat24.com,
czy do statystyk udostepnianych
gogciom.

Uwaga:
Istrigje mozliwosé udostepnienia
statystyk dia Gosci poprzez Kikniede
przez nich w logotyp stat24 zamieszczony
na stronie www. Aby taka funkcjonalnosé
udostepnic nalezy utworzy¢ prawa
dostepu dla Goscia. Patrz: Administracja
» Prawa dostepu > Gogc, Nastepnie przy
wyborze wersji logo zaznaczy¢
przekierowywanie do statystyk dia goéd.

Jezeli nie zdefiniujemy poziomu dostepu
_
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Rysunek 11.4. Przygotowanie kodu odpowiedzialnego za prezentacje logo Stat24
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Logo moze wystgpowa¢ w dwoch postaciach. Pierwsza to animowany przycisk wy-
konany w technologii Adobe Flash. Jezeli wybierzemy ten wariant, mozemy kontro-
lowa¢ kolory oraz rozmiar logo. Drugie z rozwiazan pozwala na skorzystanie ze zwy-
czajnego pliku graficznego w formacie .gif.

Wystarczy wybra¢ odpowiednia wersj¢ logo i dopasowac ja do swoich potrzeb. Majac
na uwadze to, ze pozycjonujemy wilasna strong, proponujemy wylaczenie opcji Po klik-
nieciu przekieruj na witryne http://www.stat24.com/pl.

Teraz skopiuj kod, ktdry zostanie automatycznie wygenerowany i udostgpniony w dolnej
czesci okna. Skopiowany fragment wklej do kodu strony. Zgodnie z regulaminem logo
powinno by¢ widoczne na gléwnej stronie serwisu obstugiwanego przez statystyki. Nie ma
dodatkowych wytycznych na temat samej lokalizacji logo, wigc masz tutaj wolna reke.

W tej chwili instalacja statystyk zostata zakonczona i pozostaje juz tylko czekac na pierw-
szych odwiedzajacych i pierwsze wyniki.

Dostepne informacje

Informujac o darmowej wersji statystyk, wspominali§my, ze ma ona pewne ograni-
czenia. Jednak nie powinny one stanowi¢ duzej przeszkody w przypadku mniejszych
witryn i osob, ktorym nie przeszkadzaja pojawiajace si¢ od czasu do czasu reklamy.
W tym podpunkcie opisaliSmy kilka najwazniejszych danych, do ktérych mamy dostep.

Uzytkownicy

W sekeji Uzytkownicy (rysunek 11.5) zawarte sa dane na temat liczby uzytkownikoéw
ogladajacych strong. Sposob badania liczby uzytkownikow zaktada, ze kazdy gos$¢ od-
wiedzajacy strong uzywa tylko jednej przegladarki i jednego ciasteczka — cookie.
W uproszczeniu mozna przyjac, ze zliczane sa unikalne cookie. Darmowa wersja staty-
styk daje jedynie dostgp do podsumowania. Dane moga by¢ prezentowane w zestawie-
niu réznych okresow, na przyklad ostatnie dwa lata albo poprzedni lub biezacy rok.

Warto zwroci¢ uwagg, ze dostepne wyniki dziela uzytkownikéw na nowych i powra-
cajacych. To cenne informacje, poniewaz pozwalaja stwierdzi¢, czy podjete wysitki
majace na celu lepsze wypozycjonowanie strony odniosty efekt. Naptyw nowych uzyt-
kownikow oraz zmiany, jakie w naptywie tym zachodza, to wskaznik obrazujacy re-
zultaty podjetych przez Ciebie dziatan. Natomiast dane na temat uzytkownikow po-
wracajacych przydaja si¢ przy okreslaniu tego, czy witryna spetnia poktadane w niej
oczekiwania. Jezeli liczba powracajacych uzytkownikow jest duza, $wiadczy to o tym,
ze strona znalazla grupg wiernych czytelnikow.

Wizyty

W sekcji Wizyty (rysunek 11.6) przedstawione zostaly dokladniejsze dane na temat za-
chowania uzytkownika strony. Wizyta w rozumieniu prezentowanych statystyk ozna-
cza ciag nastgpujacych po sobie odston poszczegdlnych podstron, wykonanych przez
jednego uzytkownika. Istotnym czynnikiem jest tutaj czas. Ot6z migdzy poszczegolnymi
ostonami nie moze uptynaé wigcej niz 30 minut. Jezeli czas ten zostanie przekroczony,
mamy juz do czynienia z kolejna wizyta.
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Rysunek 11.5. Panel administracyjny systemu Stat24 — sekcja Uzytkownicy
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Rysunek 11.6. Panel administracyjny systemu Stat24] — sekcja Wizyty
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Dzigki danym o wizytach mozemy wyciagna¢ wnioski na temat tego, czy dana witryna
spelnia swoje zatozenia. Cennym parametrem, do ktdérego mamy dostep, jest diugosé
wizyty, obrazujaca, ile podstron odwiedzil uzytkownik podczas swojej bytnosci na
stronie. Jezeli dodatkowo zestawimy te dane z czasem wizyty, mozemy stwierdzi€, czy
gos¢ strony zainteresowat sig trescia, czy tez tylko ,,poklikal” i poszedt sobie.

Uzupetieniem sa szczegolowe dane na temat ostatnich 50 wizyt. Dzigki nim mozemy
si¢ dowiedzie¢, skad pochodzit uzytkownik, w jaki sposob trafil na strong i czego
szukal. Dane te pozwalaja zebra¢ wigcej informacji na temat zachowan konkretnych
uzytkownikéw. Z punktu widzenia pozycjonera szczegodlnie cenne sa informacje do-
tyczace stow kluczowych, po wpisaniu ktorych uzytkownik trafit na strong. Proponujemy,
aby$ analizowatl te dane regularnie, wyciagat z nich wnioski oraz podejmowat na ich
podstawie odpowiednie dziatania.

Odstony

W sekcji Odstony (rysunek 11.7) przedstawione zostaly dane na temat wys$wietlen kaz-
dej strony przez przegladarke uzytkownika. Parametr ten najwierniej oddaje wzrost lub
spadek popularnosci witryny. W przypadku wersji bezptatnej mozemy sprawdzi¢ liczbg
odston strony gtéwnej oraz wszystkich pozostatych podstron. Zrdéznicowanie jest mate
i nie pozwala stwierdzi¢, jaka jest popularno$¢ poszczegoélnych czgséci witryny. Nie
zmienia to jednak faktu, ze mozemy wyrobié¢ sobie zdanie na temat ogdlnych tendencji
panujacych na analizowanej witrynie.
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Rysunek 11.7. Panel administracyjny systemu Stat24 — sekcja Odstony
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Odsytacze

W kolejnej sekcji — o nazwie Odsylacze (rysunek 11.8) — zawarte zostaly najcenniej-
sze — z punktu widzenia osoby zajmujacej si¢ pozycjonowaniem stron — informacje.
W podsumowaniu mozemy uzyska¢ informacje na temat udzialu wej$¢ z wyszukiwarek,
katalogow, zwyktych stron oraz wej$¢ bezposrednich.
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Rysunek 11.8. Panel administracyjny systemu Stat24 — sekcja Odsytacze/Podsumowanie

W podmenu Strony odsylajqce (rysunek 11.9) miesci si¢ wykaz stron, z ktorych miaty
miejsce odwotania. Lista przedstawia 20 najpopularniejszych stron, ktore odsytaty do
Twojej witryny. Tabele zawieraja dane o adresie strony, a takze dtugos$ci i czasie wi-
zyty. Dodatkowo wyniki podzielono na strony polskie, zagraniczne i nierozpoznane.

Na szczeg6lng analizg zastuguje podmenu Wyszukiwarki (rysunek 11.10), w ktorym
zaprezentowane zostaly dane na temat odwotan z wyszukiwarek. Dostgpne dane przed-
stawiaja nazwe¢ wyszukiwarki, liczbg wejs¢ z polecenia danej wyszukiwarki oraz dhu-
go$¢ 1 czas trwania wizyty. Warto zauwazy¢, ze poszczegdlne wyszukiwarki sa po-
dzielone wedlug silnikéw. W naszym przyktadzie z silnika Google korzystaja m.in.
strony http://www.google.pl, http://interia.pl, http://onet.pl. Liczba wej$¢ z wyszuki-
warki Google jest prezentowana ogolnie dla wszystkich witryn uzywajacych silnika
Google oraz dla kazdej oddzielnie. Dodatkowe dane na temat dtugosci wizyty pozwa-
laja oceni¢ warto$¢ uzytkownikow odsytanych przez konkretne wyszukiwarki. Dzigki
temu mozemy na przyktad intensyfikowac lub ogranicza¢ dziatania majace na celu
uzyskanie lepszych pozycji w wynikach wyszukiwania.
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Rysunek 11.9. Panel administracyjny systemu Stat24 — sekcja Odsylacze/Strony odsylajace

L

LABTORY. INFO.PL

SKRYPTY  POMOC

LAPTOPY.INFO.PL 12 908 149
BN podstrony 12 813 844
[ strona glowna witeyny: 39 305

casulasmin gl polituks prymstasdei hentokt

UZYTROWNICY  WIZVTY

OOSEOMY

# LWIYSZUKIWARK]

LISZYSTKIE - 67 226

1 | Google- 67 074
+l gongle (313 - 66 595
# onetpl ¢ty - 202
 interiapl (31 - 197
# aolsom (31 - 42
+| conduit com €313 - 31
# ieqcom €6) - 6
# searchswestim.com (0 - 1
2 | =] MetSprint- 63
 wppl <31 - 61
| netsprintpl (23 - 2
3 | =] Yahoo- 58
l yahoo ¢l - 57
# avantfindeom ¢ - 1
4 |2l MSH- 10
] mn  live (93 - 10
5 | = AltaVista- 8
+ aRavistocom ¢83 - &
5 | = Szukacz- 4
+ saukaczpl (43 - 4
7 | Seznam- 2
| seznamea 2) - 2
8 | =] dubii- 1
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Rysunek 11.10. Panel administracyjny systemu Stat24 — sekcja Odsylacze/Wyszukiwarki
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Po kliknigciu znaku plusa widocznego przed nazwa kazdej z wyszczegdlnionych wy-
szukiwarek rozwinigta zostanie lista stow kluczowych, po wpisaniu ktérych gos¢ tra-
fit na strong. Lista poza stowem badz fraza zawiera dane na temat liczby wej$¢ uzy-
skanych na tego typu zapytania. To cenne informacje pozwalajace uzyskaé obraz tego,
w jaki sposob ludzie konstruuja pytania, a ich doktadna analiza umozliwi jeszcze lepszy
wybor stow kluczowych.

Ostatnie podmenu nosi nazwe Katalogi (rysunek 11.11) i zawiera dane na temat wejs$¢
ze stron katalogow. Poza adresem katalogu znajdziesz tutaj dane na temat liczby wejsc,
a takze dlugosci i czasu trwania wizyty. Dane te pozwalaja sprawdzi¢ skutecznosé
dodawania odsytaczy do katalogdw. Musisz jednak pamigtac, ze lista zawiera wyltacznie
najwigksze katalogi, ktore zostaty pomyslnie zweryfikowane przez Stat24.

[P X
«
LAPTOR INFO.PL
# Odsybacze # Katalogi

SKRYPTY

POMOC

LAPTORY.INFO.PL

R podstrony

0 strona glowna witeymy

13.908.149
13318 34
89 305

regulamin-pl polityke prywatnodei kentakt

n

UZYTROWHMICY | WIZYTY | ODSEOMY | ODSYeRCZE | GEOLOKALIZACIA | TECHMICZME | RAMKINGI | KOMWERSIA | ROMIMSTRACIA

# DDSYLACZE - KATALOGI

1 | Polska- 0 0s oo

2 |F Zagranica- 0 0s (X

3 |2 Mierozpoznane pafstwo- 0 0s 0.0

Rysunek 11.11. Panel administracyjny systemu Stat24 — sekcja Odsylacze/Katalogi

Geolokalizacja

Odpowiedz na pytanie, skad przychodza Twoi goscie, znajdziesz w sekcji Geolokali-
zacja (rysunek 11.12). Mozesz sprawdzi¢ kontynent i kraj pochodzenia, a w przypadku
polskich uzytkownikéw masz mozliwos¢ okreslenia wojewodztwa oraz miasta. Dane
geolokalizacyjne przydaja si¢ podczas okreslania profilu gosci strony oraz sprawdza-
nia pozycjonowania witryn firm lub sklepow majacych swoje rzeczywiste siedziby.
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4«

LAPTORYINFO.PL

izacja # Swizt

SKRYPTY POMDC

LAPTOPY.INFO.PL

N podsteony

Strona glowna witryny

requiaminpl poli

12 908 149
13 818 844
29 305

LEYTHROWHICY

+ UZYTKOWHICY 2 ZAGRANICY - ROZKEAD NA KONTYMENTY

-
D Lipiec 2008 ) Slerpiet 2008 (D birzesien 2008 ([ Paddziernik 2008 @ =

0

WIZYTY | ODSEOMY | ODSYLACZE | GEOLOKALZACIA | TECHMICZME | RAMKIMG | KOMWERSIA | ADMIMISTRACIA

i - Mapa Polski

L Europa.

(25281 172215 2201 3 15 sl w4 2] 23]

Abryka - W ;

D W

Fmeryka Pétnocna | ﬁ g Q ﬂ
- 53] 5] a7y, L
Armeryka Pofudniowa

Fustralia | Doeania

[ wweglednij kraj ojezysty

% | Rustralia

Pagdziernik 2008 515 8273 863 ™% 129 2 35 085 16| 03 29 05%

lrzesieh 2003 5393 S02% 103 164% 27196 87 07% 26 0M% 35 063
Sierpiefi 2008 4792 7N 1086 1 LRI 35 065 RS 23 0MH
Lipiec 2002 2528 7F0sK 04 254K 69 2 3 18% 12 0N 12 0M=

Ostatnia aktualizacje: 26.10.2008

Rysunek 11.12. Panel administracyjny systemu Stat24 — sekcja Geolokalizacja

Techniczne

Ostatnim elementem, na ktory chcemy zwroci¢ Twoja uwagg, jest sekcja Techniczne
(rysunek 11.13). Dane tutaj zebrane okazuja si¢ szczegdlne przydatne podczas opty-
malizacji strony w celu ulatwienia uzytkownikom korzystania z niej. Mozesz sprawdzi¢

nastepujace parametry:
4 rodzaj i wersja systemu operacyjnego,
4 rodzaj i wersja przegladarki stron WWW,
¢ rozdzielczos$¢ ekranu,

¢ liczba kolorow.

Dane te sa przydatne nie tylko podczas optymalizacji strony, ale rowniez przy two-
rzeniu profilu gosci. Na przyktad rodzaj systemu lub przegladarki $wiadczy o stopniu
zaawansowania i $wiadomosci uzytkownika. Jezeli Twoj gos¢ uzywa Firefoksa, mozna
to zinterpretowac¢ tak, ze §wiadomie wybrat alternatywne rozwiazanie dla MS Internet
Explorera, ktory jest dostarczany domyslnie w kazdej wersji MS Windows. Oznacza
to, ze taki uzytkownik ma wigksze wymagania dotyczace bezpieczenstwa i mozliwosci
oferowanych przez przegladarke, jest zatem bardziej $wiadomy niz ten, ktory uzywa
produktu firmy Microsoft. Dzigki tego typu informacjom mozesz lepiej dostosowaé
ofertg i tematyke poruszana na stronie.
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Rysunek 11.13. Panel administracyjny systemu Stat24 — sekcja Techniczne

AWStats

AWStats — http://awstats.sourceforge.net — to darmowy system rozbudowanych sta-
tystyk, ktéry mozemy zainstalowaé bezposrednio na serwerze. W przeciwienstwie do
rozwigzan proponowanych przez Stat24 lub Google Analytics prezentowane statystyki
nie maja wplywu na dziatanie strony i nie spowalniaja jej. Brak wptywu na szybko$¢
otwierania strony to bardzo duzy plus, dzigki temu bowiem mozemy uzywaé AW Stats
jako drugiego systemu statystyk witryny bez obaw o szybkos¢ jej dziatania.

Omawiane rozwigzanie oferuje funkcjonalnos¢ zblizong do Stat24, cho¢ w kilku miej-
scach jej ustepuje. Braki wynagradzaja nam dodatkowe mozliwosci, ktérych prézno
szuka¢ u konkurencji. Z tego powodu uwazamy, ze AWStats jest dobrym uzupehie-
niem Stat24 lub systemu Google Analytics.

Instalacja i konfiguracja

Do instalacji statystyk niezbedny jest dostep do logdow serwera oraz shella. Instalacja
wymaga rowniez modyfikacji plikoéw konfiguracyjnych serwera, co pociaga za soba
konieczno$¢ posiadania uprawnien administratora. Z tego wzgledu zrezygnowalismy
z opisu procesu instalacji. Jednak chcemy, abys$ wiedzial, ze wielu dostawcoéw serwerow
oferuje AWStats domyslnie, wigc statystyki dostgpne sa natychmiast po uruchomieniu
konta.
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Dostepne informacje

Statystyki:

AWStats zapewnia dostgp do wielu przydatnych informacji. Niestety, sposob ich pre-
zentacji nie jest tak ciekawy, jak propozycja Stat24. Nie zmienia to faktu, ze, naszym
zdaniem, warto zwroci¢ na niego uwage.

Informacje podzielono na kilka gtéwnych dzialow, do ktorych dostgp gwarantuje menu

nawigacyjne widoczne po lewej stronie (rysunek 11.14). W kolejnych podpunktach opi-
saliSmy najwazniejsze z dziatéw oraz informacje w nich zgromadzone.

Ostatnio

danowski.pl uaktualmione: 26 Paz 2006 - 01:18 :\ c/\/
Raportowany okres: Paz ~ | 2006 ¥ | OK

Podsumowanie

Kiedy:

Podsumowanie

Dni tygodnia Raportowany ... s 5005
Rozkiad godzinny okres lesiae Paz
Kto: i
Kraje ":';;t‘”ana 01 Pa 2006 - 00:00
| Petna lista Ostatni
Hosty e 26 Paz 2006 - 01:18
| Pefna lista zyt - - X .
| Ostatnia wizyta Unikslnych gosei  tloéwizyt  [INSHORVINNN ~ Zadania  [ESESWIN
| Nieznane (brak odwzorowania IP w | Ruch 4521 7229 17950 150067 1.62 GB
DNS) X ogladany * (1.59 wizyt/gosci) (2.48 strony/wizyt) (20.75 Zadania/wizyt)| (234.56 KB/wizyt)
Roboty sieciowe auch
| Petna lista 22233 22854 436.74 MB

| Ostatnia wizyta

niecgladany *

Nawigacja: * Ruch nieocgladany zawiera ruch generowany przez roboty, robaki internetowe lub odpowiedzi ze specjalymi kodami
Czasy wizyt statusu HTTP.
Typy plikow
Dostep
| Petna lista Historia miesieczna

| Wejgcia ze stron
| Strony wyjscia

Lo I‘.h vk it h.h |..' |‘.' |..| S

! Wersje

! Nieznane
Przegladarki

| Wersje

| Nieznane
Referenci;
Pochodzenie

Sty Lut Mar Kwi Ma] Cze Lp die Wrz PaZz Lis Gru
2006 2006 2006 2006 2006 2006 2006 2006 2006 2006 2006 2006

: Unikalnych B s .
I Link z zagraniczne]j wyszukiwarki Miesiac gosci =T - EEE -

internetawe; Sty 2006 3987 5221 26109 169820 839.77 MB
Linki z innych stron
Szukanych Lut 2006 3391 4522 20483 135411 663.32 MB
| Poszukiwane frazy Mar 2006 3846 5087 22049 147127 696.44 MB
Poszukiwane stowa kluczowe
Inne: Kwi 2006 3529 4553 18897 130553 591,60 MB
Rozmaitosci Maj 2006 3516 4610 18917 126425 622.72 MB
Kody bleddw HTTP
| Strona nie znaleziona Cze 2006 2874 3936 17506 113105 591,08 MB
Lip 2006 2815 4671 34937 187184 806.08 MB
Sie 2006 4924 8071 22234 180496 1.21 GB
Wrz 2006 5167 8598 20822 170022 1.15 GB

Rysunek 11.14. Widok okna przegladarki ze statystykami AWStats

pB

Wskazowka

Wszelkie wyniki prezentowane przez statystyki AWStats zawsze dotyczg jednego
miesigca. Zmiana aktywnego miesigca jest mozliwa za pomocg odpowiedniego
formularza widocznego na samej gorze rysunku 11.14.

Kiedy

W sekceji Kiedy (rysunek 11.15) umieszczone zostato zestawienie wynikow z danymi na
temat historii potaczen z ostatnich kilku miesigcy (opcja Historia miesieczna), z catego
aktualnie wybranego miesiaca (Dni miesigca), z ostatniego tygodnia (Dni tygodnia)
oraz z ostatniego dnia (opcja Rozklad godzinny). Prezentowane dane obejmuja liczbe
unikalnych go$ci, wizyt, zadan, odston i calkowity rozmiar wystanych danych. Szczego-
lowe omawianie poszczegodlnych typow danych nie ma zbytniego sensu, poniewaz
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Rysunek 11.15. Historia micsieczna
Widok statystyk HUE\I ill“\lmll u H\MH'H

I\|J|

AWStats 3o i3e 1550 1556 203 Sose 205e 090 300k 2006 2000 3308

— sekcja Kiedy wesse [ S| e [ 220
e mm o en e men sesee
wraos e s e i eseans
Wz s e s ssLews
Sie 2006 4924 8071 22234 180496 1.21GB
wewos s ews  mm: s iiscs
Pai 2006 4521 7229 17950 150067 1.62GB
G o o o o o

Dni miesiaca

Lafulhl L uI Ll AT

o1 02 uz us 04 05 06 07 08 5161718 19 20 zn2 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

|

Srednio

Dzien Tosé wizyt _ Zadania

01 Paz 2006 305 6715 46.87 MB.
02 Paz 2006 270 606 5621 39.95 M8,
03 Paz 2005 268 665 5277 36.08 MB.
04 Paz 2005 282 727 5734 38.84 M8
05 Paz 2005 263 610 s0s3 35.21 M8
06 Paz 2005 282 640 5280 36.69 M8,
07 Paz 2006 287 705 4961 35.47 MB.
08 Paz 2006 312 720 7126 46.50 MB.
09 Paz 2006 262 609 5506 39.30 MB.
10 Paz 2005 272 sa1 5549 38.90 M8
11 Paz 2008 254 835 5754 651.40 M8
12 Paz 2008 253 725 5263 37.58 M8
13 Paz 2005 269 604 s186 35.82 M8
14 Paz 2006 284 644 5144 36.82 MB.
15 Paz 2006 238 735 6743 45.03 MB.
16 Paz 2005 204 820 7085 47.88 M8
17 a2 2008 284 637 6189 40.73 M8
18 Paz 2005 303 798 6248 41.03 M8
19 Paz 2005 286 808 6508 44.73 M8
20 Paz 2005 260 596 6280 37.11 M8
21 Paz 2006 292 668 5680 40.48 MB.
22 Paz 2006 311 708 6868 48.03 M8,
23 Paz 2006 316 1250 7543 57.00 MB.
24 Paz 2005 £ 754 6143 53.42 M8
25 Paz 2005 EEY 780 6137 43.74 M8
26 Paz 2006 19 36 184 1.65 M8
27 Paz 2006 0 0 0 0
25 Paz 2006 0 0 0 0
29 Paz 2006 0 0 0 0
30 Paz 2006 3 o 3 3
31 Paz 2008 o o o o
Srednio 278.04 6%0.38 577181 e3.70M8
Razem 7220 17950 150067 16268
Dni tygodnia

Lleinl

Pn Wt 3r Cz Pt So Ni

ozier | NSHRER | Zadania | NSRRI

e s21.25 6438.75  46.03 MB
wt 65175 5789.50 4228 M8
E3 785 5968.25  19375MB
cz 544.75 4274.50 2979 M8
3 613.33 5582 36.54 MB.
so 679 532833 3759 M8
Ni 705.50 6863 46.61 MB

Rozklad godzinny

NI

i TR L
001234567 809 18 23
“LeeceonaIIIVBLEEEENNDDIIN
s IS o
0 ) 3667 2044 MB 2 77 o284 se.a1me
o1 446 22 ea7mMe 3 942 sses  ss.31MB
o 338 102 10.73M8 1 o1 964 199.58 MB
0 287 977 18308 15 930 st G0.02MB
04 262 1005 7.30MB 16 1073 10079 6661 ME
05 270 649 5.3 ME 17 985 10075 67.09 ME
06 387 975 870 ME 18 1148 11200 26478 M8
o 383 279 12:s5m8 19 1144 11455 27404 M8
o8 sse an susame 20 1084 11074 127.08M8
09 13 s 46.08MB 2 1010 e933  ss.7sMe
10 942 7430 50.03ME 2 as7 7521 55.09 M8
1 ase 8207 s6.80 ME 23 s 5230  3asimB

pokrywaja si¢ one z tym, co oferuje Stat24. Na uwage zastuguje tylko prezentacja in-
formacji o wystanych danych, ktéra pozwala okresli¢ zapotrzebowanie strony na limit
transferow stanowiacy jedyne ograniczenie niemal wszystkich ustug hostingowych.
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Kto

Kolejna sekcja z wykazem opcji nosi nazwg Kto i przedstawiliSmy ja na rysunku 11.16.
Dane zebrane w tej czg$ci statystyk odpowiadaja za prezentacjg¢ kraju pochodzenia
gosci z podziatem na wielko$§¢ pobranych danych oraz liczbg odston i zadan. Uzupet-
nienie stanowi lista adresow IP.

Kraje (Najczestsze 10) - Peina lista

Kraje SEenl  Zadanis
= Poland pl 11983 119127 1.39GB
%5 United States us 1007 2454 33.60MB &
B Germany de 226 1138 g4 M2 |
EE Great Britain ab 164 2277 1518 MB |
= Spain es 140 1436 .58 M b
™ Ukraine ua 128 128 1.85M8 |
B china cn 104 136 1.68ME |
bm  Czech Republic e 75 168 z0zmMB |
= Egypt eg 46 53 904.40 KB |
#E nNorway no 43 496 2.92MB |
Inne 4034 22654 154.30 MB

Hosty (Najczestsze 10) - Peinalista - Ostatnia wizyta - Nieznane (brak odwzorowania IP w DNS)

Hosty : 0 Znane, 4594 Nisznane (brak odwzorowsnia TP w DNS) GeolP  Informacia .
4521 Unikalnych gosci Country  Whois Fmikm Ostatnia wizyta

85.219.199.2 Nieznane ? 727 727 2.66 MB 25 Paz 2006 - 23:39
213.227.72.75 Poland ? 721 1049 432.53 MB 26 PaZ 2006 - 01:05
72.14.199.9 Nieznane ? 597 597 1.47MB 26 Paz 2006 - 01:18
65.214.44.29 United States ? 563 563 8.60 MB 26 Paz 2006 - 01:03
83.30.87.78 Poland ? 499 888 13.11 MB 23 Paz 2006 - 09:24
217.153.56.220 Poland ? 380 380 2.78MB 18 Paz 2006 - 04:11
72.14.199.74 Nieznane ? 221 221 521.63 KB 26 Paz 2006 - 00:59
82.115.85.8 Poland ? 214 254 4.57MB 19 PaZ 2006 - 23:20
72.14.199.69 Nieznane ? 202 202 408.59 KB 05 PaZ 2006 - 22:11
71.121.170.242 Nieznane ? 152 160 2.45MB 16 Paz 2006 - 06:24
Inne 13674 145026 1.16 GB
Roboty sieciowe {Najczestsze 10) - Peinalista - Ostatnia wizyta
24 Rohoty sisciows™ Zadania  [INBSGWIN  Oststnia wizyta

Magpie 5875 89.47 MB 26 Paz 2006 - 01:14
Inktomi Slurp 3137+1138  17.44 MB 26 Pa# 2006 - 01:07
Googlebot 3788+32 20.14 MB 25 PaZ 2006 - 23:48
MSNBot 1235+315 21.32 MB 25 PaZ 2006 - 23:09
Unknown robat (identified by 'crawl’) 682+47 9.36 MB 26 Paz 2006 - 00:41
WISENutbot 275+6 3.15MB 26 Paz 2006 - 00:32
Unknown robat (identified by hit on 'robots.txt') 0+212 14.62 KB 26 Paz 2006 - 01:01
Holmes 176+3 2.64 MB 25 Paz 2006 - 21:16
Unknown robot (identified by 'robot’) 25471 212,39 KB 26 Paz 2006 - 01:15
WebReaper 88+3 940.13 KB 15 PaZ 2006 - 12:46
Inne 173+146 2.37 MB

= Pokazane tutaj roboty sieciowe dotycza zadan lub ruchu "niecgladanego” przez gosdi, diateqo nie sa zawarte w innych zestawieniach. Liczby po + dotycza zakorczonych

powodzeniem

zadari do plikow "robots.txd".

Rysunek 11.16. Widok statystyk AWStats — sekcja

W ramach omawianej sekcji znajdziemy jeszcze informacje na temat robotdéw wyszu-
kiwarek, ktore odwiedzily strong. Rowniez w tym przypadku mozemy sprawdzi¢ liczbg
zadan oraz to, jaki robot goscit na stronie i ile danych pobrat. Warto tez poswigcié
uwagg liScie ostatnio goszczacych robotow. Dane te przydaja si¢ podczas kontroli in-
deksacji strony. Brak aktywno$ci robotdow mozemy odebra¢ jako sygnat, ze cos$ jest
nie tak z indeksacja witryny. Powinni$my sprawdzié, czy przypadkiem nie blokujemy
indeksacji strony i czy system nawigacyjny jest drozny.

Nawigacja

W sekeji Nawigacja (rysunek 11.17) zawarte zostaly dane na temat czasu trwania wi-
zyty i liczby wizyt w danym okresie, liczby zapytan do konkretnych typow plikow,
najczesciej odwiedzanych podstron witryny oraz na temat rodzaju przegladarki i wers;ji
systemu operacyjnego goscia.
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Czasy wizyt
Tlo$¢ wizyt: 7229 - Srednio: 347 s
0s-30s 5430 75.1 %
30s-2mn 498 6.8 %
2mn-Smn 277 3.8%
Smn-15mn 231 31%
15mn-30mn 163 2.2%
30mn-1h 265 3.6%
1h+ 343 4.8 %
Nieznane 17 0.2%
Typy plikow
Typy plikow Zadania Procent [ Bajtow || Brocent |
B oif Image 73082 48.6 % 45.49 MB 2.7 %
O s Javascript file 39492 26.3 % 699.06 MB 42.2 %
[ html HTML or XML static page 15918 10.6 % 132.76 MB 8 %
B g Image 9961 6.6 % 50.55 MB 3%
J ess Cascading Style Sheet file 9357 6.2% 71.16 MB 4.2%
& php Dynamic Html page or Script file 1027 0.6 % 5.45 MB 0.3 %
9 Nieznane 812 0.5 % 11.42 MB 0.6 %
B png Image 225 0.1% 967.87 KB 0%
4 mp3 Audio &0 0% 472.96 MB 28.5 %
® zip Archive 53 0% 12.21 MB 0.7 %
B pof Document 47 0% 13.05 MB 0.7 %
FE xml HTML or XML static page 7 0% 361.35 KB 0%
 avi Video 6 0% 140.83 MB 8.5%
Stron/URL-i (Najczestsze 10) - Penalista - Wejécia ze stron —  Strony wyjscia
644 réznych stron Weéfrc; == i’;;:l‘;
/ 2577 10.76 KB 1348 1053
/ksiazki/po-prostu-nero-6/ 2445 5.77 KB 2150 2004
feed/ 2034 12.89 KB 969 1099
/kategorie/artykuly/feed/ 1092 9.28 KB 396 385
/ksiazki/windows-xp-instalacja-i-naprawa-cwiczenia-praktyczne/ 708 6.67 KB 556 497
/ksiazki/komputer-pc-poradnik-kupujacego/ 676 7.38 KB 503 439
feed 565 15.76 KB 203 202
kategorie/ksiazki/feed/ 261 5.44 KB 29 21
kategorie/ksiazki/nagrywanie-plyt/ 207 8.94 KB 5 22
[kategorie/artykuly/ 195 7.62 KB 3 35
Inne 7189 98.26 KB 1067 1455
y y operacyjne (Naj; 10) - Pelna lista/Wersje - Nieznane
Systemy operacyjne Zadania Procent
M windows 143746 95.7 %
?  Nieznane 4801 3.1%
A Linux 996 0.6 %
K mMacintosh 460 0.3 %
M CPM 34 0%
¥ Freessp 30 0%
Przegladarki (Najczestsze 10) - Peina lista/Wersie - Nieznane
Przegladarki Grabber Zadania Procent
& MSInternet Explorer Nie 89323 59.5 %
@ Firefox Nie 39920 26.6 %
&) Opera Nie 13588 9%
7 Nieznane ? 4868 3.2%
® Mozilla Nie 1099 0.7 %
@ TelePort Pro Tak 602 0.4 %
® Konqueror Nie 244 0.1%
@ safari Nie 159 0.1%
Netscape Nie 121 0%
- wget Tak 52 0%
Inne 86 0 %

Rysunek 11.17. Widok statystyk AWStats — sekcja Nawigacja

Szczegodlnie przydatne dane dotycza popularnosci konkretnych podstron witryny. Na
podstawie tych wynikéw mozesz okresli¢, czy Twoje zabiegi majace na celu podnie-
sienie popularnosci jakie$ czgsci witryny odnosza skutek. Warto nadmienic, ze tego typu
danych nie znajdziesz w darmowej wersji Stat24.

Referenci

Referenci (rysunek 11.18) to przedostatnia grupa danych udostgpnianych przez sys-
tem AWStats. Na t¢ grupg sktadaja si¢ szczegolnie cenne informacje dla osoby zaj-
mujacej si¢ pozycjonowaniem witryny i poprawa ogladalnosci. Najwazniejsze dane
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Zrodia pofaczen

et [ | [ ar—
Dostep bezposredni lub z Ulubionych/Bookmarkéw 8034 62.8 % 12177 69 %
Linki z grup dyskusyjnych
Link z zagranicznej wyszukiwarki internetowej - Peina lista 3570 27.9 % 3583 20.3 %
- Google 3484 3497
- Szukaj 44 44
- MSN 18 18
- Yahoo s s
- Google (Images) 8 8
- Unknown search engines 5 5
- Altavista 2 2
Link zewnetrzny - Peina lista 1097 8.5 % 1482 8.4 %
- http://szukaj.onet.pl/query.html 386 386
- http://forum.laptopy.info.pl/viewtopic.php 117 120
- http://poradnikwebmastera.blox.pl/html 36 36
- hitp://twojepc.pl/teksty.php 34 34
- http://www.cdrinfo.pl/cdr/artykuly/ved_obrazki/obrazki_ved.php 33 33

+/fwww.cdrinfo.pl 29 29
- http://www.cdrinfo.pl/cdr/artykuly/ghost/nghost.php3 22 22
- hitp://helion.pl/auterzy/danb.htm 21 21
- http://www.cdrinfo.pl/artykuly/internetowa-aktualizacja-nero7/st... 21 21
- hitp://www.cdrinfo.pl/artykuly/bootwin/ 17 17
- Inne 381 763
Pochodzenie nieznane 83 0.6 % 395 2.2%

Poszuki frazy (Naj 10) Poszukiwane stowa kluczowe (Najczestsze 10)
Pefna lista Pefna lista
249 rézne frazy el el 337 Slowo Kuczowe el el

nero 1956 55.1 % nero 2038 41.3 %
komputer 578 16.2 % komputer 593 12%
instalacia windows 258 7.2 % instalacja 483 9.7 %
instalacja windows xp 137 3.8% windows 432 8.7 %
bartosz danowski 44 1.2 % xp 254 5.1%
instalacja win xp 38 1% danowski 86 1.7 %
danowski 34 0.9 % win 77 1.5%
kupno kemputera 31 0.8 % bartosz 47 0.9 %
literatura informatyczna 20 0.5 % kupno 43 0.8 %
gparted 17 0.4 % komputera 36 0.7 %
Inne frazy 436 12.2 % Inne stowa 841 17 %

Rysunek 11.18. Widok statystyk AWStats — sekcja Referenci

dotycza tego, skad przychodza odwiedzajacy. Dostepna jest lista najpopularniejszych
wyszukiwarek, stron zewngtrznych, odwotan bezposrednich i odwotan z grup dysku-
syjnych. Uzupekieniem sa listy poszukiwanych fraz i stow kluczowych wraz z danymi
na temat liczby wejsc¢.

Zalecamy regularng lekture tej czeSci statystyk, poniewaz na tej podstawie mozesz
podejmowac stosowne kroki zmierzajace do poprawy pozycji witryny lub ulepszania
indeksacji podstron.

Inne

Ostatnia grupa danych zostala zebrana w sekcji /nne (rysunek 11.19). Dane przedsta-
wiaja szacunkowa liczbg osob, ktore dodaty adres witryny do zaktadek. Uzupetnie-
niem sa informacje o liczbie zadan do stron, ktore nie istnieja lub korzystaja z prze-
kierowania.

Proponujemy, aby$ sprawdzil swoje wyniki i zobaczyl, czy nie mozna czego$ zrobié¢
w celu poprawienia skutecznosci indeksacji strony. Warto podda¢ weryfikacji popraw-
no$¢ odsylaczy zgromadzonych na stronie, poniewaz stosunkowo czgsto zawieraja one
btedy, co negatywnie wptywa na proces indeksacji witryny.
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Rozmaitosci

Rozmaitosci

Dodaj do ulubionych (szacunkowo) 356 / 4521 Goscie 7.8 %

301
302
404
206
401
500

Kody btedéw HTTP
Kody bledéw HTTP* Zadania Procent
Moved permanently (redirect) 2676 49.3 % 19.53 KB
Maoved temporarily (redirect) 1507 27.7 % 411.56 KB
Document Mot Found 1130 20.8 % 4.91 MB
Partial Content 111 2% 264.37 MB
Unauthorized 1 0% 477 Bajtow
Internal server Error 1 0% 605 Bajtow

* Pokazane tutaj kody dotycza zadan lub ruchu "niesgladanego” przez gogci, dlatego nie sa zawarte w innych zestawieniach.

Advanced Web Statistics 6.4 (build 1.814) - Created by awstats (plugins: hostinfo, geoip)

Rysunek 11.19. Widok statystyk AWStats — sekcja Inne

Google Analytics

i

Wskazowka

Bez watpienia najlepsze statystyki ogladalno$ci witryny oferuje rozwiazanie firmy Google
pod nazwa Analytics. Statystyki Google sa rozwiazaniem w 100% darmowym, a przy
tym oferuja ogrom mozliwosci i funkcji. Dlatego warto po§wigci¢ czas i poznaé to
rozwiazanie, a nastgpnie wdrozy¢ je do analizy ogladalnosci swojej strony lub stron.

Pierwotnie planowaliSmy zamieszczenie bardzo szczegétowego opisu statystyk Google,
ale podczas prac nad drugim wydaniem ksigzki znaleZliSmy darmowa, bardzo roz-
budowang publikacje na temat Google Analytics. E-book dostepny jest bezptatnie
i zostat napisany w jezyku polskim. Dlatego w dalszej czeSci niniejszego podrozdziatu
zZwracamy uwage na najciekawsze rozwigzania, a wszystkich zainteresowanych po-
znaniem systemu odsytamy na strone http://www.ittechnology.us/przewodnik-po-
>google-analytics, skad mozna pobraé ksigzke w formacie PDF.

Instalacja systemu

Na wstgpie niniejszego podrozdzialu zatozyliSmy, ze posiadasz juz aktywne konto na
serwerze Google. Moze to by¢ to samo konto, z ktérego korzystale§ podczas pozna-
wania narzedzi webmasterskich firmy Google.

Instalacj¢ systemu zaczynamy od otwarcia strony Attps.//www.google.com/analytics/
>home/login?hl=pl-PL i zalogowania si¢ w systemie. Musimy wpisa¢ login i hasto, a po
kliknigciu przycisku Zaloguj sie zostaniemy przeniesieni na stron¢ widoczna na ry-
sunku 11.20. Tam nalezy klikna¢ odnos$nik o nazwie Dodaj profil witryny.

Po wezytaniu si¢ strony widocznej na rysunku 11.21 zaznacz opcje¢ Dodaj profil nowej
domeny. Nastepnie w polu Podaj adres URL witryny, ktorq chcesz Sledzi¢ wpisz adres
swojej strony. Na koniec kliknij przycisk Zakoricz.

Rysunek 11.22 zawiera specjalny kod $ledzenia, ktory powinien trafi¢ na kazda pod-
strong Twojego serwisu. Kod nalezy skopiowac i wklei¢ do kazdego pliku lub do
kazdego szablonu, ktory jest wykorzystywany do budowy Twojej strony. Kod powin-
nismy wklei¢ do plikow strony tuz przed zamykajacym znacznikiem </body>. Po sko-
piowaniu kodu w oknie z rysunku 11.22 po prostu kliknij przycisk Zakoricz.
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GOUSIQ Analytics {@gmail.com | Ustawienia | Moje konto | Pomoc | Wyloguj

Ustawienia Analytics HUE NN Kliknij, aby wybrac profil witryny internetowe] « Moje konta Analytics: JeELTOTE R -

‘x Przyciagnij do swojej witryny pozadanych uiytkownikéw.
Korzystaj z AdWords z kontem Google Analytics.
Opowiedz wigce] o AdWords. | W jaki spesdb moge korzystad jednoczeénie z AdWords i Analytics?

Przydatne linki

Ustawienia Analytics - danowski.pliwp ( Edycja konta i ustawienia udostepniania danych ) i
Ta strona umazliwia zarzadzanie profilami, celami i dostepem do konta Jak sprawdzic, czy kod sledzenia

zostat poprawnie zainstalowany?

Profile witryn internetowych

« Dlaczego w raportach nie sa

—_— A o
<< Poprzednie 1-2/2 Nastepne »» Pokaz 10 « Wyszukaj @ @ wywietlane zadne dane?
- Jakudzieli¢ dostepu
dodatkowemu uzytkownikowi?
Nazwa Domena Raporty Ustawienia Usun na zawsze Stan
- Pojakim czasie moje dane beda
. : - + Odbieranie danych widoczne?
1. danowskipl http:fidanowski pliwp Przegladaj raporty Edycja Usur na zawsze Cele konwersi (0) -
« Kod Sledzenia zostat juz dodany,
P > - + Odbieranie danych ale pojawia sig komunikat Kod
2 forum laptopyinfopl hitpiforum.laptopyinfo.pl Przegladaj raporty Edycja Usun na zawsze Cele konwersi (0) Sledzenia nie 20stal wykyty lub
zweryfikowany.Dlaczego?
Dodaj profil witryny» Menedzer uzytkownikows Menedzer filtrows
Profil umozliwia & witryny ifub Liczba uzytkownikow: 2 Liczba filtrow: 0
tworzenie réznych ow danych Dodaj lub edytuj uzytkownikdw. Wigce] Za pomoca filtrdw mozna dostosowad

raportdw za pomoca Titro
informacji

informacji sposdb wySwietlania danych w
raportach. Wiecej informacji

© 2008 Google | Strona gtdwna Analyti Warunki korzystania z ustugi | Ochrona danych osobowych \ Skontakiuj sie z nami \ Blog Analytics (w jezyku angielskim)

Rysunek 11.20. [nstalacja statystyk Google — etap pierwszy

GOL)SIE Analytics @amail.com | Ustawienia | Maje konta | Pomoc | Wyloguj
LileladavA Kliknij, aby wybraé profil witryny internetowe] UTERGLIERUEL (R danowski.pliwp -

Usta

Analytics

Ustawienia Analytics = Tworzenie nowego profilu witryny

Tworzenie nowego profilu witryny

Wybierz typ profilu witryny Typowe pytania

« Nie jestem wtascicielem

Zadecyduj, czy cheesz utworzyé dodatkowy profil istniejacej domeny, czy profil stuzacy do &ledzenia nowej domeny. domeny mojej witryny. Jak
skonfigurowaé ustuge Google
® Analytics?
Dodaj profil n  domeny LUB 2 Dodaj profil doistniejacej

domeny - Czy mozna Sledzic witryny

nieobjete kampania AdWords?
Dodaj profil nowej domeny

Podaj adres URL witryny, kidra cheesz Sledzié,

http:l = www.dvdinfo.pl

Przyktady: www mojawitryna.com

Uwagal! Po dodaniu tego profilu mozesz dodawac kolejne

Jak moge osobno §ledzié
unikatowe obszary w mojej
witrynie?

Parstwo w strefie czasowej:  Polska -

Strefa czasowa (GMT+01:00) Warszawa

© 2008 Google \ Strona ghéwna Analytics

‘Warunki korzystania z ustugi \ Ochrena danych osobowych \ Skontakiuj sie znami \ Blog Analytics (w jezyku angielskim)

Rysunek 11.21. [nstalacja statystyk Google — etap drugi

W tej chwili zostaniesz przeniesiony do strony widocznej na rysunku 11.23. Obok
nowo dodanego projektu kliknij odnosnik opisany jako Sprawdz status.

Zostaniesz znowu przeniesiony na strong z kodem instalacyjnym. Tyle tylko ze w na-
glowku strony pojawia si¢ informacje na temat tego, czy instalacja przebiegta pomysl-
nie (rysunek 11.24).
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GOUSIE Analytics @amail.com | Ustawignia | Moje konto | Pomaoc | Wyloguj

Ustawienia Analytics | swietl raporty: KUNTR ) (8]) - Moje konta Analytics: [QeETaVETEITY -

Ustawienia Analytics = Kod Sledzenia

Kod sledzenia
Typowe pytania

Informacje o stanie sledzenia . Jak dodac kod &ledzenia do
witryny?

Nazwa profilu: www.dvdinfo.pl
- Jak mozna sprawdzi¢, czy kod
Adres URL witryny. http:www. dvdinfo. pl $ledzenia zostat dodany do

stron prawidtowo?
Identyfikator ustugi internetowe;] @ ua-4722345

« Jak dugo trzeba czekadéna

@ $ledzenie niezainstalowane (Data ostainiego sprawdzenia: 2008-10-27 08:20:07 raportowane dane po
) dodaniu kodu $ledzenia?
Stan Sledzenia: Na stronie gtéwnej Twojej witryny nie wykryto kodu &ledzenia Google Analytics. Aby .
umozliwié dziatanie ustugi Analytics, administrator witryny musi dodaé kod do kazdej - Cooznaczaja poszezegdine
strony witryny. komunikaty o stanie
Sledzenia?

Instrukcje dodawania sledzenia

VTG L TENGENEIN  Stary kod sledzenia (urchin.js)

Skopiuj nastepujacy blok kodu do Zrédia kazdej strony internetowej, ktéra cheesz Sledzic przed samym tagiem /body.
Jezeli w Twojej witrynie znajduje sie tres¢ dynamiczna, mozesz uzyé wspdinych plikdw lub szablonu. Dowiedz sie wiece]

Ten kod sledzenia umozliwia korzystanie z szerokiej gamy nowych funkcji w miare ich udostepniania.
<3cript type="text/javascript">

var gaJsHost = (("https:" == document.location.protocol) 2 " 2 //881." 1 "http://www
document.write (unescape ("$3Cscript src='" + gaJsHost + "google-analytics.com/ga.js' typ
</seripe>

<script type="text/javascript":>

var pageTracker = _gat._getTracker ("UA-472234-6");

pageTracker. trackPageview():

</script>

4 [0 ] 3

-\{: Uwaga! Zalecamy nie umieszczac obu koddw $ledzenia na jedne] stronie. W przeciwnym razie dane w raportach moga
by¢ nieprecyzyjne. Moina jednak zastosowac nowy kod tylko na wybranych stronach w witrynie, zostawiajac stary kod na
pozostatych.

-\{" Co zrobi¢ w przypadku, kiedy to nie ja aktualizuje witryne? Wyslij powyiszy kod i instrukcje poczta elektroniczng do
zespotu technicznego lub administratora witryny. Gdy kod Sledzenia zostanie dodany do witryny, kliknij pozycie
Sprawdi stan na stronie Ustawienia Analytics, aby sprawdzic, czy witryna jest Sledzona i czy zbierane sg dane.

©2008 Google | Strona gtéwna Analytics | Warunki korzystaniazustugi | Ochrona danych osobowych | Skontakiu sigznami | Blog Analytics (w jezvku angielskim)

Rysunek 11.22. [nstalacja statystyk Google — etap trzeci

Na naszym przyktadzie widaé, ze statystyki zostaly zainstalowane poprawnie. Teraz
pozostaje juz tylko kliknaé przycisk Zakoncz i zaczekaé, az w systemie pojawia si¢
pierwsze dane. Zwykle pierwsze $lady aktywnos$ci pojawiaja si¢ po 24 godzinach od
chwili uruchomienia statystyk.

Warto pamigtac, ze z jednego konta mozemy obstuzy¢ wiele domen, a co za tym idzie,
mozemy uruchomi¢ kilka Iub kilkanascie statystyk niezaleznych od siebie. Dostep do
odpowiedniej witryny bedzie mozliwy z poziomu panelu administracyjnego, ktory
zawsze pojawia si¢ po zalogowaniu. Rysunek 11.25 przedstawia sytuacjg, w ktorej na
jednym koncie zainstalowali$my dwie domeny.
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GOUSIE Analytics

Ustawienia Analytics | AU NED A Kliknij, aby wybrac profil witryny internetowe] -

'/~ Przyciagnij do swojej witryny poiadanych uiytkownikdw.
Korzystaj z AdWords z kontem Google Analytics.
Opowiedz wiecej o AdWords. | W jaki sposdb moge korzystad jednoczeénie z AdWords i Analytics?

@gmail.com | Ustawienia | Moje konto | Pomoc | Wyloguj

U UERGLIEREL T danowski.pliwp -

P— : - Przydatne linki

Ustawienia Analytics - danowski.pliwp ( Edycja konta i ustawienia udostepniania danych ) )

Ta strona umo?liwia zarzadzanie profilami, celami i dostepem do konta » Jak sprawdzic, czy kod
Sledzenia zostat

poprawnie

Profile witryn internetowych

zainstalowany?
< Poprzednie 1-3/3 Mastepne »» Pokaz 10 « Wyszukaj @ @ Diaczeqo wraportach nis
s3 wyswietlane zadne
Nazwa Domena Raporty Ustawienia Usun na zawsze Stan dane?
7 « Jakudzielié dostepu
1. danowski.pl http:fidanowski.pliwp Przegladajraporty  Edycja Usur nazawsze Odbieranie danych dodatkowemu
Cele konwersji (0) uytkownikowi?
2. forum.laptopy.info.pl hitp:iforum.laptopy.info.pl Przegladajraporty  Edycja Usuri na zawsze /Odbierame__danych « Pojakim czasie moje
) Cele konwersji (0) dane beda widoczne?
@ Sledzenie niezainslalowane &
. - Kod $ledzenia zostat juz
3. www dvdinfo_pl hitp:fwww_dvdinfo_pl Przegladaj raporty Edycja Usun na zawsze dodany, ale pojawia ;ie
dlm iEsis komunikat Kod $ledzenia

nie zostat wykryty lub
Dodaj profil witryny» zweryfikowany.Dlaczego?

Profil umozliwia $led

Menedzer uzytkownikows

Liczba uzytkownikow: 2

Dodaj lub edytuj ufytkownikaw. Wiecej
informacji

Menedzer filtrows

Liczba filtréw: 0

Za pomoca filtréw mozna dostosowad
sposdb wydwietlania danych w raportach.
Wigcej informacji

zenie witryny ilub

informacji

© 2008 Google \ Strona gtdwna Analytics \ VWarunki korzystania z ustugi | Qchrona danych osobowych \ Skontakiuj sig znami \ Blog Analytics (w jezyku angielskim)

Rysunek 11.23. [nstalacja statystyk Google — etap czwarty
Najwazniejsze funkcje i mozliwosci

Skoro udato nam si¢ zainstalowac¢ statystyki i mingto kila dni od tej chwili, warto zo-
baczy¢, co si¢ dzieje z nasza strona. Aby zobaczy¢ raporty, wystarczy zalogowac si¢
do systemu i w panelu administracyjnym kliknaé opcje Przeglqdaj raporty, ktora jest
widoczna obok adresu strony, na jakiej zainstalowaliSmy statystyki.

Le

Wskazowka

W dalszej czesci zwr6cimy uwage jedynie na kilka przydatnych informacji i nie be-
dziemy zajmowacé sie wszystkimi mozliwoSciami systemu Google Analytics. Jezeli jed-
nak jestes$ zainteresowany poznaniem wszystkich mozliwosci systemu, to odsytamy
Cie do darmowego e-booka poswieconego temu systemowi. Ksigzke mozna pobraé
ze strony http://www.ittechnology.us/przewodnik-po-google-analytics.

Na rysunku 11.26 przedstawiliSmy strong gtéwna statystyk dla wybranej domeny.
W lewej kolumnie znajdziesz menu nawigacyjne, ktoremu blizej przyjrzymy si¢ w dalszej
czesci podrozdzialu. Natomiast po prawej stronie wida¢ kilka wykresow. Pierwszy
z wykresow domyslnie pokazuje liczbg odwiedzin Twojej witryny. Ponizej znajdziesz
informacje o wykorzystaniu witryny, a w§rod danych dostgpne sa m.in. informacje
o odstonach, wskazniku odrzucen czy liczbie nowych odwiedzin. Dalej znajdziesz dane
o miejscu pochodzenia Twoich gosci, wykaz najpopularniejszych podstron Twojej wi-
tryny czy informacje o tym, w jaki sposob ludzie weszli na Twoja strong.
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GOUSIQ Analytics bartek.danowski@gmail.com | Ustawienia | Moje konto | Pomoc | Wyloguj

U WERGIERNENT TS danowski.pliwp

Ustawienia Analytics = Kod Sledzenia

Kod gledzenia
Typowe pytania

Informacje o stanie sledzenia . Jak dodac kod $ledzenia do

witryny?

Nazwa profilu www.dvdinfo.pl

) « Jak mozZna sprawdzi¢, czy kod
Adres URL witryny: hitp:ifwww dvdinfo.pl $ledzenia zostat dodany do

stron prawidtowo?
Identyfikator ustugi internetowe;j @ UA-472234-6

- . Jak dhugo trzeba czekaé na
% Oczekiwanie na dane raportowane dane po
Kod Analytics zostat prawidtowo zainstalowany i dane s3 juz gromadzone dodaniu kodu sledzenia?

Stan £ledzenia

Co oznaczaja poszczegdlne
komunikaty o stanie

= — = $ledzenia?
Instrukcje dodawania sledzenia

WG EEG FCLTENGEREIN | Stary kod sledzenia (urchin.js)

Skopiuj nastepujacy blok kodu do Zrodia kazdej strony internetowej, ktdra choesz Sledzic przed samym tagiem /body.
Jezeli w Twojej witrynie znajduje sie tre$¢ dynamiczna, moZesz uzyé wspdlnych plikéw lub szablonu. Dowiedz sie wigce]

Ten kod $ledzenia umozliwia korzystanie z szerokiej gamy nowych funkcji w miare ich udostepniania.
<script type="text/javascript">
{("https:" == d

nt

ion.protocol) ? "https://ssl." @ "http:i/Swew
" + gaJsHost + "google-analytics.com/ga.js' typ:

<fscript>
type="t ipt

var pagelracker _gat._getTracker ("UR-472234-6");
pageTracker. trackPageview():

<[script>

4 [ | »

'-\(: Uwaga! Zalecamy nie umieszczac obu koddw $ledzenia na jednej stronie. W przeciwnym razie dane w raportach moga
byé nieprecyzyjne. Mozna jednak zastosowac nowy kod tylko na wybranych stronach w witrynie, zostawiajac stary kod na
pozostatych.

'-\{: Co zrobic w przypadku, kiedy to nie ja aktualizujg witryng? Wy$lij powyzszy kod i instrukcje poczta elektroniczna do
zespotu technicznego lub administratora witryny. Gdy kod Sledzenia zostanie dodany do witryny, Kliknij pozycie
Sprawdi stan na stronie Ustawienia Analytics, aby sprawdzié, czy witryna jest Sledzona i czy zbierane sa dane.

©2008 Google | Strona gtéwna Analytics

Warunki kerzystaniazustugi | Ochrona danych osabowych | Skontaktuj sigznami | Blog Analytics (w jezyku angielskim)

Rysunek 11.24. [nstalacja statystyk Google — etap piqty

Menu Uzytkownicy witryny (rysunek 11.27) zawiera m.in. informacje o:
4 geolokalizacji uzytkownikow,
¢ jezyku uzywanym przez gosci strony,
4 proporcjach pomigdzy nowymi a powracajacymi uzytkownikami,

4 zachowaniu uzytkownikow (liczba odwiedzin, odston, czas spgdzony
w witrynie czy wspotczynnik odrzucen),

4 lojalnos$ci uzytkownikow (czas, jaki minat od poprzednich odwiedzin,
glebokos$¢ i czas trwania odwiedzin),
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2. forum.laptopy.info.pl  hitp:iforum.laptopy.info.pl  Przegladaj raporty Edycja Usun na zawsze Cele konwersii (0) Sledzenia nie zostat wykny lub
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Dodaj profil witryny» Menedzer uzytkownikows Menedzer filtrows
Profil umozliwia &l ie witryny iflub Liczba uzytkownikow: 2 Liczba filtrow: 0
tworzenie réznych danych Dodaj lub edytuj utytkownikdw. Wigcej Za pamoca filtréw mo#na dostosowad
raportdw za pomoca filtrdw Wiecej informaciji sposdb wyswietlania danych w
informacji raportach. Wiecej informacji
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Rysunek 11.25. [nstalacja statystyk Google — panel administracyjny

4 parametrach i funkcjach przegladarki (informacje o przegladarce i systemie
operacyjnym, informacje o rozdzielczo$ci i palecie kolorow, dodatku Flash
i maszynie Java),

¢ wlasciwosciach internetu uzywanego przez gosci (dostawca ustug internetowych
oraz szybko$¢ potaczenia).

Dane zebrane w sekcji Uzytkownicy witryny moga by¢ przydatne dla 0séb tworzacych
strony, gdyz na ich podstawie mozemy zoptymalizowaé kod strony oraz uzyte roz-
wigzania, tak by spetnialy oczekiwania naszych gosci. Poza tym osoby zajmujace si¢
pozycjonowaniem roéwniez moga znalez¢ tu co$ dla siebie. Naszym zdaniem przydat-
nymi informacjami sg te dotyczace lojalnosci uzytkownikow oraz ich zachowania na
stronie. Pamigtaj, ze powinni$my zatrzymac uzytkownika na stronie jak najdtuze;j.
Dlatego warto $ledzi¢ czas wizyty oraz jej glgboko$é. Przydaja si¢ tez informacje o lo-
jalnosci.

Kolejne menu nosi nazwe Zrédla odwiedzin (rysunek 11.28). To tutaj znajdziemy naj-
wigcej przydatnych informacji na temat efektéw pozycjonowania naszej strony.

W menu Zrédla odwiedzin mozemy szukaé informacji na temat:
4 odwiedzin bezposrednich,

stron, z ktorych goscie trafili do nas,

udzialu wyszukiwarek w ogladalnosci naszej strony,

stow kluczowych, ktore przysporzylty nam ogladajacych,

* & o o

skutecznosci kampanii reklamowych.
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A" Odwiedziny ykres wag:

Cel : 3
Fl ele 200 200
. - '/'\.

Ustawienia B g’ p —— ~ete 0=e

= E-mail 100 100

Zasoby pomocy [28 wrzeznia 2008 [ pazaziemisa 2008 [12 pazdziemisa 2008 [20 pazdziemise 2008

(%) Informacie o tym raporcie

@ Uniwersytet konwersiji Mkom;tame wn:ryny

L e ‘ 4 078 Odwiedziny 67,02% Wskaznik odrzucen
A~~~ 8153 Odslony stron Abrachos 00:01:27 $r. czas spedzony w

witrynie
s 2 24 Stronylodwiedziny v

88,82% % nowych odwiedzin

i Przeglad uiytkownikew i Naktadka na mape

4000 4000
-
2000 2000
3 681 Odwiedziny
wyéwietl raport wyéwietl raport
i Przeglad zrédel odwiedzin  Przeglad tresci
Strony Odstony % odsfon strc
W Wyszukiwarki 1 1234 13,48%
2 871,00 (72,85%)
= Witryny odsylajace iksiazki'wedlug-seriicwiczenian 348 3,78%
539,00 (15,67%)
~ B . N Iciekawe-programy/gparted-darm 297 3,24%
M Odwiedziny bezposrednie
468,00 (11,48%) Ikategoris/ksiazkil 21 231%
fo-mnie/ 199 217%
wyéwietl rapart wyéwietl rapart
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Rysunek 11.26. Google Analytics — strona glowna statystyk

Analiza poszczeg6lnych grup danych pozwala na zdobycie wiedzy na temat tego,
w jaki sposob i skad pozyskujemy nowych odwiedzajacych strong WWW.

Kolejna grupa opcji zebrana zostala w menu Zawartos¢ (rysunek 11.29). Sekcja ta row-
niez zawiera wiele przydatnych informacji z punktu widzenia osoby pozycjonujacej
strong WWW.
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B8 Pulpit nawigacyjny

Przeglad uzytkownikow 26-09-2008 - 26-10-2008

Test porwnawczy

Nakiadka na mape
H=1
Howia powracajacy ~/* Odwiedziny EiE E

Eksportuj ~ || 3 E-mail || B8 Dodaj do panelu

Jezyki 4000 4000

» Trendy uzytkownikow
¥ Lojalno&c uzytkownika 2000 2000
¥ Funkcie przegladarek

» Vilasciwosci sieci

‘EE{ISECI'JE - 20-09-2008 |U1—1D—EU'JE -28-10-2008
Definiowany przez
uzytkownika

Liczba odwiedzin witryny: 3 681

%, Zrodia odwiedzin

[J Zawartos¢

cel 4 078 Odwiedziny Kategoryzacja odwiedzin
ele

3 681 Bezwzgledna liczba E'r?_ﬁl_u'zy'lkuwnikéw:_ielz‘yki, I_ikalizacje sieciowe,
Ustawienia niepowtarzalnych uzytkownikéw efiniowane przez uzytkownika
5 E-mail [il . "

Profil przegladarki: przegladarki, systemy
9 153 Odslony operacyjne, przegladarka i systemy operacyjne,
. kolory ekranu, rozdzielczosci ekranu, obstuga Java,
Zasoby pomocy 2,24 Srednia liczba odsion animacija Flash
@ Informacje o tym raporcie 1
(7) Uniwersytet konwersi 00:01:27 Czas spedzony w witrynle @ yayjadka na mape
N ‘Wizualizacja lokalizacji geograficznej

@ Typowe pytaria 67,02% Wspélczynnik odrzuceri

88,82% Nowe odwiedzin
i . . .
= === Wyprébuj Optymalizator witryny
Mozesz zwigkszyt liczbe konwersji testujac rézne
wersje tredci

Profil techniczny

Przegladarka Odwiedziny % odwiedzil &é i Odwiedziny % odwiedzin
Firefox 2059 50,49% DsL 1908 46,74%
Internet Explorer 1505 3691% Unknown 1624 39.62%
Opera 443 10,85% Cable 385 9,44%
Chrome: 36 0,88% Dialup 107 2,62%
Safari 15 0,37% ™ 44 1,08%
wySwietl petny raport wySwietl petny raport
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Rysunek 11.27. Google Analytics —menu Uzytkownicy witryny

Najwazniejsze informacje, ktore mozemy pozyskac¢ dzigki opcjom zebranym w menu
Zawartosé, to:

4 dane na temat najpopularniejszych podstron serwisu,
4 dane o najpopularniejszych stronach wedhug ich tytutu,
4 dane o stronach docelowych,

4 dane o stronach, na ktére wyszedt gos¢ z naszego serwisu.
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A Uzytkownicy witryny
Przeglad zrodet odwiedzin 26-09-2008 - 26-10-2008

Odwiedziny bezposrednie

/" Odwiedziny 5= E

4000 4000

Witryny odsylajgce
Wyszukiwarki
Wszystkie zrodla
odwiedzin

2000 2000
Stowa kluczowe

» AdWords

Kampanie 26-09-2008 - 20-08-2008 To1-10-2008 - 26-10-2008

Wersje reklamy

0 Zawartosé taczna liczba odwiedzin ze wszystkich Zrodet: 4 078

P Cele
o P : .
11,48% Odwiedziny bezposrednie B Wyszukivarki
o 2971,00 (72,35%)
Ustawienia 15,67 % Witryny odsylajace B Witryny odsylajace
[ E-mail o 639,00 (15,67%)
72,85% Wyszukiwarki B Odwiedziny bezposrednie
488,00 (11,48%)
Zasoby pomocy
@ Informacie o tym raporcie
(@) uniwersytet konwersi Najskuteczniejsze zrédta odwiedzin
(7) Typowe pytania
Zrodia Odwiedziny % odwiedzin Stowa kluczowe Odwiedziny % odwiedzin
google (rganic) 2821 £9,18% bartosz danowski 85 2,36%
(direct) (inone)) 458 11,48% gparted o4 283%
forum.laptopy.info.pl (referral) 177 4,34% danowski &7 2,26%
kemputery.katalogi.pl (referral) 102 250% ciekawe programy 55 1,85%
cdrinfo.pl (referral) 81 1,99% partition magic 44 1,48%
wyswietl petny raport wyswietl petny raport

A Wyprébuj bezptatne Narzedzia Google dla webmasterdw.
Popraw widocznosé swaoje] witryny w wynikach wyszukiwania Goagle.
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Rysunek 11.28. Google Analytics —menu Zrédia odwiedzin

Doktadna analiza danych zebranych w menu Zawartos¢ pozwala nam na przyktad spraw-
dzi¢, na jakie strony udaja sig¢ nasi goscie. Na tej podstawie mozemy wprowadzi¢ zmiany
w treéci 1 sprobowac zatrzymac¢ odwiedzajacych na dtuzej. Na przyktad prowadzimy
sklep z laptopami i widzimy, ze nasi potencjalni klienci wychodza na strong portalu,
ktory zajmuje si¢ testami notebookoéw. W takim przypadku mozemy podja¢ dziatania,
aby zatrzymac uzytkownika u nas lub spowodowacé, aby wrocit do nas w przysztosci.
Naszym zdaniem prawidlowa reakcja w takim przypadku moze by¢:

¢ uruchomienie wlasnej strony z testami laptopow,

4 jezeli goscie upodobali sobie jeden lub kilka serwisow testujacych sprzgt,
mozna pomysle¢ o wykupieniu na nich reklamy lub zapewnieniu im sprzgtu
do testow w zamian za podzigkowania i informacje o naszym sklepie.

Analiza najpopularniejszych tresci na stronie rowniez pozwala podja¢ kroki majace na
celu doprowadzenie do wzrostu popularnosci. Jezeli na przyktad widzimy, ze ludzie
czytaja nasze artykuly, powinnis$my zadbac o to, aby bylo ich wigcej i aby byty ciekawe
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Rysunek 11.29. Google Analytics —menu Zawartosé

i warto$ciowe pod wzglgdem merytorycznym. Poza tym najpopularniejsze strony mo-
zemy wykorzysta¢ do reklamowania naszych produktéw lub skierowania czytelnikow
do innych podstron serwisu.

Ostatnie menu nosi nazwe Cele (rysunek 11.30) i pozwala nam na okreslenie konwer-
sji w odniesieniu do celow. Méwiac doktadniej, chodzi o to, ze mozemy zdefiniowaé
sobie pewne zalozenia, a nastgpnie $ledzi¢ stopien ich realizacji. Doskonatym przy-
ktadem celu dla forum jest rejestracja uzytkownika, a dla sklepu — wyswietlenie
strony z podzigkowaniem za dokonanie zakupu.

Definicja celu polega na okresleniu punktu startu, krokéw posrednich i efektu konco-
wego. Analiza realizacji celow pozwala nam okresli¢, w ktérym miejscu uzytkownik
rezygnuje z zadania, jakie rozpoczal. Na przyktad w przypadku sklepu mozemy wy-
ro6zni¢ kilka etapow, ktore nalezy przejs¢, aby dokonaé zakupu. Ponizej prezentujemy
uproszczony schemat.

4 Otwarcie strony gtowne;j sklepu.

¢ Wyszukanie produktu.
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rejestracja czy pobranie pliku.
Frzeglad W jaki sposdb moga mi poméc cele?
B ) ) Po ustawieniu celdw, mozesz wySwietlad wspdtczynniki konwersji oraz warto&¢ pieniezna odwiedzin. MoZesz takZe okredli¢ Sciezke dla
taczna liczba kenwersji kazdego celu. Zdefiniowana &ciezka to Sciezka, ktdra powinien przejsc uzytkownik, aby dojéc do celu. Okreslenie Sciezki umozliwi Ci
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monitarawanie liczhy uytkownikdw rozpoczynajacych proces konwersji i doprowadzajacych go do korica

« Strony "Dzigkujemy za dokonanie rejestracji”

Rysunek 11.30. Google Analytics —menu Cele

Le

Wskazowka

4 Dodanie do koszyka.

¢ Wypehienie i wystanie zamowienia.

Sledzac realizacje celéw za pomoca Google Analytics, mozemy na przyktad dojsé do
wniosku, ze spory procent klientéw rezygnuje z zakupu w chwili, gdy dodali oni juz
produkt do koszyka. To moze nam na przyktad uzmystowié, ze jakies mechanizmy
lub projekt strony powoduja takie a nie inne zachowanie uzytkownikéow. Czgstym
powodem porzucenia koszyka jest na przyktad malo przemyslany projekt strony po-
wodujacy, ze nasz klient nie potrafi znalez¢ opcji wystania swojego zamowienia. Zda-
rza si¢ rowniez, ze wyslanie zamowienia wymaga na przyktad posiadania konta, kto-
rego wielu kupujacym po prostu nie chce si¢ zakladacé.

Dlatego nie boj si¢ definiowa¢ wtasnych celow, $ledz je, a nastegpnie sprawnie i szybko
reaguj na zaobserwowane problemy. Nie boj si¢ podejmowac Smiatych decyzji i wpro-
wadza¢ zmian, ale pamigtaj, ze musisz dziala¢ w oparciu o konkretne dane, ktorych
dostarczy Ci Google Analytics.

Zdajemy sobie sprawe z tego, ze jedynie w sposéb ogdlny naszkicowaliSmy mozliwosci
statystyk Google i zostawiamy Cie z gtowg petng pytan i checig lepszego poznania
mozliwosci oferowanych przez to potezne narzedzie, ale niestety z powodu ograni-
czen, jakie naktada na nas wydawca, musieliSmy na tym poprzestaé. Jezeli zainte-
resowaty Cie mozliwosci oferowane przez Google Analytics, a ich ogrom Cie prze-
raza i potrzebujesz ksiazki, to w tej chwili mozemy odestaé Cie do darmowego e-booka
na ten temat, ktory dostepny jest na stronie http://www.ittechnology.us/przewodnik-
>po-google-analytics. Poza tym w niedalekiej przysztosci planujemy wydaé wtasng
ksigzke poswiecong wytacznie statystykom Google.
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Monitoring rankingow wyszukiwarek

Regularna kontrola statystyk to tylko jeden z czynnikow, na ktdre powinniSmy zwracac
uwage. Musisz tez pamigtac, ze najwazniejsza rzecza, jaka nalezy sprawdzac, jest po-
zycja Twojej strony w wynikach wyszukiwania.

Pozycja w wynikach wyszukiwania

Jezeli chcesz kontrolowaé swoja pozycje w wynikach wyszukiwania, to bezapelacyj-
nie polecamy doskonate narzedzia WebTools, ktore opisalismy w dodatku do niniej-
szej ksiazki. Oczywiscie zamiast skryptow dziatajacych na innych stronach WWW do
kontroli pozycji swojej strony mozesz uzy¢ dedykowanych aplikacji. Tak si¢ sktada, ze
réwniez w tym przypadku do dyspozycji mamy kilka ciekawych rozwiazan.

Zacznijmy od prostego, darmowego narzedzia o nazwie Free Monitor for Google, ktore
mozna pobraé ze strony http://www.cleverstat.com/google-monitor-query.htm. Po po-
braniu aplikacji na dysk i po jej zainstalowaniu warto postara¢ si¢ o wlasny klucz do
API Google. Przy jego uzyciu bedziemy mogli wygodnie korzysta¢ zaréwno z tej, jak
i z innych aplikacji. Klucz API mozemy uzyskac na stronie http.//code.google.com. Na-
stgpnie musisz otworzy¢ okno ustawien aplikacji (menu Options/Preferences) i umie-
$ci¢ uzyskany kod w odpowiednim polu (rysunek 11.31). Przy okazji ustaw kraj,
w ktorym si¢ znajdujesz, dzigki czemu program begdzie korzystac z polskiej wersji wy-
szukiwarki Google.

Rysunek 11.31.
Panel ustawien
programu Free

Options

Prasy

3

Monitor for Google - Bl

Uzer Passward

Search

Check first |10 % | results

Country

Poland [Polish]

Google

Uze Google authentication key

oV adGEILKT S By wWISZEl F+p

Dodatkowo mozesz okresli¢ liczbg podstron z wynikami, ktore beda brane pod uwage
podczas analizy. Prezentowany program domyslnie bierze pod uwagg 10 podstron wy-
nikow, czyli analizowanych jest pierwszych 100 wynikow. Domy$lne ustawienia mo-
zesz zmieni¢ w sytuacji, gdy chcesz obserwowac zachowania podstrony, jezeli znaj-
duje si¢ ona na bardzo dalekiej pozycji.
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Po wprowadzeniu zmian w ustawieniach programu mozemy przystapi¢ do dodania
domeny, ktora bedzie analizowana. W tym celu kliknij przycisk Add URL i w nowym
oknie, ktére pokazalismy na rysunku 11.32, wpisz adres strony. Kliknij przycisk OK,
aby zatwierdzi¢ podane dane.

&= Free Monitor for Google

Project Options Help

EEX

Kepwords Motes Q Search

Keyword

Position

Best

Date

Add URL

Site URAL
laptapy.info.pl |

OK ][ Cancel I

www.CleverStat.com

Rysunek 11.32. Free Monitor for Google — definiowanie domeny

Bezposrednio po kliknigciu przycisku OK na ekranie monitora pojawi si¢ kolejne
okno, w ktorym nalezy zdefiniowac listg stow kluczowych, jakie bgda analizowane
(rysunek 11.33). Odpowiednia fraz¢ lub stowo wpisz w polu Keyword i kliknij przy-
cisk Add. Powtarzaj opisane czynnosci, az zbierzesz peina list¢ stow. Dopiero wowczas

kliknij przycisk OK.

Rysunek 11.33.
Free Monitor for
Google — dodawanie
stow kluczowych
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Pozycjonowanie i optymalizacja stron WWW. Jak sie to robi

W tej chwili mamy okreslona domeng i skompletowana listg stoéw kluczowych. Mozemy
rozpocza¢ proces analizy. W tym celu wystarczy klikna¢ przycisk Search i spokojnie
zaczekac, az operacja zostanie zakonczona (rysunek 11.34). Nie zapominaj, ze czas
potrzebny na dokonanie analizy w duzej mierze zalezy od liczby stow, ktore dodates.

&= Free Monitor for Google
Project Options Help

Kewwards Motes Q Search

Site URL | [N v| 43 AddURL..

Keyword Position Best Date N | Link

forum laptopy

forum notebod

laptopy

laptopy testy
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testy laptopéw

www.CleverStat.com

Rysunek 11.34. Free Monitor for Google — uruchamianie procesu analizy

Na rysunku 11.35 wida¢ wyniki analizy. W kolumnie po lewej stronie obok poszcze-
gblnych stow znajdziesz wyniki. W rubryce Position podawana jest aktualna lokata,
a strzatki obrazuja, czy zaliczyle$ awans, spadek, czy tez Twoja pozycja nie ulegta zmia-
nie. Natomiast w kolumnie Best wy$wietlony zostaje najlepszy z uzyskanych rezultatow.

#= Free Monitor for Google

Project Options Help

Site URL |Iapt0py.info.pl v| <3 AddURL... Kepwords MNotes D Search
Keyword Position Best = Date N | Link
forum laptopy hitp:/Aaptopy info_pl/
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9
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Rysunek 11.35. Free Monitor for Google — wyniki analizy

Po kliknigciu stowa z lewej kolumny w prawej cze$ci okna zobaczysz adresy 10 stron
sasiadujacych z Twoja witryna. Dzigki temu mozesz si¢ przekonaé, kto jest Twoim
bezposrednim konkurentem.

Jak widzisz, program Free Monitor for Google jest prosty, ale mimo to moze si¢ przy-
dac i znacznie utatwi¢ proces analizy pozycji witryny w wynikach wyszukiwarki Google.
Zaleta programu jest mozliwo$¢ dodania kilku projektow (adres strony plus lista stow
kluczowych), dzigki czemu jeszcze tatwiej mozna kontrolowa¢ kilka niezaleznych od
siebie stron.
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Jezeli powaznie myslisz o pozycjonowaniu swojej strony, masz wiele stow do spraw-
dzania i pozycjonujesz w kilku wyszukiwarkach, mozesz skorzysta¢ z bardziej rozbu-
dowanego narzgdzia. Mamy tutaj na mysli program o nazwie Accurate Monitor for
Search Engines. Aplikacje w wersji testowej mozesz pobraé ze strony http.//www.
“cleverstat.com. Kupno licencji na prezentowany program to wydatek rzedu 99 dola-
réw dla zastosowan prywatnych i 149 dolaréw dla zastosowan komercyjnych.

Obsluga programu jest stosunkowo prosta i przypomina omowiona wezesniej aplikacje
Free Monitor for Google. Ponizej opisaliSmy najwazniejsze roznice, z jakimi mamy do
czynienia w tych dwoch programach.

Prace z programem zaczynamy od jego konfiguracji. W praktyce cata operacja ogra-
nicza si¢ do wybrania z menu Options opcji Preferences 1 wprowadzenia zmian w oknie
ustawien. W stosunku do domyslnych ustawien nalezy wprowadzi¢ jedynie klucz API
wyszukiwarki Google. Odpowiednie pole, do ktorego masz wklei¢ swoj numer, znaj-
dziesz w zaktadce Google. Naszym zdaniem dodatkowe zmiany nie sa potrzebne.

Po zakonczeniu konfiguracji przyszta pora na zdefiniowanie nowego projektu. W tym
celu z menu File wybieramy opcje New. W nowym oknie, ktdre zaprezentowaliémy na
rysunku 11.36, nalezy poda¢ adres domeny i klikna¢ przycisk OK (rysunek 11.36).

B Accurate Monitor for Search Engines - default (default)

318 Project Options Help
- = 2 = _ ]
- L - [\ .
B open... cri+0 j Ej ) % L5 =
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Reapen Paid Position Date #  Page Link
Save As...
Update Search Engines Database
Scheduler
@ Exit
Enter website URL:
http://#|laptopy. info.pl |
www, CleverStat.com \FrEe listings )(Pa\d listings )(Hishnry araph AH\stnry dam[

Rysunek 11.36. Accurate Monitor for Search Engines — tworzenie nowego projektu (etap pierwszy)

W kolejnym kroku nalezy dodac liste stow kluczowych. Odpowiednie stowa wystarczy
wpisa¢ w polu Keyword i klikna¢ przycisk Add (rysunek 11.37). Po skompletowaniu
petnej listy fraz i stow kluczowych przechodzimy do zaktadki Search Engines.
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Accurate Monitor
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Na liscie krajow nalezy odszukaé na przyktad Polskg Iub inny, w Twoim przypadku
bardziej odpowiedni, kraj i kliknaé znak plusa widoczny przed jego nazwa. Nastepnie
na liscie wyszukiwarek dziatajacych w danym kraju zaznaczamy te, z ktérych bedziemy
korzystaé (rysunek 11.38). Wybor zatwierdzamy przez kliknigcie przycisku OK.

Rysunek 11'38' F. Project properties
Accurate Monitor
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+

[] 57 Yahoo! [4PI) . api.search pahoo... Polish
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10 W Romania
[] mmm Russia
1 0-0 Senegal v
() Group by Country

() Group by Search Engine

W tej chwili konfiguracja programu oraz tworzenie nowego projektu zostaty zakonczone.
Mozemy rozpocza¢ analiz¢. W tym celu klikamy ikon¢ oznaczong na rysunku 11.39
strzatka.

Program rozpocznie sprawdzanie wszystkich stow kluczowych w wybranych przez Ciebie
wyszukiwarkach. Po chwili pracy na ekranie zobaczysz wyniki (rysunek 11.40).
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Rysunek 11.39. Accurate Monitor for Search Engines — analiza wynikéw (etap pierwszy)
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Rysunek 11.40. Accurate Monitor for Search Engines — analiza wynikow (etap drugi)

W gornej czgsci, w polu Search Engine mozesz wybra¢ wyszukiwarke, ktorej wyniki
chcesz przejrze¢. Uktad pozostatych elementow jest taki sam, jak w przypadku omawia-
nego wczesniej programu Free Monitor for Google, dlatego uznali$my, Zze nie wymaga
on ponownego komentarza.
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Do najwazniejszych zalet prezentowanego programu mozna zaliczy¢ to, Zze W swojej
bazie wyszukiwarek ma on rozwiazania charakterystyczne dla naszego kraju. Poza
tym prezentowana aplikacja pozwala na generowanie szczegétowych raportow oraz
analizowanie danych z dtuzszego okresu. To wszystko sprawia, ze na program ten warto
zwroci¢ uwage.

Kontrola stopnia indeksacji

Na temat indeksacji strony napisaliSmy juz wiele, dlatego teraz w skrocie pokazemy,
w jaki sposob kontrolowaé stopien indeksacji witryny w réznych wyszukiwarkach.

iﬁ% Jezeli chcesz kontrolowaé stopien indeksacji strony, to bezapelacyjnie polecamy
Wskazdwka | doskonate narzedzia WebTools, ktére opisaliSmy w dodatku do niniejszej ksigzki.

W przypadku wszystkich omawianych przez nas wyszukiwarek kontrola stopnia in-
deksacji witryny jest mozliwa za pomoca polecenia site:nazwa_domeny, na przyktad
site:laptopy.info.pl. Polecenie to nalezy wpisa¢ w pole zapytania wyszukiwarki i klik-
na¢ przycisk Szukaj. Na rysunku 11.41 pokazalismy wynik dziatania zapytania w wy-
szukiwarce NetSprint.
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Rysunek 11.41. Wynik kontroli stopnia indeksacji witryny przez wyszukiwarke NetSprint
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Kontrola liczby odsytaczy zewnetrznych

Nastepnym elementem, ktéry powinni§my kontrolowaé, jest liczba odsylaczy zewnetrz-
nych. Nie ma co ukrywac, w dzisiejszych czasach o pozycji witryny w wyszukiwarce
Google decyduje duza liczba odsytaczy ze $cisle okreslonym stowem kluczowym
W opisie.

Odsytacze mozna kontrolowa¢ za pomoca bezposrednich zapytan zadawanych wy-
szukiwarce lub specjalnych skryptow. Nieco dalej pokazemy najwazniejsze i najwy-
godniejsze rozwiazania.

W przypadku wigkszosci omawianych przez nas wyszukiwarek korzystamy z zapytania
link:nazwa_domeny, ktore wpisujemy w pole zapytania wyszukiwarki.

Mozesz rowniez wykorzystaé specjalne skrypty, ktorych wiele znajduje si¢ na réznych
stronach WWW. My ze swej strony polecamy narze¢dzia WebTools, ktore szerzej przed-
stawilismy w dodatku do niniejszej ksiazki.

Kreator stanu witryny

GOi‘ )gle Narzedzia dla webmasteréw

Jest to proste narzgdzie, dzigki ktéremu mozemy si¢ dowiedzie¢, czy strona jest w in-
deksie Google i kiedy po raz ostatni zostata odwiedzona przez Googlebota. Obstuga ogra-
nicza si¢ do otwarcia strony http://www.google.pl/webmasters, wybrania opcji Kreator
stanu witryny 1 wpisania adresu domeny, ktora chcemy sprawdzi¢ (rysunek 11.42).

Pomoc

Status witryny: » Krok 1 z 2

Uzyj kreatora krok po kroku, aby uzyskac wiecej informacji o stanie tej witryny w indeksie Google.
O ktérej witrynie chcesz uzyskac wigcej informacji?

Wopisz adres URL swojej strony ponizej:

Przykiad: http://iwww.google.com

Dalej

Google Inc. - Zasady Swiadczenia ustug - Ochrona danych osobowych - Grupa dyskusyjna dla webmasterdw

Rysunek 11.42. Kreator stanu witryny

W zaleznos$ci od domeny, jaka wpiszemy, na nastgpnej stronie otrzymamy wyniki jej
odpowiadajace. Wyniki dla przyktadowej domeny www.google.com, ktore sa widoczne
na rysunku 11.43, zawieraly nastgpujace informacje:

& Strony tej witryny sq uwzglednione w indeksie Google.
¢ Googlebot ostatnio uzyskal dostep do Twojej strony glownej w dniu data.
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Pomoc

GO(\ )816 Narzedzia dla webmasteréw

Status witryny: > Krok 2 z 2

http://www.google.com/
7 Strony tej witryny sa uwzglednione w indeksie Google. [7]

L4 Googlebot ostatnio uzyskat dostep do Twojej strony gtéwnej w dniu 2007-01-18.

P Y ycza:

Nie mamy informacji o wszystkich stronach tej witryny. Mozesz przestaé mape tej witryny. aby podac nam wiece] informacji na jej temat.

Dostepnych moze by¢ wigcej szczegélowych S
informacii na temat tej witryny Gox SIL s er e

ek iy Sty o

Korzystajac z narzedzi Google dla webmasterow S SRTR SR

mozesz uzyskad wiecej szczegdtowych informacji -
dostepnych tylko dia wiascicieli witryn, na przykiad:

. smysyzapyan

# bledy napotkane przez Googlebota podczas
indeksowania witryny

@ zapytania najczesciej powodujace wyszukanie
tej witryny

Przejd# do narzedzi Google dla webmasterow | Nie, dziekuje |

aleInc. - Zasady swiadczenia ustug - Ochrona danych osobowych - Grupa dyskusyjna dia webmasteréw

Rysunek 11.43. Wyniki kreatora stanu witryny dla domeny www.google.com
Mozliwe problemy dotyczqce indeksowania:

Nie mamy informacji o wszystkich stronach tej witryny. Mozesz przesta¢ mape tej wi-
tryny, aby poda¢é nam wiecej informacji na jej temat.

Takie informacje uzyskamy dla kazdej domeny, ktora jest zaindeksowana w Google.
Trzeci punkt z wyzej wymienionych nie odpowiada tak naprawde¢ prawdziwemu sta-
nowi rzeczy. Ta informacja pojawia si¢ zarowno wtedy, gdy sprawdzana domena ma
zarejestrowana mape stron w Google, jak i wowczas, gdy jej nie ma.

Jezeli jako domeng wpiszemy strong, ktora nie jest zaindeksowana w Google, ale ist-
nieje, to uzyskany wynik bgdzie trzecim punktem z poprzedniego przypadku, tj.:

Mozliwe problemy dotyczqce indeksowania:

Nie mamy informacji o wszystkich stronach tej witryny. Mozesz przestaé mape tej wi-
tryny, aby podaé nam wiecej informacji na jej temat.

W takiej sytuacji informacja rowniez nie jest do konca przydatna, poniewaz wynik
jest taki sam zaréwno dla nowej, jeszcze niezaindeksowanej domeny, jak i dla domeny,
ktora zostala zbanowana przez wyszukiwarkg. Takie wyniki przedstawili$my na ry-
sunku 11.44.

Jezeli zapytamy o domeng, ktdra nie jest zarejestrowana lub nie ma poprawnie zdefi-
niowanych serweréw nazw, czyli nie mozna wejsS¢ na nia przez przegladarke, to otrzy-
mamy nast¢pujacy wynik:

Ogolny blqd HTTP: Nie znaleziono nazwy domeny
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Pomoc

GOL)gle Narzedzia dla webmasteréw

Status witryny: > Krok 2 z 2

http://www. nesssiili.,. net/

Mozliwe problemy dotyczace indeksowania:

Nie mamy informacji o wszystkich stronach tej witryny. Mozesz przestad mape tej witryny, aby podac nam wiecej informacji na

jej temat.
!:Iostqpn)ff:h moze byé )ﬂit?cej szczegolowych COL nge Narzadzia dh webrmasterdn ]J
informacji na temat tej witryny Vs g g U+ Statyy zapyesd 1
Korzystajgc z narzedzi Google dla webmasterow Tzl || i ;
mozesz uzyskac wiecej szczegdlowych informacji i SiatyatyH zagyied [ |
dostepnych tylko dla wiascicieli witryn, na przykfad: — :!
e biedy napotkane przez Googlebota podczas :ﬂ:&:‘l..,m N - : T T —— {
indeksowania witryny , i it o oy s k2 s 5 e e
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tej witryny 'j
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X
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PrzejdZ do narzedzi Google dla webmasterdw Nie, dziekuje

Rysunek 11.44. Wyniki kreatora stanu witryny dla istniejqcej domeny niezaindeksowanej w Google

Na rysunku 11.45 pokazaliSmy taka sytuacj¢. Identyczny wynik mozemy otrzymac,
jezeli domena jest zarejestrowana i poprawnie wydelegowana, tylko propagacja serwe-
réw nazw jeszcze si¢ nie skonczyta. W takim przypadku nalezy poczekac¢ do 48 godzin
na zakonczenie propagacji.

Pomoc

GOL )gle Narzedzia dla webmasteréw

Status witryny: > Krok 1z 2

Uzyj kreatora krok po kroku, aby uzyskac wiecej informacji o stanie tej witryny w indeksie Google.
O ktorej witrynie chcesz uzyskad wiecej informacji?

Wpisz adres URL swojej strony ponizej:

[www. Sumbe]
Ogolny btgd HTTP: Nie znaleziono
nazwy domeny

Przykiad: http:fwww.google.com

Dalej

5 Google Inc. - Zasady Swiadczenia ustug - Ochrona danych osobowych - Grupa dyskusyjna dla webmasterow

Rysunek 11.45. Wyniki kreatora stanu witryny dla nieistniejqcej domeny



