ROZDZIAL I.
UMOWA ZLECENIA )
- KIEDY MOZNA JA PODPISAC

Od 1 stycznia 2017 r. zleceniobiorcy i osoby osobiscie swiadczace ustugi w ramach prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej zarejestrowanej w Polsce lub poza krajami UE majg prawo do minimalnej
stawki za kazda godzine pracy. W 2017 r. wynosi ona 13 zf brutto i musi zosta¢ wyptacona w formie
pienieznej. Przy umowach zlecenia zawartych na okres dtuzszy niz miesigc wyptata wynagrodzenia
wynikajacego ze stawki minimalnej musi nastapi¢ przynajmniej raz w miesigcu. Sankcje za niezapew-
nianie minimalnego wynagrodzenia sa dotkliwe i moga wynies¢ nawet 30 000 zi. Jest to juz kolejna
niedogodnos$¢ zwiazana z zatrudnianiem na podstawie uméw cywilnoprawnych.

Od 1 stycznia 2016 r. w wyniku zmian dotyczacych zasad obejmowania obowigzkowymi ubezpieczenia-
mi spotecznymi umoéw zlecenia i innych umow, do ktérych stosuje sie przepisy dotyczace zlecenia, znacz-
nie wzrosty koszty wynagrodzenh oséb zatrudnianych na tej podstawie. Od tej daty bowiem znaczenie dla
obowigzku ubezpieczen spotecznych ma wysokos$¢ osiaganych przez zleceniobiorcéw przychodéw w da-
nym miesigcu. W tej sytuacji pracodawcy moga preferowa¢ np. zatrudnianie oséb z innym tytutem do
ubezpieczenh spotecznych zapewniajacym przychéd w wysokosci co najmniej minimalnej ptacy albo, pod
pewnymi warunkami, zawiera¢ wiecej niz jedno zlecenie z tg sama osobg na kwote nadwyzki ponad mini-
malny przychéd podlegajacy sktadkom emerytalnej i rentowej, aby od wynagrodzenia tych oséb optacié
tylko sktadke zdrowotna.

Pomimo wprowadzenia tych niekorzystnych zmian w przypadku zlecen, zawieranie uméw cywilnopraw-
nych nadal bedzie opfacalne. Zatrudnionym na umowy cywilnoprawne nie przystugujg bowiem uprawnie-
nia pracownicze, takie jak np. urlop wypoczynkowy czy ochrona przed zwolnieniem z pracy. W przypadku
umow o dzieto, jezeli nie sg one zawierane z wtasnym pracownikiem, w dalszym ciggu nie trzeba optacac¢
sktadek ZUS. Przedsiebiorca bedzie musiat jednak rozwazy¢, czy bardziej optacalne nie okaze sie zawar-
cie innej umowy cywilnoprawnej niz umowy zlecenia.

Umowa zlecenia podlega przepisom Kodeksu cywilnego. Charakteryzuje sie ona tym, ze przyjmujacy
zlecenie, tj. zleceniobiorca, zobowigzuje sie do dokonania okreslonej czynnosci prawnej dla dajacego
zlecenie, 1j. zleceniodawcy (art. 734 § 1 Kodeksu cywilnego). Czynno$cia prawng jest np. zawarcie umo-
wy badz reprezentowanie zleceniodawcy przed organami sgdowymi lub administracyjnymi.

Mimo Ze definicja umowy zlecenia nie obejmuje zlecen dotyczacych wykonywania faktycznych czyn-
nosci, jednak w praktyce te umowe czesto stosuje sie takze w odniesieniu do takich wtasnie czynno-
$ci, polegajacych np. na sprzataniu pomieszczen biurowych, roznoszeniu ulotek czy testowaniu okre-
slonego programu komputerowego. Przepisy dotyczace uméw zlecenia stosujemy bowiem do umoéw
o Swiadczenie ustug, ktére nie sg uregulowane innymi przepisami (art. 750 Kodeksu cywilnego).

PRZYKLAD

Spdtka z o.0. zamierza zatrudni¢ hostessy na targach wedliniarskich, ktdre organizuje. Ich zadaniem
bedzie zachecanie klientéw do degustacji produktow firmy. Hostessy beda zatrudnione w celu zwiek-
szenia sprzedazy i poprawy wizerunku produktow firmy. Jednak nie beda rozliczane z tego, czy i w ja-
kiej ilosci produkty firmy zostang sprzedane. W przedstawionej sytuacji nie mozna rowniez okreslic, ze
rezultat pracy hostess bedzie mierzony jakimkolwiek wymiernym efektem w postaci np. liczby ztozo-
nych zamowien przez klientdw, ktdrym hostessy prezentowaty produkty firmy. Dlatego hostessy moga
by¢ zatrudnione na umowe zlecenia.

PRZYKELAD

Przedmiotem umowy cywilnoprawnej ma by¢ wykonanie potek dla firmy X. JeZeli potki bedg wykonywa-
ne przy uzyciu narzedzi nalezgcych do wykonawcy, u niego w domu, na podstawie jego wtasnych pro-
jektow, wéwczas wiasciwe bedzie podpisanie z nim umowy o dziefo. Natomiast gdy pdtki bedg wyko-
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nywane w siedzibie firmy X, zgodnie z projektem przygotowanym przez te firme, przy zastosowaniu
materiatow przekazanych przez zleceniodawce oraz przy ich wykonywaniu bedg pomagaty inne osoby
wskazane przez firme X, to z takg osobg bedzie mozna podpisa¢ umowe zlecenia.

Umowa zlecenia, wskutek ktérej dochodzi do nawigzania miedzy jej stronami stosunku cywilnoprawne-
go, jest umowag starannego dziatania. Sformutowanie ,umowa starannego dziatania” oznacza w tym przy-
padku, ze o wywigzaniu sie z umowy nie decyduje jej efekt, ale odpowiednie wykonywanie czynnosci oraz
dotozenie nalezytej starannos$ci w realizowaniu okreslonych dziatan (np. adwokat zobowigzuje sie do
starannego prowadzenia sprawy swojego klienta, ale nie zobowiazuje sie do jej wygrania).

1. Obowiazki stron umowy zlecenia

Stronami umowy zlecenia moga by¢ osoby fizyczne, osoby prawne oraz jednostki organizacyjne niepo-
siadajgce osobowosci prawne;j.

Obowiazki stron umowy zlecenia ksztattujg sie w ten sposob, ze zleceniobiorca powinien przede
wszystkim podejmowa¢ dziatania, ktére pozwolg mu na jak najlepsze wykonywanie zleconych mu prac.
Powinien przy tym kierowa¢ sie wskazéwkami otrzymanymi od zleceniodawcy. Moze jednak odstapi¢ od
wskazanego przez zleceniodawce sposobu wykonania zlecenia, bez jego wczeséniejszej zgody, w sytuacji
gdy nie moze uzyskac¢ takiej zgody, a przypuszcza (i to przypuszczenie jest uzasadnione), ze zlecenio-
dawca, wiedzac o istniejgcym stanie rzeczy, zgodzitby sie na zmiane (art. 737 Kodeksu cywilnego). Taka
zmiana moze dotyczy¢ jedynie sposobu wykonania czynnosci objetej umowa zlecenia, nie zas samej
czynnosci.

Zleceniobiorca ma ponadto obowigzek wyda¢ wszystko, co przy wykonaniu zlecenia uzyskat dla zle-
ceniodawcy, nawet we wiasnym imieniu. Ponadto nie wolno mu uzywaé¢ na wtasne potrzeby rzeczy i pie-
niedzy zleceniodawcy. Jest tez zobowigzany zaptaci¢ zleceniodawcy odsetki ustawowe od srodkéw pie-
nieznych zatrzymanych ponad potrzebe wynikajaca z wykonywania zlecenia.

Zleceniobiorca powinien udziela¢ zlecajgcemu potrzebnych informaciji o przebiegu sprawy, a po wyko-
naniu zlecenia lub po wczesniejszym rozwigzaniu umowy ztozy¢ mu sprawozdanie (art. 740 Kodeksu cy-
wilnego). Wystarczajace bedzie w tym przypadku udzielenie informacji na wezwanie zleceniodawcy oraz
zawiadomienie go o wykonaniu prac lub o niemoznosci ich wykonania. Z kolei sprawozdanie powinno
zawiera¢ niezbedne informacje o przebiegu sprawy oraz zestawienie wszelkich wydatkéw i przycho-
déw tacznie z dokumentami (np. rachunkami, fakturami).

Zleceniobiorca moze rowniez, zgodnie z zasadg swobody uméw, zobowigzaé sie wobec zleceniodaw-
cy do niepodejmowania dziatan konkurencyjnych w czasie trwania umowy (wyrok Sadu Najwyzszego
z 11 wrzesnia 2003 r., Il CKN 579/01, OSNC 2004/10/167). Nie ma przeszkdd, aby zakaz konkurencji do-
tyczyt tez okresu po zakonczeniu umowy zlecenia. Jednak zawarcie umowy o zakazie konkurencji na
okres po rozwigzaniu umowy zlecenia z osobg fizyczng nie moze by¢ nieodptatne. Inaczej jest w przypad-
ku przedsiebiorcéw, gdzie nie jest wykluczone zawarcie bezptatnej umowy o zakazie konkurenciji na
okres po zakonczeniu wspotpracy (wyrok Sadu Najwyzszego z 5 grudnia 2013 r., V CSK 30/13).

UWAGA! Zleceniodawca moze podpisac¢ ze zleceniobiorca umowe o zakazie konkuren-
cji zaréowno na czas trwania umowy zlecenia, jak i po jej zakonczeniu.

Jezeli osoba, ktéra zawodowo zajmuje sie zatatwianiem czynnosci dla innych, nie chce przyjaé zlece-
nia, powinna o tym zawiadomi¢ dajacego zlecenie. Tak samo powinna postapi¢ osoba, ktéra dajagcemu
zlecenie o$wiadczyta gotowos¢ zatatwiania czynnos$ci danego rodzaju.

Z kolei podstawowym obowigzkiem zleceniodawcy jest zapewnienie zleceniobiorcy mozliwosci wyko-
nania zlecenia poprzez np. udostepnienie mu potrzebnych, okreslonych w umowie informacji czy rzeczy,
a takze zaptata wynagrodzenia w przypadku odptatnosci zlecenia. Obowigzkiem zleceniodawcy jest tak-
ze zwrot wykonujgcemu zlecenie wydatkow, ktére ten poczynit w celu nalezytego wykonania zlecenia,
wraz z ustawowymi odsetkami. Powinien tez zwolni¢ zleceniobiorce z zobowigzan, ktore ten zaciggnat
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