ROZDZIAL I.

UMOWA ZLECENIA - CZY WARTO
JA JESZCZE ZAWIERAC

Od 1 stycznia 2017 r. zmienig sie zasady wynagradzania oséb zatrudnionych na umowe zlecenia. Wpro-
wadzona zostanie stawka godzinowa minimalnego wynagrodzenia, jakie trzeba bedzie zapewni¢ zlece-
niobiorcom. Wyniesie ona 13 zt na godzine pod warunkiem, ze minimalne wynagrodzenie dla pracowni-
kéw w 2017 r. zostanie ustalone na poziomie 2000 zi.

Pomimo wprowadzenia tych niekorzystnych zmian w przypadku zlecen, zawieranie uméw cywilnopraw-
nych, w tym takze umoéw zlecenia, nadal bedzie warte rozwazenia. Zatrudnionym na umowy cywilnopraw-
ne nie przystugujg bowiem uprawnienia pracownicze, takie jak np. urlop wypoczynkowy czy prawo do
dodatku za prace w godzinach nadliczbowych. W przypadku uméw o dzieto, jezeli nie sg one zawierane
z witasnym pracownikiem, nie trzeba optfaca¢ sktadek ZUS. Przedsigbiorca bedzie musiat jednak rozwa-
2y¢, czy bardziej optacalne nie okaze zawarcie innej umowy cywilnoprawnej niz umowa zlecenia.

Umowa zlecenia podlega przepisom Kodeksu cywilnego. Polega ona na tym, ze przyjmujacy zlecenie,
tj. zleceniobiorca zobowigzuje sie do dokonania okreslonej czynnosci prawnej dla dajacego zlecenie,
tj. zleceniodawcy (art. 734 § 1 Kodeksu cywilnego). Czynnoscig prawng jest np. zawarcie umowy badz
reprezentowanie zleceniodawcy przed organami sgdowymi lub administracyjnymi.

Mimo ze definicja umowy zlecenia nie obejmuje zlecen dotyczacych wykonywania faktycznych czynno-
$ci, to w praktyce te umowe czesto stosuje sie takze w odniesieniu do takich wtasnie czynnosci, polega-
jacych np. na sprzataniu pomieszczenh biurowych, roznoszeniu ulotek czy testowaniu okreslonego pro-
gramu komputerowego. Przepisy dotyczace umow zlecenia stosujemy bowiem do umoéw o $wiadczenie
ustug, ktére nie sg uregulowane innymi przepisami (art. 750 Kodeksu cywilnego).

PRZYKLAD

Spdtka z o.0. zamierza zatrudni¢ hostessy na targach wedliniarskich, ktdre organizuje. Ich zadaniem
bedzie zachecanie klientéw do degustacji produktow firmy. Hostessy beda zatrudnione w celu zwiek-
szenia sprzedazy i poprawy wizerunku produktdw firmy. Jednak nie bedg rozliczane z tego, czy i w ja-
kiej ilosci produkty firmy zostang sprzedane. W przedstawionej sytuacji nie mozna rowniez okreslic, ze
rezultat pracy hostess bedzie mierzony jakimkolwiek wymiernym efektem w postaci np. liczby ztozo-
nych zamowien przez klientow, ktdrym hostessy prezentowaty produkty firmy. Dlatego hostessy moga
by¢ zatrudnione na umowe zlecenia.

PRZYKEAD

Przedmiotem umowy cywilnoprawnej ma by¢ wykonanie pdtek dla firmy X. JeZeli potki beda wyko-
nywane przy uzyciu narzedzi nalezgcych do wykonawcy, u niego w domu, na podstawie jego wta-
snych projektéw, to wowczas wtasciwe bedzie podpisanie z nim umowy o dzieto. Natomiast gdy
pdtki beda wykonywane w siedzibie firmy X, zgodnie z projektem przygotowanym przez te firme,
przy zastosowaniu materiatow przekazanych przez zleceniodawce oraz przy ich wykonywaniu
beda pomagaty inne osoby wskazane przez firme X, to z takg osobg bedzie mozna podpisa¢ umo-
we zlecenia.

Umowa zlecenia, wskutek ktérej dochodzi do nawigzania miedzy jej stronami stosunku cywilno-
prawnego, jest umowg starannego dziaftania. Sformutowanie ,umowa starannego dziatania” oznacza
w tym przypadku, ze o wywigzaniu sie z umowy nie decyduje jej efekt, ale odpowiednie wykonywanie
czynnosci oraz dotozenie nalezytej starannosci w realizowaniu okreslonych dziatan (np. adwokat zo-
bowigzuje sie do starannego prowadzenia sprawy swojego klienta, ale nie zobowigzuje sie do jej
wygrania).

8 UMOWY ZLECENIA | INNE UMOWY... INFOR



ROZDZIAL I. UMOWA ZLECENIA - CZY WARTO JA JESZCZE ZAWIERAC

1. Obowiazki stron umowy zlecenia

Stronami umowy zlecenia moga by¢ osoby fizyczne, osoby prawne oraz jednostki organizacyjne niepo-
siadajgce osobowosci prawne;j.

Obowigzki stron umowy zlecenia ksztattujg sie w ten sposob, ze zleceniobiorca powinien przede wszyst-
kim podejmowac dziatania, ktére pozwolg mu na jak najlepsze wykonywanie zleconych mu prac. Powinien
przy tym kierowac sie wskazéwkami otrzymanymi od zleceniodawcy. Moze jednak odstgpi¢ od wskazanego
przez zleceniodawce sposobu wykonania zlecenia, bez jego wczedniejszej zgody, w sytuacji gdy nie moze
uzyskaé takiej zgody, a przypuszcza (i to przypuszczenie jest uzasadnione), ze zleceniodawca, wiedzac
o istniejgcym stanie rzeczy, zgodzitby sie na zmiane (art. 737 Kodeksu cywilnego). Taka zmiana moze doty-
czy¢ jedynie sposobu wykonania czynnosci objetej umowa zlecenia, nie zas samej czynnosci.

Zleceniobiorca ma ponadto obowigzek wydaé¢ wszystko, co przy wykonaniu zlecenia uzyskat dla zle-
ceniodawcy, nawet we wiasnym imieniu. Ponadto nie wolno mu uzywa¢ na wiasne potrzeby rzeczy i pie-
niedzy zleceniodawcy. Jest tez zobowigzany zaptaci¢ zleceniodawcy odsetki ustawowe od srodkéw pie-
nieznych zatrzymanych ponad potrzebe wynikajacg z wykonywania zlecenia.

Zleceniobiorca powinien udziela¢ zlecajgcemu potrzebnych wiadomosci o przebiegu sprawy, a po wy-
konaniu zlecenia lub po wczesniejszym rozwigzaniu umowy ztozy¢ mu sprawozdanie (art. 740 Kodeksu
cywilnego). Wystarczajace bedzie w tym przypadku udzielenie informacji na wezwanie zleceniodawcy
oraz zawiadomienie go o wykonaniu prac lub o niemoznosci ich wykonania. Z kolei sprawozdanie powin-
no zawiera¢ niezbedne informacje o przebiegu sprawy oraz zestawienie wszelkich wydatkow i przy-
chodéw facznie z dokumentami (np. rachunki, faktury).

Zleceniobiorca moze rowniez, zgodnie z zasadg swobody umoéw, zobowigza¢ sie wobec zleceniodaw-
cy do niepodejmowania dziatan konkurencyjnych w czasie trwania umowy (wyrok Sadu Najwyzszego
z 11 wrzesnia 2003 r., Il CKN 579/01, OSNC 2004/10/167). Nie ma przeszkdd, aby zakaz konkurencji do-
tyczyt tez okresu po zakonczeniu umowy zlecenia. Jednak zawarcie umowy o zakazie konkurencji na
okres po rozwigzaniu umowy zlecenia z osobg fizyczna nie moze by¢ nieodptatne. Inaczej jest w przypad-
ku przedsiebiorcéw, gdzie nie jest wykluczone zawarcie bezptatnej umowy o zakazie konkurenciji na
okres po zakonczeniu wspotpracy (wyrok Sadu Najwyzszego z 5 grudnia 2013 r., V CSK 30/13).

UWAGA! Zleceniodawca moze podpisac¢ ze zleceniobiorca umowe o zakazie konkuren-
cji zaréwno na czas trwania umowy zlecenia, jak i po jej zakonczeniu.

Jezeli osoba, ktéra zawodowo zajmuje sie zatatwianiem czynnosci dla innych, nie chce przyjaé zlece-
nia, powinna zawiadomi¢ o tym dajacego zlecenie. To samo powinna zrobi¢ osoba, ktéra dajagcemu zle-
cenie oswiadczyta gotowos$¢ zatatwiania czynnosci danego rodzaju.

Z kolei podstawowym obowiazkiem zleceniodawcy jest zapewnienie zleceniobiorcy mozliwosci wyko-
nania zlecenia, poprzez np. udostepnienie mu potrzebnych okreslonych w umowie informacji czy rzeczy,
a takze zaptata wynagrodzenia w przypadku odptatnosci zlecenia. Od 1 stycznia 2017 r. zleceniodawca
bedzie musiat zapewni¢ zleceniobiorcom minimalne wynagrodzenie za prace. Minimalna stawka godzino-
wa zostata zagwarantowana bez wzgledu na sposéb ustalania wynagrodzenia w umowie zlecenia
(wg stawki godzinowej, dziennej, tygodniowej, miesiecznej). Wiecej na ten temat piszemy na str. 22. Obo-
wigzkiem zleceniodawcy jest takze zwrot wykonujacemu zlecenie wydatkow, ktére ten poczynit w celu
nalezytego wykonania zlecenia, wraz z ustawowymi odsetkami. Powinien tez zwolni¢ zleceniobiorce ze
zobowiazan, ktére ten zaciggnat w imieniu wtasnym, by wykona¢ zlecenie. Do jego obowiazkéw nalezy
ponadto udzielenie zleceniobiorcy odpowiedniej zaliczki w sytuacji, gdy wykonanie zlecenia wymaga
wydatkow i zleceniobiorca tego zazadat (art. 743 Kodeksu cywilnego).

UWAGA! Jezeli wykonanie zlecenia wymaga zaliczki i zleceniobiorca jej zazada, zlece-
niodawca powinien udzieli¢ jej zleceniobiorcy.

Ponadto zleceniodawca ma obowigzek zapewnienia zleceniobiorcom bezpiecznych i higienicznych
warunkoéw pracy, jezeli wykonujg prace w zaktadzie pracy lub miejscu wyznaczonym przez przedsiebior-
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ce (art. 304 § 1 Kodeksu pracy). Zleceniodawca ma zatem obowigzek ochrony zycia i zdrowia zlecenio-
biorcéw zagrozonych w procesie pracy, a takze zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunkow
pracy przy odpowiednim wykorzystaniu osiggnie¢ nauki i techniki osobom $wiadczgcym prace w ramach
zatrudnienia na podstawie umowy zlecenia. Nie oznacza to, ze osoba zatrudniona w ramach umowy zle-
cenia musi by¢ np. w kazdym przypadku kierowana na badania lekarskie. Wskazane jest natomiast odby-
cie przez nig szkolenia bhp.

Ze wzgledu na brak wyraznego nakazu ustawodawcy kierowania os6b zatrudnionych w ramach
umow zlecenia na badania lekarskie, pracodawca moze we wiasnym zakresie zdecydowa¢, czy rodzaj
wykonywanych przez nie czynnosci i stopien zagrozen zwigzanych z warunkami wykonywania tych
czynnosci wskazywatby na celowosé dopuszczania do pracy wytacznie oséb cieszacych sie odpo-
wiednim stanem zdrowia. Takie stanowisko zajat Sad Najwyzszy w wyroku z 25 wrzesnia 1974 r. (Il CR
493/74, niepubl.), stwierdzajgc, ze pracodawca moze, ale nie musi wymaga¢ w stosunku do tych oséb
poddania sie badaniom lekarskim.

PRZYKLAD

Pracodawca dorazZnie zatrudnia osoby na podstawie umdw zlecenia do prac porzgdkowych (do sprzg-
tania hal, innych powierzchni itp.). Osoby te przychodzg do pracy kilka razy w miesigcu, w zaleznosci
od potrzeb zaktadu pracy. W tej sytuacji pracodawca nie musi wymagac od wskazanych osob aktual-
nych badarn lekarskich ze wzgledu na niskie ryzyko czynnikdw szkodliwych dla zdrowia, a takze doraz-
ny charakter wykonywanych czynnosci na terenie jego zakfadu pracy. Moze zdecydowac jedynie
0 przeprowadzeniu szkolenia bhp.

PRZYKEAD

Pracodawca zatrudnif na okres wakacyjny w ramach umdw zlecenia osoby do pomocy w laboratorium
chemicznym. Osoby te przychodzg do pracy srednio 20 godzin tygodniowo, w zaleznosci od biezgcych
potrzeb. W tej sytuacji, ze wzgledu na zagrozenie czynnikami ucigzliwymi i szkodliwymi dla zdrowia,
pracodawca mogt zazgdac przedtozenia przez nie aktualnych zaswiadczen lekarskich o zdolnosci do
pracy na tego rodzaju stanowisku. Pracodawca nie musi przy tym pokrywac kosztow tych badan, jeze-
li w umowie zlecenia bedzie zapis, Ze badania lekarskie odbywajg sie na koszt zleceniobiorcy.

Pracodawca ma obowiazek pokrywania kosztéw badan lekarskich jedynie w przypadku pracownikow
(art. 229 § 6 Kodeksu pracy). Nie ma takiego obowigzku w stosunku do oséb zatrudnionych na podstawie
umow zlecenia.

Jednak czes$¢ ekspertow prawa pracy uwaza, ze skoro na przedsiebiorcy spoczywa obowigzek zapew-
nienia zleceniobiorcom odpowiednich warunkéw bhp, to réwniez musi on pokry¢ koszty badan lekar-
skich. Najlepiej kwestie te ustali¢ w umowie cywilnoprawnej. Nie ma przeszkdéd, aby w takiej umowie za-
znaczono, ze koszty badan lekarskich pokrywa przedsiebiorca, przy czym mozna réwniez ustali¢, ze
koszty te w catosci ponosi zleceniobiorca.

Jezeli charakter pracy zleceniobiorcy tego wymaga, zleceniodawca powinien mu zapewni¢ réwniez
inne $wiadczenia bhp, np. odziez i obuwie robocze, srodki ochrony indywidualnej oraz napoje i positki
profilaktyczne.

Natomiast zleceniodawca nie musi zapewnia¢ zleceniobiorcom innych Swiadczen pracowniczych niz
zwigzane z bhp. Zatem w przypadku zleceniobiorcéw zleceniodawca nie musi:
udziela¢ im urlopu wypoczynkowego,
przestrzega¢ okreséw odpoczynkéw dobowych i tygodniowych oraz innych przepiséw o czasie pracy,
zapewniaé $wiadczen z tytutu pracy w godzinach nadliczbowych,
stosowaé przepiséw dotyczacych ochrony przed zwolnieniem z pracy,
zapewnia¢ dodatkowych $wiadczen pracowniczych, takich jak np.: nagrody jubileuszowe, dodatki sta-
zowe, odprawy emerytalno-rentowe, odprawy z tytutu zwolnienia z pracy,

m stosowac sformalizowanych procedur dotyczacych rozwigzania umowy o prace (podawanie przyczyny
wypowiedzenia, przeprowadzanie konsultacji zwigzkowej, przestrzeganie ustawowych okreséw wypo-
wiedzenia).
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