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Mobbing i dyskryminacja w pracy
— PO zmianach przepisow

Wstep

Celem zakazu dyskryminacji w zatrudnieniu jest zagwarantowanie pracownikom (0so-
bom ubiegajgcym sie o zatrudnienie), ze bedg oceniani wedfug posiadanych kwalifikacji,
doswiadczenia zawodowego, jakosci oraz ilosci wykonanej pracy. Dotychczas dyskrymi-
nacje stanowito gorsze traktowanie pracownika ze wzgledu na jakgs jego osobistg ceche
lub wtasciwos$¢ niezwigzang z wykonywang pracg badz ze wzgledu na zatrudnienie na
czas okreslony lub nieokreslony albo w petnym lub w niepetnym wymiarze czasu pracy.

Od 7 wrzesnia 2019 r. obowigzuje nowelizacja przepisow Kodeksu pracy dotyczgcych
dyskryminacji. Jej skutkiem jest stworzenie otwartego katalogu przestanek dyskryminacii.
Obecnie kazde nierowne traktowanie pracownikow, nieuzasadnione obiektywnymi przy-
czynami, bedzie uznawane za dyskryminacje.

Pracownicy powinni by¢ zatem rowno traktowani w zakresie nawigzania i rozwigzania sto-
sunku pracy, warunkow zatrudnienia, awansowania oraz dostepu do szkolenia w celu pod-
noszenia kwalifikacji zawodowych, w szczegodIinosci bez wzgledu na ptec, wiek, niepetno-
sprawnosc, rase, religie, narodowosc, przekonania polityczne, przynaleznos¢ zwigzkowa,
pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje seksualng, zatrudnienie na czas okreslony lub
nieokreslony, zatrudnienie w petnym lub w niepetnym wymiarze czasu pracy.

Pracodawca moze unikng¢ dyskryminacji w zatrudnieniu, opracowujgc i stosujgc w za-
ktadzie procedury antydyskryminacyjne. Wzor zasad polityki antydyskryminacyjnej zostat
zamieszczony w niniejszej publikacii.

Pracodawca jest zobowigzany réwniez przeciwdziata¢ mobbingowi. Mobbing to dziatania
lub zachowania dotyczgce pracownika lub skierowane przeciwko pracownikowi, polega-
jace na uporczywym i diugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu pracownika, wywotujace
U niego zanizong ocene przydatnosci zawodowej, powodujgce lub majgce na celu poni-
zenie lub odmieszenie pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu wspot-
pracownikow.

Od 7 wrzesnia 2019 r. obowigzujg takze przepisy, ktére umozliwiajg mobbingowanemu
pracownikowi ubieganie sie 0 odszkodowanie nie tylko w przypadku rozwigzania przez
niego umowy o prace (tak jak to byto dotychczas), ale takze w razie poniesienia przez
niego szkody wskutek stosowania praktyk mobbingowych, gdy pracownik nie zdecyduje
sie na rozwigzanie umowy o prace. Odszkodowanie nie moze by¢ nizsze niz minimalne
wynagrodzenie za prace, ustalane na podstawie odrebnych przepiséw.

| wtym przypadku zamieszczamy w publikacji wzor procedury antymobbingowe.



1. Zakaz dyskryminacji w zatrudnieniu

W prawie polskim zakaz dyskryminacji jest zagwarantowany w konstytuciji, a takze wynika
z wigzgcych Polske umow miedzynarodowych oraz Kodeksu pracy. Zgodnie z przepisa-
mi konstytucji nikt nie moze by¢ dyskryminowany w zyciu politycznym, spotecznym i go-
spodarczym z jakiejkolwiek przyczyny (art. 32 ust. 2 Konstytucji RP).

Regulacja kodeksowa w zakresie zakazu dyskryminacji jest wdrozeniem do prawa krajo-
wego dyrektyw wspolnotowych, przy czym nie jest ona precyzyjna i budzi wiele watpliwo-
$ci. Analizujgc przepisy art. 18%-18% ustawy — Kodeks pracy (dalej: Kodeks pracy), nalezy
niekiedy siegnac¢ bezposrednio do tekstow dyrektyw UE. Trzeba jednak pamietac, ze po-
stanowienia dyrektyw wyznaczajg jedynie minimum ochrony pracownika, a wiec przepisy
prawa krajowego moga ksztattowac sytuacje pracownika korzystniej w stosunku do regu-
lacji wspolnotowych. Zakaz dyskryminacji osob zatrudnionych na umowe cywilnoprawng
okresdla ustawa o wdrozeniu niektorych przepisow Unii Europejskiej w zakresie rownego
traktowania (j.t. Dz.U. z 2016 r. poz. 1219).

Przy stosowaniu krajowych regulacji antydyskryminacyjnych nalezy pamieta¢ o przepi-
sach wspaolnotowych. W szczegolnosci sg to:
dyrektywa Rady 2000/43/WE z 29 czerwca 2000 r. wprowadzajgca w zycie zasade
rownego traktowania oséb bez wzgledu na pochodzenie rasowe lub etniczne (Dz.Urz.
UE L1802z 2000, s. 22),
dyrektywa Rady 2000/78/WE z 27 listopada 2000 r. ustanawiajgca ogolne warunki ra-
mowe rownego traktowania w zakresie zatrudnienia i pracy (Dz.Urz. UE L 303 z2000r.,
S. 16),
dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2006/54/WE z 5 lipca 2006 r. w sprawie
wprowadzenia w zycie zasady rownosci szans oraz rownego traktowania kobiet i mez-
czyzn w dziedzinie zatrudnienia i pracy (Dz.Urz. UE L 204 z 2006 r., s. 23).

2. Zasada rownego traktowania w zatrudnieniu
a zakaz dyskryminaciji

Zasada rownego traktowania w zatrudnieniu polega na tym, ze pracownicy majg rowne
prawa z tytutu jednakowego wypetniania takich samych obowigzkéw (art. 11* Kodeksu
pracy). Zasada ta jest skonkretyzowaniem na gruncie prawa pracy konstytucyjnej zasady
rownosci w prawie, ktora oznacza, ze podmioty charakteryzujgce sie dang cechg istotng
w réownym stopniu majg by¢ traktowane rowno, tzn. wedtug jednakowej miary, bez zréz-
nicowania zaréwno dyskryminujgcego, jak i faworyzujgcego (orzeczenie TK z 28 listo-
pada 1995r., K 17/95, OTK 1995/3/18). Nie mozna wiec mowic o istnieniu zasady rownego
traktowania wszystkich wobec wszystkich. Zasada ta ma charakter wzgledny, a jej naru-
szenie sprowadza sie do réznego traktowania 0séb odznaczajgcych sie okreslong cechg
istotng w stopniu réwnym.

W zwigzku z tym, aby stwierdzi¢, czy w konkretnym przypadku doszto do naruszenia za-
sady rownego traktowania w zatrudnieniu, trzeba poréwnac sytuacje dwoch pracowni-
kow.
Zasada ta zostanie naruszona wtedy, gdy:
pracownicy jednakowo wykonujgcy te same obowigzki bedg traktowani réznie albo
pracownicy niejednakowo wykonujgcy te same obowigzki bgdz wykonujgcy réozne
obowigzki beda traktowani tak samo.
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Zgodne z zasadg rownego traktowania w zatrudnieniu bedzie np. przyznanie pracowni-
kom wykonujgcym prace w szczegodlnie szkodliwych dla zdrowia warunkach (a nieprzy-
znanie pozostatym pracownikom) dodatku do wynagrodzenia z tytutu pracy w szkodli-
wych warunkach. Natomiast naruszeniem tej zasady bedzie przyznanie pracownikom,
wykonujgcym w tych warunkach jednakowg prace, wyzej wymienionego dodatku w réz-
nej wysokosci.

UWAGA!

Przyznanie dodatku za prace w szczegolnie szkodliwych warunkach
pracownikom pracujacym w tych warunkach nie dyskryminuje pracownikow
zatrudnionych w zwyktych warunkach.

Uzupetnieniem zasady rownego traktowania w zatrudnieniu jest zakaz dyskryminacii,
o ktérym mowa w art. 32 ust. 2 Konstytucji RP oraz art. 11° Kodeksu pracy. Zakaz ten
okresla zasade rownego traktowania od strony negatywnej, wskazujgc kryteria, ze wzgle-
du na ktdre niedopuszczalne jest roznicowanie sytuacji pracownikow (kryteria dyskrymi-
naciji).

Od 7 wrze$nia 2019 r. zmienita sie tres¢ art. 11° Kodeksu pracy. W konsekwencji nowe-
lizacji kazde nieuzasadnione obiektywnymi przyczynami nierowne traktowanie pracow-
nikdw bedzie uznawane za dyskryminacje. Obecnie za kryteria dyskryminacji uznaje sie
w szczegolnosci: ptec, wiek, niepetnosprawnosc, rase, religie, narodowosc¢, przekonania
polityczne, przynaleznos$c¢ zwigzkowg, pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje sek-
sualng, zatrudnienie na czas nieokreslony lub okreslony, zatrudnienie w petnym lub nie-
petnym wymiarze czasu pracy (art. 11° Kodeksu pracy).

Dotychczas art. 11° Kodeksu pracy zawierat dwie grupy przestanek dyskryminacyjnych:

grupe okreslajgca cechy osobiste pracownika. Grupa ta zawierala otwarty katalog
przestanek, o czym s$wiadczy zwrot ,w szczegolnosci” poprzedzajgcy przyktadowg
liste cech zawierajgca: pte€, wiek, niepetnosprawnosc, rase, religie, narodowosc,
przekonania polityczne, przynalezno$¢ zwigzkowg, pochodzenie etniczne, wyznanie,
orientacje seksualng,

grupe dotyczgcg warunkow zatrudnienia. Poprzedzat jg zwrot ,a takze ze wzgledu na”
w odniesieniu do zatrudnienia na czas okreslony lub nieokreslony albo w petnym lub
W niepetnym wymiarze czasu pracy. Zwrot ten Swiadczyt o zamknietym charakterze tej
grupy przestanek.

W wyniku nowelizacji usuniety zostat wspomniany zwrot ,a takze ze wzgledu na” w od-
niesieniu do zatrudnienia na czas okreslony lub nieokreslony oraz zatrudnienia w petnym
lub w niepetnym wymiarze czasu pracy. Oznacza to, ze od 7 wrzesnia 2019 r. katalog
przyczyn dyskryminacyjnych stat sie otwarty nie tylko w stosunku do cech (wtasciwosci)
osobistych pracownika, lecz takze warunkow zatrudnienia. Zabroniona jest wiec jakakol-
wiek dyskryminacja w zatrudnieniu oraz nierowne traktowanie w nawigzywaniu i rozwigzy-
waniu stosunku pracy, warunkach zatrudnienia, awansowaniu oraz dostepie do szkolenia
w celu podnoszenia kwalifikacji zawodowych. Niewatpliwie po nowelizacji tres¢ normy
prawnej stata sie jasna i precyzyjna, a przez to tatwiejsza do wyegzekwowania. Ze wzgle-
du na to, ze przepis ten bezposrednio ksztattuje uprawnienia pracownikow, wspomniana
zmiana byta uzasadniona.
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Naruszeniem zakazu dyskryminagciji w zatrudnieniu (art. 11° Kodeksu pracy) i jednoczesnie
zasady réwnego traktowania pracownikéw (art. 11° Kodeksu pracy) bedzie wigc zrdznico-
wanie sytuacji pracownikow ze wzgledu na kryterium dyskryminacji. Wowczas rézne trak-
towanie pracownikow nie bedzie wynikato z odrebnosci zwigzanych z cigzgcymi na nich
obowigzkami, sposobem ich wypetnienia czy tez posiadanymi kwalifikacjami.

3. Kryteria dyskryminacji

Wymieniony w Kodeksie pracy katalog przyczyn (kryteriow) dyskryminaciji obejmuje
w szczegolnosci:

ptec,

wiek,

niepetnosprawnosce,

rase,

religie,

narodowosc¢,

przekonania polityczne,

przynaleznosc¢ zwigzkowa,

pochodzenie etniczne,

wyznanie,

orientacje seksualng,

zatrudnienie na czas okreslony lub nieokreslony,

zatrudnienie w petnym lub w niepetnym wymiarze czasu pracy

—art. 11° oraz art. 18* § 1 Kodeksu pracy.

Uzycie w tych przepisach zwrotu ,w szczegolnosci” wskazuje, ze przyczyng dyskrymi-
nacji moga byc¢ réwniez inne kryteria niewymienione wprost w przepisach, np. wyglad,
stan cywilny. Nalezy podkresli¢, ze od 7 wrze$nia 2019 r., w wyniku nowelizacji art. 18*
§ 1 Kodeksu pracy, przepis ten zawiera otwarty katalog przestanek uzasadniajgcych dys-
kryminacje. Istotg tej zmiany byto wykreslenie z ww. przepisu sformutowania , a takze bez
wzgledu na” odnoszacego sie do zatrudnienia na czas okreslony lub nieokreslony albo
zatrudnienia w petnym lub w niepetnym wymiarze czasu pracy. Zmiana tresci przepisu
spowodowala, ze kazde nieuzasadnione obiektywnymi przyczynami nieréwne traktowa-
nie pracownikdw bedzie uznawane za dyskryminacije.

Warto zwréci¢ uwage, ze w przeciwienstwie do przepisow Kodeksu pracy, w prawie
wspolnotowym katalog przyczyn dyskryminacji jest katalogiem zamknietym. Rowniez
w orzecznictwie sgddw polskich pojawita sie tendencja do traktowania katalogu przyczyn
dyskryminacji jako katalogu zamknietego. Dla przyktadu, w wyroku z 9 stycznia 2007 r.
(I PK 180/06, OSNC 2008/3-4/36) Sad Najwyzszy stwierdzit, ze przepisy Kodeksu pra-
cy odnoszgce sie do zakazu dyskryminacji nie majg zastosowania w przypadkach nie-
rownego traktowania niespowodowanego przyczyng uznang za podstawe dyskryminacii
(art. 11%i 11° Kodeksu pracy). Podobnie w wyroku z 28 maja 2008 r. (I PK 259/07) Sad Naj-
wyzszy uznat, ze do naruszenia zasady niedyskryminacji w zatrudnieniu moze dojsc tylko
wtedy, gdy zréznicowanie sytuaciji pracownikow wynika wytgcznie z zastosowania przez

pracodawce niedozwolonego przez ustawe kryterium.

Jezeli chodzi o wyzej wymienione kryteria, to w przypadku ewentualnego sporu praco-
dawca nie bedzie mogt skutecznie zakwestionowac ich dyskryminacyjnego charakteru,
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