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Gtowa w sieci

ie straszymy sieciq. Nie popadamy w dramatyczne tony, Ze oto zjawit sie nowy

bdg (demon?), ktdry rzqdzi sie jakimis tajemniczymi prawami. Po prostu ludzkos¢
stworzyta narzedzie, ktérego wptyw na cywilizacje, kulture, mentalnosc, zachowania, wybory - a kto
wie, czy i na strukture ludzkich mozgow - jest znacznie wiekszy niz wszelkich dotychczasowych
epokowych wynalazkow w rodzaju telegrafu, telefonu, telewizji.

Przestrzeni stworzona przez internet jest realnq rzeczywistosciq spotecznq. Zwtaszcza dla
mtodszych pokoleni. Zwtaszcza fejsbuk. Dzis piszac o internecie, nie sposéb nie pisac o fejsbuku.
Zdecydowalismy - przynajmniej na uzytek tego wtasnie wydania Poradnika - spolszczyc ten termin.
By zaakcentowac, Ze to nie tylko najwieksza platforma spotecznosciowa, ale miejsce istnienia, byt
sam w sobie (jesli chodzi o samq firme, oczywiscie zachowujemy nazwe Facebook).

By¢ moZe zresztq fejsbuk/Facebook to zjawisko epizodyczne w historii sieci, ktdra jest wciqz
Jjeszcze bardzo mioda i trapiq jq goraczki wieku dzieciecego. Od uzytkownikow zalezy,
czy zakrzyczymy sie tam na Smierc, ztajamy do ostatka, czy znajdziemy tysiqce nowych mozliwosci
rozwoju, wsparcia, wymiany informacji. Czy nasze dzieci utonq w informacyjnej e-powodzi,
czy z pomocq fantastycznych technologii zbudujq szczesliwszy, rozumniejszy Swiat.

Oddajemy to wydanie do rak czytelnikéw z pewnym niepokojem. Bo c¢dz komputer, siec,
nowoczesna technologia komunikacyjna uczynity z ludzkq gtowq? Jak dowodzq badacze, przede
wszystkim ja zniecierpliwity. Wspdtczesny ludzki umyst chce wiedzie¢ duzo, szybko, ale Zqda strawy
w matych dawkach (podobno nie wiecej jak 1,2 tys. znakow komputerowych naraz). I my to zjawisko
- jak dziesigtki innych - opisujemy, ale w dawkach wymagajqcych czasu na namyst i checi do
refleksji. Wierzymy, zZe te kilkadziesiat publikacji zaspokoi gtod tych wszystkich, ktorzy wciqz lubiq
sie zatrzymac na sutq strawe. A po spozyciu, oczywiscie, ja zalajkujq ©.

Ewa Wilk
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Powiedz, w jakie grasz gry, a powiemy Ci, co ma z tego

Twoj moézg! Gry komputerowe wptywajg pozytywnie na nasza
pamiec i uwage. W SWPS prowadzimy badania, dzieki ktorym
odpowiemy na pytanie: kiedy, komu i w czym moze poméc
trening z wykorzystaniem gier.

dr Maksymilian Bielecki
Adiunkt w Katedrze Psychofizjologii Procesow Poznawczych
Szkoty Wyzszej Psychologii Spotecznej

WARSZAWA — WROCEAW — POZNAN
KATOWICE - SOPOT

www.swps.pl

Jedna z trzech najlepszych SWPS oferuje specjalnosci
psychologii w Polsce w obszarach:

» psychologia i nowe technologie:

Studia li Il stopnia neurokognitywistyka, projektowanie
- . . . interakgji cztowiek — technologia

Studia jednolite magisterskie » psychologia spofeczna:

Studia dla magistrow i licencjatow biznes, zarzadzanie, marketing, media

. . » psychologia kliniczna i zdrowia
PSyChOlOgy N EnghSh » psychologia rozwoju: rozwéj osobisty,

Studia doktoranckie coaching, edukacja i wychowanie
Studia podyplomowe » psychologia ogoina
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jest dyrektorem Instytutu Socjologii Uniwersytetu Mikota-

ja Kopernika w Toruniu i cztonkiem Komitetu Polityki Na-

ukowej przy ministrze nauki i szkolnictwa wyzszego. Bada

m.in. obyczaje, style zycia i przemiany w kulturze.
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, socjolog, o tym,

jak gteboko sie¢ odmienia cztowieka i spoteczenstwo

ROZMAWIA JOANNA PODGORSKA, ZDJECIE LESZEK ZYCH

Joanna PobpGorska: — Nazwat pan internet narzedziem zycia
mtodych ludzi. Jak to rozumiec?

Tomasz SzLenpak: — Tak, dla nich to jest urzadzenie do zycia.
To nie jest co$, co mozna tatwo odciaé, od czego mozna sie ta-
two odklei¢. Wyjscie zdomu bez smartfona jest dla 30-latka jak
wyjscie bez reki. Dla 20-latka jest jak wyjscie bez glowy, a dla
gimnazjalisty jest jak wyjécie bez siebie. To jest miejsce do zy-
ciaiZrédto zasobéw koniecznych do zycia, tam sie teraz dzieje
spoteczenstwo. Czasem ztosliwi, portalowi futurolodzy zasta-
nawiaja sie, co by bylo, gdyby na dwa tygodnie wylaczy¢ prad.
Niektérzy twierdza, ze szybko powrdciliby$émy do swoich ,pier-
wotnych” instynktéw. Nigdy w zyciu! Zyjemy w srodowisku tak
silnie przeksztalconym technologicznie przez czlowieka, ze
o zadnym powrocie nie moze by¢é mowy. Ludzie by sie komplet-
nie zagubili. Dla cztowieka wychowanego w §wiecie, w ktérym
podstawowe narzedzie do komunikacji nosi sie w kieszeni, po-
wrét do Swiata sygnaléw przesytanych za pomocg ogniska i dy-
mu z géry na goére jest niemozliwy.
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Nie ma na fejsbuku, nie ma nigdzie?

Da sie dzi$ jeszcze nie miec konta na fejsbuku? (Uznalismy, ze
czas najwyzszy spolszczy¢ nazwe portalu Facebook - red.).

Dasie, ale bedzie sie wéwczas postrzeganym jako osoba, kt6-
ra robi to intencjonalnie. Taka, ktéra byta na fejsbuku i sie od
niego odcieta, bo chce co$ zamanifestowaé. Przy czym z pew-
noécig ma jakich$ pie¢ innych kont na dotad nierozpoznanych
i niepopularnych portalach spoteczno$ciowych. Sytuacja, gdy
osoba, powiedzmy 25-letnia, nie ma w ogéle zadnego konta,
moze by¢ dla otoczenia dziwna i niezrozumiata.

Nieobecnos¢ na portalu spotecznosciowym to dzi$ elitarny
przywilej?

Owszem. Przypomina to sytuacje, gdy prezes banku nie ma
telefonu komérkowego, ale oczywi$cie ma go jego asystent. Tyl-
ko osoby z klasy wyzszej, ktére zatrudniajg sporo ,stuzby”, moga
by¢ z tego wylaczone. W innych sytuacjach cztowiek, ktéry nie
ma profilu na portalu, jest odpiety od swojego towarzystwa i szer-
szego Srodowiska. Troche tak, jakby nie istniat. A ten, kto nie ist- >
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> nieje, nie jest o niczym informowany i w konsekwencji
nie wie, co sie dzieje. Nasi studenci na przyktad, gdy in-
formacja o odwolanych zajeciach nie wleci na ich fejs-
buk, przyjda i ze zloécig pocaluja klamke. Jakakolwiek
kartka od wyktadowcy kierowana do nich i zawieszona
na specjalnej tablicy ,0d nas do was” czy drzwiach sali
nie zostanie przeczytana. Mato tego, bywa, ze informa-
cje na stronach internetowych wyeksponowane w , Ak-
tualno$ciach” tez nie sa dostrzegane. Fejsbuk to dla nich
podstawowy kanat informacyjny, z ktérego dowiadujg
sie, co istotnego sie dzieje w ich zyciu.

Ale zaczeta sie moda na likwidowanie fejsbukowych
kont. Snobizm taki jak pozbywanie si¢ telewizora?

Jest to rodzaj snobizmu, wymagajacy jednak ideolo-
gicznej wiedzy o korporacyjnym zniewoleniu. Trzeba
przeciez zderzy¢ sie z niewygodng prawda, ze jest sie
zasobem do pogrubiania czyjego$ portfela, przedmio-
tem targéw. Ze nie tyle portal jest uzytecznym narze-
dziem dla nas, ile my jeste$my uzytecznym narzedziem
dla portalu. Oczywiscie dezerteruje sie jedynie z fejsa,
nie z sieci. To sytuacja, w ktérej jestem juz na tyle zazna-
jomiony z nowymi technologiami, Zze moge sobie wyna-
leZ¢ inne miejsce, mniej statusowo rujnujace, bardziej
elitarne, do prowadzenia zycia w sieci. Fejsbuk staje sie
dla heretyk6éw sieciowych po prostu troche obciachowy.
Tam gdzie sg masy, stamtad uciekamy.

Portale spotecznosciowe wywrécity do géry nogami
pojecie prywatnosci. OddaliSmy ja za darmo i bezre-
fleksyjnie.

Prywatno$¢ w takim rozumieniu jak kiedy$ juz nie
istnieje. Zdobycza miejskiej nowoczesnosci byto od-
dzielenie strefy zycia publicznego od prywatnego,
w ktérej mozemy sie zaja¢ wtasng intymno$cia, przez
nikogo niewidziani i nieindagowani. Mozemy poza-
mykac drzwiioknairobi¢, co chcemy. Na przyktad wy-
raza¢ emocje w nieskrepowany sposéb. Dzi$ te emocje
wyrazamy w przestrzeni publicznej, na fejsbukowej
$cianie. Stowem, nie ma juz klarownego podziatu na
publiczne i prywatne. Jest za to co§ w rodzaju publicz-
nej przestrzeni prywatnej. Istnieje kulturowy przy-
mus uwidaczniania prywatnych emocji w ramach
przestrzeni publicznej, jakg sa media spoleczno$cio-
we. Trzeba to robi€. Jesli w trzech rozemotikowanych
postach nie napisze, jak §wietnie byto na koncercie, to
tak, jakbym wcale na niego nie poszed?.

Sprzedawac sie za kazda cene?

Fejsbukowy profil to tez troche narzedzie do pielegno-
wania narcyzmu. Zaspokaja potrzebe statego informo-
wania Swiata o wtasnej osobie.

Z perspektywy kogo§, kto zajmowal sie narcyzmem
przed trzydziestu laty, pewnie tak. Mogliby§my méwic
o syndromie masowego NZO - narcystycznego zabu-
rzenia osobowoéci. Tymczasem dzis$ jest to zwyczajny
spos6b postepowania, norma, konieczno$¢. Kultura
i okoliczno$ci spoteczne zmuszaja cztowieka do tego,
zeby sie uwidacznial; sprzedawat samego siebie, na-
wet jesli nie ma nic do sprzedania. Nastolatek, nawet
gdy nie ma interesujacego wnetrza czy powierzchow-
nosci, musi sie sprzedawac, bo robig tak wszyscy jego
réwiesnicy. Struktura technologiczna i komunikacyjna,
w ktoérej ludzie dzi$ funkcjonuja, ich do tego zmusza.
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Cztowiek, ktory nie ma
profilu na portalu
spotecznosciowym, jest odpiety
od swojego towarzystwa
i szerszego Srodowiska.

TROCHE TAK, JAKBY
NIE ISTNIAL.

Ta kulturowa konieczno$¢ daje zreszta karykaturalne
efekty. Skutkuje na przyktad nieumiejetnoscia dostrze-
zenia wlasnej banalno$ci. Mtodzi ludzie, funkcjonuja-
cy non stop w warunkach interfejséw komputerowych
i telefonicznych, z racji konstrukcji tych interfesjéw sa
przekonani o swojej wyjatkowosci. Te swoja wyjatko-
wo$¢ zaczynaja przy tym dostrzegaé w rzeczach bynaj-
mniej nie unikalnych, tylko kompletnie banalnych, bar-
dzo rozpowszechnionych w populacji. Pije takq a takg
kawe, i ziuu na fejsa. Bawitem sie i pilem wczoraj tak
atak—ibach nafejsa. Nie maja jednak szansy skonfron-
towania swoich wlasnych doznan i cech z podobnymi
cechami innych ludzi, bo zwyczajnie tym innym si¢ nie
przygladaja. Przygladaja sie wytgcznie sobie, swoim fot-
kom na fotce.pl i swoim wpisom na portalach spotecz-
no$ciowych oraz reakcjom na te wpisy. Z tym sg zwia-
zane pewne dylematy czy nawet masowe frustracje, bo
sporo 0s6b zmuszonych do tego ekshibicjonizmu nie
chce go i nie lubi.

Ciagta koniecznos¢ kreowania wtasnego wizerunku
moze by¢ meczaca.

Tak, a robi sie to non stop. Zaczyna sie od tego, ze
musimy uksztattowaé swéj profil fejsbukowy. Jest kil-
ka czy kilkana$cie strategii robienia profilowych zdje¢
iksztaltowania tego profilu, by stal sie interesujacy dla
tych, ktérzy na niego wejda. Od tego zalezy, czy nas
zalajkujg czy nie. Musimy sie wpisa¢ w strategie, kt6-
re tam obowigzuja. Na tym ta spoleczna maszyneria
polega. Jak chcemy na przyktad wskoczy¢ na jakis du-
zy portal randkowy, musimy wypetni¢ liste od kilku-
dziesieciu do kilkuset niezwykle szczegélowych pytan
na temat naszej ,0sobowosci” czy ,indywidualno$ci”.
Dotyczg one tak szczegétowych kwestii, Ze ja na przy-
ktad nie potrafilbym na te pytania odpowiedzie¢, bo
tychrzeczy po prostu o sobie nie wiem. Koriczy sie tym,
ze ludzie, majac do dyspozycji tak skonstruowane na-
rzedzie sieciowe, zaczynaja siebie po prostu wymy-
$la¢. Budujg siebie, odpowiadajac na te pytania. Two-
rzg profil, a potem zastanawiaja sie, czy ich faktyczna
»0s0bowos¢” do tego profilu pasuje. Dzi$ najpierw ist-
nieje sie medialnie, a potem w ogole.

Te tozsamosci s kruche. Nie masz lajkow - jestes nie-
dostosowany. Fala hejtu potrafi zdemolowaé cztowieko-
wi psychike.

Sa kruche, hybrydalne, nieprawdopodobnie zmien-
ne w czasie. Z dnia na dzienn moge porzucic jakis ka-
walek ,osobowosci” czy role, ktérg gram, na bardziej
uwodzacg dla publiczno$ci. Brak lajkéw rzeczywiscie

)
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moze powodowac rozmaite dramaty. Mysle, Ze poziom
frustracji wsréd ludzi mtodych roénie z powodu bra-
ku uwagi. Uwaga jest dzisiaj, jak wiadomo, najbardziej
poszukiwanym i najbardziej deficytowym towarem.
W sytuacji gdy wszyscy sie wystawiaja, kazdy co$ per-
formuje, bo musi, ogladajacych jest malo i coraz trud-
niej ich przyciagna¢, sktoni¢ do zalajkowania. Stad te
nieszczesne i uporczywe starania o najwieksza pule
ogladajacych czy aktywnych znajomych, ktérzy beda
sie udziela¢ na naszej §cianie. Mozna powiedzie¢, ze to
rodzaj zbiorowej paranoi.

Niewazne, co sie dzieje,
wazne, co robie ja?

Nazwat to pan autoobsesja.

Tak, bo te media caly czas na nas patrza, patrzy na
nas ekran komputera, tablet, nawet smartfon, ktérybez
przerwy nosimy w kieszeni. Wszystkie te urzadzenia
sg zwrdcone ekranem z wmontowang kamera w stro-
ne wiasciciela. W zwigzku z tym ludzie caty czas zasta-
nawiajg sie nad swoim wizerunkiem, kreacjg. O wiele
cze$ciej niz w erze przedinternetowej. Wéwczas pa-
trzyly na nas tylko oczy bliskich i znajomych. Uczyli-
$my sie, kim jesteSmy w relacji face-to-face. A dzi§ wre-
lacji interface-to-interface. Ta autoobsesyjnos¢ roénie,
poniewaz catly czas trzeba wymyslac¢ siebie od nowa.
Ludzie kiedys po prostu pracowali, wykonywali jakie§
czynno$ci, spotykali sie i od czasu do czasu pomysleli
o sobie. Dzi$ sg znacznie bardziej autorefleksyjni, cho¢
niewiele z tego wynika.

W zesztym roku zwiedzatam chorwacki rezerwat Pli-
twickie Jeziora. Caty czas miatam wrazenie, ze dzieje
sie cos$ dziwnego. Wreszcie zrozumiatam: wszyscy, ale
to naprawde wszyscy turysci mieli na wysokosci twa-
rzy tablety, cyfrowki albo smartfony. | to niemal przez
caty czas. Tych prawdziwych jezior i wodospadéw chy-
ba nie widzieli. Rzeczywistos¢ zostata zaposredniczona
przez ekran.

To chyba nie jest wtasciwa interpretacja. Moge przy-
toczy¢ podobng sytuacje: koncert Florence and the
Machine. 35 tys. widzéw, gtéwnie dziewczyn poubie-
ranych w wianki na czes¢ ich idolki, z czego potowa
trzyma w rekach telefony komérkowe czy tablety i ca-
ty czas pstryka albo nagrywa. Potem kilkanascie ty-
siecy takich filméw i zdje¢ trafia na portale takie, jak
YouTube. I tu nie chodzi o to, ze patrzymy na §wiat
przez ekran tabletu. My patrzymy na siebie. Tablet od-
bija nas. Nieistotne jest samo wydarzenie. Istotne jest
to, cojaprzezywamico jawrzucam do sieci. Niewazna
jest Florence and the Machine, ale ja — moje wrazenia,
emocje i doznania na tym koncercie. Ci ludzie nie fil-
muja wykonawcéw, ale uwidaczniajg siebie. Przezycia
niezainstalowanego w sieci sie nie przezylo.

Czy powrét mody na wystawne huczne wesela moze
wigzac sie z tym, ze to ,fajny iwent na fejsa”?

Oczywi$cie, Zze moze. Znakomite ,iwenty” to tez
chrzest, pierwsza komunia. Kiedys filmowata to jedna
osoba, zazwyczaj wynajeta, a efekt trafial do rodzin-
nego archiwum. Dzi$ za pomoca mobilnych urzadzen
filmujg niemal wszyscy uczestnicy, a efekty trafiajg do
sieci. Dla wszystkich jest to §wietny ,iwent”, materiat
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Byc tu i wszedzie jednoczesnie?

Internet przeorat nie tylko pojecie: prywatne - pu-
bliczne, ale tez zburzyt bariere, ktéra dzielita prace i czas
wolny.

To jest wrecz rewolucja. Urzadzenia podpiete do sie-
ci dokonaly destrukcji czasu wolnego. Nie chodzi tyl-
ko o to, ze w wielu przypadkach praca przeniosta sie
do doméw, co nie sprzyja klarownym podzialom. Na-
wet gdy wychodzimy z firmy, praca ciagnie si¢ za na-
mi jak smréd za samochodem. Bezustannie jesteSmy
online, sprawdzamy skrzynki mailowe, z laptopem
w t6zku koniczymy opracowywac jakies§ arkusze kal-
kulacyjne. To czas wolny rozsypany, dostepny w okru-
chach, a nie w paczkach, jak wtedy, gdy pracowato sie
do 16.00, a potem zajmowalo wylacznie swoimi pry-
watnymi sprawami.

A prywatnos¢ wkradta sie do pracy.

Zdecydowanie. Pracodawcy skarzg sie, ze pierwsze,
co mtodziludzie robig po przyjsciu do firmy, to odpala-
jafejsaiwnim grzebia, pisza prywatne maile, wchodza
na plotkarskie portale. Te momenty wyrywane z pra-
cy traktujg jak przewietrzenie mézgu. Caty czas dzieje
sie przeciez jaka$ sieciowa towarzysko$¢. Technologia
sprawila, ze miejsce pracy nie jest juz pod tym wzgle-
dem tak usztywnione jak dawniej, co zapewne odbija
sie w jaki$ spos6b na efektywno$ci. Nie wiemy jednak
do korica wjaki.

Sie¢ powstata miedzy innymi po to, by utatwiac relacje
miedzy ludzmi. Ale czy one nie staty sie ptytsze?

Uczeni, ktérzy sie tym zajmuja, maja na ten temat po-
dzielone zdania. Jest w naukach spotecznych nurt, we-
dlug ktérego mamy do czynienia z jakim$ rodzajem ne-
gatywnej indywiduacji, czyli odseparowaniem jednostek
od siebie. Ale z drugiej strony, kiedy ludzie kontaktuja sie
ze sobg czesciej za pomoca komarek czy sieci, to tez cze-
Sciej spotykaja sie w realu. Te fejsbukowe grona i paczki
lubig gdzies ze sobg potazié. Ale nawet wtedy przebywa-
ja troche w oddzielnych subs§wiatach, w komunikacyj-
nych barikach. Niby wszyscy sa w jednym miejscu, ale
tez gdzie indziej, bo przeciez nie wylgczyli telefonéw czy
tablet6w, i co chwile zerkaja na ekrany albo klepiag w kla-
wiatury. Mozna to interpretowac tak: oznacza to de fac-
to wieksze uspotecznienie, bo kontaktujemy sie nie tylko
z tymi, ktdrzy sa fizycznie obecni, ale jednoczesnie z ca-
tym $wiatem ulokowanym w tych urzadzeniach. Z dru-
giej strony w tej sytuacji uwaga po$wiecona ludziom,
z ktérymi jesteSmy, musi by¢ silg rzeczy rozproszona.
Problem w tym, ze ludzie, zwlaszcza ci mlodsi, juz nie
potrafig inaczej. Co kilka minut musza sprawdzi¢, czy nie
przyszedt jaki§ mail albo nie pojawilo sie co§ nowego na
profilu. To nie jest uzaleznienie. To jest po prostu zycie
w $rodowisku, ktére ich praktyki spoteczne uksztatto-
walo. Stara teza rosyjskiego psychiatry Lwa Wygotskie-
go moéwi, ze okoliczno$ci technologiczne budujg umysty
ludzi. Umyst kogo$, kto dorastat w XVII-wiecznej wiosce
europejskiej, bedzie sie skrajnie r6znit od umystu kogos,
kto si¢ wychowal w Nowym Jorku w wieku XX. Ci lu-
dzie, uksztattowani przez inne technologie, zwyczajnie
nie potrafiliby sie ze soba dogadac. Starsi narzekaja na
mlodszych, ze maja rozproszong uwage, ale ci mtod-
si kompletnie tego tak nie odczuwajg. To ich normal-

do pokazania siebie na swojej fejsbukowej $ciance. ny sposéb funkcjonowania w §wiecie, w ktérym bodzce >
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[> docieraja bezustannie z réznych miejsc. Dla nich te roz-
proszone kontakty sg jedyng znang forma bycia razem.

Dorostosc to wcigz zabawa?

To skad jedna trzecia singli wsréd ludzi do 35 ro-
ku zycia?

Z r6znych powodéw. Okolicznosci technologicz-
ne tez sie tu jednak ktaniajg. Socjologowie zwraca-
ja uwage, ze zwiazki realne powstaja dopiero w sy-
tuacjach, gdy osoba poznana w sieci swoimi para-
metrami — urodg czy intelektem — w realu przeskoczy
swoj sieciowy wizerunek. A to jest niezwykle trudne. Bo
przeciez sieciowy profil to jest pewien intencjonalny
performance, reklama, ktéra pokazuje, jacy to jesteSmy
interesujacy i $wietni. Cech nieciekawych sie w takiej
reklamie nie uwypukla. Mozna zatem spokojnie za-
ktada¢, ze real jest gorszy od sprofilowanego na porta-
lach $wiata. W realu jest niedobér interesujacych ludzi,
w wirtualu jest ich nadmiar. W efekcie na rynku matry-
monialnym technologia moze ludzi od siebie oddalac.

A czy nowe media wptywajg takze na odroczenie do-
rostosci?

To zjawisko wczedniejsze niz ekspansja nowych
technologii komunikacyjnych. W nowoczesnych spo-
teczenistwach wydtuza sie czas edukacji. Dzi$ to juz
nawet nie jest traktowane jako inwestycja w siebie, ale
przedituzenie mtodosci. Ale nowe technologie faktycz-
nie sprzyjaja traktowaniu zycia jak zabawy. Sie¢ jest
wypetniona bodZcami pozytywnymi z punktu widze-
nia osoby mlodej. Jesli prowadzi sie satysfakcjonuja-
ce zycie poprzez sie¢, to niekoniecznie trzeba insta-
lowac sie jako osoba dorosta w odrebnym gospodar-
stwie domowym. Jedli zycie towarzyskie czy erotyczne
prowadze w sieci, to moge mieszkaé z rodzicami, bo
to wygodne i ekonomiczne. Nie chce uzywac¢ terminu
»zdziecinnienie”, bo to nie jest kategoria socjologicz-
na. Ale na pewno mamy do czynienia z tendencja, by
przeciagac te zabawe do trzydziestego ktérego$ roku
zycia. Internet to $wietne sktadowisko zabawek.

Internet to tez sktadowisko bodzcéw negatywnych.
Skad ta tatwos¢ hejtowania wsrod mtodych ludzi?

Moja hipoteza jest taka, ze mtodzi coraz intensyw-
niej i, gesciej” funkcjonuja w grupach réwiesniczych,
ktoére sg dla nich najwazniejszym punktem odniesie-
nia; mozna powiedzie¢ ich sub§wiatem. Tam odbywa
sie caty proces socjalizacji. A dzieje sie to dodatkowo
w szkole, ktéra jest pouktadana po staremu. To in-
stytucja w dalszym ciggu zorganizowana na sposéb
pruskiiwsposéb rytualny upokarzajgca mtodych lu-
dzi, bo taka juz jej systemowa natura. Nowy §wiat sil-
nie zsieciowanych grup réwiesniczych jest wrzucony
do starej, hierarchicznej instytucji. Badacz proceséw
edukacji Murray Millner dziesie¢ lat temu zauwazyl,
ze mtodziludzie nie maja w szkotach zadnej mocy re-
organizacji systemu czy realnej wtadzy. Jedyna wta-
dza, jaka dysponujg, to wladza oceniania siebie na-
wzajem i robig to bezpardonowo. Wbrew temu, co
mowig niektérzy analitycy sieci, ze hejterzy sg nie-
liczni, ale ci nieliczni generuja duzo tresci. Uwazam,
ze poziom hejtingu wzrasta w skali masowej. Czlon-
kowie jednych grup, swoistych mikroplemion, hejtu-
ja cztonkéw innych mikroplemion. Spoleczenistwo
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DZIS NASZ SWIATOPOGLAD'
MOZE BYC KSZTALTOWANY

PRZEZ PORTAL INTERNETOWY.

Jak nie zajrzymy na inny, mozemy
nie wiedziec¢, ze sa jakieS odmienne

wizje Swiata.

polskie nie sktada sie juz z trzech klas, ktére mialyby
jakas swiadomos$¢ siebie, tylko z dziesigtek mikrokul-
tur pozamykanych w sub§wiatach. Te sub§wiaty nie
rozumieja juz siebie nawzajem.

Wybrac swoje wtasne internety?

Kiedys pokoleniowg definicje stanowity subkultury,
ale one zanikty, gdy pojawita sie siec.

Zyjemy w $wiecie postsubkulturowym. Niegdy$
subkultury mtodziezowe, takze wrogie, wchodzilty
ze soba w interakcje. Nawet konflikt byl jakim$ ro-
dzajem komunikacji. Subkultury zostaty zamienio-
ne na rozliczne, zamkniete nisze, ktére wybiera sie
ze wzgledéw ,przyjemnos$ciowych”. One w ogélnie
nie komunikujg sie miedzy soba. Funkcjonujac w ten
sposob przezkilkalat, ograniczamy m.in. swéj kapitat
jezykowy, bo zaczynamy méwic jezykiem niszy, pa-
trzymy na $§wiat jej oczami, przyjmujemy jej zasady.
Sie¢ sprzyja parcelacji, dzieli, a nie lgczy. Ludzie za-
mykaja sie w §wiatach np. historycznych rekonstruk-
toréw, blogeréw kulinarnych, wielbicieli mody retro
czy hodowcéw pséw rasy jack rusell. I w sieci szukajg
innych hodowcéw rasy jack russell, np. w Kanadzie,
bo ci interesuja ich bardziej od sgsiada, ktéry wypro-
wadza jamnika pod ich blokiem. To separuje. Mozna
powiedzied, ze wrecz likwiduje przestrzen publiczna,
w ktérej mogliby$Smy sie kontaktowaé, negocjowac ze
soba. Nie jest nig sie¢, bo internetéw jest dzis$ tysiac
pieéset. Funkcjonujg jak pooddzielane od siebie ba-
ble. To powoduje konflikt nienegocjacyjny typu nie-
demokratycznego. I ta separacja bedzie sie potego-
wac. Demokracja jako sposéb dyskusji wszystkich ze
wszystkimi juz nie dziala. Tracimy potencjat rozu-
mienia innego cztowieka. Mozemy niedtugo obudzi¢
sie w takim $§wiecie, w ktérym osoba mieszkajgca na
tej samej ulicy bedzie takim samym dzikim, jak dla
XX-wiecznych antropologéw mieszkaricy wysp Poli-
nezji. Juz dzi$ nie jesteSmy w stanie zrozumie¢ wza-
jemnie swoich wyboréw politycznych, bo zmienity sie
wrodzaj wiary, pielegnowanej w réwnolegle funkcjo-
nujacych niszach, ktére sg do siebie nieprzystawalne.
Coraz bardziej bedziemy sie ré6znicowac pod wzgle-
dem stylu zycia, kodéw, sposobéw porozumiewania
sie. Ja naprawde nie rozumiem jezyka ludzi wyste-
pujacych w Warsaw Shore. Nie o to chodzi, Ze on mi
sie nie podoba. Naprawde nie rozumiem stéw, zdan,
zwrotéw. A oni pewnie nie zrozumieliby mnie. W tak
pokawalkowanym $wiecie silg rzeczy musi spadaé
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poziom zaufania. Cho¢ wewnatrz swoich sub§wiatéw
czujemy sie spokojniejsi, bardziej sktonni do zaufa-
nia, nasza pozycja opiera sie na konkretnych wskaz-
nikach, wyznaczanych przez sieciowg aktywnos¢. Ale
pomiedzy tymi sub§wiatami moga zapanowac nagie,
dzikie emocje.

Ta segregacja dotyczy tylko mtodych?

Nie, dotyczy wszystkich, ktérzy sa wpieci w siec.
A sieci, w sposéb przyspieszony, musiaty sie uczy¢ tak-
ze starsze pokolenia, chocby po to, by utrzymac kon-
takt z dzie¢mi, ktére wyemigrowaty. I tak w szybkim
tempie zachodzi proces wielokrotnego podziatu. Naj-
pierw spoteczenstwo oddzielito sie od panstwa, a teraz
coraz bardziej dzieli sie wewnetrznie.

Internet ma jednak rewolucyjny potencjat spotecz-
ny. Jeden wpis na fejsbuku uruchomit chocby kijowski
Majdan.

Tak, ale do tego potrzeba jeszcze innych zewnetrz-
nych impulséw. W tym przypadku choéby interwencji
politykéw odczuwanych jako opresyjne oraz pewnej
spotecznej aury — dojmujacego poczucia opresyjnosci
takiej sytuacji w makroskali. Wéwczas taka mobiliza-
cja jest mozliwa, bo ludzie poszukuja sprzymierzen-
cow takze w obrebie innych sub$wiatéw. Internet to
moze by¢ narzedzie do taczenia, ale gdy pojawia sie
niezwykle mocny impuls, powazna przeszkoda, ktéra
staje nam wszystkim na drodze. Tak byto w przypadku
protestéw przeciwko ACTA, gdy spotkaty si¢ i sprzysie-
gty subswiaty mlodych ludzi. Przez chwile nawigzat sie
sojusz narodowcow z anarchistami, bo wtadza chcia-
fa im zabra¢ darmowg kulture, czyli méwigc wprost,
ograniczy¢ zasoby sieciowych zabawek. Oczywiscie
taka unia jest chwilowa, rozpada sie, gdy efekt zosta-
nie osiagniety. I chyba powinni$my si¢ do $wiata ta-
kich nietrwatych zwigzkéw przyzwyczajaé. To juz nie
sg zorganizowane ruchy spoteczne, ale chwilowe, ude-
rzeniowe formy spotecznego oddzialywania.

Z niedawnych badan panskiego zespotu wynika,
ze najsilniej w tej chwili internetyzuje sie polska wies.
Co z tego wynika?

OczywiScie internet j3 modernizuje, ale to dziala
inaczej, nizby$my przypuszczali. Mieszkaricy wsi in-
staluja sie na portalach spoteczno$ciowych i informu-
ja wzajemnie np. o mozliwo$ci uzyskania unijnych do-
plat. Internet nie jest tu oknem na szeroki §wiat, ale na
oplotki. To fantastyczne narzedzie zagladania do sa-
siada trzy domy dalej; jak kiedy$ przez okno, tak dzi§
przez fejsbuk. Stuzy do skrzykiwania sie na dyskoteke
przez mtodych ludzi. Takie mikrosieciowanie.

BK(: wielobodzcowym
i hybrydalnym?

Czy cyfrowi tubylcy mocno réznig sie od starszych
pokolen?

Efektem $rodowiska technologicznego, w ktérym
dorastaja, czyli komputera podpietego do sieci, jest
pewna nieumiejetnos$¢ selekcjonowania czegokolwiek:
informacji, warto$ci, rzeczy godnych i niegodnych za-
interesowania. Wszystko jest réwnie wazne. Gdy pyta-
my ich w badaniach, co jest wazne, wychodzi, ze albo
wszystko jest réwnie wazne, albo nic. Sie¢ uksztatto-
wala nowego odbiorce, dlatego jej wzorce przekladajg

POLITYKA
wydanie

specjiup K

ELECTRON.I

cus

sie na to, co dzieje sie¢ w $wiecie realnym. Na przyktad
imprezy wielobodZcowe, wielkie festiwale, na ktérych
jednoczes$nie odbywa sie kilka koncertéw i spektakli
teatralnych. Organizatorzy wiedza, ze muszg przez
caly czas uwodzié¢ i bawi¢, przykuwac¢ uwage uczestni-
kéw, bo za chwile uciekng gdzie indziej. A oni przecho-
dza z jednego do drugiego miejsca bez zadnego pro-
blemu. Dostaja paczke bodZcéw, sfilmuja, wrzuca do
sieci i idg po nastepng. Czulbym sie niekomfortowo,
gdybym ogladal spektakl ze §wiadomoscia, ze obok
trwa koncert, na ktérym tez chcialbym by¢. Mlodzi
socjalizowani w wielobodZcowym $wiecie nie maja
takich probleméw. Efektem sieci jest nowy typ insty-
tucji kultury, na przyktad muzeéw wielobodZcowych,
oddziatujacych na kilka zmystéw naraz. Jesli moze-
my niezwykle tatwo separowac tresci, ktore sprawiajg
nam przyjemno$c¢, mato tego, same narzedzia interne-
towe nam te treéci podsylajg, to potem oczekujemy te-
go réwniez od realnego zycia. Musi bawi¢. Uwage cy-
frowych tubylcéw trzeba przykuwac w sposéb bardziej
zdecydowany, bo dorastajgc w sieci, sa mocno rozpro-
szeni. Charakterystyczne dlaludzi z mtodszych kohort
wiekowych jest tez to, ze natychmiast zapominaja to,
czego uczyli sie wszkole. Na geografii ucza sie czytania
mabp, ale jest system GPS, wiec ta umiejetnos¢ natych-
miast zanika. Wyktadowcy ze zdumieniem stwierdza-
ja, ze studencinie znajg alfabetu. Bo po co? Nie wertuja
juzencyklopedii czy stownikéw, gdzie hasta utozone sg
alfabetycznie. W wyszukiwarke czy Wikipedie wystar-
czy po prostu hasto wklepac i wyskakuje, co trzeba.

Internet zburzyt takze hierarchie informacyjna.
Wszystko jest tak samo wazne. Kazdy dowiaduje sie tyl-
ko tego, czego chce sie dowiedziec.

Moge tak ponagina¢ narzedzia sieciowe na wila-
snych interfejsach, tak sie sprofilowaé, ze bede dosta-
wac¢ informacje tylko na konkretne tematy i nic nie
wiedziec o reszcie $wiata. Moge wybierac tylko takie
miejsca sieciowe, gdzie wszystko jest pouktadane po
mojej myéli. Co wiecej, nawet jesli tego Swiadomie nie
chce, portal, na ktéry czesto wchodze, zapamietuje
moje ruchy w sieci, profiluje mnie i wedlug tego se-
lekcjonuje informacje. Ten babel sam wokél nas wy-
rasta. Nasz obraz $wiata si¢ fragmentaryzuje i utwier-
dzamy sie we wlasnych przekonaniach, nie muszac
ich konfrontowa¢ z niczym. Je§li nie podchodzimy do
tego krytycznie, to internet do pewnego stopnia nas
uposledza. W wielu obszarach stajemy sie gtupsi. To
juz nie jest tak jak w czasach Johna Stuarta Milla, gdy
wszyscy wyksztalceni ludzie mieli podobna wiedze
o $wiecie i ksztaltowali swéj §wiatopoglad w zgodzie
z nig. Dzi$§ nasz $wiatopoglad moze by¢ ksztattowa-
ny przez portal internetowy. Jak nie zajrzymy na in-
ny, mozemy nie wiedzie¢, ze sg jakie§ odmienne wi-
zje $wiata. Ludzie mtodzi sg coraz bardziej hybrydalni
pod wzgledem warto$ci. Zdarzyto mi sie spotkaé lewi-
cowego homofoba czy feministke nacjonalistke. Skta-
daja sobie §wiat z okruchéw po swojemu. Dlatego tak
szybko zanika wspélny kod kulturowy, mimo ze nadal
prébuje go wttaczaé do gléw ta pancerna szkota. Ich
juz sie nie przekona, ze ,Dziady”, cywilizacja grecka,
Sienkiewicz czy Biblia to jaka$ przestrzer wspélna.
Nie ma sie do czego odwotywac.

ROZMAWIAtA JOANNA PODGORSKA
1.
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e-maskacja

Ludzie od zawsze pokazujg Swiatu nie tyle swojg prawdziwg twarz,
co rozmaite maski. Co i po co pokazuja teraz — poprzez siec?
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ANNA TYLIKOWSKA

ztowiek i maska stanowig jedno”, twierdzi

Manfred Lurker, niemiecki badacz symboli,

i trudno sie z tym nie zgodzi¢. Wenecka ma-

ska karnawatowa, drewniana rzezba $cien-
na symbolizujaca pierwotne rytualy, plastikowa maska
Spidermana, gorzko-wesota twarz clowna, zatroskany
wyraz twarzy akwizytorki ubezpieczeni, mina kolegi wy-
lewnie gratulujacego sukcesu pomimo oczywistej za-
zdro$ci, pokerowa twarz szefa prébujacego zastraszy¢
podwladnych, awatar wirtualnej znajomej. Jakakolwiek
maska przyjdzie nam na mysl, stuzy ona wyeksponowa-
niu lub ukryciu czegos$. A ludzie starajacy sie jako tako
funkcjonowaé w wymagajacym $wiecie, pomimo o0so-
bistych niedostatkéw, zawsze co$ ukrywali lub demon-
strowali wobec innych i samych siebie.

Nasi dalecy przodkowie szczerzyli zeby i wyma-
chiwali dzidami, zeby podkresli¢ swoja site i ukry¢
stabos¢, chcac bezkrwawo utrzymad teren obfitujacy
wjadalne ro$liny i zwierzyne towna, pomimo blisko$ci
konkurencyjnego plemienia. Podobnie, cho¢ stosujac
nieco inne niz zeby i dzidy $rodki, postepuja dzisiejsi
politycy — wystarczy przyjrzec¢ sie ich wystapieniom
w zwiazku z sytuacjg na Ukrainie. Chlopscy pradzia-
dowie wielu z nas manifestowali uleglos¢ wobec swo-
ich panéw, starannie kamuflujac faktycznie odczu-
wang wrogo$¢. Nasi rodzice zwykle zachowywali sie
uprzejmie wobec nauczycieli, teSciéw i kolegéw, nieza-
leznie od tego, co czuli wobec nich rzeczywiscie — bo
tak sie robito, ,tak nalezato”.

Po co nam maski?

Z perspektywy psychologicznej maski sg czym$§
znacznie wiecej niz fatszem. Niezaleznie od zwigza-
nych z niminegatywnych skojarzeri dobrze nam stuzy-
ty, przynajmniej do niedawna. Tak dobrze, ze niektérzy
badacze ludzkiej psychiki uznali je za jej niezbywalny
element. Wedlug Carla Gustava Junga i Antoniego Ke-
pinskiego maska jest rodzajem blony czy tez powtoki,
ochraniajacej Ja i ukierunkowanej na §wiat zewnetrz-
ny. Wyrazajac sie w okreslonych zachowaniach, maska
odgrywa role bufora miedzy §wiatem wewnetrznym
azewnetrznym.

My - ludzie wspétczesni - takze, o ile zalezy nam na
przetrwaniu, ukrywamy niektdére swoje cechy, mysli,
uczucia, intencje, a ujawniamy inne, niekoniecznie
autentyczne. Czy robimy to tak samo jak ludzie z ery
przedinternetowej? Czy podtaczenie do sieci zmienia
co$ w naszym maskowaniu sie i jego potencjalnie po-
zytywnych skutkach?

W zapoczatkowanej przez Junga psychologii anali-
tycznej prototypem naszych codziennych masek jest
persona, czyli zastona twarzy uzywana w starogrec-
kim teatrze. Antyczna persona realizowata dwa zada-
nia. Po pierwsze, wzmacniala glos aktora, czyniac go
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styszalnym nawet w odlegtych czedciach theatronu.
Po drugie, ukrywatla indywidualne rysy aktora, wska-
zujac jednoczes$nie najwazniejsze cechy odgrywanej
przez niego postaci w spos6b schematyczny, przystep-
ny dla ogétu widzéw.

Analogicznie, stosowane przez nas maski bywaja
narzedziem takiej ekspresji Ja, ktéra umozliwia na-
wigzywanie i utrzymywanie relacji z innymi ludZmi,
zatem jest dlanich akceptowalnaizrozumiata. Wedtug
psychologéw analitycznych dobrze dziatajaca maska
sygnalizuje innym ludziom istotne cechy cztowieka,
jego Ja, i zarazem dopasowuje jego ekspresje do stan-
dardéw, wymagan, oczekiwan otoczenia.

Wyobrazmy sobie szefowa dziatu sprzedazy duzej
firmy. Ada jest z natury nastawiona zadaniowo i am-
bitna, a zarazem przewrazliwiona na swoim punkcie
iemocjonalnie niestabilna. Wobec podwtadnych i kon-
trahentéw eksponuje dwie pierwsze cechy, ukrywajac
dwie ostatnie. Ludzie z jej zawodowego Srodowiska
wiedza o niej wystarczajaco duzo, zeby owocnie z nig
wspotpracowaé. Kobieta czuje sie w pracy dobrze, bo
niczego nie udaje - po prostu ujawnia tylko cze$¢ swo-
jego Ja. Profesjonalna maska Ady pozwala osiagac wie-

Kiedy maska uwiera?

Nasze maski nie zawsze dzialajg tak gladko, miewa-
liSmy z nimi problemy nawet w rzeczywistosci ,kla-
sycznej”, przedinternetowej. Pomy$lmy o Oli, ktéra
zostala obsadzona w roli szefowej przez ojca w jego
firmie, nie majac ku temu predyspozycji. Symulujac
cechy przypisywane kierownikom, prawie kazdego
dnia meczy sie $miertelnie. Hamuje ekspresje swojego
Ja, co uniemozliwia jej nawigzanie szczerych kontak-
téw ze wspétpracownikami. To uwiera ja dodatkowo.
Jest tez na swoim stanowisku mato efektywna, co jesz-
cze bardziej pogarsza jej sytuacje. Predzej lub p6Zniej
Ola popadnie w depresje lub inne ktopoty psychiczne,
prowadzace do trudno$ci takze w zyciu osobistym. Co
moze okazac si¢ nie takie najgorsze — psychiczne kry-
zysy bywaja sygnatami, ze najwyzszy czas co$§ w zyciu
zmieni¢. Dla Oli dolek méglby stac sie punktem odbi-
cia do porzucenia dotychczasowej pracy, pozegnania
sie zprébamirealizowania wymagan ojcaiznalezienia
czegos$ dla siebie odpowiedniego.

Maski w internecie

Do niedawna réwnanie psychologiczne wygladato
tak: dobra maska = ekspresja czesciJa + uwzglednianie
normioczekiwan otoczenia. Kiedy ktéras z czescirow-
nania przewazala, maska przestawata by¢ funkcjonal-
na (zapominali$my albo o sobie, albo o spolecznym

$rodowisku). I ponosilismy tego konsekwencje. Teraz [>
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