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StOWO REDAKTORA PROWADZACEGO

»Ludzie, ktdrzy ze sobg naprawd¢ rozmawiaja, nie majg czasu na [...] krzyw-
dzenie bliznich. Bo rozmawiajac, slyszy[my] drugiego cztowieka, bo chce[my] go
zrozumieé. Wige gdyby wszyscy ze sobg rozmawiali, gdyby nadal pamietali, jak
si¢ to robi, by¢ moze nie byloby wojen, przemocy i zbrodni. I dlatego rozmowa,
prawdziwa rozmowa, jest mitoscig blizniego” (Dorota Terakowska).

Trudno nie zgodzi¢ si¢ z pisarka, mozna za to jeszcze co§ dodaé. Rozmowa to
mozliwo$¢ poznania drugiej osoby, uczenia si¢ od niej, a takze — bo m.in. tym
przeciez rézni si¢ monolog od dialogu — polemizowania, oczywiscie zawsze z sza-
cunkiem dla interlokutora.

Prowadzenie dyskusji z lustrem czasem ma duzg warto$¢ (dotarcie do samego
siebie), ale dopiero spotkanie z inng jednostka w pelni otwiera nas na $wiat. Ten
ostatni bywa niestety straszny, ale tu znéw przydaje si¢ drugi cztowiek, ktéry
ostrzeze przed zagrozeniem, ukoi, da nadziejg, wyjasni — zawsze w odpowiednich
proporcjach.

By odkrywa¢ to, co dobre, pigkne i sprawiedliwe, a takze poznaé brzydsza
strong rzeczywistosci, wazne sa wlasciwe pytania i dobre odpowiedzi. Whasciwe
i dobre, czyli jakie? Madre, petne empatii, szczere, wnoszace co$ pozytywnego do
zycia zaréwno rozméwcy, jak i wszystkich przystuchujacych si¢ takiej zajmujacej
wymianie nie tylko zdan, ale i mysli oraz wiedzy.

W niniejszej ksiazce czytelnik znajdzie sporo takich pytan i odpowiedzi. Doty-
cza wielu aspektéw zycia (nie tylko ludzkiego, bo nasi czworonozni bracia mniejsi
takze kochajg i cheg by¢ kochani), bo przeciez nie jest ono jednowymiarowe —
a przynajmniej takie by¢ nie powinno. Rozmowy dotycza zatem i spraw fundamen-
talnych — egzystendji i jej kresu — i zawodowych, nie brakuje tez dobrej literatury
i ludzkich pasji. Cztowiek rozumny sktada si¢ z wielu warstw.

Tylko tacy ludzie s bohaterami tej publikacji. Dotyczy to i rozméwcéw, i au-
torek pytand, kedrymi sa dr hab. prof. UAM Dominika Narozna (rozmawiala
z Elzbietg Lesiewicz i z Lukaszem Nyczkowskim), Ewa Witkowska (przeprowadzita
wywiady z Marig Bielak, Olga Bogacka, Marig Cieply i z Przemystawem Judko-
wiakiem) oraz dr Paulina M. Wisniewska (pozostale wywiady).

Zapis rozméw pierwotnie byt publikowany na stronie www.spoleczenstwo.
com.pl (zainteresowany czytelnik znajdzie wszystkie rozmowy, korzystajac z wy-

5

Kup ksigzke


http://www.spoleczenstwo.com.pl
http://www.spoleczenstwo.com.pl
http://ebookpoint.pl/page354U~rt/e_49ro_ebook

Stowo redaktora prowadzacego

szukiwarki i wpisujac dane nazwisko). W tej ksigzce zawarto ich zredagowana
i nieco zmodyfikowana wersj¢, z podaniem kazdorazowo daty zamieszczenia na
wskazanej witrynie.

Zdaniem Adama Mickiewicza nie ma ,,nic pozadariszego, a nic trudniejszego na
ziemi jak prawdziwa rozmowa”. Wieszcz ma polowiczna racje: lektura tej publika-
Gji jest wielce pozadana i — taka mam nadziej¢ — nie napotka zadnych trudnosci.

dr Sebastian Surendra
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Dominika Narozna S IN

R

B

O SZTUCE
PROWADZENIA WYWIADOW?*

Rozmowa z dr hab. prof. UAM Dominika Narozna — medioznawca, politolo-
giem, naukowcem, wykladowczynia akademicka, dziennikarka, autorka ksiazek,
ale takie wokalistka.

Wywiady to zywiol Pani Profesor — jako naukowca, czyli od strony teoretycz-
nej, oraz jako dziennikarki, czyli od strony praktycznej. Latwiej i przyjemniej,
a takze owocniej si¢ przeprowadza wywiady czy tez analizuje ich istot¢ badawczo?

W swojej pracy tacze jedno z drugim. Wychodzg od teorii wywiadu — dokonuje
jego konceptualizacji w zakresie pomystu czy konstrukeji pytan, by przejs¢ do
praktycznej strony — jego realizacji. Ten efekt synergii pozwala mi na uzyskanie

optymalnych efektéw. Dlatego zaréwno jeden, jak i drugi element sprawiaja mi
satysfakeje.

* Wywiad opublikowano na stronie spoleczenstwo.com.pl 21 lutego 2024 r. Przy kolejnych
rozmowach podawana bedzie sama data.
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Dominika Narozna

Na czym tak naprawde polega sztuka prowadzenia wywiadéw?

Dla mnie sztuka wywiadu to nie tylko umiej¢tno$¢ pytania, lecz takze stu-
chania, a wlasciwie umiej¢tnos¢ wstuchiwania si¢ w to, co rozmdéwca ma nam do
powiedzenia. To nie odpytywanie, lecz faktyczna rozmowa, w ktdrej pytajacy stara
si¢ wezué w role interlokutora.

W czym tkwi ta nieuchwytna moc wywiadu, ten artyzm, ktéry decyduje
o tym, czy wywiad jest udany, intrygujacy, czy tez raczej banalny? Od pytan czy
od osobowosci bohatera wywiadu?

Zaréwno od osobowosci bohatera wywiadu, jak i pytan. Cz¢sto méwi sig, ze
kiedy mamy do czynienia z cickawym, intrygujacym rozméwecg, to wywiad staje si¢
ysamograjem”. Jednak i takq rozmowe¢ mozna uznaé za nieudang poprzez nieumie-
jetnie zadawane pytania. Z kolei jesli nasz interlokutor nie jest dobrym oratorem,
a stanowi podmiot, ktéry ma dostarczy¢ nam ciekawych informacji, to wéwczas
rola przeprowadzajacego wywiad, w tym konstrukcja pytari i umiejetnos¢ dotarcia
do rozméwecy, odgrywa kluczows role, by wywiad mozna byto uznac za efektowny.

Pamig¢tam swéj wywiad z Januszem Gajosem przed wieloma laty. Bylo to za
kulisami, tuz po spektaklu granym goscinnie w Poznaniu. Stynny aktor, ktérego
podziwiam do dzi$, odpowiadal tylko ,tak” lub ,,nie”, ewentualnie rozwinat
wypowiedz do kilku oszczednych stéw. Wywiad si¢ ukazal, ale elementem zna-
czacym i dominujacym bylo zdjecie. Zdaje¢ sobie sprawe, ze aktor mégt by¢
zaskoczony, wczesniej si¢ bowiem nie umawiali$my i wtargnelam za kulisy, byt
tez zmeczony po przedstawieniu. Dobrze, Ze nie zostalam wyproszona, no ale
fatwo nie bylo. A jaki Pani ma sposéb na opornych i niech¢tnych wywiadom
rozméwcow?

To zalezy. Podczas przeprowadzania wywiadéw trzeba by¢ réwniez psycho-
logiem. Juz po pierwszych stowach i wypowiedziach da si¢ rozpozna¢, z jakiego
rodzaju cztowiekiem ma si¢ do czynienia (np. czy to jest introwertyk, czy ekstra-
wertyk). Przygotowujac si¢ do rozmowy, nalezy przeprowadzi¢ research na temat
danej osoby, dokona¢ analizy jej wypowiedzi w $rodach masowego komuniko-
wania. Pozwala to na przyjecie takeyki, w jaki sposéb podejsé¢ do potencjalnego
interlokutora, by ten chciat i umiat z nami rozmawia¢. We wskazanym przez Pania
przypadku przeprositabym za fakt braku wezesniejszego uméwienia si¢ z aktorem,
a nastgpnie przeszlabym do meritum — zadawania pytan, wiedzac, ze artysta ma
ograniczony czas.
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O sztuce prowadzenia wywiadéw

Wtedy bardzo grzecznie spytatam, czy aktor wyraza zgod¢ na wywiad. Odpo-
wiedzial: ,,tak”. A potem juz wiadomo... Ale ja sama, jako mloda dziennikarka,
bylam oszolomiona obecnoscia takiej legendy aktorstwa i mojego idola. Stawni
i rozpoznawalni ludzie czesto udzielaja wywiadéw, podchodza zwykle do nich
niechgtnie, no bo trudno ich zaskoczy¢ pytaniem, wciaz stysza to samo i na to
samo musza odpowiadal. Jak zaskoczyé rozméwcee niebanalnymi pytaniami,
kreatywnymi, ale tez takimi, by otworzy¢ ich na siebie, by zechcieli przyjazniej
na nas spojrzec?

Wydaje mi sig, ze tacy ludzie cenig sobie autentycznos¢ pytajacego, brak na-
chalnosci z jego strony oraz cieszq si¢ na nickonwencjonalne pytania, ktére zadaje.
Potrafia réwniez docenié¢ przygotowanie merytoryczne takiej osoby oraz blyskotli-
wo$¢ wynikajacg z tresci pytari oraz sposobu reakgji na ich wypowiedz.

Ale wlasénie o t¢ nickonwencjonalno$¢ chodzi. Jak mozna wymysli¢ pytanie,
ktére jeszcze nie padlo? Gdzie szukaé inspiracji? Ale takie — w jaki sposéb zadad
pytania, ktdre juz zostaly zadane tysiac razy? Niekiedy tak trzeba, bo zaklada-
my, ze dla czesci czytelnikéw to moze by¢ jedyny, a nie setny, wywiad ze znana
osobistoscia. Zatem o te powszechnie znane podstawy tez trzeba wypytaé...
Rzecz jasna mozna je wyartykulowad samemu, ale wtedy wyjdzie biografia, a nie
wywiad. A odpowiedzi powinny by¢ dluzsze niz same pytania, bo inaczej to
klgska... Chociaz przyznam, ze pamig¢tam wywiady wlasnie takie, ale przeprowa-
dzal je dziennikarz ewidentnie rozkochany w sobie i moze dlatego jego pytania
stanowily swoiste wywody erudycyjne, a odpowiedzi nie zdotaly przyémié pytan
swoja obszernoscia.

Z jednej strony trzeba by¢ przygotowanym do rozmowy, jednak nie nalezy si¢
z tym afiszowaé poprzez przydtugawe wywody artykutowane przed zadawaniem
pytan. Z drugiej strony te ostatnie musza wigzac si¢ z celem wywiadu i nawiazywad
do tego, o czym rozméwca nam méwi. Zachowanie réwnowagi w tym zakresie
jest istotne. Do tego wilasnie sprowadza si¢ sztuka wywiadu.

Twardym orzechem do zgryzienia bywaja politycy oraz urzednicy na kie-
rowniczych stanowiskach. Tutaj tez przeszkode¢ w przeprowadzeniu ciekawego
wywiadu stanowi autoryzacja. Kiedy$ zadatam chyba z 15 razy pewnemu dy-
rektorowi wydzialu Urzedu Miasta to samo pytanie, poniewaz caly czas bardzo
zgrabnie unikal odpowiedzi, udzielajac jej wprawdzie, ale nie na temat, tylko
moéwiac bardziej ogdlnie i na okraglo. W konicu rzekl: ,,Przeciez pani wie, ze na to
pytanie nie odpowiem, wiec po co je pani tak uparcie zadaje?”. Wiadomo tez, ze
takiej odpowiedzi nie moglam wpisa¢, poniewaz musialam uzyskad autoryzacje.
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Dominika Narozna

Autoryzacja to zmora polskiego dziennikarstwa, oczywiscie poza wywiadami na
zywo. Czy Pani zdaniem jest potrzebna? Przeciez dziennikarze innych krajéw
sobie radza bez koniecznosci autoryzowania wywiadéw prasowych.

Wszystko zalezy od podejscia pytajacego i pytanego do instytucji autoryzadji.
Jesli obydwie strony miatyby dobre intencje w zakresie pytania oraz udzielania od-
powiedzi, to nie istniataby potrzeba takich zapiséw w ustawie — Prawo prasowe.
Jednak dobrze wiemy o tym, ze dziennikarze czgsto celowo lub tez nieumyslnie
znieksztalcaja wypowiedzi rozméwcéw. Wobec takiego stanu rzeczy dobrze dzieje sie,
jesli ten ostatni ma prawo do weryfikacji wlasnej, uprzednio udzielonej wypowiedzi.
Z drugiej strony zdarza si¢, ze udzielajacy odpowiedzi, korzystajac z zapiséw art. 14a
Prawa prasowego, naduzywaja wlasnego prawa. Ma to miejsce wtedy, gdy probuja
wycofaé si¢ z tego, co wezesniej oznajmili dziennikarzowi. Tym samym blokuja wol-
no$¢ prasy. Mamy zatem do czynienia z pewnego rodzaju problemem wynikajacym
albo z niedojrzatosci, albo ze ztych zamiaréw stron/strony wywiadu.

Uczy Pani studentéw dziennikarstwa. Nie jest to latwy zawdd, zwlaszcza
w obecnych czasach. Co im Pani Profesor przekazuje jako najwazniejsza i naj-
wyzsza warto$¢ w zwiazku z zawodem dziennikarza?

Studentom podczas zaj¢é przekazuje jedng sentencjg, méwiac: ,Do pracy
dziennikarskiej podchodzcie w taki sposéb, azebyscie mogli kazdego ranka, kiedy
wstajecie i spogladacie w lustro, patrze¢ w nie bez wstydu”.

I biora to sobie do serca? Czy raczej uwazaja, ze to naiwne? Spytala ich Pani
o ich zdanie w tej kwestii?

Niekt6rzy biora to do siebie, inni nie. Natomiast moim moralnym obowiaz-
kiem jest wyartykutowanie takiej sentencji. Moze to naiwne, lecz uczciwe. W dobie
obecnej kondycji dziennikarstwa jesli dla kilku z nich moja mysl bedzie zawodo-
wym drogowskazem, to mogg uzna¢, ze odniostam dydaktyczny sukees.

Przeprowadzita Pani sama mnéstwo wywiadéw. Potrafi Pani policzy¢, ile ich
bylo? A ktéry z wywiadéw najbardziej Pani zapad} w pamieé?

Jest ich niezliczona ilos¢. Natomiast jeden wywiad najbardziej pamigtam. Tkwi
on caly czas we mnie. Przeprowadzitam go z dziewczynka, ktéra cierpiata na nie-
uleczalng chorobg. Rodzice z racji niemoznosci poradzenia sobie z bolesnymi obja-
wami tej choroby (famliwos¢ kosci) oddali cérke do domu dziecka. Ona wiedziata,
ze powoli umiera. Jej marzeniem bylo znalezienie przed $miercig nowej rodziny.
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O sztuce prowadzenia wywiadéw

Chciala godnie odejs¢. Pamigtam jej smutne oczy petne cierpienia. Pamigtam pusta
sale, gdzie spozywata positek. Pamigtam jej wiarg w to, ze mogg jej pomdc (poprzez
emisj¢ audycji, w ktérej prosita o spetnienie tego pragnienia). Niestety, nie udato
si¢. Nikt dziewczynki nie zabrat. Jest to moja osobista porazka.

Czy zdarzaly si¢ jakie$ calkowicie nieprzewidziane sytuacje podczas przepro-
wadzania wywiadu?

Tak, oczywiscie. Taka nieprzewidziang sytuacja bylo np. przyznanie si¢ przez
ojca, podczas wywiadu przeprowadzanego przeze mnie, do molestowania seksual-
nego whasnej corki. Mezczyzna po wyduszeniu z siebie tych stéw chcial wyskoczy¢
przez okno z budynku bloku. Udato si¢ go powstrzymac.

A z kim chcialaby Pani zrobi¢ wywiad i o co by zapytata?
Chcialabym przeprowadzi¢ szczery wywiad z Lechem Walgsa. Pytai byloby

wiele...

A nie prébowala Pani?

Jeszcze nie.

Tu warto zaznaczy¢, ze i z Pania czgsto przeprowadzane sa wywiady — nie tyl-
ko jako naukowcem, ale tez w ostatnim czasie — wokalistka. Jest Pani dowodem
na to, ze mozna taczy¢ rézne zainteresowania, i to z sukcesem! Prosz¢ opowie-
dzied o swojej pasji. Spiewajaca pani profesor — to naprawde unikatowe zjawisko.

Spiewam i pisze teksty. Fascynuja mnie poezja §piewana oraz muzyka filmowa.
Wydatam plyte Mirra Rosz. Wsp6tpracuje z wieloma artystami. Od czasu do czasu
koncertuje. Muzyke traktuje jako pasje. Najbardziej cieszy mnie to, ze sprawiam
rado$¢ innym, a czasem zmuszam ludzi do refleksji. Jestem szczgdliwa, ze takie
w zakresie muzyki mogg si¢ samorealizowaé. Moja dzialalno$¢ w tym zakresie
absolutnie nie przekresla mojej pracy naukowej, lecz ja dopelnia.

Muzyka dopelnia prace naukowa? W jaki sposdéb?

Daje mi zastrzyk energii, ktéry pozwala mi na kontynuowanie pracy naukowe;j.
Poza tym teksty polskich piosenek moga stanowi¢ ciekawy materiat badawczy dla
jezykoznawcéw i politologdw.
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Dominika Narozna

Wiem, ze pracuje Pani nad monografia o sztuce wywiadéw i tam planuje za-
miesci¢ swoje teksty rozméw. Prosz¢ uchylié rabka tajemnicy, o czym dokladnie
bedzie ta ksiazka.

Kiedy znajdg troszke czasu, zamierzam sfinalizowa¢ efekt mojej kilkunasto-
letniej dziennikarskiej pracy. Czytelnikéw przeprowadz¢ przez meandry sztuki
tworzenia wywiadéw — od teorii do prakeyki. Egzemplifikacja tego stanu rzeczy
beda wlasnie teksty tych rozméw.
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