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Co si¢ stalo z komunikacja spoteczna?
Rozmyslania o wielkiej zmianie

Pisat w swojej ksiazce Poza barierq czasu i przestrzeni nieodzatowa-
nej pamigci Profesor Jerzy Chlopecki: ,Zaczynamy zy¢ w przestrze-
ni w istocie abstrakcyjnej, ktoéra staje si¢ siecig kontaktéw, potaczenn
utkanych gdzies§ tam, ponad ukladem geograficznym i zupelnie nie-
zaleznych od wszelkiej fizycznosci osobowej i geograficznej”'.

A przeciez jeszcze stosunkowo niedawno wszystko wydawalo si¢
bardzo proste; owa przestrzen — tak dzisiaj abstrakcyjna, jak ja okre-
§lit Chlopecki — byta w istocie doé¢ ograniczona terytorialnie, wrecz
szczuplta. Ograniczala si¢ zazwyczaj najpierw do obszaru rodzinnej
miejscowosci, potem (z czasem) regionu lub — co najwyzej — panistwa.
To, ze wspomniane terytorium/przestrzen tak radykalnie zmienita
(czytaj: poszerzyla) swoje rozmiary, stalo si¢ gléwnie za przyczyna
instytucji, ktére dzisiaj okreslamy krotkim, lakonicznym mianem
media masowe (mass media, Srodki spolecznego przekazu) lub na-
wet jeszcze krocej: media. To one wladnie staty sie gtéwnym Zroditem
i zasadniczg przyczyna swoistej rewolucji w komunikowaniu wza-
jemnym ludzi, rewolucji, ktéra proces ten przeksztalcita w zjawisko
masowe.

''J. Chiopecki w: A. Rozmus (red.), Poza barierq czasu i przestrzeni. Ksig-
ga Jubileuszowa dla Jerzego Chlopeckiego: zbior artykutow, WSIiZ, Rzeszéw 2007,
s. 86.
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Sam termin ,media” moze by¢ rozumiany trojako?:

— po pierwsze, odnosi si¢ on do technicznych srodkéw komunika-
cji (druk, media elektroniczne, telefonia);

— po wtére, dotyczy on instytucjonalnych i organizacyjnych
form, w ramach ktérych jest tworzona i rozpowszechniana zawarto$é
mediéw (czyli jest to tak zwany przemys! medialny);

— po trzecie wreszcie, termin ten odnosi si¢ do tresci informacyj-
nych i symbolicznych odbieranych i konsumowanych przez czytelni-
kow, widzéw, stuchaczy i uzytkownikow.

[Giedy kanadyjski badacz i wizjoner sfery komunikowania i mass
mediéw Marshall McLuhan pisat swoje prorocze stowa o §wiecie kur-
czacym si¢ do wymiaru globalnej wioski®, zapewne nie zdawal sobie
w pelni sprawy z tego, jak radykalnie zmieni si¢ komunikowanie spo-
leczne za nastgpne trzydziesci, czterdziesci lat (czyli de facto w trakcie
zycia juz nastgpnego pokolenia).

McLuhan swoja wizj¢ wielkiej zmiany zachodzacej w procesie
komunikowania stworzyl na bazie obserwacji dynamicznego rozwoju
jednego tylko srodka przekazu, ktéry narodzil si¢ stosunkowo nie-
dawno, bo w latach dwudziestych tego samego stulecia; mianowicie
telewizji (zwlaszcza w jej satelitarnej wersji, ktora pozwolita przeta-
mac technologiczng bariere, ograniczajaca jej zasieg oddziatywania).
Owo ,zimne”, jak pisal McLuhan, medium, w latach, kiedy opu-
blikowal swoja genialng (a nie przez wszystkich doceniang) prace,
osiggalo apogeum swojej potegi, zastepujac systematycznie (a raczej
wypierajac z rynku) dominujace od kilkuset juz lat ,gorace” srodki
przekazu: drukowane gazety i czasopisma®*.

Wielki teoretyk i mag komunikowania masowego nie docenit jed-
nak znaczenia komputera, ktéry co prawda — gdy McLuhan umierat
w 1980 roku — nie ujawnit jeszcze tych cech narzedzia powszechnego
uzytku, jakie posiada teraz. Niemniej wielki KKanadyjczyk miat $wia-
domos¢ dokonujacej sie technologicznej zmiany, ktéra doprowadzi
sfere komunikowania do iscie rewolucyjnych przeobrazen.

2T. Flew, Media globalne, ttum. M. Lorek, Wydawnictwo UJ, Krakéw
2010, s. 1-3.

3 M. McLuhan, Zrozumie¢ media. Przedtuzenie cztowieka, ttum. N. Szczuc-
ka-Kubisz, Wydawnictwo Naukowo-Techniczne, Warszawa 2004.

*Tamze, rozdziat 2, s. 55 i nastgpne.
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Bylo to w istocie dos¢ zaskakujace, albowiem zaledwie w ciggu
niespelna poétwiecza, dokonaly si¢ tak istotne przemiany w epoce,
ktéra zapoczatkowal swoim wynalazkiem skromny niemiecki dru-
karz z Norymbergi. Dominacja druku (a wlasciwie jego jedyno-
wladztwo) trwalo bowiem kilkaset lat, nawet jesli przyja¢, ze prasa
drukowana narodzila si¢ ponad sto pigédziesiat lat od chwili, gdy
ruszyta manufaktura Gutenberga, a jej rzeczywiste umasowienie do-
konato si¢ jeszcze pdzniej, bo dopiero w XIX wieku. Prasa stosun-
kowo szybko zostala jednak liczaca si¢ sita spoleczna, dziennikarze
za$§ — ,czwartym stanem”, z opinig ktorego musiat si¢ liczy¢ kazdy
(lub niemal kazdy) zyjacy osobnik: polityk, artysta, przedsigbiorca
a zwlaszcza tak zwany szary czlowiek z ulicy.

Bylo to jednak medium lokalne, regionalne lub krajowe, a wiec
»narodowe”, ktérego probe przedostania si¢ poza granice macierzy-
stego kraju stosunkowo latwo mozna bylo przerwaé, nie dajac na
przykiad zgody na jego kolportaz. Takie ,bezdebitowe” wydawnic-
two moglo by¢ oczywiscie rozpowszechniane w spos6b niejawny (vide
paryska ,Kultura” w czasach PRL), niemniej stawalo si¢ ono woéwczas
jeszcze mniej dostgpne, a przez to jeszcze bardziej elitarne.

Takze dzialalnoé¢ wielkich agencji (biur) informacyjnych, mimo
iz prowadzily dziatalno$¢ na skale miedzynarodowa (jak na przy-
ktad agencje Havasa, Wolfa czy Reutera), mogla by¢ skutecznie
ograniczana przez wladze¢ krajowa, niezezwalajacg na legalne roz-
powszechnianie ich serwiséw, na przyklad z przyczyn politycznych
(jako przyklad: wiadomosci Reutera, nieobecne praktycznie w latach
pierwszej wojny §wiatowej w 6wczesnych Niemczech).

Wireszcie, kolejny srodek przekazu — radio, ze swoja tak fascy-
nujaca ludzi od lat zdolnoscia przekazywania dzwigku na odleglosé
droga bezprzewodowsa, takze moglo mie¢ (mniej lub bardziej sku-
tecznie) zaklécong aktywnosc¢ — gléwnie poprzez zagtuszanie (r6zny-
mi sposobami) jego emisji, jak tego doswiadczyty na przykiad stacje
panstw zachodnich w okresie po drugiej wojnie §wiatowej, zwlaszcza
w apogeum tak zwanej pierwszej zimnej wojny.

Tych technologicznych ograniczen emisji doswiadczyta takze po-
czatkowo telewizja — medium, ktore cho¢ stworzone w latach miedzy
dwiema wielkimi wojnami, to jednak faktycznie rozwingto w pelni
swoja aktywnos¢ i ujawnilo swe walory po roku 1945. Poczatkowo
niedoceniane, a takze niedoskonale technicznie, stalo si¢ jednak
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wkrétce najwazniejszym $rodkiem przekazu XX stulecia. McLuhan
mial szans¢ naocznego obserwowania tej ewolucji, a emisja satelitar-
na obrazu telewizyjnego upewnila go co do technicznych mozliwosci
globalizacji przekazu.

Globalizacja oraz jej rezultaty, to — jak si¢ wydaje — jeden z naj-
bardziej popularnych obecnie tematéw podejmowanych w szero-
kiej debacie spotecznej. Rozwdj ,Swiatowej pajeczyny” — internetu
wzmacnia ten proces, dokonujacy si¢ takze w sferze informacji. Jak
pisze przywolywany juz uprzednio Terry Flew, ,media odgrywaja
kluczows role w procesach globalizacji z trzech wzgledow. Po pierw-
sze, korporacje medialne nalezg do grupy tych przedsigbiorstw, ktére
w coraz wigkszym stopniu globalizuja swoja dzialalnos¢ (...). Dru-
gim z elementow globalizacji mediow (...) jest rola, jaka organizacje
medialne odgrywaja w rozwoju §wiatowej infrastruktury komunika-
cyjnej, utatwiajacej globalne przeptywy informaciji oraz prowadzenie
migdzynarodowej dzialalnosci gospodarczej (...). W koncu, globalne
media stanowia gléwne Zrédlo, z ktérego czerpiemy wiedz¢ na temat
wydarzen w odlegtych zakatkach swiata, a informacje i obrazy, ktére
przekazuja, odgrywaja kluczowa role w rozwoju systeméw znaczenia
i rozumienia wspélnych dla wszystkich narodéw, regionéw i kultur™.

Owo straszne (dla wielu os6b) stowo ,globalizacja” coraz czesciej
tez zaczelo sie pojawia¢ w zyciu spolecznym (a wigc i w mediach
masowych). Niespelna dwadziescia lat temu, bo w roku 1995, wybit-
ny, lewicujacy badacz komunikowania masowego Hamid Mowlana
pisal w jednej ze swoich prac: ,Globalizacja to tylko inne slowo na
oznaczenie grozacego nam triumfu amerykanskiej kultury: rozryw-
ki, mody, amerykanskiego stylu Zzycia. Wydaje sig, ze globalizacja
bedzie wkrétce pelna i McDonald’s bedzie mogt wysylaé¢ swoje re-
klamy do kazdego czlowieka, kazdego konsumenta, dokadkolwiel
na $wiecie o dowolnej porze dnia. Ale globalizacja jest czyms$ wigcej
anizeli bitwami coca-coli, wigcej niz promocja religii hollywoodzkiej,
a nawet niz sam Hollywood”.

Jak juz powiedziano, znakomitym narzedziem wsparcia tejze
globalizacji mial si¢ sta¢ internet, szybko okrzykniety medium XXI
wieku, na bazie ktérego rodzic¢ si¢ mialy tak zwane nowe $rodki prze-
kazu.

> T. Flew, Media..., s. 82—83.
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Internet, ktorego poczatki siggaja schytku lat szes¢dziesigtych
XX stulecia, byt poczatkowo medium mocno elitarnym. Jego przo-
dek, ArpaNet, stworzony w 1969 roku przez kalifornijskie uniwer-
sytety zaangazowane w badania nad technika wojskows, rozwijat
si¢ zasadniczo powoli i dopiero pierwsze lata dziewigcdziesiate ze
swoimi odkryciami i wynalazkami sprawily, iz rozwéj tej platformy
komunikowania mocno przyspieszyt®. To w 1990 roku w osrodku
CERN w Szwajcarii Brytyjczyk Timothy Berners-Lee i jego wsp6t-
pracownicy stworzyli teori¢ protokotéw www i od tego momentu
~wielka §wiatowa pajeczyna” (world wide web) zawladneta Swiatem,
takze mediéw masowych, albowiem konsekwencjq stale pogtebiaja-
cego si¢ zjawiska konwergencji jest postepujaca systematycznie mi-
gracja tradycyjnych $rodkéw przekazu: prasy, radia i telewizji do
internetu.

Ten ostatni (wyjatkowo entuzjastycznie przyjmowany) jawil
si¢ poczatkowo jako uciele$nienie wszelkiego dobra, zwiastowal de-
mokratyzacj¢ procesu komunikowania oraz powszechny akces do
informacji. Dysydenci mogli dzigki niemu omija¢ zakazy cenzury
a rewolucjonisci — korzystajac z serwiséw spotecznosciowych — pozy-
tywnie zmienia¢ swoje kraje. Brak dostepu do ,,§wiatowej pajeczyny”
zaczeto wrecz utozsamiaé z cywilizacyjnym wykluczeniem, a waz-
nym wskaznikiem postepu i rozwoju spoleczno-ekonomicznego kra-
ju uznano mierzony procentowo rezultat dostepnosci gospodarstw
domowych do sieci www (zwlaszcza zas do tak zwanego internetu
szerokopasmowego).

Jeden po drugim eksplodowaly tez portale spotecznosciowe, szyb-
ko zyskujace szalong popularnos¢ i dzialajace zaréwno na skalg kra-
jowa (jak Nasza Klasa w Polsce czy ich odpowiednik Odnoklasniki
w Rosiji), jak i globalng (Facebook, Instagram, My Space, You Tube,
Twitter i inne). Towarzyszyt temu lawinowy rozwoéj tak zwanych dot-
-comoéw, réznorodnych przedsigbiorstw internetowych, osiggajacych
szybko milionowe wartosci. Najgtosniejsza fuzja w §wiecie wspolcze-
snych mediéw masowych dokonata si¢ takze w sposéb zadziwiajacy;,
albowiem internetowy podmiot America-on-Line (AOL) wchional

¢ Zob. T. Goban-Klas, Zarys historii i rozwoju mediow: od malowidel naskal-
nych do multimediow, Wydawnictwo Naukowe Akademii Pedagogicznej, Kra-
kow 2001, s. 153-155.
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