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Od dawna wiadomo, ze gwaltowne starzenie sie ludnosci staje si¢ w Pol-
sce jedng z najwazniejszych kwestii spotecznych. W swietle najnowszej
prognozy Gléwnego Urzedu Statystycznego w 2050 r. osoby w wieku
65 lat i wiecej beda stanowily jedng trzecig populacji naszego kraju.
To powazne wyzwanie rozwojowe bedzie wymagato nowych dzialan
spotecznych i instytucjonalnych. Tym bardziej ze ludzie starsi w réznych
obszarach swego bycia i dzialania sg dzi$§ dyskryminowani.

Gléwni bohaterowie tej monografii — seniorzy — s zbiorowoscig bar-
dzo zréznicowana: od aktywnych zawodowo oséb w starszym wieku pro-
dukcyjnym, wezesnych emerytéw, uprawiajacych rézne hobby ,wesotych
staruszkow’, zwiedzajacych $wiat klientéw biur podrdzy (tych jest u nas
niewielu), po schorowanych pacjentéw szpitali i placowek opiekunczych.
Precyzyjne zdefiniowanie pojecia senioréw utrudnia fakt, ze starzenie
sie jest procesem dynamicznym, skorelowanym z poziomem dobrobytu
i jako$cig zycia. Wzrost dobrobytu i poprawa jakosci Zycia pociagaja
za sobg wydluzenie $redniego wieku i przesuwanie si¢ granic staro$ci.
W zwigzku z tym rézne préby wyrézniania wérdd senioréw podgrup typu
»mlodzi starzy” (65-75 lat), ,,srednio starzy” (76-85 lat) i ,,starzy starzy”
(powyzej 85 lat)' — owszem - sg przydatne w projektowaniu ,tu i teraz”

! Kategorie young old, medium old i old old wyrdzniaja geriatrzy amerykanscy. Podaje

za: V. Andreoli, Starzy i mlodzi w spoleczenstwie, ,Spoleczenstwo” 2013, nr 1, s. 77.
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polityki senioralnej, ale szybko si¢ dezaktualizuja. Poza tym granice
wiekowe tych kategorii w réznych krajach beda rézne. Przykladowo,
w Szwajcarii i w Polsce w podgrupie ,,mlodzi starzy” znajda sie zapewne
ludzie z réznych przedzialéw wiekowych. Podejmujac tu problematyke
dyskryminacji senioréw, pozostawilismy zatem poszczeg6lnym autorom
dookreslenie tej kategorii. Za stusznoscig takiego zabiegu przemawia
chociazby fakt, ze na rynku pracy i w Zyciu zawodowym dyskryminacja
ze wzgledu na zaawansowany wiek dotyka juz 50-, a nawet 45-latkéw,
za$ problem niechetnego $wiadczenia niektérych ustug medycznych
czy deficytéw pracy opiekunczej nad niedoleznymi seniorami czgsciej
dotyczy 85-latkow.

O dyskryminacji ze wzgledu na rase, kolor skory, pochodzenie
etniczne, ple¢, wyznawang religie, orientacj¢ seksualng i inne kryteria
napisano juz wiele. Temat ten ciagle nie schodzi z czotéwek opiniotwdr-
czych pism i jest przedmiotem zainteresowania mediéw elektronicz-
nych. Oburzenie na rézne przejawy dyskryminacji oraz deklaracje
podejmowania wysitkow dla jej przezwyciezania i przeciwdziatania
naleza do kanonu ,,poprawnosci politycznej”. Dotyczy to szczegdlnie
elit politycznych i opinii publicznej zachodniego kregu kulturowego,
w tym Unii Europejskiej. Panstwa czlonkowskie zostaly zobowigzane
do dostosowania ustawodawstwa krajowego do antydyskryminacyjnych
dyrektyw unijnych. Doceniajac dziatania na rzecz ,,polityki r6znorod-
nosci” (diversity policy), trudno tez nie zauwazy¢ wystepujacych niekie-
dy wynaturzen w tym obszarze. Zdarza sig, ze dziatania projektowane
w najlepszych intencjach, ale nieadekwatne co do zakresu, tresci lub
formy, przynosza wigcej szkod niz pozytku.

Podejmujac w niniejszym tomie problematyke dyskryminacji senio-
réw, nie zamierzamy bynajmniej wlacza¢ si¢ w modny, ale nadmiernie
zideologizowany nurt problemowy. Wspomniana nadwrazliwos$¢ na
nieréwne traktowanie i antydyskryminacyjne wynaturzenia dotycza
bowiem gtéwnie innych niz wiek dyskryminujacych kryteriéw: rasy, pici,
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a ostatnio - orientacji seksualnej. Owszem, tzw. ageizm* réwniez jest
niedopuszczalny i zwalczany, ale nie wywoluje tylu emocji, co nieréwne
traktowanie ze wzgledu na przywolane wyzej dyskryminujace kategorie.
Dyskryminacja senioréw stosunkowo rzadko bywa w Polsce przed-
miotem publicznej debaty. Co wiecej, sami seniorzy raczej nie czujq sie
dyskryminowani, a przynajmniej nie sygnalizujg glosno takiego pro-
blemu (juz czesciej czynig to organizacje senioréw). Na tle ,,ciezkich
czasOw”: okupacji, przesladowan, PRL-owskich niedoboréw, w ktérych
przyszto im dorastac i bytowac w wieku dojrzatym, rézne niedogodnosci
i nader skromne warunki egzystencji w okresie starosci nie wydaja si¢
az tak ucigzliwe. Nie wywoluja tez protestow spolecznych. Pomijajac
mniejsza ,,sile przebicia” ofiar dyskryminacji ze wzgledu na podeszly
wiek, seniorzy czesto po prostu nie zauwazaja gorszego traktowania.
Niekiedy nawet sami skromnie wycofujg si¢ i rezygnuja z kierowanych
do wszystkich ofert lub przystugujacych udogodnien. Kilku autoréw
tego tomu sygnalizuje wystepowanie zjawiska tzw. autodyskryminacji.
Wiasnie w zwigzku z niedostrzeganiem gorszego traktowania przez
samych zainteresowanych zasadne jest najpierw postawienie pytania, czy
rzeczywiscie mamy dzi§ w Polsce do czynienia z dyskryminacjg senioréw.
Opracowany na zlecenie Organizacji Narodéw Zjednoczonych ranking
(Global AgeWatch Index) krajow przyjaznych starzeniu si¢ (z 2015 r.)
pokazuje, jak wiele jeszcze w tym obszarze mamy do zrobienia. Polska
zajmuje w nim 32. miejsce na 96 badanych krajéw®. Ponadto w kontekscie
dysproporcji migdzy stanem swiadomosci - poczuciem dyskryminacji -
arzeczywisto$cig spoleczng charakterystyka tego zjawiska ma sens. Tym

2 Terminem tym okreéla sie dyskryminacje ze wzgledu na wiek: i mlody, i stary.
W niniejszej monografii, zgodnie z jej tytulem, ograniczymy sie do charakterystyki
»dyskryminacji senioréw”.

Trzeba jednak przyzna¢é, ze w poréwnaniu z rokiem 2013, kiedy zostalismy skla-
syfikowani na 62. miejscu na 91 badanych krajow, nasza pozycja wyraznie si¢
poprawila.
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bardziej ze dyskryminacja senioréw w Polsce czesto jest ukryta. Ewen-
tualne przedsiewzigcia polityczne ,,przyjazne starzeniu si¢” - wlasciwa
»polityka senioralna” - wymagaja rzetelnej diagnozy. Z inicjatywy roz-
nych instytucji: rzadowych (np. Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej),
Biura Rzecznika Praw Obywatelskich, osrodkéw naukowych i réznych
organizacji spoleczenstwa obywatelskiego) prowadzi si¢ juz szereg badan
i projektéw majacych na celu zdiagnozowanie sytuacji. Prezentuje sie tez
rézne ,,dobre praktyki” konkretnych dziatan.

Niniejsza publikacja chcemy wlaczy¢ si¢ do naukowej refleksji naj-
pierw wokol diagnozy, a nastepnie wokot przeciwdzialania dyskrymi-
nacji senioréw w Polsce. W wigkszosci tekstow zamieszczonych w tej
ksigzce obecne sg — w réznych proporcjach — wlasnie te dwa elementy.
Autorzy charakteryzujg najczestsze przejawy bezposredniej i posredniej
(»zimnej”) dyskryminacji senioréw. Pokazuja, w jakich obszarach ich
bycia i dzialania nieréwne traktowanie ze wzgledu na zaawansowany
wiek jest w Polsce najuciazliwsze. ,,Przeswietlone” pod tym wzgledem
zostaja: rynek pracy, aktywno$¢ zawodowa, funkcjonowanie systemu
emerytalnego, sytuacja rodzinna i mieszkaniowa, praca opiekuncza nad
seniorami, realizacja prawa do dobrej administracji, sytuacja w stuzbie
zdrowia. Poniewaz wraz z wiekiem ro$nie zachorowalno$¢, ta ostatnia
sprawa okazuje si¢ bodaj najbardziej problematyczna. Brakuje geriatrow
i oddziatéw geriatrycznych. Sytuacja pogarsza sie, kiedy sedziwemu
wiekowi towarzyszy niepetnosprawnos¢. Sposrod wielu innych przeja-
wow dyskryminacji przedmiotem analiz beda rowniez: nieadekwatna do
potrzeb senioréw oferta towaréw i ustug, szczegélnie komunikacyjnych,
ograniczony dostep do niektérych produktow bankowych, wyklucze-
nie cyfrowe senioréw, a takze specyficzne formy komunikacji z ludzmi
starszymi, zwlaszcza pozbawiony szacunku lub wrecz obrazliwy jezyk
moéwienia o staro$ci.

Na podstawie diagnozy sytuacji Polski jako kraju ,nieprzyjazne-
go starzeniu si¢” autorzy publikowanych tu tekstow podejmujg prébe
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wskazania osobom i instytucjom odpowiedzialnym za prowadzenie
»polityki senioralnej’, jak przeciwdziata¢ stwierdzonym deficytom i jak
wspiera¢ obywatelskie inicjatywy samopomocowe w tym obszarze. Oka-
zuje sig, ze akcentowanie wagi zmian mentalnych dla zapobiegania dys-
kryminacji senioréw nie oznacza deprecjacji odpowiednich rozwigzan
strukturalnych, tworzenia regulacji i mechanizméw utatwiajacych zycie
ludziom starszym i madrze wykorzystujacych ich potencjat spoleczny;
jest on potrzebny przede wszystkim w rodzinie (wspieranie dzieci i wnu-
kéw). Podkredla sie, ze seniorzy majg prawo do dobrej administracji, do
odpowiedniej infrastruktury miejskiej, ze jednym ze sposobow przeciw-
dziatania wykluczeniu spolecznemu jest ,,projektowanie uniwersalne”
Jesli ludzie starzy wymagaja stalej opieki, wskazana jest deinstytucjonali-
zacja opieki senioralnej. Chodzi na przyktad o zamiane — w duchu zasady
pomocniczosci - ,doméw pogodnej staroéci” na tzw. ,,domy wspomaga-
ne” oraz wspieranie pracy opiekunczej w rodzinach. W niniejszej ksiazce
przeczytamy takze, jak wazna role integrujaca mlodszych senioréw pelnia
preznie rozwijajace si¢ w Polsce uniwersytety trzeciego wieku (UTW)*.
Z kolei w niektorych firmach, zwlaszcza w wielkich korporacjach, starsi
pracownicy bywajg grupa docelowa dziatan antydyskryminacyjnych.
Prezentowana w tej monografii problematyka diagnozy i przeciwdzia-
tania dyskryminacji senioréw w Polsce jest zawarta w pieciu rozdziatach.
W rozdziale I zostanie nakreslone tlo tytutowego problemu: dlaczego
w ogdle mamy dzi$ z nim do czynienia i jakie s3 jego determinanty? Stan,
przyczyny i perspektywy procesu starzenia si¢ spofeczenstwa polskiego

* Juzw tym miejscu warto wspomnie¢, ze jest to jedna z najbardziej udanych inicjatyw
obywatelskich w omawianym tu obszarze. Jak podaje Wieslawa Borczyk, prezes
Ogodlnopolskiej Federacji Stowarzyszen UTW (w korespondencji e-mailowej z dnia
19 grudnia 2015 r.), dzialajace w réznych formach organizacyjnych i prawnych UTW
(w liczbie 560) w jubileuszowym roku 40-lecia swego istnienia w Polsce moga si¢
pochwali¢ znacznymi osiggnieciami w zakresie aktywizacji senioréw. Wymowna
jest juz sama liczba stuchaczy. Szacuje si¢ ja na ok. 160-170 tys.
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omawia tu Janusz Balicki, za$ kulturowe uwarunkowania (auto)dyskry-
minacji ze wzgledu na wiek opisuje Piotr Szukalski.

Kolejne rozdzialy poswigcone s3 sytuacji senioréw w réznych ob-
szarach ich bycia i dziatania. O problemach senioréw aktywnych zawo-
dowo i emerytach traktuje rozdzial II. Bedzie tu mowa o dyskryminacji
senioréw w zyciu zawodowym (Aniela Dylus), dyskryminacji starszych
kobiet na rynku pracy (Karolina Thel), o tych dziataniach antydyskry-
minacyjnych w biznesie, ktdrych grupa docelowy sg seniorzy (Lukasz
Kaczmarczyk), i o dyskryminujacym senioréw funkcjonowaniu systemu
emerytalnego (Karolina Matyjaszczyk).

Zgodnie z tytulem rozdziatu III: ,,Seniorzy w rodzinie” najpierw zo-
stanie podjeta proba odpowiedzi na pytanie, czy i jak obecnos¢ osob star-
szych w rodzinie przeklada si¢ na demografi¢ (Magdalena Witkowska).
Bedzie tu réwniez mowa o sytuacji mieszkaniowej senioréw — przejawach
dyskryminacji i tworzeniu polityki wsparcia (Piotr Broda-Wysocki) oraz
o pracy opiekunczej nad osobami starszymi. Deficyt ram instytucjonal-
nych w tym obszarze jest pilnym wyzwaniem dla polityki publicznej
(Malgorzata Pawlus).

Wisrdd innych ,wybranych obszaréw bycia i dzialania senioréw”,
o ktorych traktuje rozdzial IV, znajduja si¢ m.in. administracja, pu-
bliczna przestrzen miejska, UTW i opieka geriatryczna. Autorzy tego
rozdzialu piszg o prawie do dobrej administracji (Irena Lipowicz), pro-
jektowaniu uniwersalnym jako narzedziu przeciwdziatania wykluczeniu
spofecznemu senioréw (Magdalena Boruc), roli UTW w zapobieganiu
marginalizacji 0s6b starszych (Irena Iwasyk) oraz o dyskryminacji se-
nioréw z perspektywy kompleksowej oceny geriatrycznej (Malgorzata
Kupisz-Urbanska).

Poszukujac skutecznych i adekwatnych hic et nunc sposobow przeciw-
dzialania dyskryminacji senioréw, dobrze jest zna¢ sprawdzone rozwigza-
nia stosowane w innych krajach. Warto zatem zapyta¢: ,,jak to robig inni?”
(rozdzial V). W perspektywie poréwnawczej zostang tu zaprezentowane
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metody aktywizacji osob starszych oraz system wspierania tej grupy
stosowane w Szwajcarii (Tadeusz Kaminski) i w Danii (Piotr Olszewski).

Teksty zamieszczone w niniejszej monografii s plonem ogoélnopol-
skiej konferencji naukowej (jej temat pokrywa sie¢ z tytulem ksigzki)
zorganizowanej przez Katedre Polityk Publicznych Instytutu Politologii
UKSW, ktora odbyta si¢ 3 listopada 2015 r. w Warszawie. Jej autorami
sg znani juz w $srodowisku naukowym profesorowie oraz poczatkujacy
pracownicy naukowi reprezentujacy rozne specjalnosci i rézne osrod-
ki naukowe (Uniwersytet Warszawski, Uniwersytet £odzki, Warszaw-
ski Uniwersytet Medyczny, Akademia Sztuk Pieknych, Wyzsza Szkota
Stosunkéw Miedzynarodowych i Komunikacji Spotecznej w Chelmie,
Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie), a takze
zabiegajacy o przestrzeganie praw senioréw: Rzecznik Praw Obywatel-
skich oraz do$wiadczeni eksperci — praktycy, przedstawiciele fundacji
i stowarzyszen, takich jak np. Fundacja ,,Jest miejsce” czy UTW. Wydaje
sie, ze tak zréznicowany krag autoréw, ktorych laczy zainteresowanie
problematyka senioralng, jest ubogaceniem tego tomu. Im wszystkim
nalezy si¢ w tym miejscu podzigkowanie, ze zechcieli podzieli¢ si¢ z nami
wiedzg i doswiadczeniem, ze dali $wiadectwo swego zaangazowania na
rzecz $wiata ,,przyjaznego seniorom”.

Aniela Dylus
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