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Obstuga komputera to nic trudnego!
 Jak ugryz¢ temat, czyli co to jest internet, strona WWW i wyszukiwarka
e Zawsze w kontakcie, czyli poczta e-mail, komunikatory oraz serwisy
spotecznosciowe
* Omijanie kolejek, czyli sklepy i banki internetowe
o Wytnij wirusa, czyli gars$¢ informacji o zabezpieczaniu komputera

Internet nie jest przeznaczony tylko dla ludzi mtodych, cho¢ tak wtasnie czesto mysla
seniorzy. Internet jest dla nas wszystkich. Kazdy znajdzie tu co$ dla siebie: wiedze,
rozrywke, mozliwos¢ kontaktu z innymi. Obojetne, czy masz siedem, czy siedemdziesiat
lat, czy szukasz inspiracji do wypracowania, ¢zy chcesz obejrze¢ zdjecia wnuka
mieszkajacego w innym miescie - dzieki globalnej sieci mozesz zrobi¢ to fatwo i szybko.
Aby przetamac Twoje ostatnie opory, dajemy Ci do reki tom przeznaczony specjalnie
dla kogo$ takiego, jak Ty - cztowieka ciekawego $wiata, lecz lekko przestraszonego

w bezpos$rednim zetknieciu z nowoczesnymi technologiami.

»internet. Dla senioréw” pomoze Ci przezwycigzy¢ obawy i wreszcie zacza¢ korzystac
z wszelkich utatwien - od sprawdzenia lokalizacji i numeru telefonu niemal dowolnej
firmy lub organizacji, przez bezpieczne zakupy w sieci, internetowe ptacenie rachunkdw,
odnajdywanie dawnych znajomych, az po kwestie bardziej zaawansowane, takie jak
umieszczanie w sieci wtasnych zdje¢, komentarzy itp. Poznasz takze sposoby skutecznej
walki z zagrozeniami czajacymi sie w internecie, miedzy innymi wirusami, spamem oraz
fatszywymi stronami. Globalna sie¢ przestanie mie¢ przed Toba tajemnice - a Ty
poczujesz sie w niej jak ryba w wodzie.

* Sprzet i oprogramowanie
* Pierwsze potaczenie z internetem
e Internet, strony WWW oraz wyszukiwarki
¢ Znajdowanie informaciji
* Pobieranie plikéw i ich publikacja w sieci
* Poczta e-mail, spotecznosci internetowe i komunikatory
* Umieszczanie w sieci wtasnych zdje¢ i komentarzy
e Zakupy w internecie
* Bankowos¢ elektroniczna
e Zagrozenia w SiecCi
Poczuj przyjemnos¢ buszowania w internecie!
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W poprzednich rozdziatach dowiedziates si¢, w jaki sposéb korzystaé ze
stron WWW, poczty e-mail czy komunikatoréw internetowych. Teraz
przyszia pora na to, aby zajaé si¢ praktycznymi aspektami, jakie niesie ze
sobg globalna paj¢czyna. Na nastgpnych stronach opisatem, w jaki sposéb
zaprzac internet do robienia zakupéw i wyszukiwania najlepszych ofert.
Méwiace doktadniej, z niniejszego rozdziatu dowiesz si¢, w jaki sposéb:

Zakupy w sieci

® wyszukal najtariszg oferte interesujacego Cie produktu;

® kupowac i sprzedawaé na aukcjach internetowych.

Zaleta internetowych zakupéw jest mozliwo$¢ zaoszczgdzenia pieniedzy
oraz nabycia produktéw bez wychodzenia z domu. Poza tym waznym
aspektem internetowych zakupéw jest to, Ze mozemy w ten sposéb kupié
produkty dostepne na drugim konicu Polski, w innym kraju, a nawet na
innym kontynencie.

Stowniczek

® E-sklep — internetowy odpowiednik klasycznego sklepu. Towar
ogladamy na stronie WWW, a nastepnie dodajemy do wirtualnego
koszyka, zamawiamy, ptacimy i czekamy na listonosza lub kuriera.

® Poréwnywarka cen — specjalna strona WWW, ktéra zawiera infor-
macje o tysigcach produktéw i ich cenach. Dzi¢ki specjalnym me-
chanizmom mozemy wyszuka¢ interesujacy nas towar i sprawdzi¢, ile
kosztuje w réznych sklepach. Dodatkowo poréwnywarki cen pozwalaja
na sprawdzenie wiarygodnosci e-sklepu lub opinii na temat danego
produktu. Oczywiscie sami réwniez mozemy opiniowa¢ sprzedawcéw
i produkty.

® Wirtualny koszyk — odpowiednik realnego koszyka na zakupy.
Robiac zakupy w e-sklepie, jednym kliknieciem dodajemy informa-
cje o produkcie do koszyka. Nastepnie z poziomu koszyka mozemy
dokonaé¢ zaméwienia wybranego towaru.

Poréwnywarki cen
sposobem na oszczednosci

Zyjemy w czasach, gdy patrzenie na kazda wydawang ztotéwke jest
czym$ normalnym i powszechnym. Kazdy z nas chce wyda¢ jak naj-
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mniej i mozliwie jak najwigcej zaoszczedzi¢. Sytuacja taka ma Zrédio
w niskich dochodach spoteczeristwa. Dodatkowo otaczaja nas tysiace
reklam zawierajacych jeden przekaz, ktéry mozna ograniczy¢ do stwier-
dzenia: U nas jest najtaniej”. Osoby bardziej rozeznane i majace czas na
sprawdzenie kilku ofert szybko przekonaja si¢, ze bardzo czesto produkt
opisany jako najtaniszy wcale taki nie jest i mozna go naby¢ duzo taniej
w innym sklepie. Niestety nie zawsze i nie wszyscy maja czas na to, aby
chodzi¢ po wielu sklepach i poréwnywacé ceny artykutéw, ale mozesz to
zmieni¢ dzigki internetowym poréwnywarkom cen.

Na polskim rynku dziata kilka poréwnywarek cen, ktérych adresy wy-
mienilem ponizej. Niestety ze wzgledu na to, Ze ksigzka ma ograniczong
liczbe stron, musiatem skupi¢ si¢ tylko na jednym rozwiazaniu. Musisz
jednak wiedzie, ze zasada dziatania kazdej poréwnywarki jest taka sama

I2S0UP3Z5ZS0 eu Wagosods uad PemAUMOIOd

i bez wickszych probleméw, bazujac na opisie zamieszczonym ponizej,
poradzisz sobie w kazdej sytuacji.

® )ttp//www.ceneo.pl

® )ttp.//www.skapiec.pl

® )ttp//www.nokaut. pl

® )ttp//www.okazje.info.pl

Pora na praktyczng lekcje korzystania z poréwnywarki cen. Zanim jednak
zaczniemy to robi¢, musisz pamietac o tym, ze powiniene$ wiedzieé, czego
szukasz. Dlatego naszym upragnionym towarem bedzie ksigzka mojego
autorstwa poswigcona systemowi Windows 7.

1. Otwérz przegladarke stron WWW, a nastepnie w pasku adresu wpisz
http://www.ceneo.pl i nacisnij Enter. Spokojnie zaczekaj, az wezytana
zostanie cata strona WWW.

2. W gérnej czesci strony poréwnywarki znajdziesz pole tekstowe, ktére
musisz klikna¢ kursorem myszy, a nastgpnie za pomoca klawiatury
wprowadz nazwe szukanego produktu (rysunek 6.1). W moim przy-
padku wpisatem imie i nazwisko autora oraz fragment tytutu ksiazki.
Nastepnie kliknij lewym przyciskiem myszy przycisk Szukaj.

3. Po chwili w oknie przegladarki pojawi si¢ strona z wynikami wyszuki-
wania (rysunek 6.2). Pojedynczy wynik zawiera informacje o produkcie
oraz cenie. Aby pozna¢ konkretne ceny, wskaz kursorem przycisk
Poréwnaj ceny i kliknij go lewym klawiszem myszy.
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Zakupy w sieci
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Rysunek 6.1. Wyszukujemy najlepszg oferte cenowg — etap pierwszy
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Rysunek 6.2. Wyszukujemy najlepszg oferte cenowg — etap drugi

4. Narysunku 6.3 przedstawilem wykaz sklepéw oferujacych konkretny
towar. Lista zawiera szereg przydatnych informacji.

a. Rubryka Sklep — nazwa i logo sklepu.

b. Rubryka Opinia o sklepie — w tej kolumnie znajdziesz informacje
pozwalajace sprawdzi¢ wiarygodno$¢ sklepu.
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Rysunek 6.3. Wyszukujemy najlepszg oferte cenowa — etap trzeci
¢. Rubryka Nazwa produktu w sklepie — opis towaru, ktéry Cig in-
teresuje.
d. Rubryka Dostgpnosc — zawiera informacje o tym, czy dany towar
jest aktualnie dostgpny w wybranym sklepie. B
o



e. Rubryka Cena — zawiera informacje o cenie towaru w danym
sklepie.
5. Lista sklepéw oferujacych wybrany towar jest ulozona wedtug cen.
Na gérze znajdziesz najtarisze propozycje. Im blizej korica listy, tym
ceny bedg rosty.

Zakupy w sieci

6. Aby przejs¢ do sklepu oferujacego wybrany towar, musisz wskazaé
kursorem przycisk 142 do sklepu i klikna¢ go lewym klawiszem my-
szy. Po chwili zostaniesz przeniesiony na strong¢ konkretnego sklepu
i natychmiast zobaczysz wybrany produkt.

Poréwnywarki cen mozna réwniez wykorzysta¢ w nieco inny sposéb.
Zalézmy, ze interesuje Cie telewizor LCD o przekatnej 42 — 46 cali.
Niestety nie wiesz, na jakiego producenta si¢ zdecydowaé. W takiej sytuacji
trudno znalez¢ konkretny towar i sprawdzi¢ jego cene. Nie zmienia to
jednak faktu, ze poréwnywarka moze tutaj stuzy¢ réwniez jako narzedzie
umozliwiajace dokonanie konkretnego wyboru.

1. Otwérz przegladarke stron WWW, a nastepnie w pasku adresu wpisz
http://www.ceneo.pl i nacis$nij Enter. Spokojnie zaczekaj, az wezytana
zostanie cata strona WWW.

2. Na stronie poréwnywarki przy lewej krawedzi okna przegladarki
znajduje sig lista kategorii produktéw. Musimy odszukaé, a nastepnie
klikna¢ kursorem myszy interesujaca nas kategorie. W moim przykta-
dzie bedzie to kategoria Telewizory LCD, ktéra stanowi podkategorie
dla Sprzet RTV (rysunek 6.4).

; Sport i rekreacja Rysunek 6.4. Szukamy
A Plecaki, Rowery, Siowniai finess, OdZywkii . .
U' suplementy, Skating, Sporty zimowe, (wiscej) n te res UJ QCeg O Nnas
Sprzet AGD produktu — etap

i |E Okapy, Loddwki, Zmywarki, Pralki, Odkurzacze, .
Sokowirdwki, Zelazka, Masazery, (wiece]) p|erV\/SZy

Sprzet RTV
. Telewizory LCDY Amplitunery, Stuchawki,

Telewizory LED Czytniki e-book, {wiscej)

Telefony i akcesoria
% Telefony komorkowe, Telefony stacjonarne,

Zestawy stuchawkowe, (wigce])

3. Po chwili na ekranie monitora pojawi si¢ nowa podstrona (rysunek 6.5).
W lewej kolumnie znajdziesz szereg opciji, ktére pozwalaja ograniczy¢
liczbe wyswietlanych w gtéwnej czgsci okna produktéw. Aby znalezé
interesujacy nas telewizor, nalezy zaznaczy¢ opcje odpowiedzialne za
przekatng ekranu. Dodatkowo mozna wskaza¢ na przykiad prefe-
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rowanych przez nas producentéw badz
inne parametry telewizora. Po okresle-
niu wszystkich wymagan pozostaje tyl-
ko przewina¢ stron¢ do korica i kliknaé¢
przycisk Pokaz.

4. W gléwnej czgsci pojawi sig lista wszyst-
kich produktéw spelniajacych nasze
wymagania. Teraz pozostaje juz tylko
przejrzeé poszczegélne pozycje i wybraé
te, ktéra nas interesuje.

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze pod-
czas poszukiwania konkretnych produktéw
lista filtréw moze by¢ rézna w zaleznosci od
grupy towaréw, ktére Cig interesuja. Poza
tym mozesz skorzysta¢ z filtrowania towa-
réw na podstawie przedzialéw cenowych
badz dostepnosci w tradycyjnych sklepach
w okreslonej lokalizacji. Jednak niezalez-
nie od tego, czego szukasz, niezbedne filtry
zawsze beda dostepne w lewej kolumnie
witryny.
Rysunek 6.5. Szukamy
interesujacego nas produktu
— etap drugi

Opcje przegladania ukryj (=]

Cena

ponizej 1192 zt

od 1196 do 1834 =t
od 1842 do 2620 zt
od 2623 do 4052 zt
powyzej 4069 =zt

-od- - do -

Lokalizacja sklepu
Miasto

Wiarszawa
Katowice
Krakdw

todz

Wiroctaw
wigcej
Wojewddztwo

cata Polska =

Producent

Sony (199)

LG (160)
Samsung (130)
Toshiba (119)
Sharp (77)
wigcej

Przekatna obrazu

32 cale (258)

37 cali {144) K
42 cale (124)

19 cali (116)

40 cali (98)
wigcsj
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Aukcje internetowe

Ciekawym, a zarazem praktycznym sposobem robienia zakupéw lub
pozbywania si¢ zbednych rzeczy sa aukcje internetowe. Rozwiazanie to

Zakupy w sieci

praktycznie nie rézni si¢ niczym od aukcji, jakie znasz z zycia codziennego,
poza tym, ze wszyscy uczestnicy biorag w nich udzial za pomocg swoich
komputeréw, a dostarczenie towaru odbywa si¢ za posrednictwem poczty

lub firmy kurierskie;.

Na rynku dziata kilka serwiséw aukcyjnych, ale bezapelacyjnie najwiek-
szym i najpopularniejszym jest Allegro. O popularnosci serwisu moze
$wiadezy¢ opinia, ze jezeli czego$ nie ma na Allegro, to po prostu ta
rzecz nie istnieje.

W dalszej czgsci niniejszego podrozdziatu opisatem, w jaki sposéb zatozy¢
wiasne konto na Allegro, dokonaé pierwszych zakupéw oraz sprzedaé
zbedne rzeczy.

Rejestracja i aktywacja konta

Zanim bedziesz mégt kupowac i sprzedawac za posrednictwem serwisu

aukcyjnego Allegro, niezbedne sa: zalozenie konta, jego aktywacja i uzu-

petnienie informacji na swéj temat. Aby niepotrzebnie nie przedtuzad,

przystapmy do dziatania.

1. Uruchom swoja przegladarke. Nastepnie w pasku adresu wpisz hz£p.//
allegro.pl i naciénij klawisz Enter.

2. Po otwarciu strony odszukaj i kliknij przycisk Zarejestruj sig (rysunek 6.6).

a allegro

jestracia  sproeda]  mojealegro sosa  ushigl  spolecenose omoa
Szuka| przedmiotu Witaj! \. 1 Pill'i‘(:'!'C_\' razs w Allegro?

Rysunek 6.6. Rejestracja w serwisie Allegro — etap pierwszy

3. Na nastepnej stronie (rysunek 6.7) kliknij zaktadke Konto prywatne,
a nastepnie wypelnij kolejno wszystkie pola oznaczone za pomocg
czerwonej gwiazdki. Pamietaj, ze podczas tej rejestracji obowiazkowo
musisz poda¢ prawidlowe dane, gdyz to na ich podstawie bedziesz
m.in. dostawat zakupione towary. Po wprowadzeniu wszystkich obo-

wiazkowych danych kliknij przycisk Dalej.

<
O




* Konto zwykle | ‘ Konto Firma | jC>
. ~
N
Rejestracja ?D'
Imig * Jan v S
—
Nazwisko * Nowak v Q
>
Data urodzenia 18121975 v o
—
Jesli chcesz zalozy€ konto Junior wypeinienie tego pola jest i we. (D g
Adres Prosta 12 v D
Kod pocziowy * 12-345 v
Miejscowosc ™ Katowice v
Wojewddziwo * Slaskie - v
Kraj* Polska |z|
E-mail ogloszeniem@gmail.co v
Zwrbe uwage na poprawnosc podanego adresu - aby dokoficzye rejestracie, musisz odebraé e-mail.
Telefon z numerem 321234567 v
kierunkowym *
Drugi telefon
Oswiadezenie R:mggr:l.lar-ni:m AILegi?n
Przesyfajac nam ten formularz wyrazasz zgode na gromadzenie, przetwarzanie i wykorzystywanie przez QXL
Poland Twoich danych, teraz i w przysziosci, zgodnie z polskim prawem, w szczegdlnosci Ustawea o ochronie
danych osobowych. Masz prawo woladu do Twoich danych oraz ich poprawienia lub usunigcia.
Numer zgloszenia bazy danych w GIODO: R00 2390/2000
Administratorem danych osobowych jest
QXL Poland Sp. z 0.0.
ul. Marceliiska 90, 60-324 Poznan
Polityka ochrony prywatnosci
Rysunek 6.7. Rejestracja w serwisie Allegro — etap drugi
4. Rysunek 6.8 przedstawia kolejna strong, ktéra zawiera podsumowanie
danych wprowadzonych w formularzu z rysunku 6.7. Jezeli wszystko
si¢ zgadza, to w prawej kolumnie pojawia si¢ zielone napisy OK, a Ty
mozesz kliknaé¢ przycisk Dale;.
Rejestracja
Imie Jan 0K
Nazwisko Nowak 0K
Data urodzenia 18 Grudzien 1975 0K
Adres Prosta 12 0K
Kod pocztowy 12-345 0K
Miasto Katowice 0K
Wojewodztwo $laskie 0K
Krai Polska 0K
E-mail ogloszeniem@gmail.com OK
Telefon Z numerem 321234567 0K
kierunkowym
Drugi telefon Opcja - moZesz podac drugi numer telefonu
= Popraw dane
Rysunek 6.8. Rejestracja w serwisie Allegro — etap trzeci -
(o))
(9]
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5. W tej chwili na ekranie Twojego komputera pojawi si¢ komunikat

(rysunek 6.9) informujacy o tym, ze na podane przez Ciebie konto
e-mail zostata wystana instrukcja dalszego postgpowania.

Rejestracja: Wypelnij formularz > Odbierz e-mail » Wybierz nazwe uzytkownika i hasio

|@‘ Na adres ogloszeniem@gmail.com wystalismy e-mail zawierajgcy instrukcje, jak dokericzy¢ rejestracje:

' - odbierz poczte i postepuj zgodnie z instrukcja zawarta w wiadomosci.
Rysunek 6.9. Rejestracja w serwisie Allegro — etap czwarty

6. Otwoérz swoje konto pocztowe i sprawdz, czy dostates nowa wiado-
mos$¢. Na rysunku 6.10 zamiescitem zrzut ekranu prezentujacy tresé
wiadomosci, ktéra trafita do mnie podczas pracy nad niniejszym pod-
rozdzialem. Po zapoznaniu si¢ z trescig wiadomosci wskaz, a nastepnie
kliknij odnos$nik umieszczony w tresci e-maila.

Rejestracja w Allegro  odebrane | x
powiadomienia@allegro.pl do mnie pokaz szczegdty 12:05 (4 min temu) | 4 Odpowiedz | ¥
Witaj Jan!

Dzigkujemy Ci za wybdr Allegro - juz tylko krok dzieli Cie od zakoriczenia rejestracjil
Nalezy teraz potwierdzi¢ swojg rejestracje w ciggu najblizszych 72 godzin.
W tym celu przejdZ do strony:

https://ssl.allegro.pl/confirm. php?email=ogloszeniem%40gmail.com&code=3006&request_server=ssl.allegro.pl

MoZesz kiikngc na powyzszy adres lub skopiowaé go do przegladarki - w drugim przypadku zrob to dokfadnie | upewnij sig,
Ze nie ma w adresie dodatkowych spagji.

Czekamy na Ciebie!

Przydatne informacje
o Potwierdzenie rejestracji oznacza akceptacje Regulaminu Allegro. pl
o Jezeli masz klopoty z dokoriczeniem rejestracii, zajrzyj do Pomocy

Pozdrawiamy,

Zespdt Allegro

Kontakt z obstuga Uzytkownikéw

QXL Poland Sp. z 0.0. z siedziba w Poznaniu, 60-324 Poznan, przy ul. Mercelifiskiej 90, wpisana do rejestiu przedsigbiorciw prowsdzonego przez Sad

Rejonowy Foznar - Nowe Miasto | Wilda w Poznaniu, Wydzist VIl Gospodarczy Krajowege Rejestru Sadowege pod numerem KRS 0000104332, o
kapitale zakiadowym w wysokosci 1 142 232 2, posiadajaca numer identyfikacji podatiowej NIP: 775-21-25-257

Rysunek 6.10. Rejestracja w serwisie Allegro — etap piaty

7. Po chwili w oknie Twojej przegladarki otwarta zostanie nowa strona, na
ktérej znajdziesz formularz podobny do tego z rysunku 6.11. Wypetnij
wszystkie obowigzkowe pola (to te oznaczone czerwong gwiazdka).
Nastepnie kliknij przycisk Dalej.

a. Nazwa uzytkownika — pod ta nazwa bedziesz widoczny w serwisie
aukcyjnym. Petne dane udostgpnione sa wytacznie osobie, ktéra co$
Ci sprzedata lub kupita co$ od Ciebie. Jezeli wprowadzona nazwa
bedzie zajgta, to ponizej pola pojawi sie lista z alternatywnymi
propozycjami i wystarczy, ze klikniesz jedna z nich.



Nazwa uZytkownika i hasto

Nazwa uzytkownika * JanMNowak M Uzytkownik o podanej nazwie jest juz
zarejestrowany

Nazwa uzytkownika to nazwa, pod jaka bedziesz znany innym Uzytkownikom Allegro
Mozesz skorzystaé z ponizszych propozycji

JanNowak_aw

JanNowak1s
] JanNowak_2011

JanNowak-J1

Haslo* ssssee Al

9MO1auUIUl 3Ny

pomoc

Foziom bezpieczefstwa Twojego hasia

Powtorz hasto * sessse A

Nazwisko paniefiskie matki | Kowalska hd

Jezeli nie wypeinisz tego pola, nie skorzystasz z opcji przypomnienia hasta

Numer Gadu-gadu

® Vymagana weryfikacja numeru
B Podanie numeru Gadu-Gadu nie jest obowiazkowe. MozZesz uzupednié tg informacje po zakoficzeniu
rejestracji, przechodzac do zakladki Moje Allegro > Ustawienia > Moje dane

Weryfikacja obrazka YGUPUK
N
igu Pt
Odéwie? obrazek

Wpisz szes¢ liter, ktére widzisz po prawej.
Wiglko&¢ liter nie ma znaczenia.

Rysunek 6.11. Rejestracja w serwisie Allegro — etap szosty

b. Hastoi Powtdrz hasto— w obu polach wprowadz to samo hasto. Pa-
mietaj, ze ono chroni Twoje dane osobowe udostgpnione w serwisie
Allegro i musi by¢ tak dobrane, aby byto trudne do odgadnigcia.
Wigcej informacji na temat haset znajdziesz w rozdziale 6smym.

C. Weryfikacja obrazka — wpisz litery i cyfry widoczne na obrazku
7 prawej strony.

8. Przed Toba nastepny wazny etap — musisz aktywowac swoje konto.
Chodzi o to, ze musisz si¢ uwiarygodni¢ przed Allegro, tak by wszyscy
mieli pewno$¢, ze jestes osoba, za ktéra sie podajesz. Proces weryfika-
¢ji moze odbywac¢ si¢ na dwa sposoby. Po pierwsze, mozesz dokona¢
niewielkiego przelewu (1 zt) ze swojego konta, co pozwoli sprawdzié
prawnikom Allegro, czy nie jeste$ oszustem. Drugim sposobem we-
ryfikacji jest poproszenie Allegro o wystanie tradycyjna poczta kodu,
ktéry nastepnie nalezy wprowadzi¢ w odpowiednim polu na stronie
serwisu. Oczywiscie kod bedzie wystany na podany przez Ciebie adres
pocztowy. Aktywacja konta co prawda nie jest obowigzkowa, ale bez
niej nie mozesz wystawia¢ swoich aukcji i masz pewne ograniczenia
podczas kupowania. Dlatego uwazam, ze powinienes aktywowac swoje
konto, jezeli masz zamiar korzysta¢ czesciej z aukeji internetowych.

L9l
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9. Jezeli cheesz dokonaé weryfikacji za pomoca przelewu bankowego,
w oknie widocznym na rysunku 6.12 zaznacz na liscie odpowiedni

bank i kliknij przycisk Dale;.

Gratulacje JanNowak15 - jestes uzytkownikiem Allegro!

Szybka aktywacja konta ﬁ

“ || Petna aktywacja konta zwig| bezpi it Ji poprzez weryfikacjg danych Uzy ikow. Jest
L= bezphmal jednorazowa
Dzigki pelnej aktywaciji konta skorzystasz z Allegro bez ouramr.zen kupisz bez poczalkuwych limitdw, wystawisz
b

aukcje, stworzysz strong ,O mnie”, a Twoje edg wi dla innych Uzy
Jesli rejesln.uesz konto Firma, po alﬂywawamu go popmslmy Cle jeszcze o plzyslame skandw dakumemaw do
Y . W ten sposdb k pelng ¢ swojego konta.

Wybierz swdj bank

Pamigta], e aktywujac konto przez wpiaty online, musisz skorzystac z wiasnego rachunku bankowego. W przypadku kont rejestrowanych na firmg (w
tym na jednoosobowa dziatalno&¢ gospodarcza) powinien to byé rachunek firmowy.
Czas trwania procedury aktywacj przez wplate wynosi do 3 dni roboczych

.,!3.‘.?.

mBank
) Multibank
sz m—
) BPH OBankBFH
Inteligo @
® ms ING fi)
) Raiffeisen Bank 3¢ haifteisen
J Millennium
act 4 Bk BGE
) Polbank ez
) Citi Handlowy cifi handlowy
) Deutsche Bank Dautscha Bark

© Chce aktywowac: konto, ale nie posiadam rachunku w banku z powyzszej listy ~—

Rysunek 6.12. Rejestracja w serwisie Allegro — etap siodmy

a. W oknie widocznym na rysunku 6.13 zaznacz opcj¢ Zwrot na mdj
rachunek bankowy i kliknij przycisk Dalej.

Rysunek 6.13.

Rejestracja w serwisie
Allegro — etap 6smy

Wybierz sposob zaksiegowania wplacanej kwoty
© Wptata na moje subkonto Allegro
@ Zwrotna moj rachunek bankowy

b. W oknie widocznym na rysunku 6.14 kliknij przycisk Akzywuj.

¢. Po chwili na ekranie Twojego monitora pojawi si¢ nowa strona (ry-
sunek 6.15). Zapoznaj si¢ z jej trescia, a nastgpnie kliknij odnosnik
oznaczony za pomocy strzatki.



Rysunek 6.14. Rejestracja z
Kwota 1.01 PLN w serwisie Allegro —etap A
Sposob platnosci ING [NG B dzievviqty r:—:-

~+
g
D
D
S}
<
D

mme_iggoscn

Przelew ING BankOnLine @

Przejdz do strony logowania Banku ING(

Na edrnym pasku wybieramy zakladke RACHUNKI, a nastspnie w lewym MENU wybieramy PRZELEWY oraz
POLECENIE PRZELEWU.

Dane do przelewu:

Nazwa i adres odbiorcy  PayU S.A.
ul. Marcelifiska 90
60-324 Poznari
Rachunek adbiorcy 81105015201000002301764458
Tytutem XX76019210XX

Kwota 1,01 PLN

UWAGA! Widoczny tytul platnosci oraz kwota s istotnymi ia przelewu
6 i przckazania srodkéw do dyspozycii Odbiorcy. Prosimy zatem nic zmicniad kwoty transakeji oraz
nie modyfikowac otrzymanego tytutu wplaty.

POWRGT DO SKLEPU

Rysunek 6.15. Rejestracja w serwisie Allegro — etap dziesigty

d. Zostaniesz teraz przeniesiony na stron¢ swojego banku. Dalej
musisz postgpowal zgodnie z poleceniami pojawiajacymi si¢ na
ekranie monitora. Jezeli korzystasz z ustug banku ING, to opis
jego funkcjonalnosci znajdziesz w rozdziale siédmym.

e. Po dokonaniu przelewu w ciagu godziny Twoje konto zostanie

aktywowane.
10.Jezeli z jakich$§ powodéw nie chcesz aktywowaé swojego konta za
pomoca przelewu bankowego lub na liScie z rysunku 6.16 nie ma

Twojego banku, zaznacz opcje Cheg aktywowac konto, ale nie posiadam

rachunku w banku z powyzszej listy. Nastepnie sprawdZ swoje dane

kontaktowe i kliknij przycisk Dalej.

a. Spokojnie zaczekaj, az poczta dostarczy Ci list od Allegro.
W kopercie znajdziesz specjalny kod oraz instrukcje, gdzie go
wpisaé. Dopiero po wykonaniu catej procedury Twoje konto bedzie
aktywowane.

(o))
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Wybierz swéj bank

Pamigta], 2¢ aklywulac konto przez wpiaty onling, musisz skorzystac z wiasnego rachunku bankowego. W przypadku kont refestrowanych na firme: (w
tym na jednocsobowa dziataino$¢ gospodarcza) powinien to byé rachunek firmowy.
Czas trwania procedury aklywacj przez wplate wynosi do 3 dni roboczych.

© mBank

© Multibank

© Bzwer o=
© BPH .BankBP_H
© Inteligo g

O me ING S
© Raiffeisen Bank 9 haiffeisen
© Millennium
© BGZ 4 corBGE
© Polbank s
© citi Handlowy <ifi handlowy
© Deutsche Bank Dautscte pank [Z]
I @ Chee ¢ konto, ale nie posi: w banku z tszej listy I

]

Jezeli chcesz otrzymac list z kodem umozZliwiajacym peina aktywacie Twojego konta, sprawdz ponizsze dane. W przypadku rejestracii konta Firma, kod

zostanie wyslany na adres podany podczas rejestracj konta.
Jeslidane sa nispemeinisscisie, nanis$ poprawki, a nastepnie kiknij przycisk "Dalef"
Po weryfikacji Twoich danych kod zostanie wyskany poczta i otrzymasz go w ciagu 10-14 dni. Wigcej informaci

Imie Jan

Nowak
e R
s
po—

[Kelowice |

Paiistwo Polska = \ l

Rysunek 6.16. Rejestracja w serwisie Allegro — etap jedenasty

11.Jezeli dotartes do tego miejsca, to pozostaje mi pogratulowaé Ci wy-
trwato$ci i powiadomié, ze masz juz wlasne konto na Allegro i states
si¢ pelnoprawnym uzytkownikiem najwickszej platformy aukcyjne;.

Zadanie do samodzielnego wykonania




Licytujemy i kupujemy

Zanim zaczniemy pierwsze zakupy, musisz wiedzieé, ze Allegro pozwala
na dwa rodzaje transakji.

® Aukcja 2 licytacjqg — aukcja trwa okreslony czas, bierzemy udziat
w licytacji, podajac ceng, ktéra jestes sktonny zaptaci¢ za dany towar.

9MOo1auIUIl 3Ny

W trakcie aukcji mozemy przebijaé oferty innych uczestnikéw. Na-
bywca towaru stajemy sie w chwili, gdy zaproponujemy najwyzsza
oferte i aukeja si¢ skoriczy.

® Kup teraz — towar oferowany jest w okreslonej cenie, nie bierzemy
udziatu w licytacji i zakupu dokonujemy od reki.

Teraz masz juz odpowiednig wiedz¢ do tego, aby dokonaé pierwszych
zakupéw.

1. Uruchom przegladarke, a nastepnie w pasku adresu wpisz hzzp.//allegro.

! i nacisnij klawisz Enter.

2. Po otwarciu strony Allegro wpisz w polu wyszukiwarki nazwe szu-
kanego produktu i naciénij klawisz Enfer (rysunek 6.17). Mozesz
réwniez skorzystac z listy kategorii widocznych przy lewej krawedzi
okna przegladarki. Wystarczy, ze klikniesz odpowiednia kategorie,
a p6zniej ewentualne podkategorie. W przyktadzie widocznym ponizej
szukam srebrnych kolczykéw z niebieskim turkusem, dlatego moje
zapytanie ma postaé kolczyki niebieski turkus srebro. Natomiast szuka-
jac po kategoriach produktéw, powinni$my wybra¢ kolejno Bizuteria
i Zegarki/ Bizuteria dla Pai/Ze srebra/Kolczyki.

3. Niezaleznie od sposobu poszukiwania towaru na korcu zobaczysz
taka samg list¢ przedmiotéw (rysunek 6.18).

a. Za pomocy ramki oznaczylem pojedynczy przedmiot na liscie.
Poza zdj¢ciem (nie wystepuje zawsze) i tytulem aukcji w opisie
znajdziesz informacje na temat ceny, ceny wraz z kosztami dostawy,
liczby ofert oraz liczby dni do korica aukcj.

b. Jezeli w odpowiedzi na Twoje pytanie pojawi si¢ wigksza liczba
wynikéw, to w miejscu oznaczonym za pomocy strzatki pojawia
si¢ cyfry pozwalajace przej$é na kolejne strony z listg odszukanych
przedmiotéw.

¢. Po wybraniu interesujacego przedmiotu nalezy klikna¢ lewym
klawiszem myszy jego tytul.

LZL
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Rysunek 6.17. Wyszukiwanie i zakup towaru — etap pierwszy

O allegr  — L L

amsatn

Hokcryka Mstiesid Tarvus Srebro

vy w Cammo.pi
ALt —— Y

[Rategorie | i Cov chossiocio:n

* Kok Turm (855)

Ot Pogarni w1 * ruetie (434)

eutyia 83 Pk 13 * scbwrskd 90)
L
Conc Wiok = S5 aaA Somuywedug narws | CnE | 2 doviawn | shet | 0o kaica A
ot - o
Lokakzaci
Bz eombean - a2 posdrickin.

O wategeicids 1+ im ] narwa cana. 2 dowtaney hert o kanea
e i) m‘ Kakesyki Sivbime. B TURKUS Ihetsssk! @ Sretre 125 3 Y [ LL LR L] - ¥ deied
Fermat sproedaty;

T @,’ Kikeryki Srebame TURKUS Mistieaki St 525 63 Y (=L R L 1 1 dowk
——

g 3 peen = PRIESICHNE KOLEIYH - NEBES) TURKLS SREBRO I msys M 2 2ani
Parametry certy
e @ Fokerys Swbme @ TURKUS mesesii @ St Agazs 63 o Tes  Dn - Toni
Dbt sushaty

r Abgrs »
-:h-un:—ﬂ- h Fobcayhs Seebme TURKIES Hebienks Sivino 526 63 I o s s . bos
Wdoh eyt I f
Foiatis e s - ﬁ Fikesghi Seuteme @ TURKUIS Riebiesti @ Srten 135 3 B oEmEad 0K = T
Sorta wedley dev & -

S —— *“ TURKLS Houtswshs helczybi Seoben Ag 105 st I3 P EEmmMs M " e

& Kk ryhi Sivtens TURNUIS Hintieski Sweten 525 2 IR [ BT R . 2

Rysunek 6.18. Wyszukiwanie i zakup towaru — etap drugi




4. Strong konkretnego przedmiotu mozemy podzieli¢ na trzy gtéwne
czesci, ktére pozwolitem sobie opisa¢ w kolejnych podpunktach.

a. Pierwsza czg$¢ (rysunek 6.19) zawiera szereg przydatnych informa-
¢ji, m.in. o aktualnej cenie towaru (sekcja Akfualna cena),liczbie dni
pozostatych do konca aukeji (sekcja Do korica), osobie sprzedajacej
(sekcja Sprzedajgcy), kosztach wysytki (sekcja Transport i platnost)
i podstawowych parametrach towaru (sekcja Parametry).

oY
! PRZESLICZNE KOLCZYKI - NIEBIESKI TURKUS SREBRO . (numer 10520914249}

[T
Aktualna cena 0,502
Do kocn 2 dni

{800 20 may 2010 21.30:28 CEST)

* DS 00 S29rwimINTCh utcy
*Pinlad b2 ns prazen

Sprasdajacy srelrny-swiat (257 %% e &
* Zada) pvtanie Spiiedaiacema
* Poiad nne predmioly Spredalaceqn
- Prawa Kuswacess
* Fokat dane Spriedaiacecn

Ofert kupna 2
Tajwybsza chesta .22z ek
Lokalizacja CALA POLSKA
Hoazt proesylkl pokrywa  Kupujacy

Lictba puniaow PAYBACK &2 11

Transport | platnosd

Dedathowe informacie o praswylos | plotnaici

3k humowad? - Opis - Lisks olee! - Zolos maniszerme zasad

Tovtja mikaymaing o
fnike mnie] it 71.00 00
El

Ly |

v

Formy plamosei

= uvykely praslew

M Pracq z Alegra

» Inna (patry Dodethows nformacie o pregyice | plamodcr)
- Wystawiam faklury VAT

Rumer konla bankowego

= 17 1060 0076 0000 1260 0180 &IT5 (Bank BFH 5.4 )
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Rysunek 6.19. Wyszukiwanie i zakup towaru — etap drugi: strona produktu,
czes¢ pierwsza

b. Druga cz¢éé (rysunek 6.20) to opis towaru stworzony przez sprze-
dajacego. Pamietaj, ze kupujac przez internet, musisz bazowaé na
zdjeciach i informacjach zamieszczonych przez sprzedawce. Dla-
tego zwracaj uwage na doktadnos¢ opisu i unikaj aukeji, w ktérych
sprzedawca nie zadat sobie trudu doktadnej prezentacji oferowa-
nego towaru.

c. Ostatni element (rysunek 6.21) to wykaz oséb, ktére biorg udziat
w aukcji. Na liscie widoczne sg nazwy uzytkownikéw (ze wzgledu na
ochrong danych osobowych nazwa zawiera tylko pierwsza i ostatnig
liter¢), zaproponowane kwoty oraz daty ztozenia oferty.
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PRZESLICZNE KOLCZYI NI.I:BIESKI TURKUS SREBRO .925
Rysunek 6.20. Wyszukiwanie i zakup towaru — etap drugi: strona produktu,
czes¢ druga
Lista ofert kupna
Uzytkownik Kwota Data
2.2 (23) kK Kk 20,50 # czw 27 maj 2010 12:01:34 CEST
2...3(30) * 20,00z czw 27 maj 2010 08.37.32 CEST
Diaczeqo nie widac nazw Kupujacych? (i)
Wyswietlen: 91 (i)
Rysunek 6.21. Wyszukiwanie i zakup towaru — etap drugi — strona
produktu, czesc trzecia
5. Jezeli wyszukany towar Ci odpowiada, przed dokonaniem zakupu
musisz sprawdzi¢ wiarygodnos¢ sprzedajacego. Mozesz to zrobié
dzigki systemowi komentarzy, ktére wystawiaja zaréwno sprzedajacy,
jak i kupyj kazdej transakgji.
s jak 1 kupujacy po kazdej transakc;



a. Obok nazwy sprzedajacego w nawiasie znajduje si¢ liczba komenta- z
. 7 . . ~
rzy (rysunek 6.22). Dodatkowo obok nazwy wida¢ kolorowe ikonki Xal
D
symbolizujace gwiazdki. Te elementy méwia o tym, ile komentarzy =
=
ma sprzedajacy. 2
D
. )
B Rysunek 6.22. Wyszukiwanie b=
Aktualna cena 20,50 zt i zakup towaru — etap trzeci ®
Do kofica 2 dni — ocena wiarygodnosci
(s0b 29 maj 2010 21-30-26 CEST) dai
* Dodaj do obserwowanych aukcii Sp rze aJ chgO
* Poleé o na prezent
Sprzedajacy srebrny-swiat (257) ¥ mie G2
] * Zadaj pytanie Sprzedajacemu
* PokaZ inne przedmioty Sprzedajaceqo
- Prawa Kupujacego
* Pokaz dane Sprzedajaceqo
Ofert kupna 2
Najwyzsza oferta a..z (23) Okokok
Lokalizacja CAEA POLSKA
Koszt przesytki pokrywa Kupujacy
Liczba punktow PAYBACK 6 3 (@

b. Jezeli wskazesz kursorem nazwe sprzedawcy i klikniesz ja lewym
klawiszem myszy, to zobaczysz szczegélowy wykaz wszystkich
komentarzy (rysunek 6.23). Lista zawiera tres¢ komentarza, jego
rodzaj (pozytywny, negatywny lub neutralny), dat¢ wystawienia oraz
numer aukcji, ktérej dotyczy. Zapoznaj si¢ z komentarzami i jezeli
sprzedawca ma zbyt duzo ocen negatywnych, zrezygnuj z zakupu.

Informacje o Uiytlownio: ndr.I_r-sdnl (_zw) L2 ] [T
Y00.0% Razytywnych komentarzy T SR 33 A (e, | @ Swle
* okt priedrmoty bego Lsiommiie.
- Pokat strang Lzfeowniia
Rt bt o AOUU ety
B e bt ¥entat zs Spredajgnm dricirdrkr 49
tibtrana ] ] ] (1] Czapmeaimagizamiwienia ek 4
. O o [ we Hesdwrsid ik 44
Komentarze
Lista olrzy ych k Ty
# ostatnich 30 dni
o koo o Dy M (1 Buratny
MEORLS 878 ¥ ol Muouiacn Pargram oW T Ml 2010 1 40:39 CEST 102841153 Esn
Il_n'_mmlm' e (Kupuiacy) . Py o 2T maj 2010 19:40:18 CEST rrenre) posa
WEcUs 575 W sk oupuiac) o Parytywmy exw 27 ma| 2010 193058 CEST I =24
Il.muﬂ!!a‘ e (Mupujacy) — = Parytywny cow 27 maj 2010 19:30:40 CEST W [T
Rysunek 6.23. Wyszukiwanie i zakup towaru — etap trzeci: ocena
wiarygodnosci sprzedajacego (cigg dalszy) .
N
(9]



Zakupy w sieci
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¢. Po zapoznaniu si¢ z komentarzami w oknie swojej przegladarki
kliknij przycisk Wstecz (strzatka skierowana w lews strong).

6. Jezeli cheesz zadaé pytanie sprzedawcy, to w sekcji z informacjami
o sprzedajacym (rysunek 6.22) wskaz kursorem, a nast¢pnie kliknij
opcje Zadaj pytanie sprzedajgcemu.

a. W oknie widocznym na rysunku 6.24 wpisz swoja nazwe uzyt-
kownika oraz hasto. Nastepnie kliknij przycisk Zaloguj sie. Jezeli
wezesniej zalogowales si¢ na stronie Allegro, to formularz z po-
nizszego rysunku si¢ nie pojawi.

Aby przejsc dalej, naleiy sie zalogowac

Pierwszy raz w Allegro? J juz 9] y
Nazwa uzytkownika eathan
Zarejestruj si
Haslo ®
Aby korzystac z Allegro, nalezy sig .
zarejestrowac. Ealnaiaiy

Rejestracja jest darmowa.
Zapomniates hasto?

Rysunek 6.24. Wyszukiwanie i zakup towaru — etap trzeci: ewentualne
pytania do sprzedawcy

b. Wskaz kursorem pole tekstowe, kliknij je i zacznij wprowadzad
za pomoca klawiatury tre$¢ pytania (rysunek 6.25). Po wpisaniu

calego pytania kliknij przycisk Wys7j.

0d Eathan (88) YR K miie

Do srebrny-swiat (260) *k o B8
PRZESLICZNE KOLCZYKI - NIEBIESKI TURKUS SREBRO . (1052091429)

Temat

Tresc wiadomosci ||

Wyslij kopie tego e-maila réwniez do mnie
Wyslij

Rysunek 6.25. Wyszukiwanie i zakup towaru — etap trzeci — ewentualne
pytania do sprzedawcy (cigg dalszy)




¢. Pytanie zostanie wystane do sprzedawcy. Natomiast do Ciebie traf

jego kopia. Odpowiedz przyjdzie bezposrednio na Twoja skrzynke
e-mail.

7. Po sprawdzeniu sprzedawcy i ewentualnym doprecyzowaniu opisu

mozemy przystapi¢ do zakupéw. Na stronie produktu odszukaj ramke

9MOo1auIUIl 3Ny

Licytuj i w polu wpisz swoja ceng dla produktu (rysunek 6.26). Na-
stepnie kliknij przycisk Licyfuj. Pamigtaj o tym, ze Twoja cena musi
by¢ wyzsza od tej, ktéra widaé w sekcji Aktualna cena.

Rysunek 6.26.

Twoja maksymalna oferta V\/yszuki\/\/anie i Zakup
(nie mniej niz 21,00 zH):
30 o towaru — etap CZWa rty

Licytuj »

8. Jezeli w tej chwili nie jeste$ jeszcze zalogowany na stronie Allegro,
to na ekranie pojawi si¢ okno (widoczne na rysunku 6.24), w ktérym
musisz wpisa¢ login i hasto. Aby kontynuowa¢, kliknij przycisk Zaloguj
sie. Formularz logowania nie pojawi sie, jezeli wezesniej logowales sig
na stronie.

9. Po chwili na ekranie monitora pojawi si¢ kolejna strona z podsumo-
waniem ztozonej oferty (rysunek 6.27). Sprawdz, czy zaproponowana
przez Ciebie cena jest odpowiednia, i kliknij przycisk Licytuj.

Aukcja PRZESLICZNE KOLCZYKI - NIEBIESKI TURKUS SREBRO . (numer 1052091429)
Minimalna moliwa oferta 21,00 zt
Twoje maksimum 30,00 zt

Podana przez Ciebie maksymalna kwota, jaka zgadzasz sig zaplacic za przedmiot
o

Rysunek 6.27. Wyszukiwanie i zakup towaru — etap piaty

10.Jezeli udato Ci si¢ przebi¢ aktualng cene, to zobaczysz komunikat
widoczny na rysunku 6.28 i mozesz kliknaé przycisk Powrdt do au-
keji. W przypadku gdy zaproponowate$ zbyt niska ceng, zostaniesz
o tym poinformowany stosownym komunikatem i propozycja dalszej
licytacji.

11.Na stronie aukcji Twoja oferta pojawi si¢ w sekeji z informacjami
o osobach biorgcych udziat w aukeji (rysunek 6.29). Natomiast Tobie
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Licytujesz w aukeji o numerze 1052091429 Rysunek 6.28.
Nazwa aukcji: PRZESLICZNE KOLGZYKI - NIEBIESKI TURKUS SREBRO . . .
Twoja oferta jest w tej chwili najwyzsza Wys zukiwanie
Gratulujemy! i zakup towaru —

etap szosty

Pokaz inne aukcje Sprzedajacego
Pokaz inne aukcje w kategorii: Kolczyki

Zakupy w sieci

Lista ofert kupna
Uzytkownik
E..n (88) Wk 26,002 czw 27 maj 2010 20:35:39 CES
a..z (23) Wkokok 25,00 2 czw 27 maj 2010 12:01:34 CEST
a..3 (30) K 20,00 2 czw 27 maj 2010 08:37-32 CEST

Dlaczego nie widaé nazw Kupujacych? (i

Rysunek 6.29. Wyszukiwanie i zakup towaru — etap siodmy

pozostanie czekac i obserwowaé przebieg aukcji. Jezeli zostaniesz
przelicytowany, to Allegro wysle do Ciebie e-mailem stosowne po-
wiadomienie. W przypadku gdy nadal chcesz licytowaé, po prostu
ponownie wejdz na strong aukcji i wprowadzZ nows ceng.

12.W przypadku gdy aukcja si¢ zakoriczy, a Twoja oferta bedzie najwyz-
sza, dostaniesz wiadomos¢ e-mail z informacja o tym, w jaki sposéb
zaplaci¢ za przedmiot.

Jak widzisz na przyktadzie z powyzszego opisu, udziat w aukcji interne-
towej nie jest skomplikowany i moze dostarczy¢ duzo frajdy. Na koniec
zapamietaj jeszcze kilka rad, ktére sprawia, ze bedziesz taniej i sprawniej
kupowat na aukcjach.

® Licytujac, mozesz wpisa¢ kwote znacznie wyzsza niz aktualna cena
towaru. System automatycznie w Twoim imieniu poda najnizsza moz-
liwg ceng i jezeli zajdzie taka potrzeba, to w ramach zaproponowane;j
przez Ciebie sumy bedzie prowadzit dalej licytacje.

® Jezeli to mozliwe, staraj si¢ kupowaé pod sam koniec aukeji (najlepiej
w ostatnich minutach jej trwania). Dzigki temu jest wigksza szansa,
ze nikt Cig juz nie przelicytuje.

® Sprawdz koszty wysytki. Czesto zdarza sig, ze sprzedawcy zawyzaja

koszty dostarczenia towaru.

® Utarlo sig, ze za towar placi si¢ z géry. Dlatego po wygraniu aukeji
musisz wpltaci¢ odpowiednia kwote (koszt towaru plus koszt wysytki)
na konto sprzedawcy, ktéry wysle towar po zaksiegowaniu wplaty.

® Zakup na aukcji z opcja Kup teraz jest praktycznie taki sam jak

w opisie zamieszczonym powyzej. Réznica polega na tym, ze jest stata
cena i po kliknieciu przycisku Kup teraz jestes juz wascicielem towaru.
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Zadanie do samodzielnego wykonania

aMO33UIRIUI 3NNy

Wystawiamy swoje aukcje

Aukgje internetowe to doskonate miejsce, aby sprzedaé rzeczy, ktére nie
sa Ci juz potrzebne, a moga zainteresowad inne osoby. Na przyktad na
Allegro mozesz sprzedaé swoj stary komputer albo ksiazke, ktéra whasnie
skonczytes czytal. Praktycznie kazda rzecz mozesz sprébowaé sprzedac
za posrednictwem aukcji, wazne jest tylko to, by ja dobrze opisac.

W niniejszym podrozdziale opisatem, w jaki sposéb wystawi¢ swoja
aukcje. Jako przedmiot do sprzedazy postuzy mi jedna z moich ksigzek.
Natomiast Ty mozesz sprébowaé sprzedaé¢ cos innego, co znajdziesz
u siebie w domu.

1. Uruchom przegladarke stron WWW, w pasku adresu wpisz hzzp.//
allegro.pl, a nastepnie nacis$nij klawisz Enter.

2. Po wezytaniu strony odszukaj, wskaz kursorem, a nast¢pnie kliknij
lewym przyciskiem myszy opcje sprzedaj (rysunek 6.30).

o allegro

Witaj! Pierwszy raz w Allegro?

e ——.

Rysunek 6.30. Wystawiamy wiasng aukcje — etap pierwszy

3. W polu Nazwa uzytkownika i Hasto podaj dane niezb¢dne do zalo-
gowania si¢ na stronie Allegro, a nastepnie kliknij przycisk Zaloguj
sig (rysunek 6.31).

4. Po wezytaniu strony widocznej na rysunku 6.32 postepuj zgodnie
z poleceniami zamieszczonymi w ponizszych podpunktach.
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8 Aby przejsc dalej, nalezy sie zalogowac
) Pierwszy raz w Allegro? Jestem juz ] y
2 Nazwa uizytkownika eathan
P Zarejestruj si
cn Hasto
3 sesssReee E]
X
© . .
Aby korzystac z Allegro, nalezy sig .
N zarejestrowac qul sig

Rejestracja jest darmowa.
Zapomniate$ hasto?

Rysunek 6.31. Wystawiamy wiasng aukcje — etap drugi
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Rysunek 6.32. Wystawiamy wiasng aukcje — etap trzeci

a. Sekcja Format oferty — jezeli cheesz, aby oferta miata format ty-
powej aukeji z licytacja, zaznacz opcje Aukcja. Jezeli zalezy Ci na
wystawieniu towaru w stalej cenie, wybierz opcje Tylko Kup teraz.

b. Sekcja Kategoria Allegro — w liscie z lewej strony wybierz gtéwna
kategorig, do ktérej nalezy sprzedawany przedmiot, np. Ksigzki
i komiksy. Nastepnie wybierz kolejne podkategorie, np. Poradniki,
albumy, reportaze i Internet, komputery. Jezeli wskazesz niewtasciwe
kategorie, to Twoja aukcja zostanie usunieta przez pracownikéw

Allegro.
c. Aby kontynuowad, kliknij przycisk Dale;.

5. Kolejny etap wymaga od Ciebie doktadnego opisania oferowanego
przedmiotu. Caty proces podzielitem na kilka mniejszych czgsci, aby
byly one dla Ciebie bardziej zrozumiate. Zapamietaj, ze w zaleznosci
od rodzaju oferowanego towaru strona, ktéra widzisz, moze si¢ nie-
znacznie r6zni¢ do tego, co opisalem w kolejnych podpunktach.
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a. W sekcji Opis i zdjecia (rysunek 6.33) w polu Tyruf wpisz tytut >
.« . . . 4 3
swojej aukcji. Nastepnie okresl Parametry oferowanego towaru. Xa)
[}
W duzym polu wprowadz opis przedmiotu, postaraj sig¢, aby za- =
[y
wierat on wszystkie wazne informacje. Aby doda¢ zdjecie, kliknij 2
przycisk Przeglgdaj, a nastgpnie w nowym oknie odszukaj i wskaz g
zdjecie przedmiotu oraz kliknij przycisk Dodaj. Po chwili Twoje S
zdjecie pojawi si¢ na stronie z opisem aukcji. W ten sposéb mozesz
doda¢ maksymalnie osiem zdje¢. Zaznacz opcje Miniaturka.
Ig i Y 1. WO KSEQON = 2. Dane = 3 Poogiag | potwierdrenis /
23 ipea zmienil sie cennik Allagro | Skiepéw Allagro w trzech kategoniach: Orziez, oouw, dodatk, Komputery oraz Ksiazi | komiksy
ZapoIna| $ig T CpISEM IMEan
Praeczyta), jak nyhorysial nowy system opiat
Kategoria Ksiazki 1 Komiksy + Poradni, sibumy, reportaze » Intemet, kompadsey
Joid chomss mdens dmeenid balegern
Tymut (L ABC Nagrywania p Iyt - Banosz Dancwski Pozsstalo makdw: 11
tiektdrs wymbols kcra wig jaks wiges| nif | snak Tagh HTUL nie ug widocrse. (0]
Fammatry Rok wydasia (ooxx) 2008
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opie [y | R oy Lo ety o [
—czemnka- [ ~roermer - x| | [ R OB
30 |
ABC nagrywania ptyt
Bartosz Danowski
Ksiatka “ABC nagrywania piyt' to ny peo po nagrywaniu 2 tym podrecznikism poznasz interlsjsy
Jakost | apisu, w nagrywarkach
Nauczysz sig konfigurowad sysiem operacyjny do pracy i dobierad
umial nagrat phyty 2 danymi. muzyka | fimarmi, a ponadio stworzyt cyfrowy album folograficany. obrazy phyt | piyte
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Rysunek 6.33. Wystawiamy witasng aukcje — etap czwarty: opis i zdjecia
b. Nastepny etap (rysunek 6.34) to opcje zwigzane z ceng i czasem
trwania aukcji. W polu Cena wywotawcza wpisz ceng, od ktérej ma
si¢ zacza¢ aukcja. Jezeli cheesz okregli¢ cene minimalng (w przy-
E



padku gdy aukcja nie osiagnie tej wartosci, towar nie zostanie
sprzedany), wprowadz ja w polu Cena minimalna. W polu Data
rozpoczecia ustaw, kiedy aukcja ma wystartowac (opcja Wystaw teraz
powoduje, ze aukcja pojawi si¢ natychmiast). Okresli czas trwania
aukcji — wystarczy, ze w polu Czas trwania wybierzesz z listy jedna

Zakupy w sieci

z dostgpnych wartosci.

Format sprzedazy Aukcja (z licytacja)

Cena wywotawcza 20,00 7t

Cens, od ktbre] rozpocznie si¢ icytacia. Najnizsza cena wywoiawczato 121
Cena ® B 2t

Opcia umoziiwia sprzedaz przedmiotu bez licytaci za stk ceng. Najnizsza cena totzi
Opcia znika, gdy klo$ zalicytuje, a w aukcji z cena minimalng - gdy cena ta zostanie osiagnigta

W przypadku formatu Aukcja (2 licytacja) opcja jest piatna.

Opiata 0,05 24 Nie podiega zwratowi

Cena minimalna ] [ zt

Ponize] te] ceny nie bedziesz zobowiazany do sprzedazy. Nie bgdzie ona znana do momentu j¢] osiagniscia przez licytujacych
Opiata zwracana, jesii uda sié sprzeda przedmiot
Opiata: 1% ceny minimaine] (min 2 zi, max 50 2.

Liczba () 1 sztuk =

Opiata za wiele przedmiotow jest pobierana wediug zasad przedstawionych w Pomocy
Sprzedajac komplety, podaj w opisie  ilu sztuk skiada sig komplet

Data rozpoczecia () & Wystaw teraz
© Rozpocznij w innym terminie:  Data - Godz. - /| Min. =

Oplata 0,05 2+ za ofertg zaplanowana do wystawienia w innym terminie.
Czas trwania 7 (=] dni

Wystawienie na 14 dni - dopiata 0,20 zt.

Rysunek 6.34. Wystawiamy wiasng aukcje — etap czwarty: cena i czas
trwania

c. W kolejnym etapie (rysunek 6.35) musisz okresli¢ spos6b dostar-
czenia i koszty z nim zwiazane. W polu Koszzy przesytki pokrywa
okresl, kto ma zaptaci¢ za dostarczenie towaru. Nastepnie wybierz
mozliwe sposoby dostarczenia towaru i wprowadz koszty, jakie si¢
z nimi wiaza. Wystarczy, ze zaznaczysz sposéb dostawy, a nastepnie
w polu obok wpiszesz odpowiednig kwotg. Mozesz okresli¢ kilka
sposobow wysytki towaru, tak by kupujacy mégt wybra¢ dogodna
dla niego opcje.

d. Etap widoczny na rysunku 6.36 pozwala skorzystac z dodatkowych
opcji zwiazanych ze sposobem prezentacji aukeji. Prawd¢ méwiac,
z tych elementéw nie korzysta si¢ w przypadku sprzedazy poje-
dynczego przedmiotu, poniewaz kazda z opcji wiaze si¢ z kosztami
(informacje o ich wysokosci zamieszczone sa w opisach).

e. Po wprowadzeniu opisu przedmiotu kliknij przycisk Dodaj.
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Rysunek 6.35. Wystawiamy wiasng aukcje — etap czwarty: dostawa i ptatnosc
Opcje doda
Pogrubienie ()
Twb] przedmiot bedzie promowany pogrubiona czcionka
Opiata 2,00 zt Hie podiega zwrotowi
Podswietlenie (i)
Twi6j przedmiot bedzie promowany poprzez zaznaczenie Z6kym kolorem na iiécie przedmiotow w swojej kategorii i w wynikach wyszukiwania
Opfata 6,00 zt. Nie podiega zwrotowi.
Aukcja
Eko-Uzytkownika [
Nowoié!
Twéj przedmiot bedzie na li§cie aukeji EX 6w, dostepne] ze strony giowne]. Warunkiem promowania oferty jako Eko-Uzytkownika jest
wpiata na rzecz Fundacj ekologicznej ALL FOR PLANET, nie mniejsza niz 5,00 zi. Wpiata nie podiega zwrotowi
Wyroinienie (i)
Twi6j przedmiot bedzie zawsze widoczny na poczathu listy przedmiotéw w swojej kategorii i w wynikach wyszukiwania.
Opiata 12,00 z¢ Nie podiega zwrotowi
Strona kategorii ([
Twi6j przedmiot bedzie promowany na stronie kategori. Wymagana ocena: *
Opfata 28,00 zi. Nie podiega zwrotowi. Sprawds jakich towardw nie mozna wystawiac z opcia "Strona kategori
Strona glowna
Allegro (1)
T T [t e s e oy et A e L et e S AR W
Opfata 98,00 zi. Nie podiega zwrotowi. Sprawds jakich towardw nie mozna wystawiac z opcia "Strona gt wna"
Pakiet: Strona kategori + Strona giwna (1) Skorzystaj z obu opcji Strona kategorii oraz Strona giéwna Allegro, a zapiacisz mnief
Opfata 113,00 zt Hie podiega zwrotowi
Rysunek 6.36. Wystawiamy wiasng aukcje — etap czwarty: opcje dodatkowe
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i 6. Rysunck 6.37 przedstawia podglad gotowej aukcji. Sprawdz doktadnie,
2 czy zamiescites wszystkie konieczne informacje, i jezeli wszystko si¢
>
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Nowy przedmiot: ABC Nagrywanla phyt - Bartoss Danowskl
Nazwa ABC Hagrywanie phyt - Barosz Danowskl
Kategoria Kain2hl | Komikey  Poradnill, albumy, reportate | intsrnet, kemputery
Conawywolrwezs 20,00 21
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< Rysunek 6.37. Wystawiamy wiasng aukcje — etap piaty
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zgadza, kliknij przycisk Wystaw przedmiot. Natomiast w przypad-
ku gdy chcesz nanies¢ jakies poprawki, kliknij przycisk Zmieri dane,
dzigki czemu wrécisz do poprzedniej strony i bedziesz mégt naniesé
poprawki.

7. Komunikat widoczny na rysunku 6.38 zawiera informacje¢ o tym, ze
aukcja zostata wystawiona. Jezeli chcesz zobaczy¢ gotowa strone aukgj,
kliknij odnosnik widoczny w komunikacie.
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j $nie wy ites pr iot na sprzedaz!

= Za Twoje mog3 € przez Ptace z Allegro.
Przejdz do zakiadki Konfiguracja konta i podaj dane do wypiat.
= Twoj przedmiot pojawi sie w spisach ofert w ciagu najblizszych 60 minut.
= jeo i prze i jdziesz na stronie Moje Allegro > Aukcje > Sprzedaje
® Sprawdz, jakich zmian w opisie/cenie mozesz dokonaé w trakcie sprzedazy.
 Jesli cheesz, aby Twoja oferta byta p jako Eko-l ika, dokonaj wplaty na rzecz Fundacji ALL FOR PLANET

Informacja o wystawionej aukcji

http:/iwww.allegro.pl/show_item.php ?item=1057316006,

[ Cimn |

Rysunek 6.38. Wystawiamy wtasng aukcje — etap szosty

8. Rysunek 6.39 prezentuje gotows strong aukeji. W tej chwili pozostaje
juz tylko zaczekac na licytujacych i zakonczenie aukji.

9. O wszystkich ofertach ztozonych w aukcji bedziesz regularnie infor-
mowany za pomocg wiadomosci e-mail wysytanych przez Allegro.

10.Jezeli cheesz szybko uzyska¢ podglad wystawionych aukeji, po prostu
kliknij opcje moje allegro widoczna w gérnym menu strony. Nastepnie
kliknij zaktadke Moja sprzedaz i wybierz opcje Aukcje i Kup teraz.
Wybierajac opcje Sprzedaje, Sprzedane i Niesprzedane, zobaczysz
wykaz aukcji. Obok kazdej z nich znajdziesz informacje o czasie jej
trwania, liczbie wyswietlen strony aukgji i liczbie ztozonych ofert.

Zadanie do samodzielnego wykonania

cd. na nastepnej stronie %



Zakupy w sieci
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Rysunek 6.39. Wystawiamy witasng aukcje — etap siédmy




Po wystawieniu aukeji warto wprowadzi¢ jeszcze jedng zmiang w usta- z
. . . , . . -~
wieniach Allegro. Chodzi o to, aby osoba, ktéra wygra Twoja aukcje, a}
. . ., , . . . . . D
automatycznie dostawata wiadomo$¢, w ktérej znajda si¢ informacje =
[y

o numerze konta. z

[}

1. W gérnym menu strony Allegro odszukaj opcje moje allegro i kliknij g
ja lewym klawiszem myszy (rysunek 6.40). ®
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Rysunek 6.40. Konfiguracja automatycznego powiadomienia dla zwyciezcy

aukgji — etap pierwszy

2. Kliknij lewym klawiszem myszy zaktadke Moja sprzedaz. Nastgpnie
kliknij kolejno opcje Ustawienia sprzedazy i Wiadomosé dla kupujgcego.

3. W polu oznaczonym za pomoca ramki wpisz tre§¢ wiadomosci dla
kupujacego. Zwré¢ uwage na to, ze wiadomo$¢ mozesz skierowaé do
konkretnej osoby. Jezeli na przyktad w polu wiadomosci wpiszesz
[NAZWISKO_KUPUJACEGO], to podczas wysytania wiadomosci
Allegro w to miejsce wstawi odpowiednie dane zwyci¢zcy aukcji.
Takich mozliwosci personalizacji jest wigcej i opisano je nad polem,

w ktérym wprowadzasz tres¢ powiadomienia.
®
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4. Po wprowadzeniu pelnej tresci powiadomienia kliknij przycisk 4kzu-
alizuj. Od tej chwili przy okazji kazdej Twojej aukcji zwyciezca bedzie
dostawat automatycznie wprowadzone przez Ciebie informacje.

Na koniec podrozdziatu zwigzanego z wystawianiem wiasnych aukcji

Zakupy w sieci

nalezy wspomnie¢ o tym, ze Allegro §wiadczy swoje ustugi odptatnie.
Doktadniej méwiac, jezeli wytacznie dokonujesz zakupéw, to Allegro
nie pobiera od Ciebie optat. Natomiast w przypadku gdy zaczynasz wy-
stawia¢ swoje aukcje, musisz liczy¢ si¢ z tym, ze to platna ustuga. Model
biznesowy Allegro opiera si¢ na dwéch zrédtach optat:

® Za wystawienie aukcji — zwykle kosztuje to kilkadziesiat groszy.

® Prowizja od wartosci transakcji — jezeli Twoja aukcja skoriczy sig
wylonieniem zwyciezcy, zostanie naliczona prowizja od wartosci trans-
akcji. Wysokos¢ prowizji zalezy od kategorii towaru i odpowiednie
informacje znajdziesz na stronie Allegro w dziale Pomoc.

Naliczenie optat za wystawienie aukcji odbywa si¢ natychmiast i jest nie-
zalezne od tego, czy aukcja skoniczy si¢ sukcesem, czy tez nie. Natomiast
naliczenie prowizji od transakcji odbywa si¢ dopiero po zakonczeniu
aukcji, w ktérej wytoniono zwycig¢zce. Rozliczenie konta nastepuje raz
na miesigc i Allegro powiadamia Ci¢ za pomocg e-maila o koniecznosci
zaplaty. Poza tym sam mozesz wejs¢ na stron¢ Allegro, sprawdzi¢ swoje
konto i dokona¢ ewentualnych ptatnosci.

1. W gérnym menu strony Allegro odszukaj opcje moje allegro i kliknij
ja lewym klawiszem myszy (rysunek 6.41).

2. Kliknij lewym klawiszem myszy zaktadke Moje konto. Naste¢pnie kliknij
kolejno opcje Rachunki i Biezqce saldo i optata.

3. W miejscu oznaczonym za pomoca ramki widoczna jest suma nalez-
nosci, jaka musisz wptaci¢ na konto Allegro. Ponizej kwoty znajdziesz
dwie kolumny odpowiedzialne za dokonanie ptatnosci.

a. Lewa kolumna zawiera numer konta, na ktére nalezy wptaci¢
pieniadze. Na podstawie tych danych mozesz wypisaé przelew
i wplaci¢ pieniadze.

b. Prawa kolumna zawiera wykaz bankéw internetowych, za posredni-
ctwem ktérych szybciej i fatwiej zaptacisz nalezna kwote. Wystarczy
zaznaczy¢ na liscie odpowiedni bank i kliknaé przycisk Pfacg. Dalej
nalezy juz tylko postepowaé zgodnie z poleceniami pojawiajacymi
si¢ na ekranie monitora.
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Rysunek 6.41. Ptatnos¢ za ustugi Allegro
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