Wstep

W roku 2003 Bozena Woijtasik opublikowala artykut zatytulowany Reflek-
syjne konstruowanie kariery Zyciowej w ponowoczesnej codziennosci.
Autorka charakteryzuje w nim zmiany w rozumieniu pojecia ,,kariera zawo-
dowa” oraz ukazuje wplyw tych zmian na prace doradcy zawodu. Wykorzy-
stane przez nig pojecia ,kariera zyciowa” oraz ,refleksja” wpisuja sie w zycie
postnowoczesnego czlowieka, ktory konstruuje wlasng tozsamosé, planuje
przyszio$¢ i reinterpretuje przeszlosé dzigki refleksyjnosci, czyli normatyw-
nemu wymogowi nadajagcemu kierunek dziataniom wspétczesnego podmiotu
(Giddens 2010). Pojecia te zdaja sie wzajemnie wykluczaé. Kariera wymaga
szybkosci i decyzyjnosci, jak podczas gonitwy czy rajdu. Jej zrédlostow
bowiem pochodzi od francuskiego stowa carriere i pierwotnie laczyto sie
ono z droga, torem wyScigowym. Nastepnie, w poszerzonej wersji, pojecie
to wigzalto sie z szybkim przemieszczaniem sie stofica po niebosktonie lub
postepem danej osoby w zyciu lub w okreSlonym zawodzie (Guralnik, red.
1978). Refleksyjnos¢ zas niesie ze sobg odroczenie w czasie, spokojny namyst
nad do$wiadczeniami, przezyciami i wigczanie nowej wiedzy do istniejacych
struktur poznawczych — kontrastuje ona zatem z impulsywnoscia.

Ten kognitywny paradoks zainspirowal mnie do podjecia rozwazan
i badan dotyczacych refleksyjnosci w konstruowaniu kariery. Powstaly 17 lat
temu artykul dobrze znanej poradoznawcom badaczki, z obecnej perspek-
tywy nadal wydaje si¢ aktualny. Przed rokiem 1989, rozwazajac kwestie zwia-
zane z przysztoécig zawodowg czlowieka, myslano o ,,wybieraniu zawodu”,
czyli jednorazowej, catozyciowej, trafnie podjetej decyzji. W latach 70.
ubieglego stulecia w Stanach Zjednoczonych zaczeto stosowaé wyrazenie
,Wybor kariery” na okreSlenie zycia zawodowego, przebiegu drogi zawodo-
wej, co jednak nie mialo ewaluatywnego znaczenia, nie oznaczalo bowiem
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awansu zawodowego. Szerzej kariere rozumiat Donald Super, ktory w zakres
myslenia o niej wlaczyt zycie zawodowe (czyli wykonywane kolejno pro-
fesje, wszystkie pelnione role zyciowe oraz stanowiska zajmowane przez
dang osobe podczas calej jej zawodowej biografii). Zakres mys$lenia o karie-
rze zaczal sie z czasem rozszerzaé na zycie osobiste, edukacyjne, a w koncu
zaczelo ono dotyczy¢ calego zycia jednostki (Herr, Cramer 2001).

W Polsce w polowie lat 90. zaczeto uzywac pojec ,,droga zawodowa”
i synonimicznie ,,droga zyciowa” w konteks$cie nabywania i rozwoju kompe-
tencji. Bozena Wojtasik proponuje stosowanie pojecia ,kariera” jako drogi
zyciowej lub biografii cztowieka, ktéra tworzy mozaike epizodéw zycia.
Podkresla brak stabilnosci, uporzadkowania, mozliwosci przewidywania
i planowania kolejnych sekwencji zatrudnienia, konsekwentnie wynikaja-
cych z poprzednich doswiadczefi. Tym samym historie zycia, ktérg narra-
tor opowiada, pojmuje jako jedng z kilku mozliwych biografii jego zycia,
konstruowang zar6wno w rozumieniu behawioralnym, ujmujacym realne
dzialania czlowieka, jak i fenomenologicznym, w sposobie ich postrzegania
przez podmiot. W ten sposéb ujmowana biografia czlowieka nie jest izolo-
wana od réznych warunkéw, ale funkcjonuje w kontekstach: spolecznym,
kulturowym 1 historycznym (Wojtasik 2003).

Wydaje si¢, ze obecnie umacnia sie — przewidywany przez Wojtasik — sce-
nariusz funkcjonowania jednostki w roli pracownika, zwtaszcza w kontekscie
przeobrazen instytucji spotecznych. Mirostawa Marody, piszac o przemia-
nach pracy', odnosi je do natury i organizacji pracy oraz elastycznosci. Socjo-
lozka zauwaza odchodzenie od wytwarzania przedmiotéw do operowania
abstrakcjami, ideami, co bezposSrednio taczy sie z przejsciem do gospodarki
opartej na wiedzy. Praca ze swojej natury ulegta dematerializacji. Ze wzgledu
na rozw6j nowych technologii informatycznych zmienita sie organizacja
pracy z fordowskiej na postfordowska, polegajaca na tworzeniu krétkich
serii wytworow ukierunkowanych na potrzeby klientéw, wymagajacych moz-
liwie szybkich zmian w procesie produkcji. Widoczne jest przejscie od gospo-
darki opartej na produkgeji do gospodarki réznorodnej, charakteryzujacej
si¢ splaszczong strukturg zarzadzania. Elastyczno$é wspoélczesnego pracow-
nika, czyli zdolnos¢ do rekonfiguracji (Castells 2007), polega na umiejetnosci
dynamicznego przystosowania sie¢ do nowych zadan zawodowych.

W rezultacie tych przemian ewoluuje znaczenie pracy w zyciu jednostki —
przestaje by¢ ona srodowiskiem jej spotecznej identyfikacji, zwlaszcza w kon-
tekscie pojawienia si¢ alternatywnych Zrédet dochodu (Marody 2016).

! Autorka pisze takze o przemianach pafstwa i rodziny (Marody 2016).
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Coraz czeSciej dotychczasowe umowy o prace s3 zastepowane innymi
formami zatrudnienia i organizacji pracy, zwigzanymi w duzej mierze z pre-
kariatem i w szczegdlnosci z brakiem gwarancji reprodukcji umiejetnosci
(Standing 2014)% Na znaczeniu tracg wyuczone kwalifikacje, a od pracow-
nika oczekuje sie dyspozycyjnosci, przystosowalnosci i inteligencji emocjo-
nalnej niezb¢dnej w pracy zespotowej. Nastepuje wzrost plynnosci zatrud-
nienia, co zmusza pracownika do indywidualnego pertraktowania warunkéw
zatrudnienia i placy oraz wielokrotnego zmieniania miejsca i rodzaju pracy
(Marody 2016). Przestaje on by¢ juz bezpo$rednio podporzadkowany praco-
dawcy, ale zaczyna samodzielnie i odpowiedzialnie negocjowac zatrudnienie.
W spoleczenstwie ery postrynkowej jednostka ,,zyje od projektu do pro-
jektu”. Projekty te czesto wymagaja wykorzystania innych talentéw i kompe-
tencji, jednostka stara sie je realizowaé na najwyzszym poziomie, by pozostaé
zatrudniong. Jej praca musi wyr6znié sie sposrod innych, by uzyskata pro-
pozycje wykonania nastepnego projektu. Zmienia si¢ zatem charakter kon-
traktu psychologicznego z relacyjnego (podporzadkowania, lojalno$ci wobec
pracodawcy) na transakcyjny (krétkoterminowe zatrudnianie pracownika do
wykonywania okreslonych zadan), co zmusza do polegania bardziej na sobie
samym niz na organizacji. Ksztaltuje si¢ wigc lojalno$¢ nie organizacyjna, ale
lojalnos¢ typu profesjonalnego (Bohdziewicz 2010).

Zmianie ulegl takze sposéb pracowania — niejednokrotnie cztowiek sam
decyduje, gdzie i kiedy bedzie pracowal, gdyz osobiscie odpowiada za pro-
fesjonalng realizacje zadania. W zwigzku z tym wiele os6b pracuje we wla-
snym mieszkaniu lub w wynajetym na godziny pomieszczeniu, z dostepem
do internetu, poniewaz czlowiek funkcjonuje w spoteczenstwie Sieci, cha-
rakteryzujacym sie synchronicznoscig, w ktérym tracg na znaczeniu odleg-
tosci fizyczne i czasowe. Kapital uzyskuje przychody poprzez przeptywy
finansowe, a nie przez materialng produkcje, przestrzen staje sie przestrze-
nig przeplywow, a czas — silnie kiedy$ potaczony z przestrzenig — staje sie
bezczasem (Castells 2007).

2 Prekariat to kategoria spoteczna okre$lajgca osoby pracujace na podstawie elastycznych
form zatrudnienia. Osoby te pozbawione sg siedmiu gwarancji zatrudnienia: rynku pracy —
czyli mozliwosci pracy; zatrudnienia — ochrony przed zwolnieniami i stosowanymi wzgledem
tych 0s6b przepisami karnymi; pracy — czyli gwarancji zwigzanej z pewnoscia wykonywanych
obowigzkéw w ramach pracy; bezpieczefistwa — czyli ochrony zdrowia; reprodukcji umiejet-
nosci — czyli nauki zawodu, udziatu w szkoleniach, a takze wykorzystywania nabytych umie-
jetnosci; dochodu — czyli statych zarobkéw; reprezentacji — czyli przedstawicielstwa intereséw
pracownika, np. mozliwosci bycia cztonkiem zwigzku zawodowego (Standing 2014).
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Przebywanie na bezrobociu obejmuje coraz wieksza liczbe oséb. Czas
ten jednostka wykorzystuje nie tylko na poszukiwanie nowego zatrudnienia,
lecz takze na zdobywanie nowych umiejetnosci®. Ludzie, dryfujac od zatrud-
nienia do zatrudnienia, poszerzaja jednak swoje kompetencje w wymiarze
horyzontalnym, a nie — jak moze sie wydawaé — wertykalnym. Z tego wynika,
ze kumulowanie kapitalu kompetencji sprzyja nie tyle awansowaniu w hie-
rarchii stanowisk, ile raczej rozszerzaniu obszaru dziatan, i mozliwe, ze row-
niez przewodzeniu wiekszej liczbie 0sob. Jednostki dazg do kolekcjonowania
kredencjatow, starajg sie akumulowaé materialne osiggniecia. Wspolczesnie
cztowiek zmierzajacy od jednego typu pracy do innego traci mozliwos¢ pla-
nowania swojego zycia nie tylko w perspektywie dalszej (jako projektu na
kilka lat), lecz takze blizszej (codziennosci), gdyz pracodawcy w coraz wiek-
szym stopniu cenig dyspozycyjno$¢ pracownika. Czas pracy wydluza sie,
przekracza osobiste granice, przenosi prywatno$¢ do sfery publicznej i sfere
publiczng do sfery prywatnej (Marody 2016).

Transformacje w Swiecie pracy wplywaja na przeobrazenia przebiegu
karier (Solarczyk-Ambrozik 2015). Zjawiska te ksztaltuja dwa podejscia do
karier: obiektywne i subiektywne. Pierwsze z nich taczy si¢ z funkcjonowa-
niem organizacji, ktéra okresla kierunki rozwoju zawodowego pracownika,
spdjne z celami organizacji. Za przebieg kariery pracownika odpowiada praco-
dawca, ktéry tworzy zadania dla poszczegblnych stanowisk, okresla niezbedne
kompetencje i dba o ich doskonalenie lub nabywanie nowych. W przypadku
subiektywnym kariera staje sie wlasnoscig jednostki, ktéra — dysponujgc wyso-
kim poziomem samowiedzy oraz umiejetnoScig zdobywania informacji na
temat rynku pracy —autonomicznie nig zarzgdza. W przypadku gdy dana osoba
czuje potrzebe ,renegocjowania siebie”, moze udaé sie do doradcy zawodu.
Profesjonalista wesprze ja w uczeniu sie refleksyjnego (re)konstruowania bio-
grafii, w pokonywania legkéw i w radzeniu sobie z porazka. Doradca nawigze
emocjonalng wiez z klientem, bedzie dziatal zgodnie z zasadami poradnictwa
zyciowego/biograficznego, przejawiajacymi si¢ w podejsciu liberalno-tera-
peutycznym. Aby jednak doradca Swiadomie wybieral strategie dzialania, jak
proponuje Alicja Kargulowa, w przestrzeni ,,ponad”, ,,w” i ,,poza” (nie)ladem
spolecznym (Kargulowa 2003), powinien umie¢ uzasadni¢ swoje dzialania
w dyskursywnej przestrzeni oraz by¢ gotowy do samo-rozumienia i samo-in-
terpretacji (Wojtasik 2003), by¢ proaktywny w konstruowaniu swojej biografii
(Sztompka 2002), w radzeniu sobie z ryzykiem (Beck 2002).

3 Instytucje rynku pracy oferujg bardzo duzo zréznicowanych kurséw oraz warsztatow
dla 0s6b bezrobotnych i poszukujacych pracy.
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Problematyka zwigzana z konstruowaniem kariery podejmowana jest
przez wielu badaczy zajmujacych sie poradoznawstwem. Poradnictwo kariery
jest procesem zmierzajacym do zdiagnozowania celéw klienta oraz dazenia
do ich osiaggniecia (Herr, Cramer 2001). Biografi¢ cztowieka traktuje sie holi-
stycznie — uwzglednia ona jego zycie rodzinne, czas wolny, edukacje catozy-
ciowa. Nie koncentruje si¢ na rozwigzywaniu aktualnych trudnosci i proble-
méw edukacyjnych i zawodowych klienta. Wielokontekstualne ujmowanie
uwarunkowan kariery wymaga zaréwno od doradcy, jak i klienta wspél-
pracy, zroéznicowanych form porad zindywidualizowanych i grupowych,
wykorzystania nowoczesnych technologii. Klient bierze odpowiedzialnos¢
za wlasne zycie, podejmuje dzialania majace na celu poszukiwanie rozwigzan.
W poradnictwie kariery istotne i analizowane sg wszystkie etapy rozwoju jed-
nostki, gdyz dotyczy ono oséb w réznym wieku, obejmuje okres aktywnoSci
przedzawodowej, zawodowej i pozawodowej, uwzglednia réznorodne uwa-
runkowania kariery. Istotny staje si¢ takze proces rozwoju postaw, wartosci,
umiejetnosci, zdolnosci, cech osobowosciowych i wiedzy odnoszacych sie do
pracy (Noworol, Trzeciak 2005). MySlenie o drodze zawodowej w kontek-
Scie kariery zakfada, ze dana osoba dazy do jej rozwoju (Herr, Cramer 2001).

Poradnictwo kariery zdobywa coraz wigcej zwolennikéw i coraz szybciej
sie rozwija. Jak zauwaza Anna Bilon (2013), rozwazania na temat porad-
nictwa kariery podejmowane sg w kontekscie dyscyplin naukowych przez
reprezentujacych je przedstawicieli. W Polsce w aspekcie procesu dziatan
spolecznych zajmujg sie ta problematykg Marcin Szumigraj (2011) i Alicja
Kargulowa (2005). W pedagogice, w ramach ktérej poradnictwo odnosi sie
do systemoéw ksztalcenia i calozyciowego uczenia sie cztowieka, dominuja
prace Magdaleny Piorunek (2004). Psychologiczne podejscie — skoncentro-
wane na rozwoju zawodowym, tozsamosci zawodowej cztowieka oraz spo-
sobach wspierania czlowieka w rozwoju kariery — akcentuje Bozena Wojtasik
(2011). W obrebie andragogiki, w zakresie uczenia sie w miejscu pracy oraz
w kontekscie calozyciowego uczenia si¢, Kargulowa (2005) pisze o dazeniu
do poradnictwa andragogicznego®. Warto tez wskazaé znaczace publikacje
Agnieszki Cybal-Michalskiej dotyczace planowania kariery przez miodziez

4 Poradoznawstwo — polska teoria poradnictwa (ang. counsellogy); poradoznawstwo
oznacza nauke, czyli uogélniong wiedze o poradnictwie, o praktyce pomocowej. Poradnictwu
przypisuje si¢ funkcje terapeutyczne i ksztalcace. Poradnictwo jako praktyka realizowana
w relacji miedzyosobowej staje sie okazja do uczenia sie, zwlaszcza uczenia sie siebie, tworzy
pomoc w samopoznaniu, w konstruowaniu tozsamosci przez stwarzanie okazji do refleksyj-
nej analizy wtasnej biografii, w aspekcie nadawanemu zyciu sensu, przezywanych sukceséw
i porazek, podejmowanych zadan i osiaganych celow (Kargulowa 2016b).
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(2013) czy satysfakcji i sukcesu w karierze (2017), jak rowniez publikacje
Violetty Drabik-Podgérnej (2016) dotyczace pozytywnego poradnictwa
kariery.

Anthony G. Watts, Jean Guichard, Peter Plant i Maria Luisa Rodriguez
(1994), zajmujacy sie prowadzaniem eksploracji badawczych w krajach Unii
Europejskiej w ostatniej dekadzie XX w., doszli do wniosku, ze podstawa
do prowadzenia przez doradcéw kariery rozwazan teoretycznych i badan
naukowych jest ich wlasne przygotowanie zawodowe.

Refleksyjnos¢ wpisuje sie w czasy wspoiczesne. Ewa Solarczyk-Ambro-
zik (2015) ramami kategorialnymi dla pojecia kariery — w $wietle zmian
w Swiecie pracy — oprocz indywidualizmu i konsumpcjonizmu czyni refleksyj-
nosé, ktorg sytuuje w przestrzeni zmian o duzej dowolnosci, przypadkowosci
i nieustrukturyzowanych dziatan czlowieka. Refleksyjnosé zatem staje sie
niezbednym do zycia atrybutem funkcjonowania wspotczesnego cztowieka,
warunkiem uczenia si¢ przez cale zycie, a poprzez krytyczny namyst moze
prowadzi¢ do emancypacji cztowieka (Solarczyk-Szwec 2014).

Refleksyjnos¢ w kontekscie rozwazan humanistycznych i spotecznych,
zwlaszcza socjologicznych, traktowana jest jako kategoria poznawcza uka-
zujaca zwigzki miedzy wiedza i mysleniem a zyciem wspolczesnego czlo-
wieka, funkcjonujacego w Swiecie dynamicznych zmian i ryzyka. Temu poje-
ciu naukowcy przypisuja paradygmatyczne znaczenie — np. Elzbieta Hatas
(2011) nadaje refleksyjnosci wage nurtu myslenia w socjologii. Stawomir
Krzychata (2005) twierdzi, ze rozwija sie ona tak intensywnie, iz mozna
moéwié o przetomie w obrebie tych nauk. Refleksyjnosé jako kategoria klu-
czowa jest obecna m.in. w socjologii refleksyjnej Pierre’a Bourdieu (2001),
ktory odnosi ja do wiedzy naukowej, w teorii systemow Niklasa Luhmanna
(2007), w teorii spotecznego sprawstwa Margaret S. Archer (2013), w reflek-
syjnoSci radykalnej Elzbiety Hatas (2011), w socjologii zmian spolecznych
Piotra Sztompki (2005).

We wspoélczesnej rzeczywistosci istotne jest poradzenie sobie z brakiem
jednoznacznosci, ukierunkowanie kultury na namyst nad soba — oczekuje
si¢ od czlowieka przekraczania wymiaru poznawczego, zada sie¢ od niego
refleksyjnosci. Duze znaczenie przypisuja jej autorzy modernizacji refleksyj-
nej — Urlich Beck, Anthony Giddens i Scott Lash (2009) — przejawiajacej sie
w nieplanowanym rozpadzie spoleczenstwa przemystowego pod wplywem
jego autonomicznej modernizacji, co skutkuje powstawaniem nowej nowo-
czesnosci (Beck 2009).

Obecnie, zdaniem Becka, kazdy cztowiek musi sam rozpoznawad,
wyjasnia¢ i zarzadzaé wlasnym potencjalem rozwojowym, mozliwosciami,
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zagrozeniami i ambiwalencjami pojawiajacymi sie w réznych sytuacjach
jego zycia (Beck 2009). Socjolog ten uzywa pojecia ,refleksywnosé”, ktore
rozumie jako autonomiczny zwrot od spoleczefistwa przemystowego do spo-
leczefistwa ryzyka. Ten autonomiczny zwrot nie stanowi celowego namy-
stu — jego konsekwencjg jest zmobilizowanie spoteczenistwa do autorefleksji
odnosnie do podstaw racjonalnosci oraz spojnosci spotecznej tego spoleczen-
stwa. Reforma racjonalnosci, czyli modernizacja refleksyjna, zaklada istnienie
niespdjnosci w okresie pdznej nowoczesnosci i nie oznacza namystu nad
soba, ale konfrontacje z samym sobg. Refleksyjno$¢ zatem wymaga poznaw-
czego i zwrotnego zaangazowania intelektualnego, zwlaszcza w kierowaniu
wlasnym zyciem. Indywidualna biografia to biografia samorefleksyjna, juz
nie projektowana przez innych, ale autonomicznie konstruowana przez jed-
nostke. Samodzielne zarzadzanie swoim zyciem nie jest mozliwe bez zrozu-
mienia wlasnego Ja, aktywnego przejecia odpowiedzialno$ci za wyznaczane
cele, poznawczej weryfikacji swojego zycia, odwaznych decyzji i wyboréw
dziatania, negocjowania i renegocjowania zasad w spotecznym otoczeniu
jednostki (Beck 2002).

Dzieki refleksyjnosci, jak zauwaza Giddens, ludzie potrafia poradzié
sobie z wymaganiami stawianymi przez p6zng nowoczesno$¢. Refleksyjnosé
to nie tylko zdolnos$¢ rozumienia wlasnego dzialania, lecz takze krytyczna
refleksja nad wlasnym Ja, zdolno$¢ do przewidywania zagrozen i zapobie-
gania im, jak rowniez refleks, odbicie obrazu Swiata i siebie pozwalajace
na dokonywanie autokorekty wlasnej aktywnosci w zastanej rzeczywistosci
(Giddens 2003). Refleksyjnos¢ zatem ma wymiar poznawczy, ale — jak pod-
kresla Hatas (2011) — takze strategiczny. Jej utylitarny walor ujawnia sie
w kontrolowaniu dzialania, czyli adaptacji swoich zachowan, zdolnosci ich
racjonalizowania i $wiadomego dziatania. Giddens sadzi, ze zrodetl niepew-
nosci w p6znej nowoczesno$ci mozna poszukiwaé w wiedzy, ktora stracila
swoja warto$§¢. W zwigzku z tym ceniona jest wiedza ekspercka. Ogranicza
si¢ ona jednak do wiedzy specjalistycznej, obejmujacej tylko wybrany zakres
treSci — pozbawiona jest zakorzenienia i budowana jest na bezosobowych
zasadach. Jednak nawet teraz jednostka dokonuje wyboru struktur eksperc-
kich, ktérym zaufa i na ktérych bedzie budowaé swojg wlasng wiedze. Gid-
dens (2009) pisze o refleksyjnosci instytucjonalnej polegajacej na przyswaja-
niu wiedzy eksperckiej przez osoby dysponujace nizszym poziomem wiedzy
i przeksztalcaniu przez nie tej wiedzy.

Beck i Giddens analizujg role spotecznych przemian zycia i ich wptywu na
przebieg ludzkich biografii. Beck odréznia pojecia ,refleksyjnos¢” i ,reflek-
sja”, natomiast Giddens i Lash stosujg te pojecia zamiennie. Kazdy z autoréw
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zachowuje pierwiastek poznawczy w refleksyjnosci, ale Beck podkresla jej
podmiotowo indywidualny charakter, Giddens za$ odwoluje si¢ do zespoléw
eksperckich i instytucji. Gléwna roéznica w mysleniu obydwu socjologéw
odnosi sie do roli systeméw eksperckich. Giddens refleksyjnosé i refleksje
opiera na zaufaniu do systeméw eksperckich, ktére umozliwiaja cykliczny
namysl i kontrole dziatania poszczegblnych podmiotéw i instytucji. Beck
sadzi, ze refleksyjnos¢ i autorefleksyjnosé powstajg w wyniku funkcjonowa-
nia w spoteczenstwie ryzyka i ujawniajg si¢ dopiero w indywidualnych sytu-
acjach, kiedy jednostka ma mozliwos$¢ autonomicznego namystu, wolnego
od wplywoéw kontroli systemoéw eksperckich (Beck, Giddens, Lash 2009).
Szczegblng role w tej kwestii odgrywaja doradcy zawodu, ktorzy wspie-
raja klientéw w doprecyzowaniu, jakie aktywnosci edukacyjne, zawodowe
i osobiste przyczynig sie do odnalezienia sensu w zyciu (Guichard 2018b).
Doradcy zawodu, ktérzy dysponuja profesjonalng wiedza, staja sie autory-
tetami w dziedzinie wspierania innych, w konstruowaniu drogi edukacyjno-
-zawodowej. Oni — jako profesjonaliSci odpowiedzialni za gltoszone stowa,
oddzialujacy na sposéb myslenia, wybory i dziatania innych ludzi, dema-
skujacy przemoc i przeciwdzialajacy jakiejkolwiek przemocy — sg darzeni
zaufaniem i postrzegani jako autorytety. Tworzg wlasng Sciezke zawodowa,
stajg sie Architektami swojego zycia, bedac jednoczes$nie przyktadem dla
innych. Doradca radzi sobie w sytuacji nieprzewidywalnej, umiejetnie roz-
wigzuje sytuacje problemowe. Podejmujac decyzje realnie oddziatujace na
zycie klienta, uwzglednia wszystkie okolicznosci, a dysponujgc wlasnym
doswiadczeniem i wiedzg — prognozuje dalszy rozwdj jednostki (Urbaniak-
-Zajac 2016). Dzieki doswiadczeniu i odpowiedniej postawie etycznej sam
$wiadomie decyduje o wlasnej autonomii wobec instytucji i stosowanych
przez siebie rozwigzaniach, dba przy tym o dobro klienta. Szczegélnego
znaczenia nabiera Swiadomos¢ stosowania zasad etyki zawodowej (Banka,
Trzeciak 2017). Profesjonalizm doradcy staje sie zatem konglomeratem
cech osobistych oraz legitymizacji przez klienta jego autorytetu formal-
nego i nieformalnego. Warunkiem mistrzostwa w zawodzie jest, zdaniem
Augustyna Banki, dysponowanie odpowiednim poziomem specjalistycz-
nego wyksztalcenia i aktualizowanie go oraz funkcjonowanie adekwatne
do specyfiki kultury zawodowej. Ponadto istotng umiejetno$¢ stanowig
zdobywanie informacji o rynku pracy, wiedza o kliencie, znajomos¢ strate-
gii radzenia sobie z ludZzmi, autonomia oraz stosowanie zasad etyki zawo-
dowej (Banka 2016b). Z tak postawionych wymagaf wynika, ze zasady
te obowigzujg doradce nie tylko w Srodowisku zawodowym, lecz takze
w zyciu osobistym. Do propozycji Banki dodatabym jeszcze gotowos$¢ do
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podejmowania krytycznego namystu nad swoimi dzialaniami, autonomie
w postrzeganiu rzeczywistoSci, wykraczanie poza wiasne Ja i dostrzeganie
wspolnotowosci.

O ile Beck (2009) i Giddens (2009) skupiajg sie na poznawczych aspek-
tach pojmowania refleksyjnosci, o tyle Lash (2009) dodatkowo podkresla
znaczenie zwrotnosci refleksyjnosci. Uznaje on, ze teoria modernizacji reflek-
syjnej nastawiona jest indywidualistycznie, zauwaza takze ulegajace przemia-
nom podstawy pojmowania wspdlnotowosci. Dzi¢ki pojawieniu si¢ nowych
warunkow strukturalnych wzrasta wladza podmiotéw spolecznych. Wspol-
noty stajg sie refleksyjne, poniewaz nalezenie do nich wymaga od jednostki
podjecia decyzji odno$nie do bycia ich cztonkiem. Wspolnoty te korzystaja
z abstrakcyjnych i kulturowych narzedzi, np. nawykéw jednakowo rozumia-
nych przez jej cztonkéw. Zachodzace w niektorych sektorach gospodarki
procesy wyzwalania podmiotéw ze struktury spolecznej zmuszajg jednostke
do usamodzielniania si¢. ,,Proces wytworczy” zastepowany jest przez ,,proces
projektowania”, w ktérym wiedza i zaangazowanie jednostki sa niezbedne
i ktory wyzwala refleksyjnos¢ strukturalng oraz autorefleksyjnosé. Czlowiek
zatrudniony w przedsi¢biorstwie kontroluje jego zasoby i zasady dziatania,
poddaje tez refleksji zaréwno wlasng prace, jak i strukture przedsiebiorstwa.
Lash nazywa ja refleksyjnoscig strukturalng, gdyz dzieki niej dana osoba
przestaje by¢ podlegla i wprowadza zmiany odnoszace sie do regul funk-
cjonowania tej instytucji (Lash 2009). Refleksyjnos$¢ strukturalna pozwala
wiec cztowiekowi rozwija¢ samokontrole, wprowadzac wlasne, innowacyjne
rozwigzania lub wycofywac sie ze struktur spotecznych.

Autorefleksyjnosé stanowi podstawe podziatu dzisiejszego spoteczefistwa
na centrum i peryferie. Po jednej stronie stoja bezrefleksyjne podmiotowosci,
ktére nie sg w stanie wyzwoli¢ si¢ spod oddzialtywan struktur spotecznych.
Do grupy jednostek o ,,przegranej” refleksyjnosci socjolog zalicza m.in. osoby
pozostajace bez pracy, osoby z obszaréw objetych ubdstwem. Po drugiej stro-
nie stoja ci, ktorzy tworzg autokreacje narracji zyciowych. Lash zaklada, ze
autorefleksyjnos$¢ polega na umiejetnosci wycofywania si¢ ze struktur spo-
tecznych poprzez analizowanie spolecznych uwarunkowan witasnego bytu.
Dzieki mozliwosci funkcjonowania w nowych realiach strukturalnych jed-
nostki zyskujg podmiotowos$é, przejmujg kontrole i s3 ,,zwyciezcami” reflek-
syjnoSci. Autorefleksyjnos¢ zatem jest zalezna od ,,struktur niespotecznych”,
czyli od tego, w jaki sposéb podmiot korzysta ze struktur komunikacyjnych
i informacyjnych, a nie od kapitatu produkcyjnego (Lash 2009).

Lash wyrdznia takze refleksyjnos¢ estetyczng, ktérg odnosi do doswiad-
czania przedmiotéw przez ludzi. Przedmiotom, ktére sa wlasnoscia
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intelektualng o rozbudowanej warstwie symbolicznej, czyli wlasnosci uto-
warowionej i reklamowej, nadaje warto$¢ refleksyjnosci. Dzieki temu, ze
postuguja sie one symbolami zaréwno konceptualnymi, jak i formg dzwicku,
obrazu, narracji, wzbudzaja estetyczng krytyke i w rezultacie tworzg prze-
strzen dla refleksyjnosci. Przedstawione rozwazania prowadza do wniosku,
ze Lash — w kognitywnym aspekcie rozumienia refleksyjnosci (zwrotnym jej
wymiarze) — uznaje, iz kultura p6znej nowoczesnosci wymaga od czlowieka
refleksji nad sobg i rzeczywistoScig spoteczno-kulturows, w ktérej zyje.

Podsumowujgc, wymienieni socjologowie sytuujg refleksyjnos¢ w roz-
nych kontekstach spolecznych analiz. Beck lokuje ja w obszarze koncepcji
»spoleczefistwa ryzyka” i odnosi do panstwa oraz organizacji politycznych.
Giddens ukazuje j3 na tle rozwoju spoteczenstwa globalnego i zastanawia
sie nad polgczeniem miedzy ,instytucjonalng refleksyjnoscia” a oddalong od
tradycji wspolczesnoscia. Lash taczy za$ refleksyjnosé z estetyczng nowoczes-
noscig. Dla kazdego z nich refleksyjnos¢ w modernizujacej sie rzeczywistosci
zajmuje poczesne miejsce. Koncentrujg oni swoja uwage na refleksyjnosci
i traktuja ja jako ceche czlonkow wspdlczesnych spoleczenistw.

O ile Giddens, Beck i Lash refleksyjnos¢ wiklaja w koncepcje moderni-
zacji refleksyjnej (podejscie to jest zrozumiale w kontekscie proponowane;j
przez tych autorow koncepcji, ktora z zalozenia opisuje zmiany spoteczne,
ktore zaszly w latach 80.), o tyle — zdaniem Archer — modernizacja nie
wywotluje refleksyjnosci, poniewaz jest cechg cztonkéw spoteczenistwa. Nie
identyfikuje wspotczesnosci, ktéra zmienia sie dynamicznie i nikt nad nig
nie panuje (Giddens), nie wywoluje jej globalnego zagrozenia i globalizacji
(Beck). Modernizacja zaktada zalezno$¢ od czynnikéw zewnetrznych, takich
jak: globalizacja, niepewno$¢, ryzyko, i zmusza jednostke do refleksyjnosci.
Refleksyjnos¢ jest wlasciwoscig cztowieka, a nie modernizacji (Archer 2013;
Leonarska 2015).

Podzielam uczynione przez brytyjska socjolozke zatozenie i w prezen-
towanym projekcie badawczym zaktadam, ze refleksyjno$¢ konceptualizuje
cztowieka poprzez posiadanie wzglednie autonomicznych sit i wlasnosci,
dzigki ktérym jednostka dokonuje wyboréow i podejmuje — uwarunkowane
kontekstualnie — aktywnosci indywidualne i zbiorowe zmierzajace do trans-
formacji kontekstu spotecznego, w ktéorym funkcjonuje (Archer 2013).
Uwazam, ze dzieki niej mozliwe jest diagnozowanie negatywnych zjawisk
i adekwatne reagowanie na nie. Refleksyjnos¢ pomaga wybraé i zastoso-
wacé prewencyjne rozwigzania zapobiegajace tym negatywnym trendom lub
je zatrzymac (Sztompka 2002). Refleksyjnos¢ odnosi sie do poznawczego
i zwrotnego aspektu pojecia. Pierwszy z nich dotyczy refleksji nad wlasnym
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zyciem, subiektywnego analizowania kontekstow wiasnej egzystencji w sfe-
rze indywidualnej i spotecznej. Refleksja ma zatem instrumentalne znaczenie,
staje sie kompetencja niezbedng w dzisiejszych czasach. W aspekcie zwrot-
nym jawi si¢ jako cecha struktur spotecznych, ktére wplywaja na zycie ludzi,
przyczyniajac sie do namystu nad wtasng biografia.

Bogata literatura poSwigcona zdolnosci czynienia namystu zdaje sig
wyczerpywaé moc eksplikacyjng refleksyjnosci. Trudno jednak nie zgodzié
si¢ z Malgorzatg Jacyno, ze cechy wspolczesnego czlowieka wpisuja sie
w cechy kultury, w ktorej zyje. Oznacza to sp6jnosé w zakresie zaktadanych
celéw i systemu wartosci. Kultura indywidualizmu wymaga od jednostki
Swiadomego zarzadzania wlasng biografig, konsekwentnego dazenia do
realizowania zalozonych projektéw zawodowych i edukacyjnych, doswiad-
czania siebie, konkurencyjnosci, szczescia i sukcesu (Jacyno 2007). Obecnie
samorealizacja cztowieka, poprzez rozwoj osobowosci i osiggniecie szczeScia
w jego wszystkich obszarach, staje si¢ wyktadnia udanego zycia. Podmiot
w duzej mierze podporzadkowuje swoje dziatania konsumpcyjnemu stylowi
bycia. Jednak takie funkcjonowanie jest spojne z wymaganiami péznokapi-
talistycznego rynku. Mozna wobec tego zapytaé: Czy jednostka musi mu
ulegaé? By¢ moze refleksyjnosé jest odpowiedzig na to pytanie, warto wiec j3
badaé. Hanna Solarczyk-Szwec przyznaje refleksyjnosci range paradygmatu
zycia i rozwoju obecnego w jednostkowych dzialaniach, przejawiajacych sie
w kompetencji autobiograficznej i strategii samorealizacji. Refleksyjnos¢ sta-
nowi ceche ,,uczacej sie organizacji” i konstruowania zycia, charakteryzuje
postawe badacza i prowadzone przez niego projekty eksploracyjne, osadzona
jest ona gleboko w teoriach nauk spolecznych oraz w dzialaniach spotecz-
nych (Solarczyk-Szwec 2014).

Zaréwno kariera, jak i poradnictwo kariery byly przedmiotem wielu
prac, ale nie podejmowano w nich badan zwigzanych ze znaczeniem refleksji
i refleksyjnosci doradcéw zawodu. Jednakze ani andragodzy, ani pedago-
dzy, ani poradoznawcy, rozpatrujac kariere, nie podejmowali problematyki
refleksyjnosci, brakuje prac ukierunkowanych na zbadanie refleksyjnosci
w konstruowaniu kariery przez jednostke — staram sie zatem wypelnic te
luke.

Konstytuujgce te prace pojecia ,kariera” i ,refleksyjnosé” majg wiele
cech wspdlnych. Laczy je osobocentryczny charakter, kazde z nich odnosi sie
do indywidualnego podmiotu, ktéry dokonuje okreslonych wyboréw. Oba
nastawione s3 na rozwoj cztowieka, wymagaja od jednostki intelektualnego
zaangazowania do mierzenia sie z nimi. Kariera i refleksyjno$¢ swoim zasie-
giem treSciowym odnosza si¢ do calego zycia cztowieka i jego okresow, do
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sytuacji zaréwno tranzycyjnych, jak i zwyktych, codziennych, ktére buduja
doswiadczenie podmiotu.

Kariere i refleksyjnos¢ taczy dwoisto$¢ natury. Kariera wymaga tempa,
dostosowania, podporzadkowania, dynamicznych dziatan, refleksyjnosé¢ zas
nie znosi poSpiechu, zachowuje niezalezno$¢, analizuje przeszto$é, a kry-
tyczny namysl niekoniecznie musi konczy¢ dzialanie. Kariera i refleksyjnosé¢
mogg mieé zaroGwno pozytywna, jak i negatywna konotacje. Refleksyjnosé —
kojarzona z glebokim przemysleniem, w jego najlepszym i najwybitniejszym
znaczeniu, kiedy odnosi sie do zycia indywidualnego lub zbiorowego, gdy
jednostka reorganizuje, ze wzgledu na nabyta wiedze, swoje zachowania
i przyczynia sie do planowania zycia — postrzegana jest pozytywnie. Nega-
tywne znaczenie zyskuje wtedy, kiedy namyst przecigga sie w czasie i nie
prowadzi do rozwigzan (Langer 1993; Maciuszek 2013). Podobnie kariera —
jako kategoria zar6wno subiektywna, jak i obiektywna — moze by¢ pozytyw-
nie postrzegana jako awans zawodowy, uznanie, sukces lub pejoratywnie jako
brak uznania w pracy, karierowiczostwo (Krause 2012).

Chciatabym unikna¢ myslenia opartego na dualistycznych opozycjach,
odroczy¢ osad nad interesujagcymi mnie pojeciami i pozbawic je wartoSciuja-
cego nacechowania. Zalezy mi na tym, by uczynic je przestrzenig do dialo-
gowania. Z tego powodu refleksyjnos¢ rozumiem jako procesualnie czyniony
namyst, karier¢ za$ — w jej podstawowym znaczeniu — jako przebieg drogi
edukacyjno-zawodowej podmiotu. Zaréwno refleksyjnosé, jak i kariera sa
wlasnoscig kazdego cztowieka, od niego tez zalezy, czy uczyni je wartoScio-
wymi dla siebie, a jesli tak, to jaki podejmie wysitek, by staly sie wartoscia
dla niego, a moze nawet i dla spoteczenstwa.

W tej publikacji podejmuje prébe odkrycia sposobéw poddawania reflek-
sji przebiegu kariery przez doradcéw zawodu, ktorzy profesjonalnie zajmuja
sie wspieraniem innych w konstruowaniu biografii edukacyjno-zawodowe;.
Oglad rzeczywistosci przedstawiony w niniejszej monografii odnosi si¢ do
poradoznawstwa kariery’. Podejicie to obecnie jest realizowane nie tylko
w Polsce, lecz takze w innych krajach $wiata, np. w Stanach Zjednoczonych
czy we Francji. Praca wpisuje si¢ rOwniez w andragogiczny aspekt funk-
cjonowania czlowieka. Dotyczy ona badan prowadzonych w paradygma-
cie konstruktywistycznym, ktore realizowalam w okresie 2016-2018.

5 W zwiazku z tym, ze refleksyjnos¢ i kariera sg zjawiskami badanymi przez psycholo-
gow, socjologdw i antropologdw, czytelnik znajdzie odniesienia do pogladéw przedstawicieli
tych nauk, pragne jednak podkreslié, ze ta ksigzka — w najwiekszym stopniu — ma charakter
poradoznawczy.
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Zgromadzitam wypowiedzi doradcow zawodu, profesjonalnie zajmujacych
sie poradnictwem zawodowym, na temat przebiegu ich karier, ktére — upo-
rzadkowane typologicznie — stanowily podstawe do skonstruowania najpierw
profilu refleksyjnosci, a nastepnie wylonienia réznych profili refleksyjnosci.

Strukture pracy tworza: wstep, sze$¢ rozdziatow, bibliografia, netografia
i aneks oraz spis tabel i schematéw.

Pierwsze trzy rozdzialy zawieraja rozwazania teoretyczne na temat reflek-
sji, refleksyjnosci oraz kariery. W rozdziale pierwszym (,,O réznych ujeciach
refleksyjnosci i refleksji”) zajmuje si¢ eksploracja pojeé ,refleksja” i ,reflek-
syjno$¢” — gléwnych terminéw dla przedktadanej monografii. Refleksyjnosé
przedstawiam jako ceche biegu zycia i analizuje¢ jej znaczenie w poszczegdl-
nych okresach zycia cztowieka doroslego. Nastepnie rozpatruje jg jako styl
poznawczy. Dowodze, ze jako preferowany przez jednostke sposéb funk-
cjonowania poznawczego roznicuje style uczenia si¢ oraz aktywno$¢ strate-
giczng w procesie przetwarzania informacji. Przedstawiam takze refleksyjnosé
jako stan umystu, ktory cechuje sie podwyzszona uwaga oraz wrazliwoscig
na nowe doznania, intelektualne zaciekawienie i dociekliwo$¢ poznawcza.
Nastepnie rozpatruj¢ refleksyjnos¢ jako kompetencje i sytuuj¢ ja w zawo-
dowej sferze funkcjonowania czlowieka oraz ukazuje jako element konsty-
tuujacy proces ksztalcenia czlowieka dorostego. Rozdzial pierwszy koricza
rozwazania dotyczace réznic miedzy pojeciami ,refleksja” i ,refleksyjnoscé”.

W rozdziale drugim (,O refleksji i refleksyjnosci we wspotczesnym
poradoznawstwie”) charakteryzuje wybrane orientacje w poradnictwie:
calozyciows, krytyczng i konstruktywistyczng. Zabieg ujecia tak szerokiej
problematyki w formie podrozdziatéw, a nie oddzielnych rozdziatéw, ma na
celu uspdjnienie wywodu dotyczacego réznych ujec refleks;ji i refleksyjnosci
w poradoznawstwie.

Rozwazania rozpoczynam od zaprezentowania gléwnych celow i zato-
zen koncepcji calozyciowego poradnictwa, dalej poruszam watki dotyczace
pragmatycznego jej wykorzystania przez doradcéw zawodu. Dochodze do
wniosku, ze rozmowa doradcza jest traktowana jako sytuacja edukacyjna,
a biografia cztowieka — jako zrédio wiedzy o nim samym i asumpt do budo-
wania projektu zyciowego. Nastepnie przywoluje argumenty przeciwnikow
idei calozyciowego uczenia sie i odnosze je do poradnictwa. W koficowej cze-
$ci ukazuje znaczenie refleks;ji i refleksyjnosci w catozyciowo ukierunkowa-
nym poradnictwie, proponuje takze sposdb wykorzystania refleksji w sytuacji
poradniczej traktowanej jako sytuacja edukacyjna.

Przedmiotem mojego zainteresowania czyni¢ rowniez krytyczna perspek-
tywe ogladu rzeczywistosci i przedstawiam zwigzek migdzy refleksyjnoscig
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jednostki a wtadzg doradcy. Przejawia sie ona w formie jawnej badz ukry-
tej, w zewnetrznych wobec doradcy Zrédiach, takich jak: przestrzen, czas,
sposoby pracy, osoby, z ktérymi doradca pracuje. Obecna jest ona rowniez
w wewnetrznych uwarunkowaniach, do ktérych zaliczam: posiadanie débr,
wiedze o kliencie, sposéb prowadzenia rozmowy doradcze;j.

W dalszej czeéci otwieram pole do rozwazan nad konstruktywistycznie
zorientowanym poradnictwem zawodowym. Ukazuje w nim wykorzystywane
przez doradcéw metody i techniki pracy, zachecajace podmioty poznajace
do (re)(de)konstruowania wlasnej biografii i uyymowania jej w ponadjednost-
kowy kontekst. Nastepnie przedstawiam znaczenie i sposoby realizowania
refleksji w orientacji konstruktywistycznej. Szczegdlne miejsce poSwiecam
w nim refleksyjnosci w wybranych koncepcjach, ulokowanych w kontekscie
Life Design. Rozwazania koncze, poddajac krytycznemu osgdowi orienta-
cje konstruktywistyczng w poradnictwie. Czynigc to, chcialam podkresli¢
znaczenie niepokoju intelektualnego, ktéry jest podstawa do refleksji nad
przedstawianymi tre§ciami.

Rozdziat trzeci (,Kariera i rozne jej odstony™) poSwiecam przedstawieniu
wybranych sposob6éw rozumienia pojecia ,kariera”. Charakteryzuje w nim
wybrane modele, wzory i typy karier, a nastepnie staram si¢ uporzadkowac
mys$lenie o nich poprzez pryzmat typologii karier homogenicznych i hete-
rogenicznych. Wiele uwagi poSwiecam charakterystyce karier homogenicz-
nych, ktérych wspolnym elementem jest stabilizacja. Laczy je podobienstwo
celéw, wartosci i sposobow ich osiggania. Ukazuje takze kariere w prze-
strzeni organizacyjnej i indywidualnej, staram sie udowodnic, ze tworzg one
wzajemnie uzupelniajgce si¢ aspekty tego samego fenomenu. Przedstawiam
dobrze znane charakterystyki karier w ujeciach: Johna Hollanda, Donalda
Supera, Edgara H. Scheina, Harolda L. Wilensky’ego. Zasadno$¢ powtor-
nego spojrzenia na nie wynika z potrzeby lepszego zrozumienia przebiegu
dzisiejszych karier, zwlaszcza ze sa one nadal realizowane.

W zwiazku z tym, ze obecnie na rynku pracy mozna zauwazy¢ i kariery
homogeniczne, i kariery heterogeniczne, doradcy podczas rozméw dorad-
czych odwoluja si¢ zar6wno do teorii oraz propozycji diagnostycznych
z ubieglego stulecia, jak i dzisiejszych metod pracy bazujacych na technikach
projektowych, narracjach i metaforach.

Dalej koncentruje sie na typologii karier heterogenicznych, ktére
sg w duzej mierze uzaleznione od jednostkowych wyboréw. Tworza one
wewnetrznie zréznicowany konglomerat celow i wartoSci ukierunkowanych
na wartosci istotne dla jednostki zanurzonej w kulturze konsumpcyjnej oraz
w kulturze indywidualizmu. Charakteryzuje karier¢ proteuszowg i kariere

Kup ksigzke


http://ebookpoint.pl/page354U~rt/e_2cy6_ebook

Wstep 23

bez granic oraz ich wspoélczesne formy, np. kariere kalejdoskopowgy, kariere
portfoliowa, oraz polskie egzemplifikacje badan wspélczesnych karier.

W rozwazaniach teoretycznych, stanowigcych ramy dla dalszych eks-
ploracji badawczych, wybratam tylko te stanowiska, ktére z perspektywy
prowadzonych badafi wydawaly sie najistotniejsze, i ogdlnie je scharak-
teryzowalam. Staralam si¢ stworzy¢é mape ujeé i1 znaczen przypisywanych
interesujacej mnie problematyce. Poniewaz praca ma charakter naukowy,
w najwiekszym stopniu zwracatam uwage na kwestie zwigzane z podjetymi
przeze mnie badaniami.

W rozdziale czwartym (,,Zalozenia metodologiczne badan nad refleksyj-
noscig ludzi w konstruowaniu swojej kariery”) przedstawiam wymagane do
analizy wynikow badaf dane dotyczace metodologicznych podstaw projektu
badawczego. Charakteryzuje jakoSciowg strategie badawczg oraz prezentuje
bazowe elementy procesu badawczego, takie jak: przedmiot badan, czyli
refleksyjnos¢ doradcéw zawodowych dotyczacy ich kariery, cele i problemy
badawcze, metode doboru préby badanych, procedure prowadzenia badan
na tle przedstawionej strategii badawczej, a takze etyczne kwestie zwigzane
z prowadzonymi przeze mnie badaniami.

Rozdzial piaty (,Refleksyjnos¢ w karierach badanych doradcow™)
skfada si¢ z czterech podrozdziatéw: 5.1. ,,Opowiedziane historie zycia”,
5.2. JIypologia karier oséb biorgcych udzial w badaniach”, 5.3. ,Profile
refleksyjnosci 0séb bioragcych udziat w badaniach”, 5.4. ,Znaczenie profili
refleksyjnosci dla przebiegu karier edukacyjnych i zawodowych”. W pierw-
szym podrozdziale przedstawiam narracje doradcéw, ktorzy rekonstruuja
przebieg swojej drogi edukacyjnej i zawodowej. Historie te opatruje kodem
imiennym kazdego uczestnika badania oraz przypisuje mu kluczowy cytat,
dzicki ktéremu w dalszej czeSci bedzie mozliwe przypisanie jego kariery do
okreslonej typologii. Drugi podrozdziat stanowi oméwienie autorskich typo-
logii karier doradcéw zawodu, ktére polaczytam w nomotetyczne calosci
i poddalam analizie. W konsekwencji wylaniam nast¢pujace typy karier:
kumulatywne, zrownowazone, urynkowione, adaptacyjne i familijne, bio-
rac pod uwage kryterium przebiegu, czyli faktéw dotyczacych edukacyjne;j
i zawodowej przestrzeni zycia, oraz kryterium pasazu. Istotna kwestia to
jednak nie tyle obiektywny charakter przebiegu kariery, ile subiektywnie
nadawane mu znaczenie, uchwycone dzieki pasazom tematycznym, czyli
dominujgcym watkom w wypowiedziach badanych os6b, ujawnionemu polu
semantycznemu oraz kontekstowi calej wypowiedzi. Tej kwestii po§wiecam
duzo miejsca, poniewaz przebieg kariery stat sie trescig refleksyjnosci uczest-
nikoéw badania. W trzecim podrozdziale podejmuje probe wyodrebnienia
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i scharakteryzowania profili refleksyjnosci, ktorej uczestnicy badan poddaja
rekonstruowane kariery. Na poczatku tworze kategori¢ pojeciowa profilu
refleksyjnosci, ktorego cechy dystynktywne tworzg: tresé, refleksja i sposéb
narracji. Trescig refleksyjnosci stajg sie: sfera zycia, poznawczy, behawioralny
lub emocjonalny aspekt wypowiedzi, sposéb konstruowania kariery, samo-
wiedza badanej osoby, cele i plany zyciowe, zrédla wiedzy i temat, ktory
w najwickszym stopniu wyr6znia wypowiedz. Istotna takze staje si¢ przyjeta
przez osobe badang perspektywa czasowa poddawania wlasnego zycia reflek-
sji. Czas podejmowania refleksji nad swoim zyciem oraz zwrotno$¢ refleks;ji,
a takze semantyczna i syntaktyczna forma wypowiedzi tworzg pozostale ele-
menty profilu refleksyjnosci. Zr6éznicowanie profili miedzy sobg w duzej mie-
rze taczy sie z wyartykulowanymi treSciami, a takze z przyjetg perspektywa,
ktora determinowala sposéb narracji. O ile Mark L. Savickas, amerykanski
autor wielu publikacji na temat Life-Design Counseling, pisze o trzech rolach
w konstruowaniu kariery: Agenta, Aktora i Autora swojego zycia, o tyle ja te
role rozszerzam o dwie dodatkowe: Autorytetu wsobnego i Architekta, ktére
odnoszg si¢ do doradcéw zawodu uczestniczacych w badaniach.

Na podstawie wyrdznionych czynnikéw konstytuujacych profil refleksyj-
nosci wyr6zniam profile refleksyjnosci i nadaje im nazwy — profil refleksyjno-
Sci: egzystencjalnej, intrapersonalnej, antycypacyjnej, racjonalnej, interper-
sonalnej. Analizuje znaczenie stosowania okreslonego profilu refleksyjnosci
dla przebiegu kariery edukacyjnej i zawodowej os6b badanych. W ostatnim
podrozdziale ukazuje role profilu refleksyjnosci w konstruowanych przez
doradcéw karierach.

Prace koniczy rozdzial szésty (,,Podsumowanie wynikéw badan oraz pro-
pozycje kolejnych badan”), w ktérym prezentuje wnioski z badan oraz tropy
prowadzenia dalszych eksploracji nad refleksyjnoscia.

Rozwazania teoretyczne i empiryczne mogg okazaé sie¢ wartoSciowe dla
0sOb zainteresowanych problematyka refleksyjnosci, a takze specjalistow
profesjonalnie zajmujacych si¢ wspieraniem innych w procesie planowania
i rozwoju kariery. Przedstawione w tej ksigzce wyniki badan mogg si¢ przy-
czyni¢ do refleksji nad wtasng karierg i prowadzi¢ do stania sie sprawca
zmian samego siebie.
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