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Wprowadzenie

Kazda wspdlnote charakteryzuje ton emocjonalny, ktéry jest kulturowym przeja-
wem jej funkcjonowania'. Nie inaczej jest w przypadku szkoty, ktora niewatpliwie
jest miejscem doswiadczania emocji — toczy si¢ w niej zycie codzienne, a uczest-
niczac w tkance spolecznej, przezywamy, wyrazamy i tltumimy emocje. Kulture
emocjonalng szkoly mozna jednak rozpatrywac¢ w kategorii ,,braku” — wypierania,
tlumienia i zaprzeczania emocjom w imie realizacji zaplanowanych celéw i zasad,
usankcjonowanych dokumentami oraz tradycja. Susan Boler metaforycznie opisuje
szkolng filozofie emocji jako ich ,,nieobecng obecnos¢” (absent presence of emotion)?,
a ta sytuacja byta podstawowym impulsem do rozpoczecia przeze mnie badan w tym
obszarze. Drugim powodem jest tendencja do banalizowania emocji w edukacji —
ograniczania ich znaczenia do dobrego samopoczucia, milej atmosfery, empatycz-
nego i ,serdecznego” nauczyciela®. Jakkolwiek wazne s te kategorie, emocje w szko-
le to co$ znacznie wigcej niz mila atmosfera, gdyz poza sferg osobistego doznawania
maja one znaczenie adaptacyjne, biorg udzial w procesach uczenia si¢, rozwiazy-
wania probleméw, wplywaja na funkcjonowanie w grupie spolecznej. Wspoélczesne
docenianie indywidualizmu i subiektywnosci ,,§wiata przezywanego” zmienia status
emocji. Nauka odkrywa je na nowo jako stany uprzywilejowane, do ktérych dazymy
i odwolujemy sie, oraz jako srodek wyrazu, deklaracja tego, co czujemy. W prze-
szto$ci utozsamiane z naturg, a obecnie coraz czesciej z kultura, emocje staja sie
przedmiotem refleksji pedagogicznej, a nie tylko obszarem codziennych zmagan®.

' G.BATESON: Naven. Stanford, Stanford University Press, 1958, s.2. Zrédlo: https://books.
google.pl/books?id=Gla_jPkN9nEC&printsec=frontcover&hl=pl#v=onepage&q&f=false [dostep:
01.09.2016].

> Zwrot ten jest wlasnym tlumaczeniem zwrotu absent presence uzytego w ksigzce: M. BOLER:

Feeling power. Emotion and education. Nowy Jork-Londyn, Routledge, 1999, s.3.

* Nawiazuje tutaj do tradycji ,erosa pedagogicznego’, ktora rekonstruuje Krzysztof Maliszewski.

K. MaLiszewsKI: Ciemne iskry. Problem aktualizacji pedagogiki kultury. Torun, Wydawnictwo Adam
Marszatek, 2013, s.197.
* J.LEAVITT: Znaczenie i uczucie w antropologii emocji. W: Emocje w kulturze. Red. M. RAJTAR,

J. STRACZUK. Warszawa, Wydawnictwo UW i NCK, 2012, s.71.
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Badania wymiaréw emocjonalnych uczenia si¢ i wychowania maja juz pewnga tra-
dycje, aczkolwiek nigdy nie miescily sie w gléwnym nurcie badan pedagogicznych.
W Polsce Stanistaw Szuman zwracal uwage na specyfike atmosfery psychicznej
panujacej w placowkach wychowawczych, Jan Wladystaw Dawid przypisywat
mitoéci dusz ludzkich zasadnicze znaczenie w pracy nauczyciela®, nieco pdzniej
Wrhadystaw P. Zaczynski propagowat idee uczenia przez przezywanie®. Jednak
dopiero pojawianie si¢ w nauce nowoczesnych dyskurséw emocji, rozwoj socjo-
logii emocji i badan psychologicznych zainspirowaly badaczy edukacyjnych do
analizowania zjawisk, ktére przewaznie byly domeng badan psychologicznych.
Badania obejmujace na tyle przefomowe, co kontrowersyjne koncepcje inteligencji
emocjonalnej i kompetencji emocjonalnych coraz czgsciej odnajduja swoja konty-
nuacje pedagogiczng. W dyskursie naukowym i potocznym mowi si¢ o inteligent-
nym kierowaniu emocjami, wiedzy emocjonalnej i zdolnosciach emocjonalnych,
podkreslajac tym samym znaczenie emocji i ich zwigzek z mysleniem oraz dzia-
taniem”. Jednocze$nie roénie zainteresowanie emocjami w pedagogice i edukacji.
Bada si¢ emocje w codziennosci zycia szkoty (m.in. Maria Dudzikowa), uczeniu
sie (np. Iwona Grzegorzewska), dziataniach tworczych (m.in. Beata Przyborowska,
Krzysztof J. Szmidt), bada sie takze kompetencje emocjonalne nauczycieli (m.in.
Joanna Madalinska-Michalak, Renata Goralska, Katarzyna Szorc, Irena Przybylska).
Jednak to, co tak oczywiste, naturalne i immanentnie zwigzane z osobg, w praktyce
szkolnej czesto jest marginalizowane, rzadko tez stanowi obszar przygotowania
pedagogicznego nauczycieli, ktérych wiedza o emocjach zazwyczaj jest potoczna,
a kompetencje emocjonalne nie zawsze ,wystarczajace” do wymagajacej pracy
z emocjami wlasnymi i uczniow.

Przyjmuje za Barbarg Rosenwein, ze szkola jest wspolnota emocjonalna, gdyz
ma wypracowany ,,system uczu¢” okreslajacy, co jest wartosciowe, a co szkodliwe we
wspolnocie i dla niej®. W kulturze szkoty mozna odnalez¢ jawne i ukryte zalozenia
dotyczace emocji, ich dos§wiadczania i znaczenia. Stanowig one rdzen kultury emo-
cjonalnej. Odwotujac si¢ do teorii dramaturgicznej Ervinga Goffmana®, koncepcji

5

Osobowos¢ nauczyciela. Rozprawy J.W. Dawida, Z. Mystakowskiego, S. Szumana, M. Kreutza, S. Ba-
leya. Opracowanie i wstep: W. OKoN. Warszawa, PZWi$, 1959.

¢ W.P. ZaczyXskr1: Uczenie przez przezywanie. Warszawa, W SiP, 1990.

7 Por. Natura emocji: podstawowe zagadnienia. P. EKMAN, R.J. DAviDsoN. Tlum. B. WOJCISZKE.
Gdansk, GWP, 1999.

® J.PLAMPER: The History of Emotions: An Interview with William Reddy, Barbara Rosenwein, and
Peter Stearns, History and Theory, 2010, nr 49, s.253. Tlum. J. WYsMULEK, Zrédlo: https://zwrotemocjo-
nalny.wordpress.com/ [dostep: 15.09.2016].

° E.GorrMAN: Czlowiek w teatrze zycia codziennego. Ttum. H. DATNER-SPIEWAK, P. SPIEWAK.
Warszawa, Aletheia, 2000.
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kulturowej Arlie Russell Hochschild'® i Stevena Gordona'!, mozna opisa¢ kulture
emocjonalng jako zbiér regul, przepiséw emocjonalnego pelnienia rél i zachowa-
nia w okreslonych sytuacjach. Zgodnie z koncepcja semiotyczng kultury Clifforda
Geertza mozna potraktowac kulture emocjonalng jako sie¢ znaczen nadawanych
emocjom, zakodowanych w tekstach kultury (jezyku, symbolach, wytworach), takze
w zwyczajach, rytuatach, strukturze i codziennosci zycia szkolnego'>. Wzoru emo-
cjonalnego uczymy si¢ w kontakcie z kultura, ktora porzadkuje amorficzne z natury
doswiadczenia emocjonalne — w rodzinie, w szkole, w grupie réwiesniczej, w kon-
takcie z przekazami kultury. Szczegélng role w utrwalaniu modeli kultury petnig
mechanizmy kontroli spotecznej'®. W szkole mozna zidentyfikowaé¢ mechanizmy
kontroli spolecznej, takie jak np. rytualy przejscia (podkreslajace odmiennos¢ zasad
zycia szkolnego i pozaszkolnego'*), zasady zakazujace ekspresji emocji lub jg ogra-
niczajace, preferowanie metod pracy nieangazujacych emocjonalnie (ograniczanie
metod aktywizujacych, tworczej ekspresji, pracy zespolowej), bezosobowego stylu
kierowania klasg czy w konicu manipulowanie emocjami (bywa, ze negatywnymi),
aby utrzymac dyscypling i motywowac¢ do nauki. Znacznie rzadziej szkota w swoich
edukacyjnych i codziennych praktykach odwoluje sie do adaptacyjnego potencjatu
emocji, zbyt rzadko podejmuje si¢ dzialania na rzecz rozwoju kompetencji emo-
cjonalnej, a przeciez jak pisze Bogustaw Sliwerski: ,,Szkoly nie mozna pozbawi¢
tunkcji wychowawczej tak samo, jak kazdej innej instytucji, w ktdrej spotykaja sie
ze sobg formalnie lub nieformalnie przedstawiciele réznych generacji, profesjonalni
wychowawcy z dzie¢mi i mlodzieza — nawet gdyby ktos powzial taka decyzje, to i tak
nie moglby jej urzeczywistni¢ w praktyce, gdyz - czy tego chcemy, czy nie - i tak
*1° Czy tego chcemy, czy nie,
takze w szkole doswiadczamy emocji. Ujawniaja si¢ w tonie glosu, wyrazie twarzy,

wychowujemy lub zaprzeczamy sensowi tego procesu’

zachowaniach i postawach wobec innych, a takze obowiazkéw. W przesztosci za
najbardziej pozadane pedagogicznie uwazano ich ,okielznanie”, sttumienie, aby
podporzadkowaé uczuciom wyzszym, warto$ciom moralnym i spofecznym. Nie-
zwykle rzadko doceniano ich role w uczeniu si¢, zapamigtywaniu czy rozwigzywa-
niu problemdw. Nie kwestionujac koniecznosci spolecznej i intelektualnej ,,obrobki”

1 A.RusseLL HOCHSCHILD: Zarzgdzanie emocjami. Komercjalizacja ludzkich uczué. Ttum. J. Ko-

NIECZNY. Warszawa, Wydawnictwo Naukowe PWN, 2009.

"' S. GOrRDON: Social structural effects on emotions. W: Research agendas in the sociology of emotions.

Red. T.D. KEMPER. Nowy Jork, Wydawnictwo Uniwersytetu Stanowego, 1990.

2 C. GEERTZ: Interpretacja kultur. Thum. M. PIECHACZEK. Krakéw, Wydawnictwo UJ, 2005.

13 Ibidem, s.97.

4 R.CoLLINS: Interaction ritual chains. Princeton, University Press, 2004.

' B. SLIWERSKI: Program wychowawczy szkoly. Warszawa, WSiP, 2001, s. 12.
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dynamiki emocjonalnej, a wrecz ja eksponujac, wspoélczesne dyskursy o emocjach
w psychologii, socjologii i antropologii zmieniaja ich ontologiczny status. Juz nie sa
przeciwienstwem zdrowego rozsadku, moralnosci i postawy prospolecznej, gdy -
zgodnie z zaleceniem Arystotelesa — nie tylko czujemy, ale i wiemy, kiedy, gdzie
i jak je wyraza¢'®. Edukacja emocjonalna nie jest juz alternatywa pedagogiczng,
kwestig wigkszej wrazliwosci wychowawcy, a staje si¢ koniecznoscig w czasach
inwazyjnosci mediow i dramatycznych zmian w kulturze emocjonalnej. Rozwdj
transdyscyplinarnej wiedzy o emocjach, a takze otwarcie praktyki edukacyjnej
na wszechstronnie aktywizujace metody pracy wychowawczej oraz dydaktycznej,
znacznie ulatwiajg zadanie wprowadzania w kulture emocjonalng. Kluczows role
w tym procesie odgrywa nauczyciel, ktéry wlasng postawa i kompetencjami emo-
cjonalnymi reprezentuje kulture emocjonalng szkoty'” i w jej ramach podejmuje
prace emocjonalng, ktéra umozliwia funkcjonowanie zgodnie z regutami kultury
emocjonalnej'®.

Dyskursy o emocjach w naukach o edukacji stajg si¢ mozliwe dzieki epistemo-
logicznym i metodologicznym przesunigciom w dziedzinach nauk spotecznych
i humanistycznych. Aby bada¢ emocje w szkole - co jest gléwnym zamiarem
koncepcyjnym i badawczym tej pracy — niezbedne jest myslenie o nich w per-
spektywie transdyscyplinarnej. Nowe mozliwosci stwarza réwniez postulowana
w metodologii triangulacja badan i wreszcie rozwdj wiedzy na temat proceséw
emocjonalnych oraz ich indywidualnego i spolecznego znaczenia. W podjetym
projekcie gtéwne kategorie badawcze to kultura, klimat, praca i kompetencje, kto-
rych dopetnieniem jest kategoria emocji. Za ich pomocg podjetam probe opisania,
wyjasnienia i zinterpretowania praktyki edukacyjnej w perspektywie srodowiska
klasy szkolnej i pracy nauczyciela. Szczegdlnie interesowaty mnie odczucia i per-
cepcja klimatu emocjonalnego klasy przez uczniéw, praca nauczycieli z emocjami
wlasnymi oraz uczniéw, a takze rozpoznanie, jaka jest kultura emocjonalna szkoty,
to znaczy jakie znaczenia s3 nadawane emocjom w sytuacjach szkolnych oraz jakie
obowigzuja w niej reguly wyrazania emocji. Zaréwno na etapie konceptualizacji
i opracowania teoretycznego modelu badanych zjawisk oraz juz w opisie i interpre-
tacji przyjmowalam perspektywe pedagogiczna: odnoszenia si¢ do wychowanka,
budowania relacji wychowawczej i tworzenia przestrzeni sprzyjajacych uczeniu

1% ARYSTOTELES: Etyka nikomachejska. Ttum. D. GRoMskA. Warszawa, Wydawnictwo Naukowe
PWN, 2017, s.53-54.

7 C.SAARNTL: Spoleczny kontekst rozwoju emocjonalnego. W: Psychologia emocji. Red. M. LEWTs,
J.M. HAVILAND-JONES. Przekl. J. RADzICKI, J. SUCHECKI. Gdansk, GWP, 2005, s.395-351.

' A.RusseLL HOCHSCHILD: Zarzqdzanie emocjami. Komercjalizacja ludzkich uczué. Ttum. J. Ko-

NIECZNY. Warszawa, Wydawnictwo Naukowe PWN, 2009.
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sie oraz wychowaniu. Zastanawialam sig, czy to, jak uczniowie postrzegaja klimat,
postawy i relacje z nauczycielem, a przede wszystkim jakich emocji doswiadczaja,
sprzyja ich samopoczuciu i rozwojowi emocjonalnemu.

Przyjmujac, ze emocje s3 intersubiektywne i dyskursywne, nalezy zdawa¢
sobie sprawe, ze kazdy ich opis jest czastkowy, niepelny i obciazony przed zaloze-
niami: ,,Badajac emocje, musimy uwzgledni¢ ostrzezenia neostrukturalistow, ze
stowa to jedynie sposoby kategoryzacji, ktore nie reprezentuja »rzeczywistych«
bytéw”'?. Tutaj trzeba wyraznie zaznaczy¢: uzyte stowa i dokonane rozrdznienia
oraz interpretacja tych stéw i rozréznien informuje o wartosciach wyznawanych
przez piszacego. Aby kierowaé emocjami, trzeba je nazwaé. Pomimo niewystar-
czalnosci stow i metodologii wobec ztozonosci przedmiotu badan jestem przeko-
nana o waznosci podejmowanych probleméw i koniecznosci eksploracji pol, ktdre
stopniowo otwieraly si¢ w trakcie badan. Uwazam, ze badanie kultury i klimatu
emocjonalnego nalezy do palgcych probleméw pedagogicznych?® i powinno by¢
rozwijane takze po to, by sprzeciwia¢ si¢ ignorowaniu tego, co uczen i nauczyciel
czujg oraz jak postrzegaja siebie.

W pierwszym etapie badan opracowano teoretyczne modele klimatu i pracy
emocjonalnej nauczyciela, w drugim podjeto préby ich empirycznej weryfikacji.
Na konceptualizacje przedmiotu badan bez watpienia miaty wptyw moje doswiad-
czenia zawodowe zwigzane z pracg nauczyciela w szkole podstawowej oraz liceum
ogolnoksztalcagcym oraz pracg z przyszlymi i aktualnymi nauczycielami ksztal-
cacymi lub doksztalcajagcymi si¢ na studiach uniwersyteckich. Wlasciwie moje
pedagogiczne peregrynacje po obszarach nietypowych dla pedagogiki rozpoczety
sie od zainteresowania inteligencja emocjonalng i kreatywnoscig. Prowadzone
warsztaty kreatywnosci, innowacyjnosci i inteligencji emocjonalnej, rozmowy
z nauczycielami, obserwacja praktyki szkolnej i krytyczne myslenie o przygotowa-
niu zawodowym nauczycieli stopniowo prowadzily do poszerzania pola badawczego
i zainspirowaly mnie do podjecia tematu najpierw kompetencji emocjonalnych
nauczyciela, a nastepnie klimatu i finalnie — kultury emocjonalnej szkoly oraz pracy
emocjonalnej nauczyciela zgodnie z dyskutowanym w calej pracy zalozeniem, iz
emocje sa warunkiem sine qua non wszelkich dzialan pedagogicznych.

W rozdziale pierwszym Dyskursy o emocjach — pedagogiczne inspiracje podjeto
probe opisania istoty i znaczenia emocji w planie teoretycznym filozofii, antropolo-
gii, socjologii oraz psychologii. Kazdy podrozdzial zawiera pedagogiczne odczytania

' C.BARR-ZISOWITZ: ,Smutek” - Czy istnieje takie zjawisko. W: Psychologia emocji. Red. M. LEW1s,
J.M. HAVILAND-JONES. Ttum M. KACMAJOR i inni. Gdansk, GWP, 2005, s.775.

** Nawigzuje do tytutu serii wydawniczej ,,Palace Problemy Edukacji i Pedagogiki” pod patronatem
KNP PAN. Redaktorkami serii s Maria Dudzikowa i Henryka Kwiatkowska.
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dyskurséw, czyli wskazanie implikacji pedagogicznych: zaréwno uzasadnien dla
analizy teoretycznej, jak i dziatan w praktyce. Osia, wokot ktorej prowadzone s
rozwazania, jest dyskursywno$¢ i kulturowe uczenie si¢ emocji.

W rozdziale drugim Kultura emocjonalna - kultura emocji rame teoretyczna sta-
nowig koncepcje kultury emocjonalnej Stevena Gordona i Arlie Russell Hochschild.
Chcac jednak nada¢ tytutowej kategorii szersza perspektywe teoretyczno-metodolo-
giczng, wpisalam analizy w semiotyczne koncepcje kultury m.in. Clifforda Geertza.
W rozdziale tym poszukuje punktéw stycznych pomigedzy gtéwnymi kategoriami
analitycznymi - emocjami i kulturg oraz wskazuj¢ na symptomy inwazyjnosci
kultury, ktéra poglebia przesuniecie socjalizacyjne w zakresie uczenia si¢ emo-
cjonalnego. Opisywane przemiany s3 charakteryzowane w wymiarach skrajnych
przez ,ocieplanie” i ,ochladzanie” kultury emocjonalnej, ktore zaburzaja proces
dojrzewania i spolecznego uczenia si¢ emocji. Jedng z zasadniczych konkluzji
jest teza, iz rosnacy analfabetyzm emocjonalny - bezradno$¢ w wyrazaniu, kon-
trolowaniu i komunikowaniu emocji zmusza do ,,przemyslenia” kultury edukacji
w perspektywie dynamicznej i relacyjnej emocji.

W kolejnej czeéci, w rozdziale trzecim: Klimat emocjonalny klasy - ,powierzchnia”
kultury emocjonalnej rozwazania zostaly przeniesione na grunt kultury szkoly i jej
codziennosci, w ktorej odnajduje, nazywam i interpretuje znaczenie emocji, a takze
kategorii pochodnych: kultury emocjonalnej, kompetencji emocjonalnych coraz
pracy emocjonalnej nauczyciela. Sg to pojecia, ktére moga by¢ narzedziem kon-
ceptualizujacym szeroka kategorie srodowiska szkolnego. Zaktadam, iz w kulturze
szkoly mozna odnalez¢ jawne i ukryte zalozenia dotyczace emocji i ich znaczenia
w codzienno$ci. Uczniowie w kontakcie ze znaczeniami i zasadami, doswiadczajac
klimatu emocjonalnego, wchodza w kulture emocjonalng. Jest to rozdzial szcze-
golnie wazny dla mnie jako pedagoga, poniewaz zostaja w nim wskazane obszary
myslenia i dziatania na rzecz rozwoju kompetencji do uczestniczenia w kulturze
emocjonalnej. Argumentuje tezg, iZ emocje poza dziedzing oddzialywan wycho-
wawczych (cechy relacji) s przede wszystkim elementem istotno$ciowym, ontolo-
gicznie wpisanym w wychowanie. Bez odwotania do sfery przezy¢ i pedagogicznej
troski o ich rozwdj nie mozna méwi¢ w ogéle o wychowaniu. W ostatniej czesci
rozdziatu Wychowanie emocjonalne w szkole nie podejmuje kwestii prakseologii,
aczkolwiek poruszone zagadnienia moga stanowi¢ punkt wyjscia do dyskusji nad
konstruowaniem programéw wychowawczych. Wprowadzam pojecia ,eduka-
cja’, ,wychowanie” i ,,ksztalcenie emocjonalne”, ktore zostaly wywiedzione ze
schematu poje¢ pedagogicznych oraz zrekonstruowane w ideologii romantycznej,
adaptacyjnej i progresywno-krytycznej. W pracy nie uniknetam myslenia norma-
tywnego. Proby ominiecia sformulowan typu ,nauczyciel powinien...”, ,w szkole
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Wprowadzenie

>

nie powinno si¢...” nie powiodly sie. Wybrzmiewa w nich osobiste przekonanie

o wadze poruszanych zagadnien, ktére probuje umocowaé w wiedzy o emocjach
i rozwoju czlowieka oraz prawidtowosciach pedagogicznych. Bez tego, moim
zdaniem, wszelkie zalecenia co do rozwoju kompetencji emocjonalnej czy tez
inteligencji emocjonalnej w szkole mogg by¢ traktowane jako naduzycie.

Rozdzial czwarty Metodologiczne podstawy badan wtasnych wprowadza w meto-
dologie zaprojektowanych badan w paradygmacie triangulacji. Uzasadniam iloscio-
wo-jakosciowq strategie badania i analizowania danych. Biorac jednak pod uwage
zlozonos¢ ontologiczng i epistemologiczng badanych kategorii, podejmuje w tym
rozdziale takze kwestie trudnosci w badaniu zjawisk emocjonalnych, watpliwosci
dotyczace przedmiotu i metod badania emocji w ogdle. Emocje w rozumieniu
subiektywnych przezy¢ i konstruowanych dyskurséw nie poddaja sie procedurom
mierzenia i standaryzowania, dlatego nadaja badaniom rzeczywistosci szkolnej
szerszy, jeszcze bardziej ,,migkki” wymiar jakosciowy. W rozdziale zaprezentowalam
konstrukeje i warto$ci psychometryczne dwoch narzedzi badawczych: Kwestio-
nariusza Klimat Emocjonalny - Uczen oraz Kwestionariusza Praca Emocjonalna
Nauczyciela. Narzedzia te zastosowano w etapie ilosciowym badan, natomiast
wywiady fokusowe z uczniami, jakosciowe z nauczycielami oraz obserwacja jako-
$ciowa lekeji ,,zagescily” opis klimatu i pracy emocjonalnej w etapie jako$ciowym.

Rozdzial piaty Emocje w codziennosci szkoty — empiryczne egzemplifikacje to
prezentacja wynikow badan. Uktad podrozdzialéw wyznaczony jest postawionymi
pytaniami badawczymi, a te zalozeniem, iz klimat emocjonalny jest ,,powierzchnig”
kultury emocjonalnej klasy (szkoly). Praca emocjonalna nauczyciela jest odpo-
wiedzig na reguly - skrypty ramowania, wyrazania i kontrolowania emocji - i ma
zwigzek z klimatem emocjonalnym klasy. Analiza ilosciowa zebranych danych jest
wprowadzeniem do jako$ciowej analizy i interpretacji. Podrozdzial Empiryczne

~wzory” kultury, klimatu i pracy emocjonalnej nauczyciela - wnioski z bada’ ma

charakter podsumowujacy, integruje analizy z wczesniejszych tak, aby odpowie-
dzie¢ na pytanie, jaka jest kultura emocjonalna w badanych szkofach. Prace zamyka
zakonczenie wraz z tezami do dalszych dyskusji oraz wskazaniem kolejnych pdl
badawczych.

Pragne w tym miejscu goraco podziekowac recenzent pracy Pani prof. dr hab.
Beacie Przyborowskiej, ktorej bezcenne uwagi, sugestie i wskazowki przyczynily
sie do nadania dysertacji jej ostatecznego charakteru.
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Irena Przybylska

Discourses on emotions — pedagogy and everyday school life
Summary

The theme of the present work constitutes, in the broadest sense, the emotions and
their importance in everyday school reality. In the book, I attempt a reading of
academic discourses which concern emotions and an indication of their importance
for pedagogical thinking and action. The educational discourse is constructed by,
above all, the concept of emotions as an important factor for growth and educa-
tion and the concept of assistance in the development of emotional competence
of students. Assuming cultural definitions of emotions, I argue that in school
as a social space and institution, emotions are not only a result of interpersonal
processes, obligations and expectations but are also ontologically grafted into the
process of upbringing and should be a studied discipline of educational influences
in its own right.

The framework for theoretical discussion is constituted by the category of
emotional culture, defined as a collection of rules which direct behaviours and the
expression of emotions, as well as the meanings given to emotions in a particular
socio-cultural context. The semantic field outlined by this category turned out to
be sufficiently generative to limit the object of empirical research to the emotional
climate of a classroom and the emotional work of the teacher, where according
to the theoretical assumptions, the emotional culture becomes apparent. The
emotional climate has been conceptualized as a permanent or transitory availa-
bility of certain categories of emotions, which is socially established in emotional
conventions. The emotional work of the teacher means undertaking actions as
a response to the rules of emotional culture and with the purpose of maintaining
self-presentation and emotional climate conductive to the performance of tasks
expected of the teacher’s role. In such an understanding, emotional work has not
only a psychological meaning, but also a pedagogical one.

On the basis of heuristic models of emotional climate and work, the research
tools have been constructed: The Questionnaire Emotional Climate — Student,
and the Questionnaire Emotional Work — Teacher. The accuracy and the cohe-
sion of both have been confirmed statistically. Due to the nature of the researched
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Summary

facts and pedagogical phenomena and the purpose of research, which, apart from
a description also involve an attempt at an understanding and interpretation of
the importance of emotions in a classroom environment, the empirical proce-
dure employed triangulation. On the basis of the research results, among others,
a relation between the teacher’s emotional work and the emotional climate of the
classroom was verified. The description of the studied variables was “condensed”
with a layer of subjective impressions, teachers’ and students’ convictions and obser-
vations gathered in the researched classrooms. Emotional experience of students
in classrooms was described, and, on the basis of interviews with teachers, areas
where they undertake emotional work were characterized.

The book’s narrative remains open, as the undertaken concepts revealed many
research fields which inspire further study and discussion. Moreover, the acquired
results indicate the key areas for the redefinition of professional training of teachers,
where the discourses on emotions are almost entirely absent.
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Irena Przybylska

Diskurse liber Emotionen - Padagogik und Schulalltag
Zusammenfassung

Die Abhandlung betriftt im weitesten Verstindnis Emotionen und deren Bedeutung fiir
Schulalltag. Die Verfasserin ist bemiiht, wissenschaftliche Diskurse tiber Emotionen zu
erraten und auf deren Nachwirkungen fiir padagogische Praxis hinzuweisen. Der Bildungs-
diskurs wird vor allem durch die Idee der Emotionen als eines wichtigen Entwicklungs-
und Bildungsfaktors und die Idee der Hilfe bei Entfaltung der emotionalen Fahigkeiten
der Schiiler gestaltet. In Anlehnung an die im Kulturbereich geltenden Definitionen der
Emotionen argumentiert die Verfasserin folgendermafien: in der Schule als einer Sozial-
einrichtung sind Emotionen nicht nur Folge der interpersonalen Prozesse, Pflichten und
Erwartungen, sondern passen ontologisch in den Erziehungsprozess hinein und sollten als
ein gleichberechtigtes Gebiet der pddagogischen Mafinahmen betrachtet werden.

Theoretischen Rahmen der vorliegenden Uberlegungen bildet die Kategorie — emo-
tionale Kultur, verstanden als eine Sammlung von den iiber Erfahren und Auslésen von
Emotionen entscheidenden Regeln, und die den Emotionen in einem bestimmten Kontext
gegebenen Bedeutungen. Das mit dieser Kategorie abgesteckte semantische Feld erwies sich
als derart generativ, dass man sich entschieden hat, sich in empirischen Untersuchungen
auf emotionales Klima der Schulklasse und emotionale Arbeit des Lehrers, in denen sich
der Theorie zufolge emotionale Kultur manifestiert, zu beschranken. Emotionales Klima
wurde hier aufgefasst als stindige oder zeitweilige Verfiigbarkeit von bestimmten Kate-
gorien der Emotionen, welche gesellschaftlich in emotionalen Konventionen vereinbart
wird. Emotionale Arbeit des Lehrers dagegen bedeutet, dass der bestimmte Mafinahmen
triftt, um die Regeln der emotionalen Kultur zu beachten und das seine Lehreraufgaben
zu begiinstigende emotionale Klima zu bewahren. In dem Sinne hat emotionale Arbeit
aufSer psychologischer auch eine pidagogische Bedeutung.

Aufgrund heuristischer Modelle des emotionalen Klimas und der emotionalen Arbeit
wurden folgende Forschungswerkzeuge: Fragebogen Emotionales Klima - Schiiler und
Fragebogen Emotionale Arbeit — Lehrer entwickelt. Treffsicherheit und Kohérenz der
Positionen von beiden Fragebogen wurden statistisch bestatigt. In Anbetracht der Natur
der zu untersuchten Fakten und padagogischen Phanomene und des Forschungsziels, das
neben der Charakteristik von Emotionen deren Bedeutung in der Schulklasse ist, wurde
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in empirischer Prozedur die Forschungsstrategie — Triangulation angewandt. Dank den
erzielten Forschungsergebnissen konnte man unter anderem die Beziehung zwischen der
emotionalen Arbeit des Lehrers und dem emotionalen Klima der Schulklasse beurtei-
len. Die Beschreibung der Variablen wurde erweitert um subjektive Empfindungen und
Gesinnung der Schiiler und des Lehrers als auch die in den untersuchten Schulklassen
gemachten Beobachtungen. Die Verfasserin schildert emotionale Erfahrungen der Schiiler
in der Schulklasse und anhand der Interviews mit den Lehrern charakterisiert sie Bereiche,
in denen diese die Arbeit mit Emotionen aufnehmen.

Die in dem Buch aufgegriffenen Themen bleiben offen, denn es gibt noch viele For-
schungsgebiete, die zu weiteren Forschungen und Diskussion inspirieren konnen. Dariiber
hinaus deuten die Forschungsergebnisse auf solche Gebiete der Berufsbildung der Lehrer

hin, die neudefiniert werden sollten, da es dort eigentlich fast keine Diskurse iiber Emo-
tionen gibt.
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