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Dlatego nawet niech si¢ zdarzaja bledy, niech dzialalno$¢ ta

bedzie wcigz jak gdyby w drodze, niech bedzie skompliko-

wana i trudna, ale niech zawsze zyje i posuwa si¢ naprzdd.
S. Szacki: Pisma pedagogiczne

Wprowadzenie

Dazenie do osiagnigcia sukcesu dostrzec mozna we wszystkich obszarach
zycia czlowieka. To wartos¢ wspodlczesnego spoleczenstwa, ktéra zobowigzuje
do podejmowania konkretnych wysitkéw i dzialan. Determinuje satysfakgje,
szczgscie i powodzenie zaréwno w zyciu prywatnym, jak i zawodowym czy spo-
tecznym'. Prawie w kazdej sferze zycia osiagniecie sukcesu uzaleznione jest od
wspolpracy z innymi ludzmi. W Zyciu prywatnym i spolecznym wlasciwe relacje
miedzyludzkie s3 podstawg prawidlowego funkcjonowania. Brak umiejetnosci
nawigzania wlasciwych relacji z innymi ludzmi jest odbierany jak nieprzysto-
sowanie spoleczne, ktére determinuje jako$¢ codziennego Zzycia.

Wspolczesnie osiaggniecie sukcesu zalezy od efektywnej pracy w zespole,
a co za tym idzie - wspdlpracy z innymi ludzmi, dlatego tak bardzo kia-
dzie si¢ nacisk, aby inicjowane projekty czy tez wszelkiego typu zadania byly
opracowywane w zespolach, nie za$ indywidualnie przez wybrane osoby. Jak
pisza Jon R. Katzenbach i Douglas K. Smith, wspdlpraca co najmniej dwdch
0sob tworzy zespol, ktérego efekty pracy sa zdecydowanie lepsze niz w przy-
padku jednej osoby. Sukces pracy zespotu wynika, po pierwsze, z wymiany
osobistych doswiadczen, wiedzy oraz umiejetnosci, co powoduje zwiekszenie
ogolnego potencjatu zespotu w poréwnaniu do jednostki. Po drugie, wspdlne
rozwigzywanie problemoéw sprzyja podejmowaniu nowych inicjatyw. Ponadto
zmaganie si¢ z problemami pozwala budowaé wzajemne zaufanie i wsparcie.
Wreszcie wzrasta zaangazowanie wszystkich czlonkéw zespotu, co skutkuje
osiggnigciem sukcesu. Jako$¢ pracy zespotu opiera si¢ na wspotpracy jego czlon-
kow?. Zdaniem Barbary Kozuch wspoétdzialanie przynosi korzy$¢ niezaleznie od
jego zakresu, form i nat¢zenia oraz tego, czy dotyczy nieformalnych zwigzkow
miedzy organizacjami, czy $cistych powigzan w ramach partnerskiej wspotpra-

' 1. Paszenda: Sukces w zZyciu codziennym. W: Sukces jako zjawisko edukacyjne. Red.
M. Humeniuk, I. Paszenda, W. Zlobicki. T. 1. Wroctaw: Instytut Pedagogiki Uniwersytetu
Wroctawskiego, 2017, s. 25.

> J.R. Katzenbach, D.K. Smith: Sifa zespolow. Wplyw pracy zespotowej na efektywnos¢ or-
ganizacji. [Przekl. I. Sochacka]. Krakéw: Oficyna Ekonomiczna. Oddziat Polskich Wydawcow
Profesjonalnych ,,ABC”, 2001, s. 18-55.
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cy. Oczywiscie warunki te wplywaja na skale korzysci, jednak w koncowym
zestawieniu zawsze wystepuja’.

Dzigki wspolpracy mozliwe jest osiggniecie wyznaczonych celow w sku-
teczniejszy i szybszy sposob niz w przypadku dzialan indywidualnych. Z tego
wzgledu zespoly — a zatem i ich wspdtpraca — odgrywaja wazna role w biznesie,
dzialalno$ci charytatywnej, edukacji, organizacjach rzadowych oraz spolecz-
nosci lokalnej*. Szkola, podobnie jak inne instytucje, poprzez swoje dzialania
dazy do osiagniecia sukcesu, ktorym jest edukowanie i wychowanie dzieci
i mlodziezy w taki sposob, aby w przysztosci byly aktywnymi czlonkami catego
spoleczenstwa. Realizacja zamierzonych celéw nie opiera si¢ na pracy jednostki,
lecz na wspolpracy poszczegdlnych oséb tworzacych zespol szkolny wraz z or-
ganizacjami $rodowiska lokalnego.

Wspotpraca srodowiska szkolnego z podmiotami dziatajacymi wokot szkoty
jest oczywista. Nie sposob wyobrazi¢ sobie funkcjonowania szkoty odizolowane;j
od organizacji dzialajacych w jej najblizszym srodowisku. Laczg ja z nimi liczne
wiezi, wynikajace z regulacji prawnych, uwarunkowan ekonomicznych, pragma-
tyki codziennego dzialania czy wreszcie tradycji i zwyczajow obowiazujacych
w spolecznosci lokalnej, w ktdrej dana szkota funkcjonuje’. Szkota jest instytu-
Cja programowo otwarta, ktorej dzialania opieraja si¢ nie tylko na wspoétpracy
nauczycieli i uczniéw, lecz réwniez na relacjach z rodzicami.

Rodzina jest podstawowym srodowiskiem wychowawczym kazdego dziecka,
jednak w procesie wychowania istotnym dla niej wsparciem i pomoca sg dzia-
tania podejmowane przez inne instytucje wychowawczo-edukacyjne, z ktérych
najwazniejsza jest szkola. Wspdtpraca rodziny i szkoly przebiega dwukierun-
kowo, oba podmioty bowiem wzajemnie si¢ uzupelniajg i czerpia korzysci ze
wspoélnie podejmowanych dzialan. We wspolpracy obu tych podmiotéw nie-
zmiernie istotne sg korzysci dla uczniow, ktérzy dzigki temu stajg sie naocznymi
swiadkami wspélnie podejmowanych dziatan. Jak podaje Anna Hejda, jedna
z wazniejszych kompetencji, ktéra bedzie przydatna w Zyciu i ceniona przez
przyszlych pracodawcéw, jest umiejetnos¢ pracy w zespole oraz nawigzywanie
dobrych relacji interpersonalnych. Owa wspotpraca to zdolnos¢ do podejmo-
wania dzialan grupowych na rzecz osiagania wspdlnych celdéw, rozwigzywa-
nia problemdw, tworzenia nowych rozwigzan. Jest to jedna z podstawowych
sprawnosci spotecznych, ktorych uczymy sie i ktére rozwijamy przez cale

* B. Kozuch: Skuteczne wspétdziatanie organizacji publicznych i pozarzgdowych. Krakéw:
Instytut Spraw Publicznych U], 2011, s. 109.

* J.R. Katzenbach, D.K. Smith: Sita zespotéw..., s. 18-55.

> R. Dorczak: Modele wspolpracy szkoly z organizacjami w Srodowisku lokalnym. W: Jakos¢
edukacji. Roznorodne perspektywy. Red. G. Mazurkiewicz. Krakow: Wydawnictwo Uniwersytetu
Jagiellonskiego, 2012, s. 311.
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zycie®. Szkola jest zatem pierwszym miejscem, w ktérym uczen moze zdobywaé
doswiadczenie w tym zakresie.

Jezeli szkola nie bedzie demokratyczna, czyli nie bedzie umozliwiala rodzi-
com i uczniom wplywania na to, co si¢ w niej dzieje, to nie bedzie dobrze przy-
gotowywata mlodych ludzi do zycia w spoleczenstwie demokratycznym. Jezeli
rodzice nie bedg rzeczywistymi partnerami, tylko klientami, to caly proces
nauki dzieci (zdobywania wiedzy, uczenia zachowania, poznawania wartosci)
bedzie bardzo utrudniony, o ile nie niemozliwy do zrealizowania’. Wspolpraca
nauczycieli, rodzicow, uczniéow, a nawet $rodowiska lokalnego jest zatem ko-
niecznym warunkiem prawidlowego funkcjonowania szkoty.

Podejmowane dzialania na rzecz wspétpracy edukacyjnej obejmuja zardéw-
no analizy teoretyczne, jak i ewaluacje stosowanych rozwigzan praktycznych.
Ponadto organizowane s3 réznego rodzaju inicjatywy spoleczne, ktérych celem
jest wdrozenie idei wspotpracy. Przykladem moga by¢ organizacje i stowarzy-
szenia rodzicielskie, ktére poprzez szkolenia, spotkania, publikacje czy warsztaty
przyblizajg oba $rodowiska.

W $wietle opisywanych przykladéw dzialan majacych na celu przyblizenie
i zaoferowanie nowych pomystéw wdrazajacych wszystkie podmioty do pracy na
rzecz rozwoju efektywnej edukacji wydawac by si¢ moglo, ze wspolpraca szkoty
i rodziny jest efektywnie prowadzona oraz systematycznie ulega dalszej popra-
wie. Niestety, pomimo licznych przedsiewzie¢ niejednokrotnie relacje rodzicow
i nauczycieli nie stanowig wzoru efektywnej wspolpracy na linii szkota-dom.

Poznanie wzajemnych opinii rodzicéw i nauczycieli, rozpoznanie ich ocze-
kiwan oraz uwarunkowan podejmowanej wspdtpracy, a wreszcie sformulowanie
wnioskéw i zalecen stanowi niezwykle wazng wskazowke zaréwno dla nauczy-
cieli, jak i rodzicéw. Z tego wzgledu publikacja niniejsza jest przeznaczona dla
nauczycieli, ale takze rodzicéw. Nauczyciele znajdg w niej dokltadne wskazdwki
odnosnie do podejmowanych dzialan, ktére usprawnia wspotprace ze srodowi-
skiem rodzinnym ucznia. Natomiast rodzice beda mogli lepiej pozna¢ codzienne
rozterki i bolaczki w pracy zawodowej nauczycieli.

Niniejsza monografia prezentuje wyniki badan szeroko poruszajacych trzy
najwazniejsze aspekty wspdlpracy rodzicow i nauczycieli: wzajemne opinie,
uwarunkowania i oczekiwania®. Ponadto ze wzgledu na zrdéznicowanie etapow

¢ A. Hejda: Szkola wspdlpracy, uczniowie i rodzice kapitalem spolecznym mnowoczesnej
szkoly. Materialy warsztatowe dla uczniow szkol podstawowych. Warszawa: Fundacja Rozwoju
Demokracji Lokalnej, 2014, s. 10.

7 S.Bobula: Rodzice partnerami szkoty. Partnerstwo, czyli co? W: Jakos¢ edukacji. Roznorodne
perspektywy. Red. G. Mazurkiewicz. Krakéw: Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, 2012,
s. 298.

8 Praca ukazuje rezultaty przeprowadzonych badan, ktore zostaly przedstawione
w 2017 roku w rozprawie doktorskiej pt. ,Wspolpraca rodzicow i nauczycieli — charakter, ocze-
kiwania i uwarunkowania”, przygotowanej pod kierunkiem naukowym prof. dr hab. Ewy Jarosz.
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ksztalcenia uwzgledniono podzial badan na grupy wiekowe: edukacje w kla-
sach I-III szkoly podstawowej, klasach IV-VI szkoly podstawowej oraz edu-
kacje w szkolach $rednich. Dzieki wnikliwemu rozpoznaniu mozliwe bylo
zdiagnozowanie barier ograniczajacych prowadzenie efektywnej wspdtpracy
oraz sformufowanie wskazéwek dla nauczycieli. Dlaczego wskazéwki skiero-
wano tylko do nauczycieli nie za§ do rodzicéw? Jak wskazuje Stanistaw Rogala,
»jezeli mowimy o wspdldziataniu szkoly i rodziny, a takze niezadowalajacym
jego rozwoju, nie zawsze jasno uswiadamiamy sobie, ze z wielu przyczyn rola
wiodgca przypada szkole, iz to wlasnie nauczyciele winni stworzy¢ ku temu
bardziej sprzyjajace warunki™.

Opierajac si¢ na wspomnianych przestankach, podzielono prace na cztery za-

sadnicze czgsci. W rozdziale pierwszym ukazano teoretyczne podstawy proble-
matyki wspotpracy srodowisk: szkolnego i rodzinnego'’. Dokonano wyjasnienia
uzywanej terminologii w odniesieniu do poje¢ ,wspodlpraca”, ,wspoldzialanie”,
»partnerstwo”. Nakres§lono znaczenie wspdlpracy obu $rodowisk wychowaw-
czych w organizacji efektywnego procesu edukacji, jak réwniez wskazano for-
my oraz tresci wspolpracy. Dokonano ponadto przegladu wybranych inicjatyw,
ktére promujg wspolprace szkoly i rodziny.

Drugi rozdzial obejmuje analiz¢ postaw nauczycieli oraz rodzicéw, ktore
przyczyniaja si¢ do jakosci relacji z partnerami. Ukazano w nim czynniki
psychospoleczne determinujace wspodtprace rodzicow i nauczycieli. Przedstawiono
réwniez wspotprace w kontekécie komunikacji interpersonalnej podmiotéw
edukacyjnych.

W rozdziale trzecim zawarto opis koncepcji metodologicznej przeprowa-
dzonych badan. Okreslono przedmiot badan, ktérym uczyniono wspotprace
rodzicéw i nauczycieli. Sformulowano problemy badawcze, opisano metode,
technike, narzedzia badan wtasnych. Scharakteryzowano takze dobdr proby
badawczej oraz teren badan.

Ostatni rozdziat ukazuje wyniki przeprowadzonych badan. Dokonano pre-
zentacji, analizy i interpretacji otrzymanego materialu empirycznego. Badane
obszary zostaly zaprezentowane oddzielnie dla kazdej grupy badawczej.

Koncowa czes$¢ pracy zawiera rekomendacje do praktyki edukacyjnej, ktére
przyczynia si¢ do podniesienia efektywnoséci wspotpracy rodzicéw i nauczycieli.

bapanad

° S. Rogala: Psychologiczne determinanty wspoétdziatania rodzicow i nauczycieli. Opole:
Instytut Sle}ski, 1983, s. 13.

1" Ze wzgledu na czytelnos¢ przekazu, w prezentowanym tekscie tytulowe pojecie ,,wspot-
praca $rodowisk: szkolnego i rodzinnego” jest zamiennie uzywane z pojeciem ,wspélpraca
rodzicéw i nauczycieli”.
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W tym miejscu chcialam skierowa¢ najserdeczniejsze podzigkowania na
rece Pani prof. dr hab. Ewy Jarosz — promotor mojej pracy doktorskiej. Bez jej
cennych wskazéwek, rad, a nade wszystko zyczliwosci i wsparcia, moje dzialania

naukowe nie bytyby mozliwe.
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Patrycja Mlynek

Cooperation between school and family environment
from the parental and teacher perspectives

Summary

In contemporary society, the ability to cooperate plays an important role in many areas of
social life. Thanks to cooperation, it is possible to achieve one’s goals in a more effective and
faster way than through individual actions. Unsurprisingly, cooperation plays an important
role in education as well. The realization of educational goals is not based on the work of an
individual, but on the cooperation of individuals who form the school environment together
with local organizations. The modern school is a programmatically open institution, whose
activities are facilitated not only via the cooperation of teachers and students, but also through
the relations with parents.

Due to the importance of cooperation between the school and the family environment in
the process of education of children and adolescents, it remains an important area of pedagogi-
cal research. Despite the fact that the student, who constitutes the main subject of didactic and
educational interactions, does not directly participate in the activities undertaken by parents
and teachers, they still remain indirectly at the center of their interactions. It is, therefore,
owing to the effective cooperation of these entities that the improvement of the educational
process is possible.

The presented work attempts to theoretically and empirically analyze the cooperation be-
tween parents and teachers through the lens of mutual opinions of parents and teachers, their
expectations, as well as the factors conditioning specific types of cooperation.

The monograph consists of three main parts. The first part is devoted to the analysis of
fundamental issues related to cooperation. It distinguishes three key conceptual categories: co-
operation, collaboration, and partnership. Moreover, it discusses the importance of collaboration
between the two communities, as well as solutions and strategies for implementing the idea of
a collaborative school. It also focuses on characterizing educational entities: parents and teachers.
The presented overview provides the necessary basis for further analysis of the selected topic,
based on the conducted research.

In the second part of the monograph, the author presents the implemented research frame-
work and explains the general methodological assumptions. The study has adopted the quantita-
tive research strategy and has assumed a diagnostic and confirmatory character of conducted
research. This decision stems from the identification of the mutual opinions and expectations
of parents and teachers. On the other hand, the confirmatory nature of the research results
from the analysis of the interrelationships between individual characteristics of parents and
teachers and the preferred types of cooperation. Next, the cooperation of parents and teachers
has been formulated as the object of research, including the mutual opinions of parents and
teachers, their expectations towards cooperation and the factors determining the preferred types
of cooperation. On this basis, the research objectives have been defined as:

- identifying the mutual opinions of parents and teachers;
- identifying the expectations of the subjects towards mutual cooperation;
- defining the factors determining the cooperation between school and family environment.
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The third part of the study presents the results of the conducted research. The analysis of
the obtained empirical material has allowed to answer the following research questions:

1. What are the attitudes and behaviors of parents and teachers towards the cooperation
undertaken on the basis of mutual opinions?

2. What are the needs in terms of types of cooperation between parents and teachers?

3. What are the determinants of cooperation between teachers and parents?

The collected research material has demonstrated clear differences between the mutual
evaluation of the attitudes of the studied groups of respondents. Parents’ opinions of teachers’
attitudes are significantly more complimentary than those of the teachers. The collected data
regarding the mutual opinions revealed one of the obstacles that prevents the implementation
of the idea of cooperation. This barrier results from the negative attitudes of teachers towards
their educational partners. The teachers’ answers testify to their unjustified feeling of loneliness
or lack of support.

The research findings are also expressed in the recognition of the needs of both studied
groups in terms of the types of cooperation. For the purposes of the research, four types of
cooperation have been formulated, which reflect the involvement of the participants and the
area of their interaction. On this basis, it has been possible to determine the preferences of the
respondents regarding the scope of cooperation. The findings of the study have demonstrated
that both teachers and parents express a desire for authentic cooperation between the school
and family environments.

Moreover, the conducted research has allowed the author to indicate the factors determining
the preferred types of cooperation. Statistical analysis has made it possible to determine that
such factors as age, professional activity, number of children and parents” education influence
the preferred types of cooperation. In the case of teachers, the fact of having their own children
has been singled out as the determining factor. The results and recommendations presented in
this publication may contribute to the further improvement of the quality and effectiveness of
cooperation between the school and family environments.
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Szkota jest miejscem, w ktérym wspétpraca ma szczegdlne
znaczenie. Osiqggniecie gtéwnego celu, jokim jest edukacja
i wychowanie dzieci i mtodziezy, zalezy od wspétdziatania
nauczycieli, ucznidw, rodzicéw oraz srodowiska lokalnego.
Niniejsze opracowanie poswigecone jest wspdtpracy srodowiska
szkolnego i Srodowiska rodzinnego. Wypetniajgce je studium
teoretyczno-empiryczne przybliza gtéwne zagadnienia zwigza-
ne z wdrazaniem idei wspotpracy rodzicéw i nauczycieli w pol-
skiej szkole, jak réwniez ukazuje problemy i perspektywy rozwo-
ju. Ksigzka jest adresowana do nauczycieli, rodzicéw i tych,
ktérym zalezy na budowaniu szkoty opartej na dialogu.

«Prezentacja badari, uwzgledniajgcych oceny i postawy rodzi-
céw oraz nuuczyaell wobec zaangazowania we wspdiprace,
stanowi tresé i atut publikacji. Autorka podejmuje w niej zagad-
nienia wspdtdziatania srodowisk, ktére swiadomie tworzone,
realizowane i - w rezultacie - doskonalone, mogq przyczynié
sie do wzajemnosci w budowaniu szerokiego, wspétpracujgcego
srodowiska wychowawczego. Tym bardziej, ze w dobie aktual-
nych, zréznicowanych zmian zaréwno szkota, jak i rodzina
potrzebujq wzajemnego wsparcia w realizacji [...] zadan”.

Z recenzji wydawniczej

dr hab. prof. UwB Wiolety Danilewicz
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