MARCIN KOKOSZKA

Rozwin'
SWO0J3
firme!

WSKAZOWKI SERYJINEGO
PRZEDSIEBIORGY | |

BEZPEATNY FRAGMENT KSIAZKI



Ksigzke te dedykuje przedsigbiorcom, ktdrzy sa sita
napedowa kazdego narodu - malym i §rednim przedsie-

biorcom oraz projekt menedzerom w $rednich firmach.

Dedykuje ja takze osobom, ktére mimo wszystko chcg
zmieniac swoje srodowisko, swoje otoczenie, Zycie swoje,

swoich rodzin oraz najblizszych.

Publikacja ta jest przeznaczona dla tych, ktérzy zamie-

rzaja $wiadomie rozwija¢ swoje firmy i projekty.
Przede wszystkim jednak te ksiazke chcialbym zadedy-

kowa¢ mojej rodzinie, bez ktorej nie bylbym w miejscu,

w ktorym jestem, i nie bylbym tym, kim jestem!
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Gratulacje

Gratuluje podjecia decyzji o zalozeniu i rozwijaniu swojego
biznesu oraz o przeczytaniu tej pozycji. Podziwiam wiascicieli
malych i $rednich przedsiebiorstw, ktérzy oprécz ogromu
obowigzkéw i olbrzymiej pracy wymagajacej niezwyklego
zaangazowania znajduja czas na edukacje i poszerzaja swoja
wiedze.

Gleboko wierze, ze dzieje si¢ tak, poniewaz nie przestajemy
sie rozwijac i coraz wigcej ludzi rozumie, ze teraz — jak nigdy
dotad - trzeba poszerza¢ swojg wiedze.

Ciagty rozwdj jest konieczny nie tylko po to, aby stawac si¢
liderami i przewyzsza¢ konkurencje, lecz takze stanowi niezbed-
ny warunek, aby nie straci¢ tego, co juz zostalo wypracowane.

Gratuluje, Przedsigbiorco! Wiem, ze jestes odpowiedzialny
za wszystko, co dzieje si¢ w firmie. Musisz dba¢ o klientow,
wspotpracownikéw, kontrahentéw; rzadko otrzymujesz po-
chwaly, a przeciez to Ty jeste$ tutaj kluczowy!

Jako przedsiebiorca z krwi i kosci gratuluje Ci tego, co robisz
kazdego dnia, i tego, Ze w trudnych momentach wykazujesz
sprawczo$¢ i site. Zdajesz sobie sprawe, ze musisz da¢ rade, bo
nie masz innego wyjécia. Musisz sobie poradzi¢, jesli nie chcesz
sta¢ w miejscu.

Go Big
Marcin Kokoszka
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O Autorze

Seryjny przedsigbiorca, autor, inwestor. Obecnie wlasciciel
kilkunastu bizneséw, miedzy innymi kancelarii prawnej,
poréwnywarki finansowej, firmy oddluzeniowej, call center,
spolki windykacyjnej, spotki leasingowej i firmy szkoleniowe;.

Jako inwestor zdobyt doswiadczenie w inwestowaniu w star-
t-upy oraz na gietdzie i w nieruchomosci.

Nie obylo si¢ bez przygéd — w wieku 23 lat zbankrutowat
i mial ponad 1 mln zlotych dlugu. Udat si¢ po pomoc do coacha
- Kamili Rowinskiej - i cigzka, systematyczng pracg wyszed?!
z dlugéw, odbudowat rownowage finansowa i od zera ponownie
zbudowat wszystkie swoje biznesy.

Po drodze zdobywal doswiadczenie i budowat firmy, ktére
nastepnie odsprzedawat lub zamykat. Dzialal w nastepujacych
branzach: Zywnosci ekologicznej, treningéw personalnych,
wypozyczalni kostiuméw karnawalowych, sieci afiliacyjnej
zajmujacej sie marketingiem efektywnos$ciowym. Dodatkowo
podjal si¢ posrednictwa finansowego online i offline oraz
sprzedazy w sklepie internetowym z uzywanymi plytami
winylowymi. W kazdej z tych dziedzin dazyt do bycia liderem
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w danym regionie lub kraju i osiggal ponadprzeci¢tne wyniki
w kategoriach, ktore uznawal za wazne.

Aktualnie interesuje go gtéwnie rozwijanie swoich firm
i dbanie o swoich klientéw.

Prywatnie maz i ojciec.

Kazdego dnia robi co$ dla swojego zdrowia. Oprocz tego
niemal codziennie ¢wiczy, eksperymentuje z dietami i suple-
mentacja, obserwuje swoje cialo, swoja energie i regularnie
wykonuje badania. Chce by¢ przykladem dla swojej rodziny
i innych przedsiebiorcow. Sam inspiruje sie innymi przedsie-
biorcami i osobami zmieniajacymi $wiat.
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Przedmowa

Kazda osoba, ktéra ma pomyst i jest zdeterminowana, zeby wy-
startowa¢ w biznesie, powinna sprobowac. Bycie przedsiebiorca
to niezwykta przygoda, podczas ktérej mozna wiele nauczy¢
sie o sobie, a przy okazji rozwigzywac problemy klientéw, sta¢
sie inspiracjg, wzorem do nasladowania dla innych, uzyskaé
wolno$¢, samodzielnosé i realizowa¢ swoje powolanie.

Kazdy wielki biznes zaczyna si¢ od jednej osoby. Od kogos,
kto ma pomyst i nie boi si¢ podjac ryzyka. Od 16 lat zachecam
do kreowania i rozwijania wlasnych firm. Z przyjemnoscia
i duma obserwuje, jak rézne projekty ewoluuja. Poczatkowo
ponad 16 000 projektéw pod skrzydtami Akademickich
Inkubatoréw Przedsiebiorczosci, a potem dzialajace samodziel-
nie, majace ugruntowang wiedze i dos§wiadczenie biznesowe
w ramach funduszy AIP Seed, bValue czy sieci coworkow
Business Link. Czesto z pomystu zrodzonego z pasji rozwija
sie firma zatrudniajaca kilkadziesigt osob, ktora zmienia zycie
swoich klientéw, dostarczajac wspaniate produkty czy ustugi,
bez ktorych nie wyobrazamy sobie funkcjonowania.

Wiele firm powstaje z inicjatywy jednej osoby, jednego po-
mystu. Wiele razy stysze, ze kto§ miat §wietny pomyst i ,udato
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mu si¢” w biznesie. Takie stwierdzenie mija sie z prawda -
a ksigzka Marcina Kokoszki §wietnie to pokazuje.

Pomyst to zaledwie niewielki element sukcesu. Na efekt
skladaja si¢: determinacja, zespot, przygotowanie do startu,
a nawet wybor odpowiednich ustug i dbanie o takie, wydaje
sie, malo wazne na poczatku kwestie jak ptynnos¢.

Zachecam do przeczytania tej ksigzki, bo nie tylko obrazuje
poszczegdlne kroki, ktére nalezy postawic, lecz takze daje duzo
wiecej — opisuje, jak zachowa¢ si¢ w okreslonych sytuacjach
i jakich bledéw unikaé. Oczywiscie kazdy biznes jest inny, ale
80% bledéw powtarza si¢ w kazdym projekcie na kolejnych
etapach jego realizacji.

Najbardziej emocjonujacy w biznesie jest moment, kiedy
pojawiaja sie pierwsi klienci, ktorzy wierza w nasz produkt, chca
za niego zaplaci¢, a ich skala ro$nie szybko. To jest moment,
na ktéry warto pracowac przez wiele miesiecy. Tych emocji jak
najwczesniej zycze obecnym i przyszlym przedsigbiorcom oraz
cierpliwo$ci w cigglym rozwoju osobistym i biznesowym. Czeka
Was niesamowita przygoda, gwarantuje!

Dariusz Zuk

Dariusz Zuk - prezes i zalozyciel AIP, wspéttwérca Business Linku oraz licznych
inicjatyw wspierajacych ekosystem startu-powy w Polsce. Od blisko 16 lat kreuje
irozwija przedsiebiorczo$¢ w ramach Akademickich Inkubatoréw Przedsigbiorczodci.
Z autorskiego programu AIP skorzystato juz ponad 16 tysiecy startupéw. Stworzyt AIP
Seed - fundusz inwestycyjny o najbogatszym portfolio oraz bValue - jeden z najwigk-
szych funduszy VC zarzadzajacy kapitatem ok. 100 mln z}. Zaczynat od Studenckiego
Forum BCC. Dzigki studenckim projektom zostal inicjatorem wprowadzenia ustaw

(m.in. ulgi w podatku ZUS przez pierwsze 2 lata dla startujacych firm).
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Wstep

Dworzec w Gdansku. Czekam na pocigg. Obok mnie dwie
niezwykle madre kobiety, ktére razem ze mng uczestniczyly
w dwudniowej naradzie biznesowej w zaprzyjaznionej firmie,
a ktore w sferze zawodowej osiagnely wiecej, niz osigga dzie-
wiecdziesigt dziewie¢ procent ludzi.

Jestem troche zmeczony z powodu niewyspania, a troche
chory. Jeszcze dzis méglbym wyjecha¢ na tydzien, miesiac,
rok wakacji, zamiast tego stoje tutaj w takim stanie. Dlaczego?

Odpowiedz przychodzi bardzo szybko: poniewaz tak po-
stanowilem. Tak wybratem, tego chce. Mam wybdr, ktdérego
przez znaczng cze$¢ zycia nie mialem. Nie pracowalem mniej,
bo nie mialem takiego wyboru, tak jak wielu poczatkujacych
przedsigbiorcow.

I o tym chce Ci opowiedzie¢ w tej ksigzce — o wolnosci
wyboru.

Oprocz tego dowiesz sig, jak rozwina¢ firme, zeby pracowaé
w niej kolejne lata. To bedzie Twoj wybor. Bedziesz to robil,
poniewaz bedzie to wynikalo z Twojej motywacji i z checi, nie
Z przymusu.

Mowi sie: ,,Ide na swoje, wiec teraz sam sobie bede szefem”.
Szybko jednak sie okazuje, ze nie do konca jest to prawda.
Kolejne miesieczne zobowigzania, kolejne zlecenia i kolejni
klienci; paradoksalnie pracownicy staja si¢ Twoimi szefami.
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Jade autostrady. Za chwile zwezenie. Samochdd po prawej
troche si¢ rozpedzil, wiec go wpuszczam. ,Wskakuj, ziom” -
moéwie pod nosem. Mysle sobie, ze wlasnie tak rozpoczne te
ksigzke.

Polska dojrzewa, przedsigbiorcy wzajemnie si¢ wspieraja
idzielg wiedzg. Mam wrazenie, ze dawno minety czasy, w ktd-
rych ludzie bali si¢ opowiada¢ o swoich pomystach, ,bo kto$
ukradnie”. Dzi§ mozliwo$ci masz ogromne, ale kluczowe sa
realizacja i egzekucja: czy w ogole zaczniesz rozwija¢ projekt
i firme, jak bedziesz to robil, czy bezpiecznie poprowadzisz
biznes, czy zbudujesz odpowiedni zespdl, czy przebijesz sie
z marketingiem i dobrze sprzedasz.

Wazne, czy do swojego biznesu wprowadzisz automatyzacje,
a jezeli dzialasz online (a dzi$ chyba kazdy w jaki$ sposéb tak
dziala), czy zadbasz o cyberbezpieczenstwo.

SUKCES ZALEZY OD
NIEZALEZNOSCI FINANSOWE)J,
A NIEZALEZNOSC FINANSOWA

ZALEZY ZAROWNO OD SPOSOBU,
W JAKI ROZWINIESZ FIRME,
JAK | RODZAJOW INWESTYCJI,
KTORYCH DOKONASZ.

MARCIN KOKOSZKA
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Sukces zalezy od niezaleznosci finansowej, a niezaleznoé¢
finansowa zalezy zar6wno od sposobu, w jaki rozwiniesz firme,
jak i rodzajoéw inwestycji, ktorych dokonasz. Z kolei to, czy
droga do pozyskania §rodkéw okaze si¢ przyjemna, zalezy od
Ciebie - a raczej od tego, czy po drodze sam o siebie zadbasz.
W tej ksigzce poznasz wszystkie wazne elementy prowadzenia
biznesu.

Ksigzka ,,Coaching wart milion™", ktéra napisatem z Kamila
Rowinska, okazala si¢ wielkim sukcesem. Regularnie otrzymuje
informacje, ze zainspirowala wielu ludzi i data im site do walki
z trudnoéciami - nie tylko z dtugami, lecz takze z réznego
rodzaju wyzwaniami.

Czuje, ze dalem co$ dobrego, gdy podzielitem sie swoja
historig. W ksigzce opowiadam o walce z wyzwaniami, ale tez
o pdézniejszym rozwijaniu swoich firm i bizneséw. Wiem, jak
wiele 0s6b tez tego chce; pisza do mnie, podchodza podczas
konferencji i szkolen, korzystaja z indywidualnego doradztwa.
Zauwazylem, ze w roznych biznesach i branzach powielam
te same schematy - i faktycznie to dziata. Doradzam moim
klientom - i réwniez dziala. Postanowilem wydac ksigzke i zor-
ganizowac¢ szkolenie stacjonarne, tak aby kazdy - niezaleznie
od etapu budowania firmy - magl sobie pozwoli¢ na dostep
do tej wiedzy. Bo mimo ze od dluzszego czasu publikuje na
YouTubie, w ksigzce postanowilem ulozy¢ i usystematyzowac
wszystkie materialy.

Te ksiazke napisal przedsigbiorca dla przedsigbiorcy, chociaz
osoby, ktore przeczytaly wersje probna, twierdza, ze zawarte
w niej informacje sprawdzg sie rowniez u projekt menedzeréw
z malych i $rednich firm, ktérzy zmagaja si¢ z podobnymi

1 Rowinska K., Kokoszka M., Coaching wart milion, Gliwice, 2018.
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wyzwaniami. Jezeli jeste§ PM-em, za cel mozesz postawic sobie
rozwijanie realizowanego projektu.

Nie przedluzam wigcej. PrzejdZzmy do miesa - rozdzialu,
w ktérym porozmawiamy o otwieraniu pierwszego biznesu.
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Jak otworzyc
SWOJ pierwszy
biznes?

MARIUSZ MSZYCA

Do napisania pierwszego rozdziatu zaprositem Mariusza
Mszyce - przedsigbiorce, autora ksigzki ,,Jak stworzy¢ swoj
biznesplan” oraz wspdtautora ksiazki ,,Jak stworzy¢ swoj pierw-
szy biznes”. Kolejna jego pozycja bedzie ksigzka o negocjacjach.

Wiem, ile bledéw popetnilem, gdy otwieralem swoj pierwszy
biznes, dlatego Mariusz opowie Ci, jak zrobi¢ to dobrze. Co
wiecej, nawet osoby juz prowadzace wlasne firmy znajda tu
przydatne informacje.

13
Kup ksigzke


http://onepress.pl/page354U~rt/e_1zw1_ebook

PO CZYM POZNAC, ZE
TO JEST MOJ CZAS NA
URUCHOMIENIE FIRMY?

Hmm... To wcale nie jest takie proste... Wedtug mnie idealny
moment powinien by¢ wtedy, kiedy czujesz, ze jestes gotow:
masz odpowiednig wiedze i minimalne umiejetnosci, aby wy-
startowacd, oraz postawe, ktora potwierdza, ze to, co robisz, jest
tym, co chcesz robi¢.

Z wymienionych elementéw najwazniejsza jest postawa.
Dlaczego? Bo wiedze i umiejetnosci mozesz naby¢. Bo od po-
stawy zalezy poziom twojego zaangazowania. A zaangazowanie
jest niezwykle istotne zwlaszcza na poczatku.

JESLI DZIALASZ NA MINIMALNYM
POZIOMIE ZAANGAZOWANIA,
NIE OCZEKUJ MAKSYMALNYCH

WYNIKOW.

MARIUSZ MSZYCA
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Im wigksze zaangazowanie, tym wigksze prawdopodobien-
stwo, ze to, co robisz, przyniesie pozadane efekty.

Oczywiscie nie mozemy zapominac o zasobach finansowych
i rzeczowych, ktdre sa konieczne praktycznie w kazdym biz-
nesie, a ktére réznia si¢ w zaleznosci od branzy. Jedne biznesy
tatwiej zacza¢, bo wigza si¢ z mniejszym wkladem finansowym,
inne wymagaja sporego kapitatu, liczonego w setkach tysiecy,
a czasem milionach zlotych. Regula najczesciej jest taka: im
mniejsza bariera wejécia w biznes, tym wieksza konkurencja
i trudniej przebi¢ si¢ z ofertg. Co oczywiscie nie oznacza, ze
jest to niemozliwe.

SKAD MAM WIEDZIEC, ZE
TEN BIZNES MI WYJDZIE?

Kolejne pytanie, na ktére nie ma prostej odpowiedzi, dajacej sto
procent gwarancji, ze odniesiemy sukces. Musimy pamietac, ze
potowa firm upada w pierwszym roku dziatalnosci. Przyczyn
jest wiele, ale zwykle sprowadzaja si¢ do kilku najczestszych
bledow.

Moim zdaniem dzieje si¢ tak miedzy innymi dlatego, ze ich
wiasciciele nie przygotowali si¢ odpowiednio, a tym samym nie
dali sobie szansy. Etap przygotowania jest wedtug mnie réwnie
wazny jak prowadzenie firmy. Gdy dobrze si¢ przygotujemy,
zyskamy wigcej odpowiedzi i stworzymy wiecej wariantow
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zdarzen. Wtedy mniej moze nas zaskoczy¢. A im mniej cig
zaskakuje, tym lepiej reagujesz na zmiany w otoczeniu firmy.

Bo to, ze srodowisko, w ktérym dziala kazde przedsiebior-
stwo, jest zmienne, trzeba przyjac za oczywista oczywistos¢.
State sg tylko zmiany. Zmiennos$¢ warunkéw i sytuaciji, w kto-
rych dzialasz, jest czyms normalnym. Jesli zaktadasz, ze nic sie
nie zmieni i ze zawsze bedzie fajnie, to jeste$ w bledzie i ktorego$
dnia mozesz niemile si¢ zaskoczy¢.

STALE SA TYLKO ZMIANY.

MARIUSZ MSZYCA

JAK ZNALEZC | WYBRAC
DOBRY POMYSt NA
FIRME?

Jest wiele Zrédet pomystéw na biznes. Mozesz sta¢ si¢ innowa-
torem, ktorego wyroéznia tworzenie czego$, czego nie ma. Strzat
w dziesigtke albo bankructwo, jesli miniesz si¢ z potrzebami
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rynku. Mozesz tez nasladowac innych, podazac za potrzebami
klientéw lub trendami na rynku.

Wiele miejsc moze cig zainspirowa¢, na przyktad targi czy
podréze. Zobaczysz cos, co zwali cie z ndg, i powiesz sobie: ,,To
jest to, co chce robi¢!”. I super! Im bardziej identyfikujesz si¢
z tym, co chcesz robi¢ i sprzedawa¢ (bo musisz pamietaé, ze
proces sprzedazy cie nie ominie), tym lepiej dla ciebie i twojego
przyszlego biznesu.

Na tym etapie wlacza sie mdj rozsadek, ktory pyta: ,A masz
dobry biznesplan?”.

Wychodze z zalozenia, ze lepiej — i fatwiej — robic to, co
lubimy robi¢ i o czym mamy pojecie. Nie musisz od razu wszyst-
kiego wiedzie¢, cho¢ warto wiedzie¢, kogo zapytac o to, czego
nie wiesz.

Bywa, ze jaki$ pasjonat — na przyklad zapalony wedkarz -
postanawia otworzy¢ sklep. Tyle ze po roku musi zamkng¢ - nie
idzie mu na tyle dobrze, zeby przychody pokryly koszty, nie
moéwiac juz o generowaniu zysku.

Pasjonaci czesto wychodza z zalozenia, ze maja idealny pro-
dukt czy idealng ustuge, ktorych wszyscy potrzebuja. I w tym
momencie pojawiaja si¢ problemy: okazuje sie, ze prowadzenie
firmy wymaga czego$ wiecej niz tylko pasji. Jesli dobrze si¢
przygotujesz, zrobisz naprawde idealng rzecz: bedziesz zarabiac¢
na swojej pasji i z przyjemnoscia chodzit do pracy. Dla mnie
jest to idealne polaczenie pomystu, pasji i prowadzenia firmy.
I zycze kazdemu, aby tak to wlasnie wygladato.
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CO TO JEST BIZNESPLAN
| PO CO GO TWORZYC?

Nie kazdy lubi planowa¢. Jedynie cz¢s¢ ludzi traktuje planowa-
nie jako co$ normalnego i wiele rzeczy planuje na co najmniej
rok do przodu. Pozostali zyja z dnia na dzien, nie przejmujac si¢
tym, co bedzie za tydzien, miesigc czy rok. Oczywiscie kazdy
ma prawo decydowac o swoim zyciu, ale jesli chodzi o firme,
brak planowania na dtuzszg mete nie wrézy niczego dobrego.
Chociaz wrézka nie jestem, moje doswiadczenie podpowiada,
ze lepiej planowac¢.

Biznesplan to zbidr informacji, ktére nalezy przygotowaé
przed rozpoczeciem biznesu lub projektu. To swego rodzaju
przewodnik, ktéry powie ci, gdzie jestes i dokad zmierzasz.
Poprawnie opracowany, wskaze, jaka jest twoja pozycja w sto-
sunku do rynku, potrzeb klientéw, konkurencji, oraz oceni, czy
masz niezbedne elementy, aby wystartowac.

Moze pojawic¢ sie pytanie: ,Po co mi ten biznesplan?”.
Witasnie po to, aby zwigkszy¢ stopien swojej swiadomosci. Im
bardziej bedziesz swiadomy tego, jaki masz produkt, jaka masz
ustuge, w jakim otoczeniu dzialasz lub zamierzasz dziata¢, tym
lepsza strategie dzialania obierzesz.

Wszystko sprowadza sie do informacji. Zyjemy w czasach,
w ktérych informacja jest niezwykle cenna w biznesie — stanowi
zrodlo przewagi konkurencyjnej. Nie styszatem jeszcze o tym,
aby w krajach wolnorynkowych nie wystepowata konkurencja.

Trzeba pamietac, ze biznesplan nie jest recepta na sukces,
ale zdecydowanie zwigksza szanse na sukces. Jesli sie okaze, ze

18
Kup ksigzke


http://onepress.pl/page354U~rt/e_1zw1_ebook

jeszcze nie jestes odpowiednio przygotowany, bedziesz wiedziat,
czego Cibrakuje, co trzeba dopracowac. Czasem lepiej rozpoczaé
dziatalnos$¢ odrobing pdzniej, ale zrobi¢ to dobrze, niz porywaé
sie z motyka na stonice, sparzy¢ si¢ i ponie$¢ porazke. A czasem
zdecydowanie nie warto wchodzi¢ w dany biznes, poniewaz zbyt
duze jest ryzyko porazki, czyli widmo tego, ze biznes nie wypali
i mozesz wszystko straci¢. Decyzja o niewchodzeniu w biznes
to tez dobra decyzja - by¢ moze najlepsza — ale mozna ja podjac
na podstawie informacji, ktére zapewnia witasnie biznesplan.
Oczywiscie dobry.

O CZYM NALEZY

PAMIETAC PRZED

OPRACOWANIEM
BIZNESPLANU?

Jest kilka zasad, o ktorych zawsze trzeba pamigta¢ podczas
pisania biznesplanu.
Po pierwsze musisz mie¢ odpowiednio duzo czasu.
Dobrego biznesplanu nie napiszesz w trzy godziny. Czasem
trwa to nawet kilka miesigcy. Jesli si¢ przylozysz, w trzy-cztery
tygodnie jeste$§ w stanie przygotowa¢ dobry material. Wazne,
aby$ mial wystarczajaco duzo czasu na zebranie, opracowanie
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i przygotowanie wszystkich niezbednych informacji. Pospiech
nie jest tu wskazany. Postaw na rzetelnos¢ i dobre przygoto-
wanie. Oczywiscie moze si¢ zdarzy¢, ze biznesplan musisz
przygotowaé w wyznaczonym czasie, ale to nie oznacza, ze nie
trzeba poswieci¢ temu odpowiedniej ilosci czasu. Oznacza to
tylko tyle, ze w krétszym czasie - czyli kosztem innych zajec¢
- musisz przygotowac¢ opracowanie z nalezytg starannoscia.

Po drugie staraj si¢ by¢ obiektywny.

Na to, co tworzysz, patrz z dystansu boku, na chlodno
analizuj. Widzialem wiele biznesplanéw, ktére bylty po prostu
zbyt optymistyczne, nie przewidywaly trudnosci ani wariantéw
wydarzen, ktére byly mozliwe, ale niekoniecznie pomyslne
z punktu widzenia prowadzacego firme.

Wiem, ze trudno obojetnie méwic o czyms, co cie zachwyca,
czym Zyjesz i czym si¢ jarasz, ale im bardziej na to, co tworzysz,
spojrzysz z lotu ptaka, tym wiecej dostrzezesz. Trzeba by¢ dla
siebie takim troche kontrolerem. Zréb co$ w rodzaju checklisty
rzeczy do sprawdzenia i punkt po punkcie odhaczaj kolejne
kwestie. Przekonasz si¢, Ze nawet to, co wydaje si¢ oczywiste, za-
wsze mozna uzupelnic, poprawic, a czasem zwyczajnie usunac.

Po trzecie przygotuj sobie trzy warianty biznesplanu:
realistyczny, optymistyczny i pesymistyczny.

Realistyczny, czyli najbardziej prawdopodobny, bazujacy na
aktualnej sytuacji i tym, co obecnie si¢ dzieje. Wez pod uwage
okoliczno$ci, ktdre otaczajg cie tu i teraz. To bedzie twdj punkt
odniesienia do zalozen finansowych.

Optymistyczny, czyli taki, ktéry zaklada, ze wszystko
pojdzie idealnie. Mozesz troche pofantazjowal, ale nie za
bardzo. Zal6z, ze okolicznosci beda ci sprzyjaly we wszystkim,
co zamierzasz robi¢. Ten wariant - mimo Ze jest malo realny
- pokaze ci maksimum mozliwosci i potencjal, a to rowniez
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bardzo wazne elementy w planowaniu. W zyciu jak najbardziej
powinni$émy by¢ optymistami, ale takimi stapajacymi bar-
dziej po ziemi niz w chmurach. Bardziej bolesny jest upadek
z chmur niz z dywanu.

Pesymistyczny, czyli taki, ktéry uwzglednia réwniez czarne
scenariusze.

Wychodze z zalozenia, ze jesli w wariancie pesymistycznym
wszystko si¢ spina, to biznes ma ogromng szans¢ na sukces.
A jedli sie nie spina, to nalezy rzetelnie przeanalizowad, czy
w ogole warto w to wchodzi¢. Ten wariant jest zdecydowanie
najbardziej bezpieczny. Jezeli liczby daja zielone $wiatlo, czyli
wychodzg ci zyski zamiast strat, prawdopodobienstwo powo-
dzenia jest wysokie.

Ten wariant zaklada, ze warunki dziatania beda trudne,
czasem bardzo trudne. Tak jak w wypadku wariantu optymi-
stycznego niewielkie jest prawdopodobienstwo tego, ze czarny
scenariusz sprawdzi si¢ w stu procentach. I to jest optymistyczne
w pesymizmie. Lepiej jednak dmucha¢ na zimne. W wariancie
pesymistycznym lepsze wyniki bardziej ciesza, a ostrozno$§¢
zwigksza poziom bezpieczenstwa.

Mozna tez powiedzie¢: kto nie ryzykuje, ten nie pije szam-
pana. Juz samo otworzenie firmy stanowi ogromne ryzyko.
Gdy prowadzisz biznes, kazdego dnia ryzykujesz. Dlatego
jestem zwolennikiem dziatan, ktére zmniejszaja to ryzyko,
a tym samym zwiekszajg szanse powodzenia.

Odzwierciedla to sposdb, w jaki prowadze firme. Zaczalem
od zera w dwa tysigce jedenastym roku, a dzisiaj mam zespo6l
osiemdziesigciu 0sob, obroty na poziomie dwudziestu dwdch
milionéw zlotych rocznie, eksport naszych produktéw stanowi
siedemdziesigt procent sprzedazy i jeste$my w trakcie budowy
drugiego zakladu produkcyjnego. Od poczatku planowalem
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i zmniejszatem ryzyko prowadzenia dziatalno$ci. Staramy sie
wykorzystywac szanse pojawiajace si¢ na rynku, ale jesli ryzyko
zwigzane z nimi jest zbyt duze - odpuszczamy.

/ CZEGO SKtADA SIE
POPRAWNY BIZNESPLAN?

To wazne pytanie, poniewaz na rynku istnieje wiele wersji
biznesplanéw. Zasadniczo sa one poprawne, jednak kilka
zagadnien wedlug mnie jest po prostu obowigzkowych.

Aby stworzy¢ poprawny biznesplan, trzeba punkt po punk-
cie opisa¢ nastepujace zagadnienia:

podstawowe dane o firmie i wlascicielach firmy;

opis rynku;

plan marketingowy;

plan finansowy;

analiza SWOT (czyli mocne i stabe strony oraz szanse

i zagrozenia);

cele krotko- i dtugoterminowe.

To absolutne minimum. Kazdy z tych punktéw trzeba do-
kladnie omdwic¢, ale to osobny temat — odsytam do mojej ksigzki
»Jak stworzy¢ swdj biznesplan?” lub na strone www.twojpierw-
szybiznes.pl, gdzie znajduje si¢ dokladny opis zawartosci tych
punktéw. Dodam tylko, ze dzigki biznesplanowi pod budowe
drugiego zakltadu produkcyjnego catkiem niedawno uzyskatem
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finansowanie w wysokosci siedmiu milionéw ztotych. Dlatego
mam pewnos¢, ze odpowiednio napisany plan jest skuteczny.

Kazdy punkt nalezy szczegdtowo opisac.

Opis rynku zawiera informacje o branzy, obszarze dzialania,
klientach, konkurencji, barierach wejscia i wyjscia.

Plan marketingowy bazuje na strategii minimum w czterech
elementach: produktach/ustugach, dystrybucji, cenach i pro-
mocji. Chociaz to klasyczny model marketingu 4P (product,
place, price, promotion), jestem zwolennikiem rozszerzonego
modelu - 5P - uwzgledniajacego takze czynnik ludzki (people).

Plan finansowy, ktéry zwykle stanowi najwiekszy pro-
blem w trakcie prognozowania, w gtéwnej mierze obejmuje
oszacowanie przychodow i kosztow oraz obliczenie punktu
rentownosci (czyli okreslenie, przy jakiej sprzedazy i przy
jakich okreslonych kosztach zaczyna sie zysk).

Analiza SWOT (strengths, weaknesses, opportunities, threats)
wskazuje mocne i stabe strony firmy w poréwnaniu do konku-
rentéw. Pod uwage bierzemy takze cechy zwigzane z know-how.
Szanse i zagrozenia natomiast dotycza otoczenia firmy, czyli
tego, na co nie do konica mamy wplyw, a co wptywa na nasza
dziatalnos¢.
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JAKIE NAJCZESCIEJ
BEEDY POPEENIA
SIE PODCZAS
OPRACOWYWANIA
BIZNESPLANU?

Przede wszystkim nalezy pamieta¢, ze bledow nie robi tylko ten,
kto nic nie robi. Gdy jestesmy lepiej przygotowani i mamy wiek-
sza wiedze, bledy na pewno beda mniejsze i mniej odczuwalne.

Jesli chodzi o biznesplan, to najczesciej zbyt optymistycznie
podchodzimy do jego zalozen. Pdzniej si¢ okazuje, Ze nie jest tak
kolorowo, i wszystko bierze w feb. To troche tak, jakby probowac
siebie oszuka¢. A nie o to chodzi przeciez. Biznesplan ma by¢
jak najbardziej realny.

Innym czestym bledem jest niedokladne sprawdzenie po-
trzebnych informacji, co skutkuje tym, ze pojawiaja si¢ rzeczy
lub zdarzenia, ktérych nie przewidzieliémy. Dlatego potrzeba
czasu, aby napisa¢ biznesplan i zweryfikowa¢ wszystkie dane.

Biznesplan piszemy przede wszystkim dla siebie. To my jako
osoby, ktore chca otworzy¢ firme czy wejs¢ w kolejny projekt,
musimy posiada¢ najwieksza wiedze, aby podja¢ decyzje, czy
warto zaryzykowa¢. Bo odpowiedz na pytanie ,,Czy warto
podja¢ ryzyko?” przyniesie dobry biznesplan. Im lepiej sie
przygotujesz, tym wigksza pewnos¢, ze decyzja, ktéra podej-
miesz, bedzie wlasciwa. Im lepiej si¢ przygotujesz, tym wieksze
szanse powodzenia. A gdy dobrze wystartujesz, mozesz zaczaé
mysle¢ o rozwijaniu firmy.
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Dlaczego?

Dlaczego robisz to, co robisz?

Pamigtasz ten dzien, kiedy w Twojej glowie po raz pierw-
szy pojawila si¢ mysl: ,Fajnie bytoby na swoim...!I”? Moze
miales do$¢ szefa, menedzera, przelozonych, szklanego sufitu,
ograniczen finansowych. Moze chciate$ zrobi¢ to dla siebie.
Moze chciale$, zeby placono Ci za rozwigzanie problemu,
ktére opracowales. Moze inni tego nie rozumieli. Bo cho¢
jednych paralizuje sama mysl o zalozeniu wlasnej dziatalnosci,
inni sg przekonani, ze to nie jest az tak trudne. A by¢ moze
masz za soba wspanialg kariere zawodowa i chcesz sprobowac
czegos swojego. Albo Twoja rodzina od pokolen prowadzi firme
i w spadku dostales udziaty.

Przenie$ si¢ teraz do tego momentu, w ktérym w Twojej
glowie i w Twoim sercu zapadta decyzja, ze poprowadzisz biznes
i rozwiniesz firme. Odpowiedz, prosze, na pytania: ,,Co bylo
Twoja podstawowa motywacja? Dlaczego?”.
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Dlaczego podjale$ decyzje o prowadzeniu tej firmy?

Jak si¢ czujesz? To ¢wiczenie jest bardzo wazne, poniewaz okre-
8li charakter Twojej pracy z ksigzka i sprawi, ze wdrozysz wiele
z opisywanych w niej aspektow, a w konsekwencji rozwiniesz
swoja firme.
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Nigdy nie mialem problemu z wykonywaniem ¢wiczen
- ani podczas szkolen stacjonarnych czy kurséw online, ani
podczas pracy z ksigzka. Takie podejscie wydawalo mi si¢
oczywiste (mam nadzieje, ze myslisz podobnie). Na pytanie
o to, co powoduje, ze jedni osiagaja wyniki, inni nie, Kamila
Rowinska — moja coach i mentorka — odpowiedziata: ,Wiesz
czy robisz? Wszystko zalezy od tego, czy zrobisz to, co jest
do zrobienia, czyli czy wykonasz ¢wiczenia i po przeczytaniu
wdrozysz to w zycie i w biznes”. Jako przyklad podata wlasnie
mnie, poniewaz w trakcie szkolen bytem - i jestem - zaan-
gazowany. Po powrocie wracam do notatek i wdrazam jedno
za drugim.

Jesli jeszcze nie zapisales odpowiedzi... Masz to zrobic. Nie
interesuje mnie, ze masz to w glowie i wydaje Ci si¢ to oczywiste.
Zapisz to, prosze, jesli chcesz mie¢ wyniki!

Czesto sltysze, ze kto$ chce mie¢ wyniki dokladnie takie,
jakie ma osoba, ktora podziwia. Tyle ze gdy przychodzi do
realizacji zadan i zalozen, stara si¢ pjs¢ na skroty.

Nie wierze w droge na skroéty. Za kazdy sukces trzeba za-
placi¢ cene. Dlatego zapisz odpowiedz na powyzsze pytanie.

Jezeli to zrobile$, zastandw si¢ teraz, prosze, nad swoja
obecng sytuacja.

Dlaczego prowadzisz biznes? Co Ci¢ motywuje? Nadal
czujesz ten ogien? Jakie s3 Twoje nowe doswiadczenia? Czy
wcigz potrafisz marzy¢ i wierzy¢, ze osiggniesz wielkie cele?
Czy ta ksigzka jest jednym z krokéw do ich osiggniecia?
A moze dopiero po przeczytaniu postanowiles zdecydowac,
czy na pewno chcesz nadal to robic¢?

Mam nadzieje, ze i w jednym, i drugim wypadku rozwiniesz
sie pieknie i osiggniesz swoje cele. Zanim to jednak nastapi,
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musisz mie¢ punkt odbicia, punkt wyjscia. Dlatego zapisz
odpowiedzi na ponizsze pytania.

Co teraz czujesz w zwigzku z prowadzeniem swojej firmy?
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Jaka jest Twoja obecna motywacja do prowadzenia i roz-
wijania swojej firmy?
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