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Od redaktoréw

Ksigzka powstala z mysla przede wszystkim o studentach specjaliza-
¢ji ,Komunikowanie publiczne” na kierunku filologia polska Uniwersytetu
E.édzkiego — by poméc im w zebraniu, uporzadkowaniu i ukierunkowaniu
wiedzy z zakresu nauki o komunikacji. Moze jednak réwniez zainteresowac
tych, ktérym bliska jest ta problematyka.

Na publikacje sktada si¢ osiem artykuléw pracownikéw Katedry Wspét-
czesnego Jezyka Polskiego. Sa one pos$wiecone wybranym zagadnieniom
komunikologicznym, odnoszacym si¢ do: podstaw komunikacji spolecznej
(Barbara Kudra), komunikowania politycznego (Ewa Szkudlarek-Smiecho-
wicz), wywierania wptywu w komunikacji masowej (Elwira Olejniczak), au-
toprezentacji i prezentacji w komunikacji publicznej (Kazimierz Michalewski
i Barttomiej Ciesla). Specyfiki komunikatu reklamowego dotyczy artykul
Anny Sokél-Klein, komunikacji jezykowej i etykiecie jezykowej w Interne-
cie po$wiecony jest tekst Agnieszki Wierzbickiej-Olejniczak, a kreatywnosci
leksykalnej w mediach — opracowanie Katarzyny Burskiej.

Barbara Kudra, Elwira Olejniczak
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Barbara Kudra

O komunikacji spoleczne;j

»[...] najbardziej trafnym wyréznikiem cztowieka wydaje si¢ okreslenie
homo communicans, gdyz wlasnie umiejetnos¢ skutecznego porozumiewania
si¢ z innymi przyczynila si¢ do rozwoju specyficznie ludzkiej kultury” (Kacz-
marek 2009: 11). Wypowiedz ta podkresla ludzki i zarazem spoleczny wy-
miar procesu komunikacji.

Literatura naukowa na temat komunikacji spolecznej jest bardzo bogata.
Dlatego w artykule odniose si¢ tylko do wybranych, powszechnie uznanych
uje¢ komunikacji spolecznej oraz jej podstawowych wyréznikéw. Moim celem
jest bowiem wskazanie najwazniejszych zagadnien (probleméw) dotyczacych
komunikacji spolecznej, a nie préba ogarnigcia czy wyczerpania wszystkich
tresci z nig zwigzanych.

Komunikowanie moze by¢ interpretowane w réznym kontekscie: lingwi-
stycznym, instrumentalnym, interpersonalnym oraz kulturowym (Necki
2003:9).

W kontekscie Zingwistycznym kladzie si¢ nacisk na wszystkie wypowiedzi
poprzedzajace dang kwestie; w instrumentalnym wazny jest typ zadania, sytu-
acji, w jakiej odbywa si¢ komunikacja, liczy si¢ tez cel i funkcja wypowiedzi;
w kontekscie interpersonalnym istotne jest kto z kim rozmawia, czyli rodzaj
relacji miedzy rozméweami, a kontekst &u/turowy sktania ku zwréceniu szcze-
g6lnej uwagi na cechy wypowiedzi charakterystyczne dla danego narodu, kraju
czy grupy. Wynika z tego, ze komunikowanie spoleczne jest procesem zlo-
zonym, wieloaspektowym. Dlatego tez jego analizy wymagaja optymalnego
interdyscyplinarnego/transdyscyplinarnego podejscia, tj. psychologiczne-
go, lingwistycznego, socjologicznego, pedagogicznego itp. Nauka o komu-
nikowaniu (komunikologia), ktéra zajmuje si¢ zagadnieniami zwigzanymi

" Prof. nadzw. dr hab. Barbara Kudra — Uniwersytet £.6dzki, Wydziat Filologiczny, Katedra
Wspélezesnego Jezyka Polskiego, al. Kosciuszki 65, 90-514 L6dz.
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10 Barbara Kudra

z komunikacja, jest naukg z pogranicza réznych dyscyplin. Interdyscyplinar-
no$¢ komunikologii na ponizszym wykresie doktadnie przedstawita Bogustawa

Dobek-Ostrowska (2007: 23).

PSYCHOLOGIA SOCJOLOGIA

psychologia spoteczna socjologia mediéw

psychologia socjologia
komunikowania komunikowania

POLITOLOGIA
wybory

dzialania polityczne

JEZYKOZNAWSTWO

lingwistyka procesy polityczne
semiologia partie i systemy partyjne
— elity polityczne
STUDIA NAD (!
KOMUNIKOWANIEM
POLITYCZNYM NAUKI
NAUKI PRAWNICZE
TECHNICZNE prawo autorskie
informatyka prawo prasowe
telekomunikacja regulacj ¢ .
funkcjonowania

organizacji

medialnych

NAUKI FILOZOFIA

EKONOMICZNE etyka
zar zqdz'anie filozofia polityki
marketing filozofia komunikowania

public relations

Schemat 1. Interdyscyplinarno$é nauki o komunikowaniu

Zrédto: Dobek-Ostrowska 2007: 23

Problematyka badan w nauce o komunikowaniu obejmuje nastepujace
zagadnienia: nadawca, intencja (studia nad perswazja, propaganda, strategia-
mi komunikacyjnymi), przekaz (analiza empiryczna i semiologiczna réznych
tekstéw), kodowanie (kody werbalne i niewerbalne, zawarto$¢ przekazu),
kanal (m.in. nowe technologie, $rodki w komunikowaniu interpersonal-
nym, grupowym, masowym), dzialanie komunikacyjne (dynamika interakeji
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O komunikacji spotecznej 11

w strukturach organizacyjnych), szum (zakiécenia psychologiczne i fizyczne),
odbiorca (m.in. badanie publicznosci), dekodowanie (studia nad percepcja),
interpretacja (rozumienie tekstu, sens, znaczenie), efekt (spoleczny, kultural-
ny, reklama, opinie, wartosci, socjalizacja), sprzezenie zwrotne (komuniko-
wanie w organizacjach, komunikowanie interpersonalne) (Dobek-Ostrowska
2007: 24).

W naukach humanistycznych czgsto podkresla si¢ (i uznaje) role psycho-
logii spolecznej w komunikowaniu. W tej koncepcji komunikacja spoleczna
jest zachowaniem, ktére mozna obserwowad; jest procesem wymiany inter-
personalnej regulujacej wlasciwe stosunki miedzy ludzmi (Necki 1992: 29).

Zanim rozwazymy istote procesu komunikacji spolecznej, przyjrzyjmy
si¢ podobieristwom i réznicom w sposobie definiowania pojecia komunika-
cja/komunikowanie (si¢).

1. KOMUNIKACJA, KOMUNIKOWANIE (SIE) — UJECIA DEFINICYJNE

Wedlug Walerego Pisarka komunikowaniem nazywamy ,przekazywa-
nie tresci psychicznej, i to zaréwno tresci intelektualnej, jak i emocjonalnej,
a wigc tego, co si¢ mysli lub tego, co si¢ czuje, przez osobnika (lub osobnikéw)
A osobnikowi (lub osobnikom) B” (Pisarek 2008: 17).

Bogustawa Dobek-Ostrowska rozszerza definicje W. Pisarka. Definiu-
je komunikowanie jako ,proces porozumiewania si¢ jednostek, grup lub in-
stytucji. Jego celem jest wymiana mysli, dzielenie si¢ wiedza, informacjami
i ideami. Proces ten odbywa si¢ na réznych poziomach, przy uzyciu zrézni-
cowanych $rodkéw i wywoluje okreslone skutki” (Dobek-Ostrowska 2002:
13). Co wazne, autorka przypisuje komunikowaniu kilka zasadniczych cech
(tamze: 14-15). Jest ono procesem spolecznym (przebiega zawsze na gruncie
relacji migdzyludzkich i w okreslonym kontekscie spotecznym), jest determi-
nowane przez liczbe i charakter uczestnikéw procesu (np. kontekst interper-
sonalny, grupowy, instytucjonalny, publiczny, masowy, mi¢gdzykulturowy). Jest
tez procesem kreatywnym, poniewaz polega na budowaniu nowych poje¢,
nowej wiedzy o $wiecie. Komunikowanie ma charakter dynamiczny, polega
bowiem na ciaglej interpretacji informacji, ktére do nas docierajg. Komuni-
kowanie jest réwniez procesem interakcyjnym, bo miedzy jego uczestnikami
wytwarzaja si¢ okreslone stosunki.

W stownikach jezyka polskiego znajdziemy definicje czasownikéw ko-
munikowaci komunikowac sig. 1 tak: Inny stownik jezyka polskiego PWN (Bariko
[red.] 2000: 658) notuje trzy rozumienia:
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— jesli ktos komunikuje si¢ z kims, to wymienia z nim jakie$ informacje,
np. w rozmowie lub listownie; méwimy tez, ze dwie osoby si¢ komunikuja;

— jesli komunikujemy komus cos, to zawiadamiamy go o tym;

— jesli dwie czesci jakiego$ systemu komunikujg sie, to istnieje pomig¢dzy
nimi przeplyw informacji, energii, materii itd. Méwimy tez, ze jedna czgs¢
jakiego$ systemu komunikuje si¢ z drugga.

Uniwersalny stownik jezyka polskiego PWN (Dubisz [red.] 2008: 192)
podaje nastepujace definicje: komunikowaé — ‘podawaé co§ do wiadomosci,
przekazywal jakas$ informacje, zawiadamiaé o czyms’; komunikowac sig —
‘utrzymywa¢ z kim§ kontakt, porozumiewa¢ si¢’, a drugie znaczenie ‘mie¢
polaczenie, laczy¢ si¢’.

Réznice w znaczeniach obu czasownikéw komunikowac'i komunikowac sig

trafnie ujeta Urszula Zydek-Bednarczuk:

Komunikowanie si¢ to proces, w ktérym interlokutorzy zamieniaja si¢ rolami
i wspélnie uczestnicza w przekazywaniu informacji, sa ze sobg w interakcji. Proces
ten jest dwukierunkowy i wymaga badz stycznosci fizycznej nadawcy i odbiorcy, badz
medium, ktére takie sprzezenie zwrotne umozliwia [...]. Natomiast komunikowanie
(bez zaimka zwrotnego) dokonuje si¢ dzigki mediom i srodkom transmisji informa-
cji. Jako proces charakteryzuje si¢ jednokierunkowosciag. Wazny jest nadawca — od-
biorca za$ ,stucha” (Zydek—Bednarczuk 2005: 10).

Marian Bugajski akcentuje w definicji komunikowania laciski Zrédlo-
sléw czasownika communico — “uczyni¢ wspélnym, polaczy¢, udzieli¢ wia-
domosci’. ,,Communio to ‘uczestnictwo, wsp6lnos$¢’. To pozwala sadzié, ze
komunikacja to nie tylko porozumiewanie sie, ale takze stanowienie wspdl-
noty” — podkresla Bugajski (2006: 436). Co do rzeczownikéw komunikacja
i komunikowanie, to zwykle uzywa si¢ ich wymiennie, cho¢ z semantycznego
punktu widzenia w leksemie komunikowanie akcent polozony jest na proce-
sualno$¢, a w komunikacji na efekt, wytwér/produkt.

2. MODELE (SCHEMATY) KOMUNIKACJI JEZYKOWE]

W objasnianiu ztozonego procesu komunikacji pomocne sg abstrakcyjne,
uproszczone modele, przyblizajace i obrazujace ten skomplikowany proces.
Trzeba od razu podkreslié, ze jezyk odgrywa w porozumiewaniu si¢ najwaz-
niejszg rolg. Dlatego najstarszy model, Karla Bihlera, to model komunika-
cji jezykowej. Badacz wyréznil w nim nadawece, tekst i odbiorce. Najbardziej
znanym modelem wsréd lingwistéw jest model Romana Jakobsona, mimo ze
dotyczyl on tekstu poetyckiego. Model ten zawiera wigcej elementéw sktado-

wych niz Biihlerowski. Wedlug R. Jakobsona:
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Nadawca kieruje komunikat do odbiorcy. Aby komunikat byt efektywny, musi on
odnosi¢ si¢ do kontekstu (czyli musi co$ oznaczad), kontekstu uchwytnego dla od-
biorcy i albo zwerbalizowanego, albo dajacego si¢ zwerbalizowad; dalej, konieczny
jest kod, w pelni lub przynajmniej w cz¢sci wspolny dla nadawcey i odbiorcy [...]; na
koniec musi istnie¢ kontakt — fizyczny kanat i psychiczny zwigzek miedzy nadawca
i odbiorcg, umozliwiajacy im obu nawigzanie i kontynuowanie komunikacji (Jakob-

son 1989: 81).

Tak pojety akt komunikacji zostal zobrazowany nast¢pujacym schematem:

Kontekst
Komunikat
Nadawca ————— Odbiorca
Kontakt
Kod

Kolejne schematy/modele jeszcze bardziej rozszerzyly Jakobsonowska
propozycj¢ o takie elementy, jak: kanat, czyli droga przekazu; szumy, ktére
uniemozliwiajg prawidtowa komunikacje lub ja blokuja; sprz¢zenie zwrotne,
tj. reakcja odbiorcy (w modelu R. Jakobsona odbiorca jest pasywny).

kompetencje kompetencje
jezykowe | —  jezykowe
i parajezykowe i parajezykowe
Référent
kodowanie Przekaz —dekodowanie
kanal
NADAWCA ODBIORCA
kompetencje kompetencje
ideologiczne |- - ideologiczne
i kulturowe i kulturowe
determinacje determinacje
psychiczne | | psychiczne
przymusy przymusy
$wiata dyskursu $wiata dyskursu
model model
produkcji interpretacji

Schemat 2. Schemat komunikacji C. Kerbrat-Orecchioni
Zrédto: Kita 1998: 23
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Na przyktad w modelu Catherine Kerbrat-Orecchioni (schemat 2)
nadaweca i odbiorca posiadajg kompetencje jezykowe i parajezykowe, kompe-
tencje ideologiczne i kulturowe oraz uwarunkowania psychiczne. Widoczne
sa tez w tym modelu dwa poziomy komunikacji: na poziomie nadawczym
komunikat jest tworzony i nadawany, a na poziomie odbioru komunikat jest
dekodowany i interpretowany. Mozna tez zauwazy¢, ze i nadawca, i odbiorca
méwig ,réznymi” jezykami, bo moga posiadaé¢ rézne kompetencje jezykowe
i kulturowe.

Urszula Zydek-Bednarczuk, proponujac wiasny schemat komunikacji
(2005: 25-29), rozszerza go o elementy zwigzane z kontekstem i sytuacja,
a przede wszystkim podkresla interakcje migdzy nadawca i odbiorcg. Pisze:

Interakcja warunkuje powstanie tekstu. Jest ona tym elementem w komunikacji, kté-
ry moze dotyczy¢ jezyka méwionego — powoduje wtedy wymiang 16l nadawczo-od-
biorczych. Moze tez by¢ efektem powstania tekstu pisanego — np. recenzji, referatu,
gdzie interakcja nie zawsze zwigzana jest ze zmiang roli nadawczo-odbiorczej. Musi
ona uwzgledniaé nastepujace kryteria: uczestnicy, temat, forma efektu interakeji —
czyli rame ukltadu interakeyjnego JA, TY, TU, TERAZ. O interakcji nie mozemy
moéwic jako o zjawisku jednostkowym [...]. Sktonni jestesmy uzna¢ interakcje za ze-
spél dzialari jezykowych prowadzonych zaréwno z uwzglednieniem wzoru charak-
terystycznego dla danej instytucji, grupy spolecznej, jak i indywidualnych wymian,
w ktorych istnieje powtarzalno$é¢ zachowan oraz kreatywnos¢ (Zydek—Bednarczuk

2005: 24).

Uczestnik A Uczestnik B

komunikat

kanat

KONTEKST 1 szumy I

SPRZEZENIE ZWROTNE

Schemat 3. Elementy procesu komunikowania wedlug B. Dobek-Ostrowskiej
Zrédto: Dobek-Ostrowska 2007:64
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Komunikowanie polityczne

Komunikowanie polityczne jest tym obszarem dzialari spotecznych, kté-
re stanowig przedmiot zainteresowania wielu dziedzin nauki, m.in. politolo-
gii, medioznawstwa, psychologii, socjologii, komunikacji spolecznej, a wigc
wszystkich tych, ktére nalezg do szeroko pojetej nauki o komunikowaniu. Jest
takze interesujacym przedmiotem badan jezykoznawczych, zaréwno z punk-
tu widzenia $rodkéw systemowych i ich funkcjonalnosci, a wiec pragmatyki
jezykowej, jak i analizy tekstu i dyskursu’.

1. KOMUNIKOWANIE POLITYCZNE A KOMUNIKOWANIE PUBLICZNE

Komunikowanie publiczne nalezaloby przeciwstawia¢ komunikowa-
niu niepublicznemu, a wiec prywatnemu. Granica mi¢dzy wypowiedzia pu-
bliczng a wypowiedzig niepubliczna nie jest jednak latwa do wyznaczenia
(por. Drozdowski, Krajewski 2007). Mozna by uzna¢, ze jednym z waznych
czynnikéw pozwalajacych oddzieli¢ to, co publiczne, od tego, co prywatne,
jest temat wypowiedzi. Dominujacym tematem wypowiedzi niepublicznych
sa sprawy indywidualne, osobiste, natomiast publicznych — sprawy zwigzane
z zyciem zbiorowym (Laskowska 2009: 61). Jednak doswiadczenie komuni-
kacyjne wskazuje na nieostro$¢ tego rozréznienia, por. np. z jednej strony pu-
bliczne méwienie o zyciu prywatnym (tak czgste we wspélczesnych mediach
masowych, a wiec w komunikacji publicznej), z drugiej — nasze codzienne,
prywatne rozmowy o sprawach publicznych: podwyzkach, inflacji, wojnach,

* Prof. nadzw. dr hab. Ewa Szkudlarek-Smiechowicz — Uniwersytet £6dzki, Wydzial Filo-
logiczny, Katedra Wspélczesnego Jezyka Polskiego, al. Kosciuszki 65, 90-514 L6dz.

! Niniejsza publikacja zawiera obszerne fragmenty mojej monografii: Tekst w radiowej
i telewizyjnej debacie politycznej. Struktura — spdjnosc — funkcjonalnos¢ (Szkudlarek-Smiechowicz
2010), w szczegélnosci rozdzialéw: Dyskurs polityczny w mediach i Zakoticzenie.
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zamachach itp. Istota wypowiedzi publicznej jest bowiem nie tyle jej temat,
ile zalozenie istnienia odbiorcy zbiorowego i zamierzonego:

Przyjmijmy, ze dyskurs charakteryzuje si¢ wystgpowaniem (przynajmniej w zatoze-
niu nadawcy) odbiorcy zbiorowego. Innymi stowy: jesli moja wypowiedz kierowana
jest do odbiorcy zbiorowego, ktérym moze by¢ kazdy, kto chcee stuchaé lub czytaé, to
wypowiedZ ma charakter publiczny. Czy to jest wystarczajace kryterium? Czy napis
na murze jest wypowiedzig publiczng? Czy kiétnia rodzinna, ktérg stychaé na calej
ulicy, jest wypowiedzig publiczng? Napis na murze — zapewne tak. Kiétnia — raczej
nie. Ten zbiorowy odbiorca powinien by¢ zamierzony. Wypowiedz publiczna po-
winna by¢ nie mimowolnie, lecz celowo skierowana do odbiorcy zbiorowego, a owa
zbiorowo$¢ jest — przynajmniej teoretycznie — nieograniczona. Ograniczono$¢ liczby
odbiorcéw odbiera — przynajmniej w moim przekonaniu — jej charakter publiczny.
Tak wige toast wygloszony na czes¢ solenizanta kierowany jest do goéci imienino-
wych i nie ma charakteru publicznego, nawet jesli — mimo woli nadawcy — slysza go
osoby spoza grona uczestnikéw imprezy.

Wezmy pod uwage jeszcze jedna okolicznosé. Odbywa si¢ rozmowa o charak-
terze niepublicznym. Zostaje ona nagrana bez wiedzy jej uczestnikéw, a potem
upubliczniona. Odbiorca zbiorowy i zamierzony nie zostal tu przewidziany, raczej
przeciwnie — w intencji uczestnikéw rozmowy zostal wykluczony. W takim przy-
padku mieliby$émy do czynienia nie z dyskursem publicznym, lecz niepublicznym, ale
upublicznionym (Laskowska 2009: 62).

Komunikowanie niepubliczne (prywatne) mozna by takze okregli¢ jako ko-
munikacje nieformalng w opozycji do komunikowania publicznego, ktére z ko-
lei jest ujmowane jako typ komunikacji formalnej, celem za§ komunikowania
publicznego jest: po pierwsze, przekazywanie i wymiana informacji majacych
zastosowanie w zyciu publicznym; po drugie, podtrzymywanie wigzi spolecz-
nych przez instytucje publiczne odpowiedzialne za ten proces. Tak pojmowa-
ne komunikowanie publiczne ma charakter nie tylko formalny, ale i planowy,
rutynowy, jest zgodne z procedurami i okreslone ramami prawnymi, a rolg
nadawcy moga w nim pelni¢ instytucje publiczne z trzech segmentéw: wia-
dzy publicznej/politycznej (prezydent, rzad, parlament, wladze samorzadowe),
uslug publicznych (m.in. policja, straz pozarna, instytucje oswiatowe i eduka-
cyjne, instytucje i placéwki kulturalne, instytucje sadownicze, banki narodowe,
przedsi¢biorstwa publiczne), organizacji pozarzadowych (m.in. organizacje non
profit, stowarzyszenia, fundacje, Koscioly) (Dobek-Ostrowska 2006: 122-124).

Nadawca w tak pojetej komunikacji publicznej moze by¢ albo zbiorowy,
albo indywidualny, zawsze jednak ma charakter instytucjonalny. Wystepuje
w roli nadawcy nie jako osoba prywatna, ale reprezentant instytucij.

Komunikowanie polityczne zaréwno jest czescig komunikowania publicz-
nego, jak i poza nie wykracza (por. tamze: 122). Jego uczestnikami sg trzy grupy
podmiotéw: 1) tzw. aktorzy polityczni (zbiorowi i indywidualni), tj. instytucje
wiadzy publicznej (parlament, rzad, wladze lokalne), partie polityczne, organizacje
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pozarzadowe (organizacje spoleczne, zwigzki zawodowe, grupy nacisku, organi-
zacje terrorystyczne), politycy i przywddcey polityezni, kandydaci w wyborach, 2)
media masowe i 3) obywatele (tzw. stabe ogniwo w procesie komunikowania po-
litycznego) (por. tamze: 162-201).

Z tym znanym pod nazwg ,ztoty tréjkat Perlofta” (por. tamze: 152-154)
podzialem ,gtéwnych graczy” komunikowania politycznego pokrywa sig
w duzej mierze podzial czlonkéw wspdlnoty komunikacyjnej ze wzgledu
na stopieni ich zaangazowania w polityke — od najnizszego do najwyzsze-
go. Najnizszy (zerowy) stopien zaangazowania w polityke to bezrefleksyjne
przyjmowanie tego, co przez wladz¢ zostalo ustalone, dalej — wyzszy sto-
pieri zaangazowania — to wyrazanie opinii dotyczacych polityki w kontaktach
nieoficjalnych, nastepny to publiczne wypowiadanie si¢ na tematy politycz-
ne i najwyzszy stopieri — to tworzenie regul zycia zbiorowego, uczestnictwo
w strukturach wladzy (Laskowska 2009: 63). Dwa najnizsze stopnie zaan-
gazowania w polityke s3 typowe dla obywateli, trzeci — gléwnie dla mediéw,
czwarty — dla aktoréw politycznych.

Komunikowanie polityczne zawiera si¢ tylko czg¢$ciowo w komunikowa-
niu publicznym. Tak jak komunikowaniu publicznemu mozna przeciwsta-
wi¢ komunikowanie niepubliczne, tak komunikowaniu politycznemu mozna
przeciwstawi¢ komunikowanie niepolityczne. Oba podzialy si¢ krzyzuja:

Jedno kryterium — zatozenie odbiorcy zbiorowego i zamierzonego — dzieli dyskursy
na publiczne i niepubliczne, drugie, tj. tematu, celu i sposobu uksztaltowania wy-
powiedzi, pozwala na wyodrebnienie dyskurséw politycznych i niepolitycznych.
A zatem dyskurs polityczny moze by¢ zaréwno dyskursem publicznym, jak i niepu-

blicznym (Laskowska 2009: 65).

2. KOMUNIKOWANIE POLITYCZNE — MARKETING POLITYCZNY — MEDIA

Wedtug definicji zaproponowanej przez Briana McNaira (1998: 25-26)
komunikowanie polityczne jest celowym, intencjonalnym procesem, ktéry
obejmuje:

1) wszystkie formy przedsigbrane przez politykéw i innych aktoréw politycznych
po to, aby osiagna¢ konkretne cele,

2) komunikowanie adresowane do tych aktoréw przez niepolitykéw, np. wybor-
céw czy felietonistéw gazet, oraz

3) komunikowanie o nich i ich dziatalnosci, zawarte w doniesieniach prasowych,
artykutach wstepnych i innych formach medialnej dyskusji o polityce.

Celem komunikowania politycznego, ktére towarzyszy wszelkim formom
politycznej aktywnosci, jest ,zmiana, uzasadnianie i wyjasnianie stanowisk,
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