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1. Wprowadzenie do antropologicznych badan
sytuacji trudnych — kryzysowych

1.1. Zaplecze teoretyczne badan

Ksiazka jest zarazem opisem problemu kryzysowego (bezdomnos¢), ktory zali-
czam do sytuacji trudnych', jak i przyjetego sposobu badania w terenie okreslanym
przeze mnie réwniez jako trudny. Pracowatam bowiem w miejscach o cechach in-
stytucji totalnych (Goffman 2011), tzn. w placéwkach udzielajacych pomocy osobom
znajdujacym si¢ w bezdomnosci®. Praca powstala z inspiracji antropologia wspotdzia-
tajaca — wpisuje si¢ w koncepcje nauki zaangazowanej 1 dziatajacej. Opisuje w niej
pewien problem badawczy, ktory odnosz¢ zardwno do celow czysto naukowych, jak
1 pozanaukowych. Podejmuje bowiem polemike z koncepcja spoteczng, ktora dotyczy
tzw. wykluczonych. Interpretacje, ktore proponuje, spetniaja funkcje diagnostyczna.
Nie ukrywam swojego stosunku krytycznego do badanej sytuacji, opisujac przy tym
zalozenia kulturowe, ktore za nig stoja. Przyjete przeze mnie podejscie wpisuje si¢
w politycznos¢, definiowang przez Monike Baer jako

$wiadomo$¢ wagi krytycznego wgladu w specyficzne wartosci, cele, strategie, usytuowania
czy relacje wladzy, ktore ksztaltuja rzeczywistosci spoteczno-kulturowe, réwniez te doty-
czace samej antropologii (Baer 2014: §),

dodajac, ze politycznosé

obejmuje ztozone i zmienne zwiazki polityki, aktywizmu, zaangazowania, moralnosci,
etyki czy ideologii [...], osadzone w idei refleksyjnosci [...] [jako] ¢wiczenia z mysli, gdzie
akt myslenia sam siebie czyni obiektem mysli (ibidem).

1 Rozumiem pod tym okresleniem, po pierwsze, ,,pola minowe”, tematy tabu, kwestie drazli-
we. Stanowig wyzwanie i czasami prowokuja do dokonania naukowej i ludzkiej transgresji, kto-
ra moze dotyczy¢ procedur i metodologii oraz w jakims stopniu takze samego badacza (Kuzma
2013a: 8-9). Po drugie — i to znaczenie zajmuje mnie tutaj szczegdlnie — sa to sytuacje, w jakich
znalezli si¢ badani oraz teren, ktory sktada si¢ m.in. z tego, co spotecznie problematyczne i mar-
ginalizowane.

2 Badania w t6dzkim $rodowisku osob doswiadczajacych bezdomnosci prowadze od
2009 r. Jako teren wybralam schroniska, noclegownie i inne centra pomocy (takze o charak-
terze mieszkan wspieranych, istniejacych na terenie gminy). Sa one zarzadzane przez rézne
instytucje — panstwowe, stowarzyszenia i fundacje. Materiaty, ktore prezentuj¢ w ksiazce, sta-
nowia jedynie fragment kompleksowych i wieloletnich badan, ktdre tocza si¢ nadal i ewoluuja
(m.in. — w pewnych zakresie moich dziatan — w strong¢ coraz czystszych praktyk z zakresu antro-
pologii wspotdzialajacej i action research). Dane, jakie przedstawiam i interpretuj¢ w niniejsze;j
pracy, pochodza tylko z kilku wybranych miejsc.
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Dla mojego sposobu pracy wazna byla i jest nadal perspektywa, gdy ,,jednocze-
$nie robimy, badamy, uzywamy, czytamy, piszemy” (Baer, op. cit.: 153), tzn. gdy
wykonywane s3 badania/dziatania (Reason, Torbert 2010). Najwigkszy nacisk ktade
na ,robienie” 1 ,,uzywanie”, przygladajac sie, na ile Baerowski ,,obiekt mysli” — jako
efekt ,,aktu myslenia”, przektada si¢ na postawy, stowa i dziatania badanego i badacza
w konkretnej sytuacji. W przypadku moich badan, jest to sytuacja obarczona silnymi
stereotypami na temat biedy, bezdomnosci i plci kulturowych.

Moje podejscie wpisuje si¢ do ,,antropologii problemowej” (Kaniowska 2013:
13-16)*, czyli do jednej z wielu odmian wiedzy i praktyki antropologicznej. Nie mamy
juz bowiem do czynienia z jedng antropologia, ale z ich wieloscig 1 roznorodnoscia,
w tym metodologiczng i etyczna.

Temat, jakim si¢ zajetam, czyli znaczenie domu w bezdomnosci na terenie pla-
cowek specjalistycznych, jest zagadnieniem wymagajacym, moim zdaniem, podejscia
transdyscyplinarnego. Powodem jest charakter bezdomnosci oraz domu. ,,Bezdom-
no$¢” nalezy do tzw. ,.bad abstraction” lub ,chaotic conception” (Sayer 1992: 138).
Patrick Declerck zauwazyl, ze wielu badaczy (w tym przywotywat nazwiska Emila
Durkheima i Marcela Maussa)

przeslizgneto obok [...] prowokowanych przez nia pytan. Tak jakby byto to zjawisko nie-
godne badan naukowych. Nieczyste, bo jak tu uprawia¢ nauke na podstawie czego$, co nie
istnieje w ogole albo istnieje szczatkowo? Co mozna powiedzie¢ o epistemologicznym sta-
tusie etnografii niefadu, chaosu, nicosci? Tym bardziej, ze kloszardzi nie stanowia akurat
spotecznosci tatwej do zdefiniowania. [...] Spofecznosci niestabilnych, [...] milczacych albo
obrzucajacych si¢ delirycznymi wyzwiskami (Declerck 2004: 13-14).

,»Bezdomno$¢” to taka sfera Zycia, ktora traktowana jest potocznie jako ,,pro-
blem” 1 opatrzona réznymi uprzedzeniami. Tego typu zaplecze kulturowo-spo-
leczne odciskuje pigtno na jezyku naukowym, w tym na jezyku krytycznym wobec
stereotypizacji ,,obiektu badan”. Tworzac ujecia i definicje ,,bezdomnosci”, nalezy
zatem pamietac, ze jest ona zlozona, czyli skomplikowana, poniewaz w jej zakres
wchodzi wiele powodow i czynnikow, ktore sg niezalezne od siebie i majg odmienne
whasciwosci. Jest kompleksowa, tzn. funkcjonuje jako pewien uktad powigzan po-
migdzy owymi czynnikami (Fitzpatrick 2005: 11). ,Dom” to réwnie pojemne
pojecie, zmienne historycznie 1 kulturowo, ktorym zajmowaly si¢ rézne nauki i jest
ono silnie nacechowane emocjonalnie, w tym w zachodniej kulturze naukowej, co
odbijaja definicje i sposoby badania zagadnienia ,domu” i1 jego zamieszkiwania.

3 Tak rozumiana nauka powinna jednak wystrzega¢ si¢ ,,detalizacji i fragmentaryzacji pola
naukowego, produkujacego (najczesciej nudna) wiedze bez znaczenia 1 pseudoproblemy”
(Janiak 2012: 213, za: Grabowski 1998).
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Poprzez podejécie trandyscplinarne, rozumiem rame koncepcyjno-interpretacyjng
zbudowang z roznych perspektyw naukowych i pozanaukowych, lecz ramg te buduje
wychodzac z perspektywy 1 doswiadczen dla mnie zrédtowych, czyli etnologicznych/
antropologicznych. To one wytycza¢ bgda moj horyzont poznawczy. Jednak dzigki
wbudowywaniu w podejscie etnologiczne innych konceptow, moglam zajmowac si¢
wybranym zagadnieniem na tyle szeroko, aby rozszczepi¢ swoje spojrzenie, obja¢ nim
interesujacy mnie wycinek rzeczywistosci kulturowo-spotecznej, cechujacy sie wielka
ztozonos$cia. Wiasnie ta cecha — charakterystyczna dla terenu badan oraz bezdomnosci
1 domu — spowodowata, ze wybratam transdycplinarnos$¢, a nie interdyscyplinarnosc.

Trans-, inaczej niz interdyscplinarno$¢, interesuje si¢ tym, co ,.jest zarazem
migdzy dyscyplinami, poprzez rozmaite dyscypliny ijednoczesnie poza kazdg z nich”
(Zeidler-Janiszewska 2006: 11, za: Domanska 2011: 55). Innymi stowy

w przeciwiefistwie do interdyscyplinarnosci, ktora nie przeksztatca pola badawczego wia-
czonych w nig dyscyplin, transdyscyplinarnos¢ stawia problemy, ktore nie s3 mozliwe do
rozwigzania w obrebie zadnej z dyscyplin i prowadzi do ukonstytuowania nowego pola
badawczego. Badania pomyslane jako transdyscyplinarne niejednokrotnie nie charaktery-
zuja jakiej$ konkretnej nowej dziedziny, lecz uzaleznione sa od podjetych probleméw (Do-
manska 2011: 56).

Wehodzac w teren, gdzie bezdomno$¢ poddawana jest praktykom naprawczym
1 rozmaitym rygorom (jak dzieje si¢ w placowkach pomocy), nie zatrzymywatam si¢
tylko na zreferowaniu do$wiadczen jednostkowych 0séb doznajacych bezdomnosci.
Prowadzity mnie one dalej, ku tzw. ukrytemu programowi* (hidden curriculum). Stoi
on za organizacja placowek, czyli zatozeniami pomocowymi, a zatem za wyobraze-
niem, czym jest bezdomno$¢, jak jej ,,oducza¢” i z niej ,,wyprowadza¢” oraz jak wia-
cza¢ osoby jej doswiadczajace do mainstreamu.

Z tego powodu nie wymieniam nazw instytucji, nie podaj¢, gdzie sg zlokalizo-
wane ani komu podlegaja, nie opisuj¢ tez detalicznie ich wewngtrznych regulaminow.
Ujawniajac te dane, moglabym wywota¢ wrazenie, ze oskarzam osoby, ktore w nich
pracuja i nimi zarzadzaja. Lecz zardwno pracownicy, jak i korzystajacy z opieki spo-
lecznej oraz niezaangazowani bezposrednio w te sfery inni czlonkowie spoteczen-
stwa, wszyscy dziatamy w ramach szerszej koncepcji spotecznej, ktora wytwarza
obecnie istniejaca ideologie pomocy. Ksztaltuje ona polskie ustawodawstwo, sektor

4 Ukryty program pierwotnie zwigzany byt z badaniami szkolnictwa i zadawat pytania o rolg,
jaka odgrywa system szkolny i edukacyjny w socjalizacji. Badaczy interesowato nie tylko to,
co jest przekazywane, ale komu, przez kogo i w jaki sposdb, z jakich zalozen wynika ksztatt
wiedzy, jej forma, cele i style komunikowania si¢: zob. Jackson 1968 (badacz ten wprowadzit
pojecie hidden curriculum) oraz Giroux, Puppel 1983 (rozwijali krytyczny nurt w pedagogice);
Janowski 1995 (najpewniej byt on pierwszym na gruncie polskim, ktéry wprowadzit termin
hidden curriculum do literatury i badan pedagogicznych). Zagadnieniem hidden curriculum,
rozumianym takze w szerszym sensie, zajmowali si¢ m.in. Paulo Friere, Ivan Illich i bella hooks.
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socjalny oraz potoczne nastawienie wobec tzw. wykluczonych. Homo sacer jest nadal
traktowany ambiwalentnie, ,,z mieszaning strachu i odrazy z jednej strony oraz zalu
1 wspotczucia — z drugiej” (Bauman 2006: 189). Wobec tego typu jednostek i grup,
zyjacych w otoczeniu ,.kultury konsumpcji i sukcesu indywidualnego”, dominujg po-
stawy ,,pogardy, poczucia obcosci 1 odrzucenia” (Tarkowska 2012: 122).

Prébuje si¢ tez przeprowadzi¢ zmiany w obrebie samej organizacji pomocy spo-
lecznej 1 podejmujg sig tego osoby zajmujace w niej stanowiska eksperckie. Najnowsza
tendencja naprawcza, wyplywajaca z tego $rodowiska, dazy do opracowania reko-
mendacji, czyli zalecanych praktyk, prowadzacych do standaryzacji pomocy. Celem
jest latwiejsze mierzenie efektywnosci wsparcia. Ten proponowany ostatnio dyskurs
operuje gtownie terminami ,ustugi” i ,.klient” (zob. Stenka, Olech, Browarczy 2014).

Dzigki wlaczeniu do swojej pracy pewnych elementoéw zaliczanych do antro-
pologii wspotpracujacej, staratam si¢ uwypukla¢ aspekt wspotpracy i partnerstwa,
stanowiacy wedtug tego ujecia sedno kontaktu badawczego (Fluehr-Lobban 2013: 8;
zob. tez Rappaport 2013). Inng przyczyna, ktora staneta za wyborem wspotdziatania
(co oznacza nie tylko okreslone techniki badawcze, lecz takze zaplecze ideowe), jest
che¢ dokonania aktu emancypacji. Agata Skorzynska dostrzegla ja takze u niekto-
rych naukowcow (Skorzyfiska 2013). Emancypacje mozna wowczas rozumie¢ jako
przekroczenie ram nakreslanych przez instytucjonalny system wiedzy ,,wertykalne;j”,
tj. ,hierarchicznej”, w celu skierowania si¢ ku wiedzy ,horyzontalnej”, ktéra opiera
si¢ na wymianie do$wiadczen roznych podmiotéw spotecznych i korzysta z takiego
narzg¢dzia, jakim jest partycypacja (Skorzynska 2013: 110). Z tego tez powodu po-
byty badawcze w terenie faczytam z dziataniami wolontariackim. Obejmowaty one
lokatorow placowek i personel, z ktorym wspotpracowalam czasami $cislej, czasami
mniej $cisle. Prowadzitam np. autorskie warsztaty o charakterze edukacyjnym, do
ktorych wykorzystywatam wiedz¢ z zakresu antropologii kulturowej’. Wspotdzia-
tatam przy tym z tamtejszymi specjalistami, zajmujacymi si¢ programami wycho-
dzenia z natogdw 1 doradztwem zawodowym, udzielajagcymi pomocy psychologicznej
itd. Moje propozycje nie mialy jednak charakteru stricte terapeutycznego, poniewaz
nie posiadam takich uprawnien. Rozszerzatam oferte istniejaca w osrodkach, ktore
okazaty si¢ otwarte na moje dzialania i obecno$¢. Spotkania czgsto odbywatam przy
wspotudziale terapeutow. Omawialismy temat, forme zajec itp. Dyskusje te odkry-
waty wiele z podloza dziatan wdrazanych w ramach terapii i pomocy §wiadczonej
w instytucjach. Druga grupa, ktora ex aequo decydowala o tematyce, celu i przebiegu

5 Moja metoda edukacyjno-aktywizujgca ma cechy dzialania emancypacyjnego i nalezy do
podejscia, jakie charakteryzuje badaczy, ktorzy ,.ktadg nacisk na rozwijanie psychodynamicz-
nego podejscia do niedefensywnych postaw, zdolno$ci do bardziej otwartego stawiania czota
wladzy oraz uczenia si¢, jak pracowa¢ w grupach. [...] zakladaja, ze zdrowsze i bardziej sku-
teczne jednostki wspolnie sa w stanie doprowadzi¢ do zmian we wlasnym srodowisku, a w osta-
tecznym rozrachunku takze w spoteczenstwie” (Greenwood 2012: 130).
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naszych spotkan, byli lokatorzy i lokatorki placowek — uwzgledniatam ich potrzeby
1 zainteresowania.

Zajecia oparte byty wylacznie na rozmowie. Jest ona jedng z wazniejszych form
dziatania w ramach antropologii wspotdziatajacej (por. Fluehr-Loban 2013, Rappaport
2013). Moze przebiegac jako swobodna deliberacja lub celowa dyskusja, ktorej celem
jest dojscie do konsensusu badz kompromisu w jakiej$ sprawie. Moze w niej chodzi¢
o ustalenie stanowiska lub podzielenie si¢ wlasnym zdaniem, przedstawienie swoich
dos$wiadczen i wymiang wiedzy (od zyciowej po ekspercka).

Spotkania, na ktorych si¢ rozmawia, s3 dzialaniami, poniewaz stwarzaja moz-
liwo$¢ wypowiedzenia si¢ i okreslenia wlasnego stanowiska. Polegaja na okresleniu
wlasnego miejsca, z ktorego kto$ zabiera glos (zob. Haraway 2008). Oznacza to, ze
w okreslony sposob postrzega $wiat, interpretuje go i dziata w nim. Rozmowa — w kon-
tekscie placowek udzielajacych pomocy — moze sta¢ si¢ praktyka do pewnego stopnia
wyzwalajaca, co jest szczegolnie istotne dla wspolpracy z osobami znajdujacymi si¢
po stronie wykluczonych i underclass®.

Jedna z takich rozmow przeprowadzitam z ,,Dominika” — osiemnastoletnia wow-
czas mieszkankg schroniska dla kobiet. To ona jest autorka kluczowego pojecia przyje-
tego przeze mnie, ktore pozwala zrozumie¢, co znaczy mieszkaé na terenie placowek
i czym jest ,,dom”. Postawita tez inny problem, ktory stat si¢ krytyczna osig ksigzki.

A zatem, po pierwsze, postuzyla si¢ wyrazeniem ,,imitacja domu”, ktore przy-
jetam 1 postuguje si¢ nim w pracy wraz z catym kontekstem, w jakim go uzyta. Opi-
sywala przy jego pomocy zasady zamieszkiwania obowigzujace w osrodku. Wyra-
zenie to stalo si¢ dla mnie podstawowa kategoria, wyjasniajacg ,,domowos¢” istniejaca
w placowkach oraz objasniajaca sens ideologii, jaka ukrywa si¢ za systemem pomocy,
ktory tam panuje. Dodatkowym zrodtem inspiracji dla interpretacji miejsc schronisko-
wych jako imitacji domu byta tez koncepcja ,,niedomu” autorstwa Magdaleny Lukasik
1 Marcina Jewdokimowa (2012).

Po drugie, ,,Dominika” stwierdzila, ze spoteczenstwo nie jest dostosowane do
0s6b doznajacych bezdomnosci. Pomimo ze to ono wymaga okreslonych zachowan od
takich jednostek, oczekiwania nie s skutecznie wdrazane, integracja w wielu przy-
padkach nie zachodzi, a tak pomyslana pomoc jest nieskuteczna.

Podniosta tym samym kwesti¢ odpowiedzialnosci kultury dominujacej, ktora —
wedtug niej — nie przystaje do wlasnych wykluczonych. Na ile zatem kultura main-
streamu mogtlaby si¢ zmieni¢ przy okazji pracy nad zmiang wykluczonych, aby ich
inkorporowac? A to stanowi cel wspotczesnie panujacego systemu pomocy.

6 Inne podejmowane przeze mnie dzialania, nawigzywaty do participatory action research
(Greenwood 2012: 116, 199), szczeg6lnie gdy tematyka dotyczyla kulturowej problematyki ko-
biet i ich adresatkami byty kobiety.
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Moja rozméwczyni zaproponowata, jak pokona¢ 6w brak dostosowania. Stwier-
dzila, Ze powinien by¢ zaprowadzony przymus wobec pewnych osob korzystajacych
z pomocy, by wdrozyc¢ je w proces zmiany siebie i swojego zycia. Szczegolnie chodzito
jej o takie mieszkanki schroniska, ktore — jej zdaniem — byty zadowolone z sytuacij,
w jakiej zyly, chetnie siggaty po oferowane im $rodki, niczego w sobie nie zmieniajac
1 nie uczac si¢ na wlasnych bledach (uzyta tu popularnego terminu ,,roszczeniowe”).
Oparta si¢ na kilkuletniej obserwacji zycia roznych lokatorek. Nie akceptowata po-
stawy niektorych osob. Nie chciata by¢ taka jak one i zadowala¢ si¢ wsparciem. Sg-
dzita, Ze system jest zbyt fagodny i nie zmusza do pracy nad soba. Stad pojawit si¢ jej
pomyst, aby zastosowa¢ metody represyjne, poniewaz dotychczasowe nie zmobilizo-
waty wielu 0sob do wysitku.

Problem, jaki ,,Dominika” poruszyta, jest bardzo wazny, ale jej propozycja wywo-
tata méj sprzeciw, poniewaz to, co dostrzegtam w sposobie funkcjonowania placowek
na poziomie ich hidden curriculum, zwiazane jest z rygoryzmem. Ma on miejsce na
poziomie ledwo zauwazalnym, tzn. przemocy symboliczne], a nie represji fizycznych.
Polega przede wszystkim na wzbudzaniu poczucia wstydu i winy u osob objetych
pomoca, mylac te postawy z wzigciem odpowiedzialnosci za siebie. Pracownicy ba-
danych miejsc s jednak zaktadnikami owego podejscia. Pracujg w ramach systemu,
ktory w imig likwidacji problemu dokonuje selekc;ji 1 segregacii biednych na poszcze-
goblne odmiany w celu lepszego dostosowania $rodkéw pomocowych. Oprocz tego,
w pracy socjalnej obowiazuje parametryzacja dziafafi, co sprzyja wtornej wiktimi-
zacji. System ten nie nadaza za zmiang realiow ekonomicznych i spotecznych, od-
zwierciedla za$ niski poziom zaufania i solidarnosci spoteczne;.

Pracownicy sg przy tym zaangazowani 1 wspotczujacy, lecz takie ich nastawienie
oraz proby ,,uczlowieczania” systemu w ramach poszczegdlnych organizacji i insty-
tucji tagodza tylko skutki ogolnych regut na matq skale i doraznie.

Pytania ,,Dominiki’ jak reszta spoteczenstwa radzi sobie z ,wykluczonymi”? czy
jest gotowa na ich wlaczenie? czy jest wladna, by sama si¢ dostosowac? — wptynety
na obrany przeze mnie kierunek refleks;ji. Odrzucitam jednak punkt widzenia ,,Domi-
niki”, jesli chodzi o naprawe systemu. To, co wskazuje jako powdd nieskutecznosci,
moim zdaniem stanowi przyczyng powstawania koncepcji wsparcia systemu (nie tylko
ustawowych — akty prawne s bowiem odbiciem ogdlniejszego spotecznego nasta-
wienia).

Ksigzka jest studium przypadku wybranego problemu w rozszerzonym sensie.
Zdecydowalam si¢ przyja¢ taki sposob podejscia badawczego z trzech podstawowych
powodow’: 1. Wazny byt dla mnie opis kontekstu, ktory okreslat interesujacy mnie
problem (bezdomnos¢ i system pomocy) — jest on mi wspdtczesny i mam z nim do czy-

7 O warunkach, jakie powinna spetnia¢ sytuacja badawcza, by wejs$¢ na droge studium przy-
padku, wigcej zob. np. Patron, Appelbaum 2003.
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nienia na rozne sposoby (badania/dziatania); 2. Chciatam ukaza¢ sposoby dziatania
pewnej struktury (instytucje pomocy i objeci nig ludzie); 3. Chciatam opisa¢ efekty
pewnej sytuacji (bezdomnos¢ 1 pomoc osobom pozostajacym w bezdomnosci). Jest to
sytuacja kompleksowa i wzbudzajaca kontrowersje, czasami skrajne oceny, nie daje sie
tatwo ani zdefiniowa¢, ani tym bardziej rozwigzac.

Problem badawczy jest ztozony z dwoch watkow. Po pierwsze, chodzito o odsto-
nigcie stosunku do domu i zamieszkiwania, jaki wrazaty osoby znajdujace si¢ w bez-
domnosci, przebywajace w specjalistycznych placowkach pomocy; okreslenie, czym
byt dla nich dom i jakie mu przypisywaly znaczenia oraz sensy. W tym, czy i jak
,dom” rzutowal na oglad sytuacji, w ktorej si¢ znalazty. Po drugie, interesowato mnie,
w jaki sposob dokonuje si¢ kulturowa projekcja i spoteczny trening do bycia ,,petno-
prawnym” cztonkiem grupy, gdzie ,,poligonem” jest wyobrazenie domu i umiejgtnosci
zwigzane z zamieszkiwaniem. Oznacza to, ze odpowiednie praktyki zamieszkiwania
wykonywane w odpowiedni sposob — czego wymaga si¢ w placowkach od pensjona-
riuszy — stajg si¢ synonimem samodzielno$ci 1 przejawem ich zdrowia spotecznego.

Jak wspomniatam, bezdomnosc¢ to sytuacja trudna, a osoby jej doznajace znajduja
si¢ w stanie kryzysu (od osobistego po spoteczny; zob. np. Informacja dotyczqca pro-
blematyki bezdomnosci... 2013).

Termin ,kryzys” odnosi si¢ do do$wiadczen granicznych i im pokrewnych.
Oznacza przeszkody, zatamania, choroby, napigcia itp., ktore moga dotyczy¢ poszcze-
golnych o0sob oraz wigkszych grup. Moga to by¢ konflikty wewnetrzne, tzn. odno-
szace sie do czyjego$ stanu emocjonalnego, jak i problemy, z ktérymi boryka sie spo-
teczno$¢ na polu ekonomicznym, politycznym i innym. Kryzys moze wigc odnosi¢
si¢ tez do zycia w specjalnym miejscu o profilu (socjo)terapeutycznym, jak schroniska
i noclegownie.

Termin ,kryzys” zostal uzyty najpewniej najwczesniej przez Erika Eriksona
(2004) na kanwie badan dynamiki ludzkiej egzystencji i procesow, jakim podlega bio-
grafia. Postuzyt si¢ nim, opisujac teori¢ rozwoju psychospotecznego. Ujmowat rozwoj
jako cykl nastepujacych po sobie konfliktow i sposobow radzenia sobie z nimi.

,Kryzys” nie musi by¢ rozpatrywany wylacznie w sensie negatywnym, cho¢ za-
zwyczaj wigze si¢ z utratg kontroli nad sytuacja i brakiem pomystu, jak temu zaradzic.
Zmiana dotychczasowego stanu przektada si¢ na przetom zyciowy, ktory czasami pro-
wadzi do poprawy sytuacji.

Nie istnieja state i sprawdzalne scenariusze, pozwalajace przetrwa¢ taki moment.
Wyrézni¢ jednak mozna pewne fazy. Pierwsza z nich jest zaprzeczenie wydarzeniom,
ktore z reguty sa nieoczekiwane. W kolejnej fazie zachodzi ocena sytuacji, czyli roz-
poczyna si¢ proces radzenia sobie. Wowczas nastepuje ocena zasobow, mozliwosci
1 $rodkow, jakimi dysponuje grupa/osoba. Prowadzi to do fazy trzeciej, ktora polega
na podjeciu decyzji, co mozna zrobi¢. Wtedy ujawnia si¢ odpornos¢ lub jej brak w ob-
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liczu wyzwan (Sktodowski 2010: 12-13). Wejscie w kryzys moze tez uswiadamiaé
nieprzystawalno$¢ dotychczasowych doswiadczen zyciowych do nowych okolicz-
no$ci 1 wymagan, co dezorientuje i wymaga reorganizacji zZycia. Zanim rozpocznie
si¢ proces podejmowania decyzji, osoba lub grupa moze czu¢ si¢ jak ,,w zawieszeniu”.
Nielicznymi dostgpnymi wowczas uczuciami, s3: niemoznos¢, niedorzecznos¢ i bez-
sensownos¢ (Sacuk 2010: 63).

Podczas pracy nad publikacja wazng kwestig stalo si¢ dla mnie, jak pisa¢/mowic
0 osobach objetych badaniami oraz moimi partnerami. Pisz¢ o nich, jak o dotknie-
tych bezdomnoscig, doswiadczajacych czylidoznajacych bezdomnosci,
zyjacych w stanie, kryzysie i w sytuacji bezdomnosci. Unikam okreslen
,bezdomni” 1 ,.bezdomne”, cho¢ sformutowania te pojawiaty si¢ w moich wezesniej-
szych publikacjach. Opisowy (i zarazem rozbudowany) sposob mowienia odzwier-
ciedla jednak sprawiedliwszy stosunek do bardzo zréznicowanego grona, jakie prze-
chodzi ten typ wykluczenia.

Sposob mowienia, ktory ktadzie nacisk na to, ze bezdomnos¢ jest doswiadcze-
niem i kryzysem, przeszedt przemiang analogiczng do dyskursuoosobach z nie-
pelnosprawno$ciami. W ich przypadku weczesniej zwrocono uwage na efekt
przetamywania stereotypow poprzez zmiang sposobu nazywania. Miata ona dowo-
dzi¢, ze zadna dysfunkcja czy brak w jakim§ zakresie nie powinny determinowac,
zwlaszcza deprecjonujaco, niczyjej (samo)identyfikacji i miejsca w spotecznosci. Pod-
wazono tym samym ukryte przekonanie, ze (samo)identyfikacja ma by¢ oparta na
cechach wskazanych przez mainstream. W ten sposob dochodzi do ,,totalizacji” danej
osoby z arbitralnego wzgledu®.

Postugiwanie si¢ nazwami, ktore wskazuja na ztozono$¢ cech oraz ich fragmen-
taryczno$¢, otwiera wigcej mozliwosci, w tym danej osobie, by potrafita okresli¢, kim
jest, jaki/jaka jest i dlaczego. Taki opis wskazuje na jedng z wielu odston czyich$ wha-
$ciwosci, lecz nie powinna by¢ ona traktowana jako przesadzajaca. Podnosit to m.in.
Leszek Karczewski:

W tekscie konsekwentnie bedg stosowat frazg ,,0soba z niepetnosprawno$ciami” w opo-
zycji do pojecia ,0soby niepetnosprawnej”, ktora stanowi wartosciujaca ka-
tegori¢ totalng 1 sprowadza osob¢ do niepelno-osoby
[podkr. — I.B.K.]. Zdaj¢ sobie sprawg, ze to kalka z praktyki anglosaskiej. W brytyj-
skiej angielszczyznie funkcjonuja dwa okreslenia, ktore ukazuja spoleczng wrazliwose

8 Zwiazane to bylo ze zmiang definicji niepetnosprawnosci: w 2000 r. WHO przedstawita
nowe jej ujecie biopsychospoleczne. Jest to koncepcja holistyczna, gdzie niepetnosprawnosc
jest ,,odchyleniem od normalnego funkcjonowania” na poziomie bio, psycho i spotecznym (Pa-
lak, Bujnowska, Pawlak 2010: 7). Stopnie odchylenia moga by¢ oczywiscie rozne i nie dotyczy¢
wszystkich, ale wybranych pozioméw i ich kombinacji. Wazne sa takze czynniki kontekstowe,
czyli ,,srodowisko i cechy indywidualne, ktére moga utatwia¢, utrudnia¢ lub ogranicza¢ funk-
cjonowanie osoby z niepetnosprawnoscia” (eaedem, op. cit.: 7-8).
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wypracowang przez wyspiarska kultur¢ niepetnosprawnosci: termin disabled (,,niepetno-
sprawny”) jest znakiem opresji kulturowej ,,normalnosci” [...]. W Stanach Zjednoczonych
w mysl zasady people first, disability second (,najpierw cztowiek, potem niepetnospraw-
n0$¢”) mowi si¢: people with disabilites, z reguty z konkretnymi niepetnosprawnosciami
(Karczewski 2013: 203).

Na decyzje o wprowadzeniu w tekscie takiego typu poje¢ wptyneta dyskusja
z kilkoma bohaterami ksigzki oraz opiekunami pracujacymi w placéwkach. Spotka-
lismy si¢, gdy bytam na pierwszym etapie pisania ksigzki, aby porozmawia¢ o idei
mojego opracowania i wnioskach, do jakich dosztam. Wywigzat si¢ wowczas migdzy
nami spor, ktory dotyczyt tego, jak stereotypy na temat bezdomnosci sg utrwalane
w jezyku. Niektorzy dotknieci bezdomnoscia, jak 1 czg$¢ opiekundw, sprzeciwiali sig
sformutowaniom opisowym. Jeden z lokatorow stwierdzit, ze ,,fakt jest faktem, czyli
gdy kto$ jest bezdomny, nie ma co si¢ tego wstydzi¢ i chowa¢, a mowic o tym wprost”.
Inni byli za ,,nowym” sposobem mowienia, w tym i ja, co przelozylo si¢ na wybor
dyskursu opisowego.

To, Ze nie zgodzitam si¢ z niektorymi badanymi, nie umniejsza jednak wagi ich
opinii ani idei wspotdziatania. Przyjetam bowiem, ze wyshuchujac, co maja do powie-
dzenia osoby najbardziej zainteresowane problemem (ale nie wszystkie, ani ich przed-
stawiciele, tylko pewne jednostki), moge pozosta¢ przy swoim zdaniu i nie dosto-
sowac si¢ do ich sadow, jesli cos wywotuje moj sprzeciw. Jestem zwolenniczkg takiego
rodzaju rozmowy konstruujacej badania/dziatania, aby w jej rezultacie mozna byto
,podejmowac decyzje w stosownym czasie [...], od czasu do czasu zreformowac sa-
mego siebie albo rozmowe” (Reason, Torbert 2010: 128), co nie oznacza dostosowania
1 wyzbycia si¢ wlasnego zdania. To tekst badawczy, w ujeciu Reasona i Torberta, jest
formg, jaka poprzez swoja warstwe rizomatyczng ukazuje wielogtosowos¢, w tym
glosy sprzeczne (ibidem: 149, ktore rozumiem jako nietracace na swojej autonomii.

Zdecydowatam si¢ wigc dokona¢ podobnego zabiegu jak ci, ktorzy pisza o osobach
z niepelnosprawnosciami. Dzigki utrwaleniu w pi$mie bgdzie on stuzyt zmianie, czyli
ja reprodukowat. Chodzi o zmiane sytuacji w kontek$cie wykluczenia poprzez zmiane
zachowan jezykowych utrwalonych w glownym nurcie. Praktykom jezykowym pod-
legaja wszyscy, takze odsuwani przez mainstream 1 dokonujacy samowykluczenia,
czego dowodzi, moim zdaniem, zacytowany przeze mnie lokator.

Konstrukcja stowa ,,bezdomno$¢” odnosi si¢ do sensu domu. Rozumiem pod tym
pojeciem migjsce, ktore si¢ zamieszkuje. Oznacza to, ze tworza je pewne zachowania
zachodzace w przestrzeni, ktore angazuja rzeczy i osoby. ,,Dom” powstaje w rezultacie

9 Czes¢ pierwsza ksiazki oraz podrozdziat 5.2. czgéci piatej sa tekstami cechujacymi sig ty-
powa konstrukcja oraz trafnoscia na poziomie rizomatycznym. Za$ podrozdziat 4.3.1., ktéry
wchodzi w sktad czgéci czwartej pt. ,,Schroniska i noclegownie”, wedtug klasyfikacji Reasona
i Norberta odzwierciedla typ pierwszoosobowy badan/dziatan (ibidem).
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okreslonych postaw 1 dzieki wykonywaniu pewnych czynnosci. Jest to miejsce cechujace
si¢ ,,domowoscig”. Tworzy ja prywatnos¢ bez niechcianych $wiadkow, gdy mozna zamknaé
si¢ przed innymi. Na tym polega bycie u siebie 1 jest ono sednem domu oraz mieszkania
w domu. Wskazywaty na to praktyki zamieszkiwania, jakie obserwowatam w terenie, oraz
wypowiedzi badanych.

,Dom” to tez miejsce odczuwania okreslonych emocji. Najbardziej charakterystyczna
z nich jest poczucie bezpieczenstwa i intymnosci, co przektada si¢ na ,,poczucie zadowolenia
z przebywania [w domu/mieszkaniu — 1 B.K.] oraz wytchnienie od zmiennego $wiata za
progiem” (Jewdokimow 2007: 126).

Doswiadczanie domu 1 praktykowanie zamieszkiwania przez lokatorow i lokatorki ba-
danych placowek wpisuja si¢ w interesujgce mnie sposoby radzenia sobie'’, w tym emancy-
powania si¢. Rozumiem je jako uzyskiwanie statusu podmiotu, co przektada si¢ na spraw-
czo§¢. Zadawatam pytanie, czy ijak jest mozliwe nauczenie si¢ tego badZ odzyskanie takiego
statusu, gdy kto$ przebywa w miejscach o cechach instytucji totalnych. Wymaga si¢ tam
od niego/niej podporzadkowania regutom i rozlicza ,,ze stawania na nogi”, tzn. z tego, jak
przebiega usamodzielnianie si¢. To za$ oznacza nie tylko zaprzestanie korzystania z systemu
pomocy, ale i zrywanie (jak z natogiem) czy leczenie si¢ (jak z choroby) z bezdomnosci

10 ,,Radzenie sobie” wywodzi si¢ z psychologicznych koncepcji stresu. Jest rodzajem ,,aktyw-
nosci ukierunkowanej na odzyskanie rownowagi pomiedzy wymaganiami i mozliwosciami
oraz na popraw¢ stanu emocjonalnego” (Heszen-Niejodek 2000: 475). Kategoria ta opisuje ce-
lowa dziatalno$¢ cztowieka, a takze zmienno$¢ jego wysitkow w obliczu okolicznosci, ktore
wymagaty podjecia dziatania. ,,Radzenie sobie” to nie tylko odzew na co$ obcigzajacego i wy-
magajacego wysitku, co wyptywa z nie§wiadomych wewnetrznych dyspozycji, ale tez proces
oparty na dokonaniu poznawczej oceny sytuacji. Jest ona trudna z roéznych przyczyn, jakie
psychologia nazywa stresem. Mechanizmy obronne, pomimo ze wedtug psychologdéw sa nie-
$wiadome, tez moga by¢ zaliczane do ,,radzenia sobie”. Jest ono zréznicowane i sktadaja si¢
na nie dzialania podejmowane po przemysleniu, wybrane z jakiego$ wzgledu oraz zachowania
odruchowe. Ma charakter procesualny, lecz nie przebiega wedtug statych punktow, a zalezy od
kontekstu i osoby. Mozna jednak wyodregbnic¢ kilka typow radzenia sobie. Sg to m.in. aktywne
podejscie, wycofanie si¢ (np. ucieczka w marzenia zamiast podjecia dziatan), planowanie, szu-
kanie wsparcia spotecznego (by zyska¢ wiedz¢ przydatng do zastosowania w strategii zadanio-
wej czy by uzyskac wsparcie emocjonalne), zaprzeczanie, wytadowanie emocjonalne. Tego typu
reakcje wigzaty sie $cisle z sytuacja stygmatyzowania (Goffman 2005), ktorym naznaczone sa
osoby przechodzace bezdomnos¢. Jest to sytuacja, ktora wymaga od takiej osoby uporania sig,
co kazda czyni wedtug swoich mozliwosci (zasoboéw kulturowych, zgodnej z nimi interpretacji
doswiadczen i dostepu do zaplecza spotecznego). ,,Radzenie sobie” zostato zaadoptowane tez
przez badaczy terenowych jakosciowych. Byli to np. Lofland i in. (2009: 89—-122). Zastosowali
je, by przyjrze¢ si¢ wybranym sytuacjom i praktykom z badan terenowych. Skoncentrowali si¢
przede wszystkim na aspektach emocjonalnych, ktore zostaly przez nich ujete jako ,,wyzwania”.
Zaliczyli do nich: przecigzenie informacja, Igk, powody wplywajace na decyzj¢ o ujawnieniu
si¢ jako badacz badz pozostawaniu incognito w terenie; zachowanie dystansu albo poddanie si¢
wptywowi badanych, co jest zwiazane z odczuciem odrazy, poczuciem marginalizacji, sympa-
tii, az po pelne utozsamienie si¢ z badanymi. Do spraw wymagajacych poradzenia sobie przez
badacza terenowego wlaczyli dynamike kontaktow w terenie i wyjscie z niego; rowniez dyle-
maty etyczne i kontakt ze specyficzna kategoria osob, jakimi sa wysuwajacy roszczenia wobec
badacza.
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1biedy. Rodzajem szkolenia do samodzielnosci i sprawdzianem z tej umiejgtnoscei jest sposob
radzenia sobie w placowkach: czy ich lokatorzy i lokatorki wiedza, czym jest Zycie zorga-
nizowane, poddane zasadom, polegajace na dbaniu o siebie i swoja przestrzefi. Symbolem
tych praktyk jest dom. W placowkach ma miejsce kulturowe odwzorowywanie okreslonego
projektu ,,domowosci” 1 ,,domnosci” oraz ¢wiczenie si¢ w nich przez korzystajacych z po-
mocy. Odtwarzaja oni kulturowe projekcje ,wlasciwego” — ,,domnego” zycia, przyjmujac
1 poddajac sie (cho¢ w r6znym stopniu) narzuconym regutom.

Rozumienie sprawczosci przyjetam za Chrisem Barkerem (2005). Wedtug niego jest to
taki rodzaj dziatan, gdy — po pierwsze — osoby ustanawiaja same siebie i nic ich w tym nie
ogranicza oraz — po drugie — gdy za dziataniami stoja uwarunkowania spoteczne. Barker
uwazal, 7e sprawczo$¢ przejawia si¢ w czynach majacych charakter zmiany pragma-
tycznej. Polega na dokonaniu wyboru pomigdzy opcjami, do ktorych mamy dostep. Opcije
s3 sposobami postgpowania. Skoro na ksztatt i przebieg dzialania sprawczego wplywaja
sity spoleczne, a w efekcie owe czyny majg zrdznicowany charakter, niektore osoby moga
dziata¢ na wickszej liczbie obszaréw od innych osob. Pewni ludzie posiadaja wigksza
swobode dziatania, tzn. moga dokonywa¢ wyboréw i do pewnego stopnia tworzy¢ samo-
dzielne rozwigzania. Barker wigzat te wieksze mozliwosci i swobodg z wigkszymi zaso-
bami kulturowymi pozostajacymi do dyspozycji niektorych jednostek (zasoby te, to np.
wyksztalcenie 1 zasobno$¢). Zdaniem badacza czyny sprawcze sa jednak czesto efektem
zbiegdw okolicznoéci. Oznacza to, ze jednostka posiada niepetny i niejasny oglad sytu-
acji 1 uwarunkowan (nawet pomimo duzych zasobéw, jakimi dysponuje). Wiele z dziataf
sprawczych jest rezultatem nawykow lub usankcjonowanej spolecznie rutyny. Tego typu
czynniki nie zostawiaja miejsca na wybor. Tym, co sklada si¢ na sprawstwo, jest takze
dziatanie jednostki, ktore polega na kalkulacjach 1 szacunkach, jak najlepiej postapic
(Barker 2005: 269-271).

Czym zatem jest dom, co czyni dom, jak powstaje, co jest dla niego niezbgdne, jak si¢ go
tworzy? Jak zamieszkuje si¢ przestrzen tymczasowa, charakterystyczng dla badanych przeze
mnie placowek? Co znaczy w tym kontekscie doznawanie bezdomnosci, skoro w miejscach
zorganizowanego, ale doraznego pobytu, lokatorzy tworza prywatne mikroazyle na wzor
domowosci ,,domnej”? Moga si¢ w nich schroni¢ mentalnie 1 emocjonalnie, cho¢ zycie
w placowkach jest wystawione na spojrzenia innych niemal bez przerwy. Panuje tam Fo-
ucaultowski panoptyzm (Foucault 1998b). W instytucjach nie zachodzi sytuacja petnego
odtworzenia domu, czyli jego rekonstrukcja dzigki mieszkaniu ,,jak w domu”., Praktyki za-
mieszkiwania w schroniskach wywodza sie jednak z wyobrazenia i do$wiadczenia ,,domo-
wosci”, jakie noszg moi rozméwey 1 jakie sa przed nimi stawiane w postaci zasad rzadzacych
placowkami.

Wraz z poglebianiem si¢ kontaktow z osobami badanymi i dzigki coraz lepszemu pozna-
waniu sposobow funkcjonowania roznych instytucji, powyzsze kwestie stawaty si¢ dla mnie
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coraz wazniejsze. Na terenie badanych placowek ujawnito si¢ tez, co znaczy tzw. uniwersal-
no$¢" potrzeby ,,domu” i mieszkania u siebie.

1.2. Uklad pracy

W kolejnych czg$ciach ksiazki zaprezentuje podsumowania, rewizje i rekonstrukeje zna-
czen domu i zamieszkiwania w oparciu o literature przedmiotu i wtasne badania terenowe.

Ksigzka liczy acznie sze$¢ czesci. W pierwszym rozdziale, niniejszym, objasniam
przyjety przeze mnie sposob badan, opisuj¢ teren i zasadnos¢ moich wyboréw metodolo-
gicznych.

Druga cze$¢, zatytutowang ,,Dom w naukach o kulturze i spoleczenstwie”, poswie-
citam przegladowi najwazniejszych stanowisk istniejacych w nauce na temat ,,domu”, za-
rowno jako pewna idea i metafora, jak i teren badan w sensie etnograficznym.

W trzeciej czesci, noszacej tytut ,,Bezdomno$¢ i osoby doswiadczajace bezdomnosci”,
staratam si¢ dokonac zarysu zjawiska bezdomnosci i pokazac, w jaki sposob ksztattuja si¢ naj-
bardziej charakterystyczne jego ujecia. Przektada sie to na sposoby pomocy i pracy z osobami,
ktore pozostaja w stanie bezdomnosci, w tym na organizacje przestrzeni placowek, ktore sa do
nich adresowane. Owe ujecia, definicje i dziatania odbijaja wiedzg potoczng wplywajaca na
specjalistyczng. Towarzyszy temu bogata literatura autorstwa licznych teoretykow oraz osob,
ktorepoznaty bezdomno$¢é zautopsjiiczasamiujmowatytodoswiadczenienp. w formieksigzki
(m.in. Lojewska 2006; pomocne moga by¢ tez pozycje autorstwa Orwella 2004, Mastersa 2007
1 Declerka 2004).

W czesci czwartej zajetam si¢ fenomenem ,,Schronisk i noclegowni”. Opartam si¢ na
wiasnych obserwacjach i ich interpretacjach, by opisa¢ miejsca, ktore znam z badan: na jakich
zasadach sg oparte, jaki rodzaj interakcji i sposoby zycia zwigzane z domem i ,,domnoscia”
oraz ,,domowoscig” mozna tam spotka¢. W czesci tej ukazuje sposob badania wynikajacy
z przyjetej perspektywy obserwatora — czesciowego outsidera. Kluczowym kontekstem, jaki
wylania si¢ z tych materialow, jest zasada utrzymywania porzadku, tadu i higienizmu. To ona
stanowi sens ,,domu” 1 ,,domowosci”, do ktorych wdrazani sa mieszkancy placowek. Klucza

11 O uniwersalnosci domu i zamieszkiwania méwita Anna Zadrozynska, postulujac kiedys
projekt ,,antropologii schronienia” (Zadrozynska 1992). Przedmiotem tej antropologii miat by¢
,»Szczegblny rodzaj przestrzeni, jakim jest najszerzej pojete schronienie” (ibidem: 35). Badania
te miaty korzysta¢ z materiatéw etnograficznych i historycznych o charakterze poréwnawczym.
Zrédta ilustrowaty pewna ceche uznang przez Zadrozynska za uniwersalng, czyli kategoryzo-
wanie jednocze$nie czasu, przestrzeni i innych ludzi ze wzgledu na odczuwang wobec nich bli-
sko$¢ albo dystans (Zadrozynska 1992: 40). Na tym polega poczucie domu, czyli bycie u siebie.
Inaczej méwiac, polega ono na oddzieleniu si¢ od innych. Badaczka dodawala, ze we wszyst-
kich znanych etnologii kulturach pojawiaja si¢ konwenanse obowiazujace w momencie wkra-
czania do domu, co podkresla zasad¢ nienaruszalnosci tej przestrzeni, odczucia prywatnos$ci
i wlasnosci.
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interpretacyjnego dostarczyty mi podejscia Goffmanowskie 1 Foucualtowskie, a zatem kon-
cepeje totalizmu i panoptyzmu.

Cze$¢ piata, zatytutowang ,,Domowos$¢ i bezdomno$¢ w doswiadczeniu kobiet i mez-
czyzn” takze poswigcitam prezentacji materialow terenowych i ich interpretacii. Poprzedzaja
je teoretyczne rozwazania na temat znaczenia domu i bezdomnosci, rozpatrywanych w kon-
tekscie studiow gender. Stanowia wprowadzenie do podrozdziatu ,,Opowiesci o kolejach
losu”, ktory zawiera rozmowy z badanymi. Sa to wybrane opowiesci kobiet i me¢zezyzn na
temat ich domow, wliczajac w to takze zamieszkiwanie w placowkach. Rozmowy miaty cha-
rakter wywiadow swobodnych poglebionych. Toczyty si¢ wokot trzech watkow: co znaczy
dla badanych dom, w jaki sposob znaleZli si¢ w osrodku, na czym polega ich zycie w placow-
kach (wigcej 0 samym sposobie badania w kontekscie przyjetych zatozen metodologicznych
i etycznych — we wprowadzeniu do tego podrozdziatu).

Domy, ktére wylaniaja si¢ z opowiesci badanych, sa miejscami, ktore bardzo czgsto
byly punktem startu w bezdomno$¢. Z tego powodu mozna nazwa¢ moich rozméwcow cu-
dzoziemcami we wlasnym Zyciu badz migrantami przez whasne zycie. Obie postawy wigza
si¢ takze z wysitkiem odbudowania lub tworzenia swojego zycia na nowo co jakis czas.
Chodzi przy tym o rekonstrukcje przeszlosci w postaci odmiennej interpretacji wiasnego
zycia. Celem tego zabiegu jest dokonanie w sobie zmiany, ktora pozwoli wejs¢ na droge zycia
,.,domnego” i domowego.

Trudno bytoby wytyczy¢ wspdlne podtoze dla owych historii. Wszelkie podobienstwa
migdzy nimi nalezy traktowa¢ jako umowne. Poszczegdlne historie ukazujg odrgbne $wiaty,
cho¢ dysponujac szerszym ogladem, mozna byloby si¢ pokusic o wskazanie powtarzajacych
si¢ cech. Pomimo to, trudno méwi¢ np. o wspdlnej kulturze lub spotecznosci bezdomnych,
jako Ze zbyt watle jest ich ,,pokrewienstwo rodzinne” (zob. np. Zalewska 2009 i Miller 2008).

Z wielu historii wyselekcjonowatam tylko niektore, poniewaz wybrane doswiadczenia
dobitniej ,,obrazujg osobiste reakcje” (Zalewska 2009: 61). Uznatam, Ze ,,rozwazania |[.. ]
nad jednostkowym doswiadczaniem [pozwalaja] [...] na dyskusje nad mechanizmami do-
$wiadczania” sytuacji, potrzeb 1 emocji (ibidem), charakterystycznych dla stanu bezdom-
nosci 1 zycia w placowkach.

Staratam sie ukazac¢ indywidualnos¢ osob zyjacych w bezdomnosci, cho¢ polaczyty ich
zblizone okolicznosci, co sprawito, Ze znalezli si¢ w podobnej sytuacji. Po pierwsze, dotkngta
ich bezdomno$¢, a po drugie — trafili do okreslonej placowki (rzadzacej si¢ wewngtrznym
regulaminem). Aby si¢ od niej dosta¢, musieli spetni¢ wybrane kryteria, lecz zasady po-
mocy zwracaja uwage tylko na wybrane aspekty zycia, ktore decyduja o pokierowaniu kogo$
do danej instytucji, przyznaniu tego czy innego rodzaju wsparcia. Tym samym traktuje si¢
taka osobe jako reprezentantke okreslonej kategorii potrzebujacego. Nadaje si¢ jej etykiete,
co przeklada si¢ z biegiem czasu na jej autodefinicje. Tylko na tym poziomie ujawnia si¢
wspdlny dla badanych mianownik, ktory przypisuje im system pomocy, ,,zarzadzajacy”
bieda 1 bezdomnoscia.
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