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WSTEP

Do zapoznania si¢ z tg pracg chciatbym zaprosi¢ wszyst-
kich tych, ktérzy daza do poprawy jakosci pisania swoich
tekstow. Publikacja bowiem bedzie poswigcona dwém pod-
stawowym zagadnieniom: kreatywnosci i perswazji w dzien-
nikarstwie i w ogdlnej sztuce postugiwania si¢ stowem.
W pierwszej czesci ,,Creative writing informacyjnych tekstow
dziennikarskich” (P. Lewandowski, 2014) zostaly poruszone
kwestie poprawnosci, kreatywnosci i perswazji w tworzeniu
tekstow dziennikarskich ze szczegélnym uwzglednieniem pi-
sania tytutu i wstepu. Druga cze$¢ ma za zadanie uzupelnic
wiedze z dziedziny gatunkéw dziennikarskich o publicystyke
i gatunki pograniczne. W czedci pierwszej zostaly zaprezen-
towane réwniez rézne metody wzbogacania tekstu, stylizowania
go, w taki sposob, by byt on atrakcyjny, przystepny, tatwiejszy
w odbiorze — a zatem te elementy, ktére mozna zaliczy¢ do kre-
atywnego pisania (G. I. Nierenberg, 1996). W niniejszej pracy
natomiast kwestia ta zostanie rozszerzona o calg dziedzine stra-
tegii zadawania perswazyjnych pytan i sztuki uzywania takich
srodkoéw stylistycznych, ktére beda umozliwialy wptyw na od-
biorce naszego tekstu (M. Leary, 1999).

Praca sktada si¢ z analizy i prezentacji kilku problemow.
Pierwszym z nich sg same gatunki publicystyczne. Zostaly

tu omoéwione schematy poprawnego tworzenia takich tek-
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stow jak: esej, recenzja, komentarz, felieton, artykul. Bedzie to
nawigzanie do klasycznych form funkcjonujacych wspotczesnie
w dziedzinie dziennikarstwa prasowego (S. Bortnowski, 1999).
Analizy te w wiekszosci s pozbawione przyktadow, gdyz moim
celem jest prezentacja szczegdlowych ram, wyznacznikéw ga-

tunkowych publicystycznych form dziennikarskich.

Pisanie jest sztuka, ktéra wymaga nie tylko posiadania od-
powiedniego aparatu erudycyjnego, ale takze, a moze przede
wszystkim, umiejetnodci przekazywania oprécz wiedzy —
w postaci informacji — réwniez emocji i wartoéci. Kolejne roz-
dzialy beda traktowaly o tym, jak sporzadzi¢ kreatywny i per-
swazyjny tekst (G. I. Nierenberg, 1996). Publicystyka jest zatem
idealnym polem do tego rodzaju rozwazan, gdyz zaklada prze-
kazywanie, oprocz warstwy informacyjnej, odpowiedniego ko-
mentarza, ktéry u odbiorcy ma za zadanie ksztaltowa¢ postawy

i przyjmowac przez niego okreslone idee.

Cze$¢ druga ksigzki to analiza kreatywnych form two-
rzenia tekstu dziennikarskiego i tekstow w ogole. Zostata
ona oparta w duzej mierze na klasycznych rozwigzaniach
wywodzacych si¢ z retoryki i erystyki (B. Witkowska-Mak-
simczuk, 2014). Znajduja si¢ tu metody, po ktdre warto sig-
gna¢ z dwoch przyczyn: po pierwsze, stanowia gotowe roz-
wigzania do uzycia w tekécie lub wywiadzie dziennikarskim
z jednoczesng interpretacjg znaczen i mozliwoscia wywola-
nych dziatan; po drugie, staja si¢ inspiracjg, droga wyjsciowa
do mieszania, zmieniania, modyfikowania i eksperymento-
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wania, a zatem zachecaja do samodzielnych dziatan i pod-
jecia wyzwania w dziedzinie kreatywnego tworzenia perswa-
zyjnych srodkéw przekazu.

W czgsci trzeciej mozna zapoznac si¢ z teorig i prak-
tyka wywiadu dziennikarskiego. Przede wszystkim pojawia
sie tu wykladnia teoretyczno-gatunkowa wywiadu ujmu-
jaca jego cechy i wszelkie niezbedne komponenty (jak rola
dziennikarza, formy i rodzaje wywiadu). Z calg pewnoscia
kazdy, kto w najmniejszym stopniu ma do czynienia ze sztuka
dziennikarska badz w ogéle z kontaktem bilateralnym, powinien
zwrdci¢ uwage na perswazje w pytaniach dziennikarskich (J. Bla-
zejewska, 2000). Wywiad zostat zaprezentowany tu bowiem nie
tylko z uwagi na swoje cechy gatunkowe, ale réwniez na metode
zaréwno zbierania, jak i prezentowania informacji. Mozna zatem
postuzy¢ sie opisywanymi tu metodami nie tylko w dziennikar-
stwie, ale takze w calym polu dzialan marketingowych. Dlatego
praca ta zyskuje wymiar interdyscyplinarny.

Celem publikacji jest ukazanie najczesciej wystepuja-
cych dziatan polegajacych na jednoczesnym manipulowaniu
stowem (jezykiem), a przez to réwniez i jego odbiorcy. Dzigki
temu czytelnik, ktory siegnie po te publikacje zdobedzie pod-
stawowe informacje umozliwiajace mu pisanie tekstow, ktore
stang si¢ nie tylko ciekawe, interesujace, ale i emocjonalne
i oddzialujace na swojego adresata. Posiadanie takich umie-
jetnosci jest dzi§ podstawa w wielu dziedzinach, ktére opie-

raja sie na stowie jako przedmiocie handlu.
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PERSWAZJA

Perswazja jest motywem przewodnim publikacji. Wida¢
ja zaréwno w sztuce pisania, jak i w wywiadzie, gdzie sztuka
zadawania pytan opiera si¢ o takie umiejetnosci, ktére maja
za zadanie uzyskac nie tylko oczekiwang odpowiedz, ale wy-
wolac ja i pobudzi¢ rozmoéwce, by obnazyl si¢ przed pyta-
jacym i odbiorcami. Perswazja w swej etymologii wywodzi
sie z jezyka lacinskiego od formy czasownikowej persuadere,
co ttumaczy si¢ jako ,,przekona¢” (J. Blazejewska, 2000). Jako
perswazje¢ pojmuje si¢ prezentowanie odbiorcy swojego sta-
nowiska, dowodzenie jego stusznosci, przekonywanie o jego

stusznosci, a takze pozyskiwanie do wlasnych racji.

Publicystyka jest sztuka przekazywania opinii. Warto za-
znaczy¢, ze jest takze umiejetnoscig ksztalttowania postaw. By
tak sie jednak stalo, tzn. by publicystyka przekazywala ak-
ceptowalne opinie i miala odpowiedni wptyw na swych od-
biorcéw, musi by¢ forma perswazji (M. Leary, 1999). Kazdy
tekst, ktorego celem jest prezentacja subiektywnych odnie-
sien autora, ma za zadanie: zaznacza¢ wlasne stanowisko,
sklania¢ innych do zapoznania si¢ z nim i przyjecia go za
wlasny poglad i wymusza¢ jego akceptacje. Osiaga si¢ to po-
przez kreatywnos¢, czyli umiejetnos¢ naklaniania do zapo-

znania si¢ z tekstem, pozyskiwania uwagi i zainteresowania
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odpowiedniej stylizacji utatwiajacej percepcje i aprobate do
prezentowanych mysli (przy jednoczesnym zakamuflowaniu

naszych zamiaréw).

Droga dziennikarza do uzyskania mozliwo$ci wywierania
wplywu jest do$¢ dluga i obejmuje kilka etapéw. Pierwszym
z nich jest wypracowanie poczytnosci, gdzie spoleczny od-
bior bedzie spotykal si¢ ze zrozumieniem i aprobata. Wy-
chodzi si¢ wowczas od najogélniejszych przestanek, banatow,
komunatéw i truizméw, z ktérymi nie tylko trudno si¢ nie
zgodzi¢, ale nawet nie da si¢ im zaprzeczy¢. Kolejnym kro-
kiem na drodze do perswazyjnego tworzenia tekstow jest
uzyskanie poparcia, w ktérym odbiorca sceduje swoje sady,
ograniczy si¢ do przyjmowania ich od nas, gdyz wczesniejsze
byly prezentowane zgodnie z jego przekonaniami (J. Blaze-
jewska, 2000). Wystepuje w tej fazie podkreslanie stosunku
réwnorzednosci nadawcy i odbiorcy. Dziennikarz pod-
kresla, ze jest czeScig spoleczenstwa, ze przyswiecaja mu te
same priorytety co ogétowi. Kiedy juz uzyska tego rodzaju
oddzwiek, bardzo szybko stanie si¢ autorytetem w swej dzie-
dzinie, specem od spraw trudnych. Jego rozwigzania beda
zawsze trafne i stuszne, a przynajmniej jako takie powinien
je umie¢ zaprezentowac. Wyksztalci to aure autorytetu, gdzie
odbiorca, rozméwca zdobedzie umiejetnos$¢ przyjmowania

jego wnioskow i argument6w za stuszne.

Niestety, tego rodzaju droga jest dluga i niektorzy dzien-

nikarze poprzestaja jedynie na pierwszych dwdch etapach.
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Politycy natomiast siegaja dalej, dzigki skrzetnie wykorzysty-
wanym hastom, mowom i zdolno$ciom retorycznym. Tym
bardziej winno si¢ zwrdci¢ uwage na te publikacje, by stala
sie ona orezem dla dziennikarstwa, ktédre ma sprawowac
w spoleczenstwie funkcje watch doga.

Wracajac do perswazji, wymaga ona porozumienia po-
legajacego na wyrazie aprobaty dwoch stron: wplywajacej
i przyjmujacej wplyw. Po obu stronach dziatania powinien
wystepowac stosunek zaufania i stusznosci (J. Blazejewska,
2000). Dlatego tez dziennikarstwo jest obramowane sze-
regiem etyk, pozwalajacych na zachowanie odpowiednich
norm, ktore przekladaja si¢ na intratne zyski w postaci spo-
tecznego odbioru (W. Pisarek, 2012b, s. 557-568). Perswazja
dziennikarska jest bowiem bezposrednio skorelowana z prze-
kazywaniem odbiorcy informacji jako wartosci. Wiadomo
przy tym, ze obiektywizm jest sztuka, iluzja, typem idealnym,
ktéry trudno osiagnaé. Perswazja objawia si¢ wiec nie tylko
w tym, jak informacje s3 podawane, ale takze jakie i kiedy
(J. Blazejewska, 2000). Najwazniejsze jest jednak to, jakimi
sfowami, warto$ciami i emocjami otacza si¢ opisywane zja-
wisko, gdyz przewaznie to one bezposrednio oddziatujg na
odbiorce informacji.

W perswazji dziennikarskiej nie liczy si¢ jednak to, czy
odnosi ona odpowiedni skutek. Jest to sprawa potowiczna.
Dziennikarz zaangazowany emocjonalnie i aksjologicznie

W swoja prace musi by¢ przekonany o stusznosci swoich
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dzialan (inaczej jest w przypadku marketingu, cho¢ i tu jest
to zjawiskiem oczekiwanym). W tej sytuacji dochodzi do
prezentowania swojemu odbiorcy wartosci, ktoére uznaje sie¢
za stuszne, prawdziwe i rzetelne. Perswazja jest wykorzysty-
wana do tego, by swoj swiatopoglad, uwazany za pozytywny,
przekaza¢ innym. Dlatego tez realizuje si¢ on w publicystyce
w postaci afirmacji okres$lonych zjawisk, wartosci i kanali-
zowania konkretnych emocji. Do perswazji zalicza sie takie
zjawiska, jak: pedagogike, propagande, retoryke — sztuke
moéwienia i pisania, a zatem sztuke operowania stowem (J.
Blazejewska, 2000). Tego rodzaju rozumienie znalazto ujscie
w tej ksigzce. W kolejnych rozdzialach zostaly przedstawione
klasyczne i podstawowe formy retoryczne, propagandowe
i perswazyjne wynikajace z umiejetnego, a zatem kreatyw-

nego, formutowania tekstow, nie tylko, dziennikarskich.
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KREATYWNOSC

Kreatywno$¢ w tworzeniu tekstow jest rozumiana wielo-
rako. Nie ma tez jednej definicji kreatywnosci, a nawet gdyby
byta, nie warto byloby sie nad nig zastanawia¢. Mozna jednak
wskaza¢ kilka poje¢, ktore beda przydatne do okreslenia tego
,w jaki sposob ujmuje si¢ kreatywne tworzenie tekstow. Be-
dzie to przydatne z uwagi na przyjete zalozenia, w tym gtéwne
wynikajace z modelu generatywnego Noama Chomskyego, ze
istnieja dwa rodzaje kreatywno$ci. W swym modelu Chomsky
wskazuje na twodrczy charakter dziela, a zatem taki, ktdry
mozna okresli¢ mianem niepowtarzalnego i zamknietego
w istniejacym systemie regul. Kreatywny tekst to taki, ktory
wczesniej w swej istocie nie zaistnial. Chomsky wyréznia przy
tym kreatywno$¢ techniczng, w ktérej twdrczos¢ odbywa sig
w zgodzie z regulami, i kreatywno$¢ wlasciwg, opierajacy sie
na zasadzie famania regul (H. Kardela, 1991, 5. 99-113). Niniejsza
publikacja ma w moim zamysle zaprezentowaé reguly, dzieki
ktoérym kreatywnos¢ bedzie realizowala sie w sposéb technicznie
poprawny, przy jednoczesnym namawianiu do tego, by owe re-
guly fama¢, miesza¢ style i $rodki, co pozwoli na emancypacje

jezyka z dotychczasowej zestandaryzowanej gramatyki.

Dziennikarz powinien takze zdawac sobie sprawe z kre-

atywno$ci performatywnej, ktdra przejawia si¢ stwarzaniu
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rzeczywistosci. Miedzy dziennikarzem a odbiorca wyksztalca
sie bowiem relacja zobowigzania, ktorej musi by¢ swiadom
ten, kto podejmuje si¢ relacjonowania, obrazowania $wiata,
(G. I. Nierenberg, 1996). Kazda wypowiedz, czy to bezpo-
$rednia, czy zapo$redniczona wytwarza relacje miedzy ludzmi.
Kreatywnos¢ dziennikarza to przede wszystkim umiejetnosc ta-
kiego prezentowania §wiata, by stal si¢ on blizszy odbiorcy. W tym
przypadku na uwage zastuguja teorie o drugiej, alternatywnej
rzeczywistosci Michaela Fleischera, ktdra jest niczym innym jak
obrazowaniem $wiata i jego spolecznym wyobrazeniem wynika-
jacym z komunikacji masowej (M. Fleischer, 2004, s. 22).
Kreatywno$¢ to takze prezentowanie $wiata jezykiem, inter-
pretacja zjawisk, rozumienie ich i dzielenie si¢ wiedzg z innymi.
Jest to takze stwarzanie zjawisk, ktore w rzeczywistoéci nie ist-
niejg. Uzycie okreslonych poje¢, takich jak ,,dobro’, ,wypadek’,
stragedia’, pobudza wyobrazni¢. Wynika to z prostego i logicz-
nego prze$wiadczenia, ze istnienie desygnatéw wymusza ist-
nienie ich znaczen w rzeczywistosci. Jednak zauwazmy, Ze nie-
ktére pojecia istnieja tylko i wylacznie w spolecznej wyobrazni,
powstatej w wyniku ksztaltowania si¢ za posrednictwem prze-
kazéw medialnych. Takie zjawiska jak ,.tajfun’, ,trzesienie ziemi’,
»Rosja’; ,Afryka” to tylko desygnaty, wokot ktorych funkcjonuje
sie¢ spolecznych wyobrazen wynikajacych z uformowanych

przez spoleczenstwo mitdw i narracji.

Mozna polemizowa¢ co do tego, czy kreatywny dzienni-

karz w wigkszej mierze stwarza $wiat, czy go interpretuje. Wy-
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daje sie, ze rzeczywisto$¢ przepuszczona przez oceny, emocje
i wartosci dziennikarza jest zupelnie inna od tego, jak wyglada
realno$¢ $wiata zewnetrznego (zwlaszcza spoteczno-politycz-
nego). Mozna jednak zgodzi¢ si¢ z zalozeniem, ze $wiat obiek-
tywny istnieje, jednak poprzez kreatywne interpretowanie jest
on zupelnie rézny w mediach i spolecznym odbiorze (R. Grze-
gorczykowa, 1995, s. 15). Nie ma jednak watpliwosci co do tego,
ze dziennikarz w swej praktyce méwi o $wiecie rzeczywistym
i zmienia oraz ksztaltuje jego spoleczne wyobrazenie. Zatem
tylko od kreatywnosci, konceptu dziennikarza zalezy, jak $wiat
zewnetrzny (problem, zjawisko, osoba) bedzie postrzegany przez
jego odbiorcow. Jesli do tego osiggnie stan perswazyjnosci, zdo-
bedzie mozliwos¢ kreatywnej kreacji rzeczywistosci spoteczne;.
Proponowane tu rozumienie kreatywnosci zaklada wiec ist-
nienie $wiadomosci dziennikarskiej z uwagi wykonywanego
zawodu i odpowiedzialno$ci w operowaniu stowem. Bycie kre-
atywnym to nie tylko bycie twérczym, ale przede wszystkim
bycie posrednikiem miedzy rzeczywistoscia a jej odbiorem spo-
tecznym (G. L. Nierenberg, 1996). To, czy prezentacja tej rzeczy-
wistosci bedzie odpowiednio przyjmowany, zalezy od umiejet-
nosci tworzenia takich przekazéow, ktére w swej naturze beda
nie tylko atrakcyjne, zachecajace, co perswazyjne, interpretujace
i zmuszajace do bezrefleksyjnego przyjecia w postaci argumen-

tacji, wnioskéw jako pewnikow.
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GATUNKI PUBLICYSTYCZNE

Podziat tekstow dziennikarskich migdzy gatunki informa-
cyjne, publicystyczne i pograniczne zostal oparty na prostej
zasadzie wystepowania w poszczegdlnym tekscie dominanty
gatunkowej. Podzial na publicystyke i informacje ma cha-
rakter czysto funkcjonalny, gdyz odnosi si¢ bezposrednio
do zadan, cech, sposobéw oraz srodkéw uzywanych do re-
dagowania poszczegélnych tekstow. W przypadku gatunkéow
informacyjnych ich podstawowym zadaniem bylo przekazy-
wanie pewnej wartoéci, komponentu wiedzy. Publicystyce
natomiast przy$wiecaja nieco inne cele, a mianowicie od-
powiednia kategoryzacja wiadomosci, wyjasnienie i inter-
pretacja faktow, az po uksztaltowanie postaw u odbiorcow.
Zbigniew Bauer zaznacza, ze podstawowa funkcja gatunkow
publicystycznych sa: reinterpretacja rzeczywistosci oraz per-
swazja uzyskiwana przy pomocy wyjasniania i oceny poszcze-
gélnych zjawisk. Publicystyka jest tym komponentem wiedzy,
ktéry poza powiadamianiem odbiorcy o wydarzeniach uzu-
pelnia je jeszcze o $wiat emocji, ocen i aksjologii tworcow
przekazéw medialnych (Z. Bauer, 2012a, s. 255-280).

Publicystyka zaklada zatem zajmowanie stanowiska pu-
blicznego na temat aktualnych wydarzen, ktére uwaza si¢ za

spolecznie istotne. Jest to zabieranie glosu w dyskusji, ktora
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toczy sie w dyskursie spolecznym. O ile w gatunkach infor-
macyjnych mozna bylo pozwoli¢ sobie na anonimowos¢,
o tyle w przypadku gatunkéw publicystycznych nazwisko au-
tora tekstu odgrywa istotna role, gdyz propaguje soba pewien
$wiatopoglad, z ktérego znajomosci mozna wywnioskowac
pobieznie jego nastawienie do poszczegdlnych zjawisk spo-
tecznych.

Gatunki publicystyczne majg takze specyficzne dla
siebie schematy tworzenia tekstow. Odznaczaja sie réwniez
znacznie szerszym wachlarzem mozliwosci pod wzgledem
zroznicowania $rodkéw przekazu. Wlasnie tu realizuje sig
potrzeba kreatywnego i perswazyjnego pisania przy po-
mocy $rodkéw retorycznych uznawanych za elementy per-
swazji jezykowej (B. Witkowska-Maksimczuk, 2014). Ma to
za zadanie wywarcie odpowiedniego wplywu na odbiorce
w postaci: zmuszenia go do pozostania z danym medium,
przyjecia $wiatopogladu w nim prezentowanego, dziatania
zgodnego z oczekiwaniami tworcéow — dziennikarzy (M.
Leary, 1999). Zadaniem publicystyki nie jest przedstawianie
rzeczywisto$ci poprzez deskrypcje faktow, ale prezentowanie
nowego, zupelnie réznego od rzeczywistego $wiata, pelnego
ocen i subiektywnych interpretacji. Jest to zatem ogladanie
zjawisk przez odbiorcéw, przez te same okulary, ktérymi
obserwuje go dziennikarz, z caltym jego zapleczem intelek-
tualnym i aksjologicznym. W tekstach informacyjnych bylo

miejsce na stawianie hipotez i dowodzenie ich poprzez fakty.
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W tekstach publicystycznych udowadnianie wynika z prze-

konania o stusznosci wlasnych sadéw, wnioskow i ocen.

Gatunki publicystyczne maja w Polsce gleboka tradycje
i jest to zwigzane z szerokim zaangazowaniem spolecznym,
zwlaszcza szlachty, w zycie polityczne. Mozna zauwazy¢, ze
wszelkiego rodzaju przesilenia (zwtaszcza rokosze) wzmagaty
pisarstwo polityczne, ktdre domagalo si¢ reform. W takim tez
duchu zostal powotany ,,Merkuriusz” — pierwsza polska ga-
zeta. Duzy wkiad w rozwdj publicystyki mialy réwniez pisma
skupione woké! reform Konstytucji 3 maja oraz dzialalnos¢
poszczegdlnych twércow XIX wieku. Tu na szczegolng uwage
zashuguje publicystyka Aleksandra Swietochowskiego, nazy-
wanego papiezem polskiego pozytywizmu. Po publicystyke
zawsze siegaly najwigksze nazwiska, ktére mialy juz wypra-
cowany spolecznie autorytet. Umasowienie komunikacji
wprowadzilo jednak zmiany i dopuscito do glosu wielu po-
mniejszych twércoéw, ktérzy niekoniecznie zdawali sobie
sprawe z wagi i odpowiedzialno$ci, jaka cigzy na tych, ktorzy
operuja sfowem medialnym. Korzenie polskiej publicystyki
zanurzone w kulturze dysputacyjnej oraz przenikanie do niej
neofitéw niezwigzanych wczesniej z kultura stowa spowodo-
waly wyksztalcenie si¢ specyficznej sytuacji komunikacyjnej
w jej obrebie. Polegala ona na bazowaniu twércéw przede
wszystkim na slowie wywodzacym si¢ z mowy potocznej
i srodkach dostepnych w komunikacji werbalnej. Zapomina

sie przy tym o calym akcesorium mozliwosci wynikajacych
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z istnienia sztuki retorycznej. By¢ moze, co warto podda¢
badaniom, wywodzi si¢ to jeszcze z minionych zwyczajow
nowomowy i checi oderwania si¢ od dotychczasowej sztucz-
nosci jezyka, co spowodowaé mogto zwrot ku mowie zywe;j.
Jednak mowa ta pozbawiona jest glebi i sensu, co sprowadza
sie czgsto do demaskowania ukrywanych w jezyku prob prze-

mycania perswazyjnych przekazow medialnych.

Publicystyka jako element literatury znajduje si¢ blisko
retoryki. Jednak realia polityczne w postaci cenzury, nowo-
mowy, stworzenia z prasy agendy propagandowej spowodo-
waly, ze zostala odarta z wszelkich warto$ciowych znamion
perswazyjnosci. O ile polskie tradycje kulturowe zwiazane
z publicystyka byly silnie zakorzenione w retoryce, gdyz wy-
wodzily sie bezposrednio z gawed szlacheckich, méw sejmo-
wych czy kazan religijnych, o tyle pézniejsze znieksztalcenia
z lat 1945-1989 spowodowaly wyniszczenie kulturowych
wlasciwosci jezyka mediow. Stwarza to: zagrozenie spowo-
dowane brakiem ontologicznych odniesien, wyzwanie dla
nowych twoércow, by podjeli proby i zaczeli ksztalci¢ sig
w sztuce retorycznej stylizacji, szanse na wprowadzenie no-
wych wartosci na bazie dotychczasowych osiagniec. Niestety,
braki kulturowe w przestrzeni blisko pétwiecza nie sa do od-
zyskania, a skutki tego s3 widoczne obecnie w niskiej kul-

turze operowania stowem w komunikacji masowe;.

Gatunki publicystyczne nie funkcjonuja w oderwaniu

od gatunkéw informacyjnych. Przede wszystkim bazuja na
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informacjach, faktach jako warto$ci poznawczej i dokonuja
do nich odpowiednich odniesien. Poszczeg6lne wiadomosci
staja si¢ zardwno przedmiotem do otwarcia dyskusji i ocen,
jak i pretekstem do zaprezentowania stanowiska i opinii.
Niemal kazdy z gatunkéw publicystycznych musi odnies¢ sie
w swej istocie do informacji jako punktu wyjscia dla dalszych
rozwazan autora. Sposéb, w jaki jest dokonywana interpre-
tacja rzeczywistosci, decyduje o tym, ku jakiemu gatunko-
wemu rozwigzaniu zmierza dziennikarz w swej dziatalnosci.
W przypadku gatunkéw informacyjnych mozna moéwié
o pracy dziennikarza, w przypadku publicystyki mozna
mowi¢ w pelni o sztuce i twdrczosci.

Kolejnym spostrzezeniem pod katem publicystyki niech
bedzie zwrdcenie uwagi na jej uniwersalng aktualnosc.
Oznacza to, ze wydarzania, do ktérych odnosi si¢ dzienni-
karz, nie muszg by¢ wcale aktualne. Wrecz przeciwnie, ge-
sto$¢ wywoddw czesto miesza ze sobg historie, terazniej-
sz0$¢, a nawet wybiega w przyszlos¢, co sprawia, ze publi-
cystyka wymaga rzeczywistych umiejetnosci analitycznych
polaczonych z szeroka wiedza ogdlng i szczegdtowa wiedza
skupiong wokdt okreslonego wycinka rzeczywistosci. Po-
jawia si¢ tu problem uogélnionej faktografii, czyli wyjscia
z zalozenia, Ze odbiorca réwniez pamigta poruszany problem
i odwolywanie si¢ do jego pamieci spolecznej i historyczne;j.
Im jednak wydarzenie bardziej odlegle, tym wieksze stwarza

mozliwosci interpretacyjne.
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CECHY GATUNKOW PUBLICYSTYCZNYCH

Warto na poczatku zaznaczy¢, ze wszystkie gatunki publi-
cystyczne wystepuja w mediach (prasie, radiu, telewizjii w In-
ternecie) jako samodzielne formy tekstowe. Dziennikarz pu-
blicystyczny ma szczegélne zadanie, gdyz oprocz informacji,
ktdéra stanowi fundament jego wypowiedzi, musi obdarzy¢,
przenie$¢ na odbiorce emocje, wlasne sady, opinie i przeko-
nania, co wigze sie z bezposrednig potrzebg uzycia rozwigzan,
ktdre bazuja na perswazji i bezrefleksyjnosci.

Pierwsza cechg stylu publicystycznego bedzie synkre-
tyzm gatunkowy. Objawia si¢ on przede wszystkim w tym, ze
taczy ze sobg styl mowy potocznej z polszczyzng ogdlng oraz
stylem powaznym, wywodzacym si¢ z nauki, oficjalnym,
z pism urzedowych, i artystycznym, ktéry mozna odnalez¢
w literaturze. W przypadku mowy potocznej, ktéra przenika
do publicystyki, ma ona za zadanie przekaza¢ emocje, a takze
uprosci¢, nieraz nawet splaszczy¢, przekaz do mozliwosci
percepcyjnych masowego odbiorcy. Potocyzmy i wulgaryzmy
w polaczeniu ze znakami interpunkcyjnymi to obecnie naj-
czestsza forma emotywnosci w tekscie dziennikarskim.
Dzieje si¢ tak za sprawg sily, jaka tkwi w skrotach myslowych,

stereotypach, symbolach i mitach zawartych w jezyku.
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Z jezyka naukowego pochodza diuzsze wywody i aso-
cjacje faktograficzne. To takze szereg mozliwos¢ w postaci
odwotan do autorytetow, ktorzy operuja przewaznie stylem
naukowym. Poprzez jezyk nauki ostatnio ttumaczy sie caly
swiat — kompleksy zjawisk przyrodniczych i spolecznych.
Dawno juz wyparl kaznodziejstwo i teologiczne podstawy
mowienia o czlowieku, w zwigzku z czym nie dziwi, ze domi-
nuje w niemal kazdej powazniejszej wypowiedzi aspirujacej
do mozliwosci wyjasnienia danego wycinka zjawisk.

Srodki artystyczne, o ktérych bedzie mowa w dalszej
czesci pracy, stuza do tego, by tworzy¢ pewne sugestie, wra-
zenia i przekazywa¢ informacje pod trescig, w drugim lub
trzecim stopniu odczytania. Styl artystyczny, ktéry zostal
niemal calkowicie wyparty ze §wiata mediéw, powraca nie-
$mialo i nieumiejetnie w ostatnim czasie poprzez chociazby
wigkszg absorpcje zwigzkow frazeologicznych czy préoby bu-
dowania nowych, niekoniecznie trafnych, metafor.

Druga cecha, ktorg da si¢ zauwazy¢é w publicystyce jest
ideologizacja, jezyka wypowiedzi. Kazdy tytul medialny pro-
paguje okreslong ideologie, $wiatopoglad. W przelozeniu na
scene polityczng beda to media: prawicowe lub lewicowe,
laickie i religijne, liberalne i konserwatywne. Uwzgledniajac
praktyke dziennikarska, zurnalista w danym medium albo
wyznaje okreslong ideologie, albo jest zmuszany do jej pro-
pagowania. Wszystko dzieje si¢ po to, by stworzy¢ i utrzymac

wlasng orbite odbiorcéw. Zas wszelkiego rodzaju préby po-
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legajace na uniformizacji tresci przekazu majg za zadanie ja
powiekszy¢.

Kolejna cechg stylu publicystycznego jest asocjowanie in-
nych tekstow dziennikarskich. Nalezy przez to rozumie¢, ze
tekst publicystyczny cze¢sto odnosi si¢ do innych form wy-
powiedzi i do innych opinii dziennikarskich. Ma przez to
ceche polemiczng, ktora przejawia si¢ tym, ze konkretyzuje
odpowiednia doze kontrargumentacji i obcych argumen-
tacji. Moze rowniez poprzez odpowiednig kontekstualno$é
tematyczng wpisywac si¢ w ciag szerszego dyskursu medial-
nego na okreslony temat. Przypomina to forma zamknietego
dialogu, w ktérym s3 zaznaczane obce stanowiska z reguly
poddawane krytyce. Sprawia to, Zze publicystyka staje si¢
miejscem wzajemnych oddzialywan zaréwno mediéw, jak
i poszczegdlnych dziennikarzy, przez to odbiorcy stajg si¢
niemymi §$wiadkami wymiany opinii i pogladéw.

Za jedna z cech publicystyki nalezy uzna¢ réwniez proby
przejecia i narzucenia wlasnej etyki. Publicysci coraz cze-
$ciej promuja si¢ jako glos sumienia swoich odbiorcéw (W.
Pisarek, 2012b). Wywoluje to zmiany, jakie muszg zachodzi¢
w strukturze i tresci tekstow publicystycznych. Zwiekszenie
odwolan do aksjologii, zwlaszcza w kontekscie szerokich
sporow bioetycznych badz innych o duzej wadze kulturowej,
sprawia, ze publicystyka miesza si¢ ze stylistyka religijno

-moralizatorska.
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Publicystyka to oczywiscie pole perswazji. Nie ma co do
tego watpliwosci, ze teksty majg za zadanie wywiera¢ okre-
slony wplyw na odbiorce. W obliczu wlasnych opinii i sagdow
dziennikarz powinien podejmowac préby polemiki ze swoimi
oponentami w $wiecie idei. Tego rodzaju publiczna manife-
stacja wymiany zdan, a zarazem odpowiednia interpretacja
przeciwnej argumentacji i wskazanie, Ze czujemy sie w okre-
slaniu wlasnych, autonomicznych wnioskéw biegle, pote-
guje wzrost zaufania wobec naszej osoby wsréd odbiorcow
(J. Mikulowski-Pomorski, Z. Necki, 1983). Styl perswazyjny
jest oczywiscie mistyfikowany poprzez $rodki stylistyczne
najczesciej odwolujace sie do prezentowania wlasnego i cu-
dzego stanowiska, interpretowania zjawisk spotecznych, po-
lemizowania i apelowania (Z. Bauer, 2012a, s. 255-280). Ist-
nieje jednak znacznie wigksze spectrum mozliwosci poprzez
chociazby uzycie tropéw, metafor, sugestii, implikatur czy
presupozycji — czyli tych elementdéw, ktore traktuje jako kre-
atywne formy prezentowania tre$ci w realizacji ich funkcji

perswazyjne;j.
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ARTYKUL PUBLICYSTYCZNY

Artykul jako forma gatunkowa jest chyba najmniej pre-
cyzyjnie interpretowany. Przede wszystkim, na co zwracaja
uwage Kazimierz Wolny-Zmorzynski i Andrzej Kaliszewski
(K. Wolny-Zmorzynski, A. Kaliszewski, W. Furman, 2009,
s. 87) , w potocznym rozumieniu pod pojeciem artykulu
wystepuje wiele gatunkow, nie tylko dziennikarskich, ktére
wiaza si¢ z publikacjg w czasopi$mie i maja dluzsza forme
wypowiedzi. W zwigzku z powyzszym winno si¢ doprecy-
zowad, ze artykuly w prasie to jedynie skrét myslowy funk-
cjonujacy w powszechnym uzyciu.

Zarowno artykul publicystyczny, jak i calg galaz publicy-
styczng mozna wywodzi¢ od tekstéw dziennikarskich poja-
wiajacych si¢ w Polsce w II potowie XVIII wieku. Najwieksze
podwaliny pod ten wzorzec gatunkowy polozyta prasa mo-
ralizatorska, na ktorej wzorowali sie polscy tworcy i pierwsi
literaci-dziennikarze. Polskie tradycje polemiczne s3 jednak
znacznie diuzsze, o czym byla juz mowa, i siggajg do po-
czatkow ksztaltowania si¢ spoleczenstwa politycznego i oby-
watelskiego w postaci stanu szlacheckiego.

Najczestszymi tematami artykuléw publicystycznych sa:
problemy istotne ze wzgledéw spolecznych i obyczajowych

(np.: wylonienie si¢ nowych trendéw, subkultur, kwestie

23

\\'ydm\i{%\ﬁgi a‘zlp(%ok()wo


http://ebookpoint.pl/page354U~rt/e_03i0_ebook

zwigzane z problemami politycznymi, bioetycznymi itp.);
problemy polityczno-gospodarcze (tu glownie interpretacja
ustaw, podatkdéw, bezrobocia itd.); problemy kulturowe (ana-
liza zjawisk kulturowych — twoérczodci, nauki, sztuki); pro-
blemy lokalne oraz jubileusze (J. Fras, 1999, s. 85). Wydaje
sie, ze nie tylko powyzsze zagadnienia znajduja ujscie w ar-
tykule, gdyz polem dywagacji moze stac sie kazde zjawisko.

Artykul publicystyczny powinien w swej formie odnosi¢
sie do prezentowanych probleméw wybidrczo i opisywac
tylko fragment, ktdry i tak z pewnoscia znajduje si¢ w szer-
szej analizie w innych tekstach informacyjnych. Takie ujecie
pozwoli skondensowac i sprecyzowac przekaz, a jednocze-
$nie ulatwi konstruowanie dtuzszej wypowiedzi, co przetozy
sie na precyzyjniejsze jej odczytanie.

Trudno wyznaczy¢ — w stosunku do szerokiej réznorod-
nosci form — cechy wzorca gatunkowego artykulu publicy-
stycznego. Istnieje jednak kilka elementéw, ktére mozna
okresli¢ mianem sygnaléw gatunkowych, takich jak: podbu-
dowa naukowo-intelektualna — uwidacznia sie to w licznych
odwolaniach do wynikéw sondazy, badan naukowych, auto-
rytetéw oraz operowaniem terminologia naukowa w tresci
przekazu; prezentacja stanowiska w postaci tezy — jej posia-
danie jest wymogiem koniecznym do uzyskania klarownosci
przekazu, ktéry w gléwnej mierze opiera si¢ na budowie ar-
gumentacyjnej; jezyk stanowigcy mieszanke mowy potocznej
wywodzacej si¢ z uogoélnionej polszczyzny i jezyka nauko-
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wego ze stylizacj literacky; elementy dodatkowe w postaci
cytatow, mniejszych gatunkow informacyjnych, zdje¢é, tabel
(K. Wolny-Zmorzynski, A. Kaliszewski, W. Furman, 2009, s.
87). Wszystkie te cechy sa do$¢ ogolnikowe i nie zamykaja
artykulu w $cistych ramach gatunkowych.

Przechodzac jednak do wyznaczenia budowy artykutu,
trzeba sktonic si¢ ku przekonaniu, ze nie ma on trwalej, usta-
lonej struktury. Niemniej mozna wyodrebni¢ komponenty
treciowe, ktore powinny znajdowac sie w artykule publicy-
stycznym. Jak kazdy tekst dziennikarski, artykul ma budowe
trojdzielng, skladajaca si¢ z tytutu, lidu i korpusu. Tytul i lid
w swej formie i tresci musza odnosic si¢ do watku informacyj-
nego, problemowego poruszanego w calosci tekstu. Korpus
natomiast powinien skladac si¢ z co najmniej czterech kom-
ponent6éw: informacyjnego — gdzie jest dokonywana prezen-
tacja problemu oparta o ogdlnikowe, wyjsciowe i podsta-
wowe elementy wiedzy niezbednej do budowania dalszych
wywodow, tu takze autor prezentuje swoja teze i hipotezy;
oceniajgco-informacyjnego, w ktérym autor dokonuje pre-
zentacji wlasnej argumentacji i dokonuje krytyki kontrar-
gumentow; perswazyjno-wartosciujagcego — zawierajacego
srodki stylistyczne, prezentujace i narzucajace stanowisko,
wywolujace okreslone reakcje emocjonalne; podsumowuja-
cego, w ktérym autor prezentuje wnioski, pointy i ostatecznie
udowadnia stuszno$¢ swojej tezy. Ujmujac skrétowo i sche-

matycznie, korpus artykutu powinien prezentowa¢: problem,
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jego ocene i sugerowane rozwigzanie.

Artykul publicystyczny jako glos w szerszym dyskursie
medialnym jest pisany przez dziennikarzy, ktérzy uchodza za
autorytet w swojej dziedzinie. Dzieki temu posiadaja odpo-
wiednig wiedze, by méc lawirowaé miedzy poszczeg6lnymi
faktami, przytacza¢ je w swojej argumentacji i na ich pod-
stawie budowa¢ odpowiednie analogie. Poza tym artykul po-
zostaje — przez silne oddzialywanie perswazyjne — tekstem
dydaktycznym, z proba wywierania okreslonych i czesto
ukrytych dziatan (zazwyczaj zmierzajacych do zmiany §wia-

topogladu) na swoim odbiorcy.
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REPORTAZ PUBLICYSTYCZNY

Reportaz jako gatunek dziennikarski wystepuje w dwdch
odmianach: informacyjnej i publicystycznej. Z uwagi na to,
ze polem dywagacji pracy jest publicystyka, skupimy si¢ tu
na analizie cech reportazu w jego odmianie publicystyczne;j.

Sam gatunek reportazu powstal na kanwie pierwszych
form sprawozdania dziennikarskiego. Jego nazwa wywodzi
sie od tac. reportare — donosi¢, odnosi¢, co mialo w zamysle
przekazywac¢ informacje z naocznosci zjawisk. Istniejg spory
wsrod literaturoznawcéw i medioznawcdéw co do tego, czy re-
portaz jest gatunkiem informacyjnym czy publicystycznym.
Dziennikarze, najbardziej zainteresowana grupa definiowa-
niem reportazu, wypowiadaja si¢ na jego temat niejedno-
znacznie i w sposob metaforyczny. Pojawiaja si¢ takze glosy
proponujgce uznanie reportazu za gatunek pograniczny,
jednak z uwagi na przewage dominanty publicystycznej jest
uznawany nadal za jeden z gatunkéw nalezacych do pu-
blicystyki (M. Wojtak, 2004, s. 270). Prowadzone badania
nad polska szkolg reportazu nie ulatwiaja udzielenia jedno-
znacznej odpowiedzi na temat klasyfikacji calego gatunku,
gdyz duze rozprzgzenie norm i eksperymentowanie w jego

ramach spowodowalo zmiany idace ku pogranicznosci ga-
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tunkowej. Dlatego tez reportaz jest czgsto nazywany gatun-
kiem otwartym (W. Kot, 2001, s. 96) lub jeszcze mniej precy-
zyjnie ,,gatunkiem pojemnym” zaproponowanym przez Ka-
zimierza Wolnego-Zmorzynskiego (K. Wolny-Zmorzynski,
1999, 5. 97).

Reportaz jak juz zostalo wspomniane wywodzi si¢ ze spra-
wozdania w sposob bezposredni, jednak ma o wiele glebsze
korzenie i tradycje literackie. W czasach nowozytnych do$¢
popularnym elementem komunikacji spotecznej bylo pisanie
réznego rodzaju sprawozdan, diariuszy czy listow. Wszystkie
nawiazywaly do relacjonowania, opisywania wydarzen przez
autoréw z odpowiednia doza subiektywnego spojrzenia wy-
mieszanym ze stylizacjg literacka, na ktdérej wzorowano sie,
budujac wypowiedz tekstowg. W XIX wieku nastgpil na tym
tle rozwoj literatury realistycznej, przechodzac w literature
faktu i dokumentalistyke (A. Magdon, 2000, s. 15-25). Prasa,
przezywajac swoj rozwdj i zwiekszajac zasieg odbiorcow,
przechwycita nowe trendy i zaadaptowata je w postaci repor-
tazu, ktory mial sie sta¢ namiastka literatury i opowiesci.

Oprécz powyzej wskazanego podzialu na reportaz in-
formacyjny i publicystyczny istnieje jeszcze szereg réznego
rodzaju typologii, ktére odwoluja si¢ do struktury: relacje,
szkice, reportaz fabularny, formy posrednie (J. Maziarski,
1966, 214), np.: informacyjny, sprawozdawczy, literacki i pu-
blicystyczny (K. Kakolewski, 1964, s. 123). Wydaje si¢, ze
proby tak dokladnego okielznania reportazu sg blednym roz-
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wigzaniem, gdyz jest on stale zmieniajacym si¢ gatunkiem.

Chcac ustali¢ wyznaczniki reportazu jako gatunku, nalezy
zwrdci¢ uwage, ze pojawia si¢ w nim rola autora, ktdra jest
wyraznie podkreslana i znaczgca. Reportaz ujmuje, rozwija
i omawia wybrany problem, na ktérego tle autor formuluje
wnioski i prezentuje swoje stanowisko (K. Wolny-Zmo-
rzynski, 2012, s. 321-332). Musi by¢ ono wyrazne i opo-
wiadac si¢ po jednej ze stron opisywanego sporu badz dawa¢
do zrozumienia, Ze autor proponuje wlasne rozwigzania.

Jedna z wazniejszych cech reportazu jest opisywanie rze-
czywistosci w sposoéb obrazowy. Do tego dziennikarz powi-
nien postugiwac sie srodkami wywodzacymi sie z literatury.
Wydarzenia, ktére opisuje, muszg opieraé si¢ przy tym na
okreslonej fabule. Tu wazna jest umiejetnos¢ tworzenia pew-
nych historii, a jedli jest to niemozliwe (by polfaczy¢ uklad
wydarzen w jedng catos$¢), narracja reportazu powinna wska-
zywac zdolnos$ci do zamykania si¢ w rozwinietej formie pro-

blemowe;j.

Reportaz to takze miejsce, w ktorym dziennikarz moze
ujawnic¢ swoje szerokie zdolnosci kreacyjne wzgledem fikeji.
Zawod dziennikarza wymaga opierania si¢ na pakcie fakto-
graficznym (do$¢ nieprecyzyjne pojecie wprowadzone przez
Zbigniewa Bauera, mowigce o konieczno$ci oparcia si¢ na
bezposrednich doswiadczeniach lub relacjach swiadkéw

(Z. Bauer, 2012a, s. 258)). W reportazu dopuszcza si¢ jednak
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mozliwos¢ funkcjonowania fikgji literackiej. Stuzy ona po to,
by podkresli¢ jaki$ problem, lepiej go zobrazowac, a takze
usprawni¢ odbidr przekazywanej tresci.

Za inne cechy reportazu uwaza si¢ jego aktualnos$¢, ktéra
przejawia sie w tym, ze dziennikarz samodzielnie wyszu-
kuje, nieraz nawet wywoluje, problem. W tym wypadku nie
moze by¢ on obiektywny, cho¢ stara si¢ w taki sposéb zapre-
zentowac istote opisywanej przez siebie rzeczywistosci (A.
Magdon, 2000, s. 38-43). Reportaz jest takze mieszankg roz-
nych styléw: naukowego, potocznego i artystycznego, czyli
posiada cechy publicystyki.

W przypadku kompozycji istnieje mozliwo$¢ wyznaczenia
kilku komponentéw, podobnie jak w przypadku artykulu,
wchodzacych w sklad reportazu. To gatunek, ktéry ulega
czestym zmianom i dotyczy réznych materii, dlatego wy-
stepowanie poszczegélnych elementdéw nie jest warunkiem
koniecznym. Jak niemal kazdy tekst dziennikarski reportaz
sklada si¢ ze wstepu i korpusu. Wstepowi przypisuje si¢ role
poznawczg, gdzie sg prezentowane wstepne zalozenia i zarys
problemu poruszanego na przestrzeni pracy. W korpusie po-
winny wystapic takie komponenty, jak: zawigzanie akcji, czyli
charakterystyka problemu, ze szczegélnym uwzglednieniem
stron konfliktu; rozwigzanie — relacja z przebiegu wydarzen
z chronologicznym ukfadem ich biegu; zakonczenie stano-

wigce miejsce dla ocen i uwag autorskich.
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Podziatl na wstep i korpus odzwierciedla dwucztonows
potrzebe realizacji reportazu. W pierwszej czesci znajduje sie
miejsce na sprawozdanie i opis wydarzen. Tu réwniez moga
pojawiac si¢ wywiady, relacje $wiadkdéw, opisy wlasnych ob-
serwacji i doswiadczen. W czesci drugiej nastepuje analiza
zjawiska. Tu takze rozgrywa si¢ proces opisowy oparty jednak
o silng argumentacje faktograficzng w postaci dokumentow
irelacji oraz czas na polemike z nimi (K. Wolny-Zmorzynski,
2004). Cze$¢ druga to takze miejsce, w ktérym dziennikarz
stara si¢ przekonac¢ odbiorce do swoich racji, najczesciej po-
pieranych argumentem naocznosci wydarzen.

Reportazysta moze przyja¢ jedna z kilku dostepnych rol,
by sporzadzi¢ swoj tekst. W zaleznosci od sytuacji zdecyduje,
ktora z nich lepiej pasuje do opisywanej rzeczywistosci. I tak
dziennikarz moze by¢: §wiadkiem wydarzen, uczestnikiem
wydarzen, rekonstruktorem wydarzen, stuchaczem (K. Ka-
kolewski, 1996). Role te moga na przestrzeni narracji ulega¢
zmianie, od tego za$ zalezy wydzwiek prezentowanych in-
formacji (naoczno$¢ swiadkow, wlasny udzial, perspektywa
opowiadania w pierwszej badz w trzeciej osobie itp.). Oprocz
wyzej wymienionych rél dziennikarz przybiera zawsze ewo-
lucyjng funkcje w postaci: obserwatora — gdzie obrazuje
poprzez opis wybranych faktéw zaistniala rzeczywistos¢,
prokuratora/adwokata — poprzez ktére dokonuje ocen i ar-
gumentacji, a na koncu role sedziego, ktéra ulatwia mu roz-

strzygna¢ problem i obra¢ jedno ze stanowisk.
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Pisanie, a raczej kreacja reportazu (gdyz nalezy uwzglednic¢
koncept problemowy, wiaczajagc w niego zaangazowanie
dziennikarza) wymaga niebywalej wprawy. By¢ moze prak-
tyka dziennikarska przeklada si¢ w tym dzialaniu na bezre-
fleksyjnos$¢, jednak zaznaczy¢ nalezy, ze w reportazu publi-
cystycznym wystepuja takie elementy jak: stosunek autora
do rzeczywistosci (obiektywizowanie problemu, stawianie
hipotez), elementy gatunkowe (m.in. kompozycja, narracja,
fabula, $rodki stylistyczne), procesy poznawcze (umiejetne
obrazowanie rzeczywistosci), aspekty psychologiczne (emo-
cjonalno$¢ i perswazyjnos¢ tekstu). Czesta zasada, ktoéra
przejawia sie we wspolczesnym reportazu, a by¢ moze wy-
nika z potrzeby obiektywizowania przekazu, jest zderzenie
roznych punktéw widzenia i punkt zwrotny, po ktérym na-
stepuje opowiedzenie sie po jednej ze stron (K. Wolny-Zmo-
rzynski, 2004). Wskazuje si¢ przy tym, ze reportaz jest ta
forma, ktdra przez ostatnie lata byta niedoceniana w prasie
i ma spore szanse na odzyskanie utraconej pozycji. Potwier-
dzenie owego zaloZenia to niestabnaca popularnos¢ cykli re-

portazowych w telewizji i stacjach radiowych.
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FELIETON

Z wszystkich gatunkéw dziennikarskich felieton wydaje
sie obecnie najprzystepniejsza i najpowszechniejsza forma
taczacg informacj¢ z rozrywka. Ma zaréwno walor infor-
macyjny, jak i publicystyczny, silnie zorientowany literacko,
poprzez nagromadzenie réznych srodkéw stylistycznych.
Oczywiscie felieton jest gatunkiem o szerokich znamionach
humorystyczno-moralizatorskich, przez co realizuje najpet-
niej oddzialywanie perswazyjne na swojego odbiorce.

Pojecie felietonu wywodzi si¢ z jezyka francuskiego, na
co wskazuja polscy badacze, zwlaszcza Maria Wojtak i Kazi-
mierz Wolny-Zmorzynski. Etymologicznie felieton pochodzi
od stowa feuill — czyli lis¢, i feuilleton — co oznacza kartke zto-
zona na cztery czesci. Poczatkowo ten gatunek nie znajdowat
szerszego uznania i byl traktowany jako ciekawostki, roz-
maito$ci. Przez to, ze pojawial si¢ stale i byt tworzony czesto
przez tego samego dziennikarza, zzyskal samodzielnos¢ i stat
sie osobnym gatunkiem, ktéry obecnie do$¢ bujnie sie rozwija
(E. Chudzinski, 2012, s. 345). Prébujac zdefiniowa¢ felieton,
wskazywano, ze jest forma lekka, swobodng, potoczng, dow-
cipna i poruszajaca pewien problem. Nie ma przy tym jednej
dobrej definicji felietonu i tak jak kazdy inny gatunek o wiele

lepiej odnajduje si¢ go i pojmuje w szerszej deskrypcji.
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Dokonujgc charakterystyki felietonu, nalezy wskaza¢ jego
cechy zewnetrzne oraz wewnetrzne. W przypadku opisu
cech zewnetrznych mozna zauwazy¢, ze felieton: ukazuje sie
w stalym miejscu lub o stalej porze, ma wlasny tytut zbiordéw,
ukazuje si¢ regularnie, zwyczajowo wyrdznia si¢ graficznie
w prasie (dzwigkowo w radiu), bazuje na nazwisku autora
i jego marce jako felietonisty, jest krotka forma wypowiedzi
(P. Stasinski, 1982).

W przypadku wewnetrznych cech opis felietonu wyglada
znacznie pokazniej, gdyz cechuje sie: poruszaniem aktualnej
tematyki (spolecznej, kulturalnej, politycznej, gospodarczej),
tematyczng dowolnoscia, tematem felietonu moze sta¢ sig
wszystko (nawet szczegol), stylizowana forma wypowiedzi
(w felietonie mieszaja sie style, z tym jednak, ze czesto jest on
wzorowany na np.: tekst oredzia, kazania, przypowiesci itp.,
w dodatku wystepuje nagromadzenie srodkéw stylistycznych:
ironii, metafor, satyry, groteski itd.), konfrontacja stylow
wypowiedzi i $rodkéw stylistycznych (zestawieniami stylu
naukowego z potocznym itp.), dowolnoscig kompozycyjna,
subiektywnym punktem widzenia, wlasnym, autorskim i in-
dywidualnym stylem, konceptualizacja, pomystowoscig i hu-
morystyka, barwnoscig przekazu, szybkim, Zywym tempem
wyrazu, lekko$cig formy, osobistym zaangazowaniem autora,
krytyka lub pochwala wobec poruszanych zjawisk, prowa-
dzeniem gry z odbiorcg, zmuszeniem go do refleksji, wcia-

gnieciem w udzial w wymowie tekstu. Czestym elementem
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felietonu bywajg rowniez pointy (A. Ropa, 1976). Nie ulega
przy tym watpliwosci, ze caly wydzwigk felietonu jest suge-
stywny, przez co ma za zadanie wywola¢ odpowiednie re-

akcje u odbiorcow.

Felieton jest zatem taka forma, ktéra ma swoéj wlasny
aspekt stylistyczny. Wyrdzniaja go przede wszystkim: osta-
biona szablonowo$¢, gdyz przejawia sie w szerokiej gamie
form wtasciwych dla stylu autora, perswazyjnos¢ poprzez
proby wywierania wplywu za posrednictwem odpowied-
niej sugestii, ironii czy innych $rodkéw stylistycznych, jak
réwniez odwolania sie do stereotypu czy symbolu, a takze
wielostylowo$¢, ktéra przejawia sie w bogactwie srodkow
retorycznych, wystepowaniem sprzecznosci i kontrastow
stylistycznych (M. Wojtak, 2004, s. 211). Stylizacje przyj-
mujg przy tym rézne formy, do najczestszych naleza te, ktore
upodabniaja wypowiedz do poradnika, przewodnika, za-
rzadzenia, odezwy, sennika, a takze form dialogowych (M.
Woijtak, 2004, s. 215-216).

Rozwoj felietonu wigzal si¢ bezposrednio ze zmianami,
jakie zaszty w prasie na poczatku XIX wieku. Powigkszalo sie
wowczas grono odbiorcdw éwczesnego medium masowego,
ktére wczesniej bylo przeznaczone wyltacznie do odbiorcy
wyksztalconego. Pisaniem zajmowali si¢ przede wszystkim
literaci, poeci, ludzie oswieceni i do takich réwniez kiero-
wali swoje wywody. Dopiero konkurencyjnos¢ na rynku me-

dialnym i mozliwosci zwigzane ze zwigkszeniem ilo$ci druku
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i sprzedazy doprowadzily do zmiany tresci, ktdra stawata si¢
coraz bardziej przystepna dla odbiorcy masowego. Dzi$ fe-
lieton zajmuje poczytne miejsce w szeregach medidéw. Dzieje
sie tak za sprawg laczenia w nim informacji i rozrywki,

a zatem realizowania potrzeby infotainmentu.

Jak mozna bylo zauwazy¢, zwykle daleki jestem od wigk-
szych egzemplifikacji poszczegdlnych gatunkéw dzienni-
karskich i raczej zach¢cam do samodzielnego poszukiwania
i analizowania tekstow. W przypadku felietonu nalezy jednak
zrobi¢ wyjatek, gdyz jest to forma dziennikarsko-literacka,
ktdra zastuguje na szczegolng uwage. Jako przyklad zamiesz-

czam tu felieton radiowy Tomasza Olbratowskiego:

Autostrady konstantynopolskie

Niemieccy budowlancy, brzmi dobrze, nazywaja
polski system budowania autostrad bizantyjskim.
Bizantyjski, czyli taki rozbuchany, pelen przepychu.
Zdaniem Niemcéw budujemy autostrady rozrzutnie,
drozej od nich. Chociaz z tym przepychem to troche
maja racje, bo w weekendy wakacyjne, zeby dostac sie
na Al, trzeba bylo si¢ przepycha¢ do bramek w dlu-
gasnej kolejce. Poza tym niemieccy budowlancy nie
rozumieja, ze koszt budowy naszych autostrad wcale
nie jest wysoki, jesli wezmiemy pod uwage uksztatto-
wanie terenu — w wielu miejscach jest plasko. Co naj-
wazniejsze to fakt, ze w koszt autostrady na danym te-
renie trzeba wliczy¢ kilka domkéw jednorodzinnych,

§rodziemnomorskie wakacje kierownika budowy,
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abonament, nazwijmy to tak, dla ekipy w minister-
stwie, paliwo sprzedane okolicznym mieszkancom.
Ile nart dla dzieci, ile tyzew jest w kosztach? Tej
czarnej, ale jakze przyjaznej dla wielu, dwupasmowej
wstegi. Dodajmy do tego, Ze zwir i cement sg row-
nomiernie rozprowadzone po okolicy, a nie tylko na
autostradzie. A Niemcy co, caly zwir i cement laduja
w droge, a w koto bida. Nie to co u nas. Okolica wokot
autostrad kwitnie komfortowym budownictwem,
z pigknie wyzwirowanymi podjazdami. Dlatego tyle
ekranéw przy autostradach sie u nas stawia, zeby za-
granicznych gosci, wiecie, nie straszy¢ bizantyjskim
dobrobytem okolic autostrad. W Polsce budowa au-
tostrad jest wieloaspektowa i ma niedostrzegalna dla,
w sumie prawych, niemieckich budowlancéw glebie

i fantazje.

Zrédto: https://www.youtube.com/watch?v=KhLKkFCqkFOw

Cwiczenie

Wyszukaj $rodki stylistyczne zastosowane w tekscie i po-

staraj si¢ wskaza¢ ich wydzwiek spoleczny i reakcje, jakie

mogly wywota¢ u odbiorcéw?

Z uwagi, ze calos¢ publikacji ma charakter podreczniko-
wo-poradnikowy, mozna pokusi¢ sie o krotkie wskazowki,
na marginesie powyzszych uwag, jak tworzy¢ odpowiedni

felieton. Kiedy pojawia nam si¢ zamyst lub potrzeba napi-
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sania felietonu, w pierwszej kolejnosci wybor pada na od-
powiedni temat. Musi by¢ on bliski autorowi, do$¢ drazliwy
i powszechnie znany. Nie mozna przy tym pozwoli¢ sobie na
odrobing obiektywizmu, chyba, Ze robi si¢ z niej ironie. Temat
powinien takze generalizowa¢, czyli wychodzi¢ od szczegétu
do ogétu lub na odwrét. Po wyborze tematu warto zastanowi¢
si¢, kto bedzie adresatem naszej wypowiedzi, poza odbiorcom
masowym. Skoro czytelnicy/stuchacze sa zawsze obecni w two-
rzeniu felietonu (a raczej jego odtworzeniu), autor musi mie¢ na
uwadze wezszg grupe, do ktorej bedzie si¢ zwracal (np.: urzed-
nikéw, policjantéw, politykéw itp.). Tekst zawsze musi by¢ zro-
zumialy dla wszystkich, w szczegdlnosci natomiast powinien
uderza¢ w okreslone osoby. Felieton ma takze cel. O tym nie na-
lezy zapomina¢, gdyz nie moze by¢ tylko pusta i humorystyczna
gadaning (A. Niczyperowicz, 1996). Felieton powinien dema-
skowa¢, ujawnia¢ prezentowac, szokowa¢, wyolbrzymia¢, mar-
twi¢, grozi¢, czyli wywolywac spoteczne emocje, ktdre przetoza
sie na glebsza refleksje.

Przechodzac do sporzadzania felietonu, warto mie¢ réwniez
na uwadze jaki$ plan wypowiedzi, nie tylko stylizacje. W tym
przypadku najczedciej spotykanymi formami felietonu sa: saty-
ryczna, ktéra odwoluje si¢ jednoczesnie do inteligencji i wiedzy
odbiorcy, przy jednoczesnym operowaniu stylistyka literacka
i ironia wymagajaca zaangazowanie; logiczna, polega na pre-
zentowaniu kolejnych elementéw wypowiedzi na zasadzie ciagu

logicznego (chronologicznego, przyczynowo-skutkowego), nie
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wymaga wiekszego zaangazowania u odbiorcy, gdyz fatwo wy-
jasnia i prezentuje punkt widzenia; emocjonalna odnosi sie do
pokladéw umieszczonych w jezyku, tego typu felietony sg pre-
zentowane w radiu i wspomagane odpowiednig modulacjg gtosu
u autora, odwoluja si¢ do uczu¢ i uniwersalnego poczucia war-
tosci i dobrego smaku (P. Stasinski, 1982).

Analitycy, medioznawcy wyrdzniaja kilka rodzajow felie-
tonéw. W tym przypadku warto skupi¢ si¢ na trzech: publicy-
stycznym, ktory przede wszystkim zajmuje si¢ problemami ak-
tualnymi i waznymi spolecznie, prezentujac subiektywny punkt
widzenia autora w tej sprawie; literackim, ktéry odnosi sie do
tworczodci (poetyckiej, literackiej) i w swej tematyce porusza
problemy kultury i sam w sobie jest jej przejawem przesyconym
literackimi $rodkami wyrazu; satyryczno-rozrywkowym, ktory
realizuje potrzebe humorystyczna, przeSmiewczg, za$ tematyke
traktuje krytycznie i z przymruzeniem oka (E. Chudzinski, 2012,
s. 358). Nie istnieje przy tym jedna, powszechna klasyfikacja fe-
lietondw, gdyz stanowig one tak rozpowszechniong forme wypo-
wiedzi, Ze w swej réznorodnosci moze zostac ujeta tylko w szero-
kich ramach wyznacznikowych.

Wydaje sie, ze felieton, pomimo braku sprecyzowanych ram
gatunkowych, jest jednym z lepiej rozpoznawanych gatunkéw
dziennikarskich. Zapewne w kolejnych latach dzialalnosci dzien-
nikarskiej bedziemy mogli ogladac jego dalszy rozwdj z uwagi na

zmieniajace si¢ upodobania odbiorcéw mediéw elektronicznych.
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RECENZJA

Recenzja jest tym gatunkiem dziennikarskim, ktéry od-
nosi si¢ i traktuje o innym utworze. Przede wszystkim reali-
zuje sie¢ w potrzebie informowania o pojawieniu si¢ nowego
dzieta, a takze dokonaniu jego charakterystyki oraz oceny

z uwzglednieniem kontekstualnosci (m. in. autora, stylu itp.).

Przedmiotem recenzji dziennikarskiej moze by¢ kazde
dzieto literackie, artystyczne, ale nie tylko. Spotyka sie bo-
wiem recenzje meczy pitkarskich, zjazdéw, kazan czy ca-
lych nabozenstw i obrzeddéw (wesel, komunii). Najczesciej,
w powaznym dziennikarstwie, przedmiotem recenzji bywa
ksigzka — literatura faktu i literatura piekna, muzyka, sztuka,
teatr, film czy telewizja (seriale, filmy dokumentalne). Re-
cenzji s3 poddawane dzieta §wiezo ukazujace si¢ na rynku
idei. Oznacza to, ze ich autor analizowanego w recenzji
utworu powinien zy¢, za$ dzieto w niedalekiej przesztosci uj-
rzato $wiatlo dzienne (lub dopiero si¢ ukaze). Nie ma moz-
liwosci recenzowania prac dawno wydanych, gdyz bedzie to
juz element glosu w dyskusji o charakterze eseju. Recenzja
dziennikarska jest mniej wymagajaca od recenzji nauko-
wych, ktére uwzgledniaja szczegdly zwiazane z metodologia,

stylizacja i starajg si¢ by¢ obiektywne. W przypadku dzienni-
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karza nie ma takiego wymogu, by ukrywal swoje stanowisko

wobec okreslonego dzieta.

Recenzja jest srodkiem, poprzez ktoéry autor porozu-
miewa si¢ z odbiorcami w dos¢ specyficzny sposéb. Przede
wszystkim recenzje sporzadzajg i czytaja tylko koneserzy od-
powiedniej gatezi dzialalnosci artystycznej (muzyki, filmu,
teatru). W zwiazku z tym czytelnik jest dobrze zorientowany
zaréwno w tematyce, jak i w calo$ci zjawisk przejawiajacych
sie na okreslonym rynku wytworéw kulturowych. Wplywa
to na cele, jakie przy$wiecaja recenzji. Pierwszym z nich
jest zaznaczenie, poinformowanie o pojawieniu si¢ nowego
dziefa na rynku i jego krétka charakterystyka. Drugim celem
jest dokonanie zsubiektywizowanej oceny, czyli takiej, ktéra
bedzie odnosi¢ si¢ do indywidualnego gustu dziennikarza,
uwzgledniac¢ gusta jego odbiorcéw (czesto autorzy recenzji
wskazuja, Ze dzielo jest ,mizerne dla tych, ktérzy spodziewali
si¢ sukcesu i szczytu kariery”). Jako trzeci cel pisania recenzji Ka-
zimierz Wolny-Zmorzynski podaje ksztalcenie gustéw odbiorcy,
co wydaje si¢ nie mie¢ przelozenia na rzeczywisto$¢. Mozna tu
raczej mowic z zaznaczeniem swojego gustu wobec odbiorcow
i liczenie si¢ z ich gustami. Ostatnim celem recenzji jest krytyka
dziela, rozumiana tu nie jako dezaprobata, ale wrecz przeciwnie
jako ewaluacja, ocena i konstruktywny komentarz (K. Wolny
-Zmorzynski, A. Kaliszewski, W. Furman, 2009, s. 100).

Kazda recenzja charakteryzuje si¢ pewnym schematem

strukturalnym. Korpus recenzji jest — a przynajmniej teore-
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tycznie powinien by¢ — dwucztonowy. Pierwsza czg¢$¢ — opi-
sowa — dokonuje ogélnej charakterystyki, w ktérej pojawiaja
si¢ informacje ogoélne na temat autora, jego wczesniejszego do-
robku oraz samego dzieta, z uwzglednieniem jego cech szcze-
golnych i wpisania w kontekst stylistyczny. W czesci opisowe;j
powinno réwniez znalez¢ si¢ streszczenie, oméwienie utworu.
Druga czg$¢ korpusu jest poswiecona wyrazeniu subiektywnej
oceny dziennikarza na temat dziela i jego twdrcy. To miejsce
na okreslenie jego warto$ci, poziomu, wad i waloréw, jakie
sobg reprezentuje. Trudno zgodzi¢ si¢ tu z sugestiami me-
dioznawcéw, by czes¢ oceniajaca w recenzji byta obiektywna.
Nie ma takiej mozliwosci, by ocenia¢, abstrahujac od wia-
snego gustu.

Wspdlczesne recenzje nie przypominajg juz tych pierwot-
nych, XIX-wiecznych, przez ktére mozna bylo nawet trafi¢
do wiezienia (po jednej z recenzji przedstawienia teatralnego
w 1819 roku wprowadzono w Krdlestwie Polskim cenzure).
Obecnie recenzje pelnig funkcje komercyjne i nie majg za-
dania omawia¢ dziela, a tym bardziej go oceniaé. Dzis liczy
sie sprzedaz produktu i za zlg recenzje dziennikarz moze
zosta¢ pozwany. W zwigzku z tym wspolczesne recenzje sa
czesto forma reklamy zakamuflowanej (M. Liskowska-Mag-
dziarz, 2012, s. 499-514), gdzie pisze si¢ jedynie o walorach
nowego utworu, jego premierze i oczekiwaniach. Wydaje
sie, ze jest to daleka ewolucja gatunkowa od pierwotnych

wzorcow. Trudno tu jednak ocenia¢ owo zjawisko, gdyz nie
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da sie ukry¢, ze recenzje pelnily w swej historii rdwniez role
agitatorska, krytyczng, manipulatorskg czy szkalujaca.
Recenzja jest zatem zderzeniem intereséw dwoch grup —
producentéw, artystéw i dziennikarzy z odbiorcami. Grupom
tym przyswiecaja miejscami zbiezne interesy, na ktore staraja
sie klas¢ nacisk producenci. Istnieje przy tym $wiadomos¢
potrzeby koegzystencji tworcow i prasy, w zwiazku z czym
dziennikarze nieraz miarkuja stowa i staraja si¢ nie dewalu-

owac powstajacych dziel.

Dziennikarz, by sta¢ sie recenzentem, powinien posiada¢
kilka istotnych cech, ktére s niezbedne do napisania rze-
telnej recenzji. Warunkami poprawnie sporzadzonej recenzji
sa przede wszystkim: posiadanie wiedzy z dziedziny, w ktorej
obrebie dzielo bedzie funkcjonowa¢ oraz znajomos$¢ genezy
dzieta i dotychczasowych osiagniec jego tworcy. Dobrze na-
pisana recenzja bedzie emanowac czyms, co mozemy nazwac
pasja, a takze checig poznawania, ciekawos$cig i krytycy-
zmem. Kolejnym waznym elementem recenzji jest zdolno$¢
dziennikarza do wnikliwej oceny i odpowiednia, analityczna
umiejetno$¢ poréwnan i odniesien. W $wietle powyzszych
informacji i zmian, jakie zaszly w gatunku, wazne jest takze,
by autor recenzji nie bal si¢ prezentowac¢ wtasnej opinii i po-
trafif ja broni¢ nawet w ogniu krytyki (zwlaszcza ze strony

producenta dzieta).

Odnoszac sie jeszcze na chwile do struktury recenzji,
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mozna wskaza¢ tu elementy, na jakie szczegdlnie dzienni-
karz zwraca uwage przy sporzadzaniu czesci opisowej i oce-
niajacej. Przechodzac do relacjonowania dzieta, tres¢ relacji
skupia si¢ wokdt takich aspektow jak tytul i jego znaczenie
i odniesienie do tresci utworu, analizy gatunku, czym dzieto
jest, jakie ma znaczenia i odniesienia symboliczne, jakie s
jego cechy gatunkowe. Pojawiajg si¢ tu informacje odno$nie
do producenta, tworcy, mowa o kosztach i cenie dostepu
(biletu, zakupu). W czesci oceniajacej dziennikarz zwraca
uwage na fakty, cytaty i opinie innych, zwlaszcza krytykow.
Przytaczane s cechy wyrdzniajace dzielo (B. Hennessy, 2009,
s. 303). W bezposrednim odniesieniu traktuje si¢ o wartosci
utworu w przetozeniu na czas i pienigdze. Autor recenzji
wskazuje, czy film, ksigzka mu si¢ podobaly i jakim ludziom
moze si¢ spodobac, a jakim na pewno si¢ nie spodoba. Mozna
pokusic si¢ o wskazanie celu i inspiracji w powstawaniu tego
utworu. W tej czesci pojawiaja sie takze poréwnania i od-
niesienia do innych dziel tego samego autora oraz innych
autoréw tego samego gatunku (muzyki, filmu czy ksigzki).
Niewykluczone s3 przy tym wybiegi w historie. Jednym
z wazniejszych pytan, na jakie w tej czesci nalezy udzieli¢ od-
powiedz jest to, czy autorowi udalo si¢ osiggnac zamierzone
przez siebie cele (B. Hennessy, 2009, s. 303). Dziennikarz
wspiera si¢ takze ocenami innych os6b, koneserow, aktoréw

i autorytetow z danej dziedziny.

Na koniec musimy mie¢ na uwadze, ze pisanie recenzji nie
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jest rzeczg tak blaha, jakby sie to mogto wydawac. W recenzji,
jak w kazdym innym gatunku dziennikarskim, musimy od-
znacza¢ si¢ wyjatkowa rzetelnoscia i uczciwosciag. Nie moga
wzig¢ géry nasze prywatne animozje do tworcy lub produ-
centa. W miare mozna oprze¢ si¢ na funkcjonujacych opi-
niach odbiorcéw i zbada¢ spoteczne reakcje na dzieto (o ile
istnieje taka mozliwo$¢). Trzeba takze pamigta¢, ze mimo
wszystko nalezy wyraza¢ swoj poglad mocno i zdecydowanie
inie ulega¢ modom ani trendom w pisaniu recenzji na zamo-

wienie (i tu ponownie: o ile jest taka mozliwos¢).
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KOMENTARZ

W przypadku form publicystycznych komentarz wydaje
sie najlatwiejszy do opanowania. Zdolnos¢ i umiejetno$¢ pi-
sania komentarzy mozna okresli¢ modnym ostatnio mianem
basic. Komentowanie rzeczywistoéci poza jej deskrypcja to

bowiem podstawowa umiejetnos¢ sztuki dziennikarskiej.

Komentarz jako gatunek wyksztalcit sie w polowie XIX
wieku. Poczatkowo podawano mniej lub bardziej zwigzte
informacje o wydarzeniach. Jednak ich nagromadzenie, fik-
sacja i odniesienia do przeszlo$ci wymagaly odpowiednich
polaczen, interpretacji i skojarzen (M. Bogdanowska, 2003, s.
17-19). Odbiorcy zostali pod tym wzgledem wyreczeni przez

dziennikarzy, ktérzy do informacji dodawali wlasng ocene.

W poszukiwaniu odpowiedzi na pytanie o wyznaczniki
gatunkowe komentarza nalezy zwrdci¢ si¢ do trzech oma-
wianych juz form: felietonu, artykutu i recenzji. Na podo-
bienstwo komentarza do artykulu wskazuje Wolny-Zmo-
rzynski (K. Wolny-Zmorzynski, A. Kaliszewski, W. Furman,
2009, s. 97) sugerujac, Ze jego wyznacznikiem jest aktualnos¢
i dobrze zarysowana ocena pochodzaca od dziennikarza.
Zaznacza si¢ przy tym, ze komentarz wcale nie musi poru-

sza¢ probleméw aktualnych, ale moze dotyczy¢ przesztosci
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poruszanej w terazniejszym kontekscie znaczen. Wedlug
Marii Wojtak komentarz ma duzo wspoélnego z recenzja
i felietonem poprzez wyrazng oceng oraz stylizacje humory-
styczng (M. Wojtak, 2004, s. 167). Da si¢ przy tym zauwazyc,
ze istotnie komentarz zmierza do uatrakcyjnienia formy wy-
powiedzi, zwracajac si¢ ku precyzyjnemu stownictwu, uzy-
waniu jednoznacznych argumentéw i stosowaniu szerokiej

gamy srodkéw perswazyjnych (T. Miarecki, 2001, s. 53).

Komentarz podobnie jak recenzja sktada sie¢ z dwdch
komponentéw tekstowych. Pierwszy z nich prezentuje war-
stwe deskryptywna, drugi za$ oceniajaca. Poszukujac wy-
znacznikéw gatunkowych komentarza, nalezy zwrdci¢ si¢
ku takim aspektom jak posiadanie wyraznej argumentacji
odautorskiej, mozliwo$¢ wiaczenia tresci w szerszy dyskurs
medialny, posiadanie cech opisujaco-oceniajacych i spra-
wozdawczo-warto$ciujacych, dygresyjnos¢ i silny indywidu-
alizm. Komentarze sg tworzone przy tym z uwzglednieniem
dwoch schematdéw, ktore podaje Maria Wojtak. W pierw-
szym wystepuje uklad: przedstawienie opinii wstepnej, po-
stawienie diagnozy, argumentacja odautorska, wnioski kon-
cowe, w drugim: deskrypcja problemu/zdarzenia, zatozenia
i prognozy, opinia i warto$ciowanie owego wydarzenia,
przytoczenie argumentacji na poparcie wartosciowania, oraz
opinia podsumowujaca (M. Wojtak, 2004, s. 171). Znajo-
mos¢ tego schematu jest istotna z tego tylko wzgledu, by nie

myli¢ komentarza z felietonem, czy artykulem. Wazne jest, by
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zwroci¢ uwage na funkcjonujace w komentarzu odniesienia
argumentacyjne, ktére powinny by¢ wyrazniej niz winnych
gatunkach publicystycznych zarysowane przez autora.
Komentarz funkcjonuje réwniez w kilku odmianach.
W zaleznosci od tego, czy ukazuje si¢ codziennie, tygo-
dniowo czy miesiecznie ma inne formy odniesien do aktual-
nosci. Mozna takze, jak robi to Tomasz Miarecki, wyodrebnié
komentarze, uwzgledniajac w nich: pozycje autora — bedzie
to wowczas komentarz odautorski, gdzie wypracowany auto-
rytet dziennikarski wypowiada si¢ na okreslony temat, w jego
sklad wchodzg réwniez glosy od publicznosci oraz inne ko-
mentarze nadeslane do redakcji (autorytetéw zewnetrz-
nych); komentarz redakcyjny — odnoszacy sie do numeru,
mowigcy o zawarto$ci pisma i rozprawiajacy o poruszanych
na jego przestrzeni tematach; komentarz perswazyjny — czyli
ten, ktéry w swej formie przypomina felieton, z wigkszym na-
ciskiem na podkreslenie wartosciowania (T. Miarecki, 2001, s.
54), z mniejsza ilo$cig Srodkoéw stylistycznych, z zachowaniem
stopnia perswazyjnosci co do sposobu przekazywania ocen.
Istnieje takze typologia komentarza uwzgledniajaca cha-
rakter jego tre$ci. Komentarz autonomiczny — stanowigcy za-
mknietg jednostke gatunkows, czesto, podobnie jak felieton,
znajdujacy si¢ na ustalonej stronie, nieodnoszacy sie do in-
nych informacji, w ktérym problem jest rozstrzygany bez
uwzglednienia innych tekstéow dziennikarskich w wydaniu

(M. Bogdanowska, 2003, s. 44). Komentarz nieautonomiczny
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stanowi zazwyczaj cze$¢ dluzszego tekstu informacyjnego.
Pojawia si¢ jako wyodrebniona calo$¢, sprawujac funkeje
glosu w dyskusji badz opinii eksperta. Pozbawiony sensu
poza kontekstem informacyjnym, w ktdry zostat wpisany, to
znaczy, ze jego miejsce jest uzaleznione od tresci porusza-
nych na stronie i w jego otoczeniu problemowo-tekstowym
(M. Wojtak, 2004, s. 168).

Oproécz powyzszych typologii Maria Wojtak podaje jeszcze
mozliwo$¢ rozroznienia komentarza z uwagi na sposob po-
dejscia dziennikarza do problemu. Mozemy moéwi¢ zatem
o komentarzu posrednim i bezposrednim. Posredni to ten,
ktory realizuje si¢ przy pomocy innych gatunkéw, a zatem
po podaniu informacji padajg analizy sondazy, listéw do re-
dakgji, cytaty, glosy z forum internetowego itp. Bezpo$redni
komentarz zawiera charakterystyke problemu i wyraznie za-
rysowang jego ocene z prezentacjg autora i jego stanowiskiem
(M. Woijtak, 2004, s. 169). Znacznie ciekawszg i bardziej rze-
czowy kategoryzacja jest uwzglednienie celu i stopnia emo-
cjonalnosci komentarza, gdyz wskazuja one na rézne podej-
$cie i mozliwodci jakie przy$wiecajg pisaniu. Mozemy mowic¢
zatem o komentarzu stonowanym zawierajagcym fakty oraz
popartym rzeczowa argumentacjg, gdzie czytelnik uzyskuje
opis problemu wraz z jego interpretacja (P. Kurek, 1996, s.
74). Komentarz satyryczny ma za zadanie zaprezentowac
rzeczywisto$¢ poprzez pryzmat humoru, zwracajac uwage

na absurdy i paradoksy, czesto krytycznie spogladajacy na
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dane zdarzenie i o$mieszajacy jego uczestnikow. Komentarz
ironiczny, w przeciwienstwie do satyrycznego, oprocz infor-
macji, oceny i warstwy humoru zawiera jeszcze rozwigzanie,
do ktérego odbiorca musi dojs¢ samodzielnie, uzywajac za-
plecza intelektualnego. Komentarz ironiczny dziala na zasa-
dzie domysléw, insynuacji i sugestii, przez co posiada duze
warto$ciowanie perswazyjne. Komentarz zartobliwy zwraca
sie ku absurdom sytuacyjnym i stownym, sprowadza po-
wazny dyskurs do gry stownej, stanowi potaczenie informacji
z rozrywka (M. Wojtak, 2004, s. 170).

Komentowanie wydarzen i probleméw zycia codziennego
stalo si¢ norma w sztuce dziennikarskiej. Nie ma watpli-
wosci co do tego, Ze wyrazanie wlasnego, autonomicznego
pogladu przez dziennikarza jest koniecznoscig w wigkszosci
jego dziatalnosci zawodowej. Dlatego praktyka komentarza
jest tak istotna, nie tylko w pracy z tekstem, ale w zyciu co-
dziennym, chocby po to, by umie¢ wypracowac w sobie po-

glad na kazda sytuacje.
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DZIENNIK

Zmiany, jakie zachodza we wspodlczesnym dziennikar-
stwie odbijajg si¢ znaczaco na jego gatunkach. Najbardziej
widoczne jest to w zaniku dziennika jako formy publicy-
stycznej. Przetrwal on w wydaniu magazynowym w postaci
programoéw, ale w tym przypadku nalezy mie¢ na uwadze,
ze chodzi o format (dzienny, regularny i ukazujacy najwaz-
niejsze informacje). Nie ma juz w prasie polskiej typowych
przykladéw dziennika, ktéry postuzylby jako egzemplifi-
kacja gatunku. By¢ moze, cho¢ nalezaloby to glebiej roz-
wazy¢, takim przyktadem moglby by¢ cykl ,Mea pulpa”
Kuby Wojewddzkiego, gdyby calo§¢ nie miala charakteru

prze$miewczo-satyrycznego.

Dziennik uksztaltowal si¢ w formie gatunku prasowego
w XIX wieku. Nalezy tu zwrdci¢ uwage, ze w polskiej kulturze
dominowaly réznego rodzaju przekazy oparte na sztuce pi-
sania dziennikéw. Wiele zabytkoéw literatury staropolskiej to
wlagnie dzienniki lub pamietniki. Dziennik, jak kazdy z ga-
tunkow publicystycznych, ma za zadanie ukaza¢ stosunek au-
tora do poruszanych przez niego probleméw. Ma on jednak
charakter dokumentalny, czyli opiera si¢ na faktach, w tym

gléwnie tych pochodzacych z zycia autora.
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Dziennik jako gatunek cechuje si¢ tym, ze tworzy cykliczny
zbior autorskich notatek, zapiskow, refleksji zuwzglednieniem
czasu ich powstania. Jego dlugie tradycje literackie, staly si¢
forma gromadzacy zasoby literatury picknej. Dziennik cha-
rakteryzuje sie¢ pewng aurg tajemniczosci i budowy miedzy
nadawcg a odbiorcg poczucia sekretno$ci. Zawiera przy tym,
podobnie jak komentarz, wyrazne opisy zjawisk z ich indy-
widualng ocena. Najczesciej tematem dziennika zostajg zja-
wiska spoteczne, polityczne, osoby, sztuka i kultura.

Wystepujace w literaturze formy dziennika czesto przeni-
kaly do prasy i komunikacji masowej. Jednak nie uwzgled-
nialy mozliwosci i potrzeb masowego odbiorcy. Wymusito
to na dziennikarstwie zmiany. Przede wszystkim odejscie
od literatury i skupienie si¢ na newsie i aktualnych wydarze-
niach. Dlatego tez wspolczesnie wystepujace formy dzien-
nika sg tworzone z podkresleniem ich aktualnosci, zas cata
forma ogranicza si¢ do kontynuowania cyklu autorskiego.
Nie wida¢ jeszcze w polskim przemysle medialnym (pra-
sowym, radiowym, telewizyjnym) przejawéw nowych form
dziennikdéw w postaci relacji i wspomnien oraz komentarza
prowadzonego przez politykéw. Wydaje sie, ze tego rodzaju
aktywnos$¢ zostala przeniesiona do nowego medium — Inter-
netu i obecnie funkcjonuje w postaci blogéw (M. Stankie-
wicz, 2012, s. 429-444). Mozna tez pokusic si¢ o stwierdzenie,
ze blogi wydarly prasie potrzebe realizacji dziennika dzien-

nikarskiego.
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Dziennik jako gatunek dziennikarski ma kilka odmian,
ktére wypada tu przytoczy¢ za Janing Fras i odpowiednio
skomentowa¢. Dziennik prywatny — pisany jest przez lite-
rata, polityka, poete zazwyczaj w formie codziennych relacji
i komentarzy. Zamysl przyswiecajacy piszacemu polega na
podawaniu takich informacji, ktére mogg i powinny ujrzeé
$wiatlo dzienne dopiero po $mierci jego tworcy. Z tego za-
lozenia wynika, ze informacje w nim podawane sg intymne,
ale przez to szczere. Dziennik dla publicznosci (J. Fras, 1999,
s. 87) to najczystsza forma gatunku prasowego. Pisany jest
do prasy w regularnych odstepach dobowych, tygodniowych
badz miesigcznych. Spelnia taka samg role jak komentarz
i felieton i ma réwniez stalg rubryke. Autor dokonuje w nim
subiektywnego wyboru wydarzen, ktére w pewnej czesci go
dotycza (a przy tym réwniez majg szersze oddzialywanie spo-
teczne) i dokonuje ich opisu i oceny z uwzglednieniem swo-
jego indywidualnego zaangazowania. Pamietnik nie jest od-
powiednig egzemplifikacjg gatunku dziennika, cho¢ posiada
jego znamiona. Zasadnicza rdéznica miedzy dziennikiem
a pamietnikiem polega na tym, ze dziennik pisany jest na bie-
zaco i regularnie dzien po dniu i dotyczy zawsze aktualnych
wydarzen. Pamietnik w calo$ci odnosi si¢ do przesztosci.
Moze natomiast zawiera¢ pewne asocjacje i dygresje wigzace
fakty z przeszlosci z aktualnymi. Warto mie¢ na uwadze, ze
pamietniki sg pisane z perspektywy lat i mogg pomija¢ wiele

istotnych szczegdétow. Pamietnik méwiony — w postaci roz-
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mowy dziennikarza z bohaterem, nie jest dobrym odzwier-
ciedleniem dziennika, gdyz jest ukladany w formie wywiadu,
w ktérym uczestniczy dwdch aktorédw, wiec nie ma w nim

miejsca na osobiste zaangazowanie (J. Fras, 1999, s. 87).

Dziennik i pamigtnik stanowia dwa odrebne gatunki
i warto mie¢ to na uwadze. W przypadku obydwu wystepuje
zjawisko, ktére mozna okredli¢ mianem kompleksu cnotli-
wosci, czyli prezentowania si¢ gléwnego bohatera, autora
jako $wiadka i uczestnika zdarzen, ale zawsze w formie pozy-
tywnego bohatera. Jest to naturalne dazenie kazdej osoby do
stawiania siebie w lepszym $wietle.

Dziennik jako gatunek powinien mie¢ forme¢ polemiczna,
odkrywac autora i jego oceng, a takze postugiwac sie precy-
zyjnym i wymownym jezykiem. Mistrzem sztuki dziennika
byt w Polsce Witold Gombrowicz. Jego dzielo jest warte po-

lecenia kazdemu adeptowi sztuki dziennikarskiej.
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ESE)

Zwiazek literatury i dziennikarstwa najlepiej widoczny
jest w sztuce pisania eseju. Jest to gatunek literacki, ktory
w swej postaci zadomowil si¢ w prasie. Esej to utwoér pro-
zatorski charakteryzujacy si¢ swoboda ujecia i dgzeniem do
uzyskania autonomii literackiej. Esej dla dziennikarza jest
forma ambitng, przypominajaca rozbudowany artykul lub

felieton w formie artykutu.

Pierwsze eseje pojawily si¢ juz w czasach nowozytnych
w formie pamfletow i broszur drukowanych od XVIII wieku.
Ich autorami byli najczesciej poeci, filozofowie i literaci.
Mozna takze zauwazy¢, ze esej zyskal, w okresie przesilen
politycznych i stat sie ulubiong forma politykéw, ktorzy przy
jego pomocy wzywali do naprawy kraju. Istotnym elementem
eseju bylo wowczas opatrzenie go w warstwe erudycyjna,
ktéra miata wplyna¢ pozytywnie na odbidr jego autora i po-
przez atakowanie wiedzg uswiadomié¢ spoleczenstwo o jego
szerokich kompetencjach intelektualnych.

Esej, poniewaz jest forma literacks, czesciej jest pisany
przez osoby niezwigzane bezposrednio z dziennikarstwem.
Autor podaje problem swojego eseju i stosujac dowolnie wy-

brane przez siebie srodki stylistyczne, stara si¢ jak najpelniej
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zaprezentowac temat ze swojego punktu widzenia. Nie moze
sta¢ si¢ przez to rozprawg naukowy (subiektywizm i literac-
kos¢), ale powinien mie¢ charakter paranaukowy w postaci
wywodow, faktéw i dowodzen. W tresci eseju czesto mozna
spotka¢ powolywanie si¢ na raporty z badan, sondaze, glosy
opinii, jednak nie s3 one dominujace i ging w caloksztalcie
wnioskéw, dywagacji, argumentacji i ocen, ktérymi autor
dzieli sie z czytelnikiem. Fakty staja sie tylko tlem do szer-
szego pola rozwazan i dywagacji na tematy spoteczne lub
polityczne (T. Wroczynski, 1986). Esej to po prostu dluzsza
wypowiedz, w ktorej poznajemy kunszt literaci autora i jego
umiejetnos$¢ postugiwania sie stowem. Moze przybra¢ rézne
formy, przypominajac deklaracje, przemowe czy forme szer-
szego dyskursu.

Chcac wskazac cechy eseju, nalezy podkresli¢, ze panuje
w nim chaotyczna dowolnos¢, z ktérej wylaniajg sie elementy
najczesciej powtarzajace sie. Z calag pewnoscia gléwna cecha
eseju jest jego dygresyjnos¢, czyli odpowiednia umiejetno$é
konotacji faktéw i wydarzen i ukladania ich w ciggu logiczno
-rzeczowym lub chronologiczno-rzeczowym. Autor prezen-
tuje dzieki temu swoja zdolnos¢ do blyskotliwych skojarzen,
ktére w pewny stopniu majg wywola¢ emocjonalny zachwyt
nad jego intelektem. Kolejng cecha eseju bedzie mieszanie
sie stylow: naukowego, potocznego, artystycznego i publi-
cystycznego. Jezyk musi by¢ dojrzaly, wykwintny, a przy

tym powszechnie znany i klarowny. Wyznacznikiem eseju
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jest takze jego objetos¢, zwykle wigksza niz wszystkich po-
zostalych gatunkéw dziennikarskich. Esej moze zajmowac
kilka stron, ale zdarzaja si¢ tez i takie, ktore sa publikowane
w formie ksigzkowej (B. Tumitowicz, 2012, s. 122). Eseje sa
réwniez gatunkami synchronicznymi, gdyz lacza w sobie
cechy pism naukowych, literackich, publicystycznych, histo-
rycznych itd. Wtasnie to, ze staja si¢ konglomeratem zjawisk
literackich, stalo si¢ ich cechg charakterystyczna.

Kolejnymi wyznacznikami gatunkowymi eseju, ktére po-
daje Kazimierz Wolny-Zmorzynski sg takie elementy, jak
wprowadzenie fikeji literackiej, czy to poprzez bohatera, czy
$wiat przedstawiony, albo nawet zmyslone dialogi. Fikcja li-
teracka jest istotna do tego, by autor mégt silniej oddziatywa¢
na percepcje i wyobraznie swojego odbiorcy. Erudycja, o ile
dawniej stanowila o autorze, jego kunszcie i erudycji, o tyle
obecnie funkcjonuje jako $rodek podkreslajacy wyraz wy-
powiedzi, w ktérym podkresla sie zaréwno wiedzg, jak i jej
brak, co czesto staje si¢ znacznie wymowniejsze dla odbiorcy
i prowokuje do myslenia. W eseju funkcjonuje takze cytat
jako forma wspomagajaca argumentacje¢ i budujaca aure au-
torytetu. Cytat jest wyraznym komentarzem i czesto sprawuje
funkcje argumentu (K. Wolny-Zmorzynski, A. Kaliszewski,
W. Furman, 2009, s. 107).

Dygresyjnos¢ eseju powoduje, ze gatunek ten nie ma
formy linearnej i w ogdle prézno szukaé¢ w nim jakiegokol-

wiek uktadu tresci. Kolejnos¢ akapitow jest uwarunkowana
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luznymi skojarzeniami, powigzana badz nie, poprzez od-
goérnie narzucone pole tematyczne. W tym przypadku nie
ma rowniez potrzeby budowania typowego dla artykulu pola
dowodzenia tezy i hipotez. Esej nie musi ich posiadac, stajac
sie przez to pogadanka, ogélnym zarysem, ze szczegélowymi
adnotacjami. Nie bez znaczenia bedzie tu jezyk, ktory w pew-
nych miejscach moze nawigzywa¢ do stylizacji naukowe;j,
w innych za$ pochodzi¢ z jezyka potocznego, przeplatajac
wrecz wulgaryzmy z terminologia naukowa (K. Dybicka,
1977, s. 4).

Istnieje wiele rodzajow typologii eseju. Nie ma przy tym
sensu wymienia¢ wszystkich. Wystarczy zwrdci¢ si¢ ku tym,
ktére wystepuja jeszcze na tamach prasy, cho¢ i tak naleza
juz do rzadkosci. Ze wzgledu na tre§¢ mozna wyréznic: esej
publicystyczny — prezentujacy informacje/wydarzenie i roz-
wodzacy sie wokot jej tematu; popularnonaukowy — wywo-
dzacy si¢ z dziedzin naukowych, typowy dla prasy fachowej;
literacki, ktéry w gruncie rzeczy stanowi wyraz twdrczosci
epickiej autora. Z uwagi na cele, jakie przyswiecajg autorowi,
mozna wskazac esej opisujacy i komentujacy (B. Tumitowicz,
2012, s. 123, por. K. Wyka, 1956).

Wiszystko wskazuje na to, ze esej jako forma wymagajaca
zaangazowania intelektualnego zaréwno ze strony tworcy,
jak i odbiorcy staje si¢ gatunkiem wymierajacym, podobnie
jak dziennik. Standardy dziennikarstwa w ostatnich latach

ulegly znacznemu obnizeniu, przez co ambitniejsze formy
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nie znajduja juz uznania. W ogole tekst staje si¢ dzi$ jedynie
forma dekodujacg obraz, ktéry dominuje we wspolczesnym
przekazie komunikacyjnym. Najlepszymi eseistami i tak zo-
staja zawsze osoby spoza $rodowiska dziennikarskiego, kté-
rych twdrczos¢ zbiera mniejsze grono wysublimowanych

gustow.
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KREATYWN E
PISANIE TEKSTOW
PUBLICYSTYCZNYCH

Kreatywno$¢ to pojecie wieloznaczne. W poprzedniej
czesci zostaly przedstawione srodki i metody kreatywnego pi-
sania informacyjnych tekstéw dziennikarskich. Warto zakres
tychze poszerzy¢ o kolejne srodki stylistyczne i metody, ktére
wplyna nie tylko na skuteczniejsze przekazywanie informacji,
ale réwniez pozwolg urozmaici¢ i wzbogaci¢ warsztat pisarski
(by procz faktéw przenosi¢ wartosci i emocje) (M. McKay,
M. Davis, P. Fanning, 2002). Teksty publicystyczne cechuja
sie tym, ze poza wiadomosciami maja za zadanie prezentowac
opinie¢ autora. Z uwagi na t¢ zaleznos¢ kreatywnos¢ dzienni-
karska czesto ogranicza sie¢ do takich dziatan, ktére mieszcza
si¢ w pojeciu perswazyjnosci i manipulacji. Wlasnie o tego
rodzaju grupe technik warto uzupelni¢ obecng pracg. Kre-
atywno$¢ to sztuka pisania i tworzenia w taki sposéb, by 13-
czy¢ nowe idee z dotychczasowymi konwencjami. Perswazja
to natomiast dzialanie réwnie tworcze, polegajace na sztuce
wywierania wpltywu. I jedno, i drugie zjawisko ma za zadanie
wywolac¢ okreslone emocje i reakcje u odbiorcy, z tym tylko, ze
kreatywnos¢ skupia sie na estetyce, za$§ perswazja na pragma-

tycznym jej wykorzystaniu. Kreatywnosci nalezy si¢ uczy¢
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cale zycie. Najwieksze jej poklady znajduja sie jednak w nas
samych i czesto potrzeba miec tylko odwage, Zeby je wydobyc.
Do zaprezentowania leksykalnych i semantycznych
srodkéw perswazyjnego i kreatywnego pisania warto postuzy¢
si¢ wynikami badan prowadzonymi nad prasg wilasnie w tej
tematyce. Publicystyka polega na wartosciowaniu i ocenianiu
okreslonych zjawisk, nie jest wiec pozbawiona aksjologii. Nie
wszystkie teksty zawierajace okreslong ocen¢ maja za zadanie
przekona¢ odbiorce do przyjecia postaw prezentowanych
w tekscie. Nie ma watpliwosci co do tego, ze w tekstach pi-
sanych srodkiem perswazji i koncepcyjnej kreatywnosci jest
stowo. Stowo jest narzedziem magicznym — nie tylko okresla
rzeczywisto$¢, ale tak naprawde ja tworzy, poprzez obraz, ktory
przekazuje. Sfowo ma sile tworzenia i niszczenia. Te stowa,
ktore nie pojawiajg sie¢ w uzyciu, nie istniejg — nie istnieja tez
ich materialne odpowiedniki (element znaczony - signifié).
Kreatywno$¢ i perswazja majg charakter $cisle pragma-
tyczny. W dziennikarstwie ograniczaja si¢ one do wykorzy-
stania zjawisk zachodzacych w jezyku i stowie. W przypadku
stowa warto podkresli¢ znaczenie i specyfike uzycia takich
konotacji i wyrazen, jak metafory, hiperbole, aluzje czy
ironie. Gdy chodzi o jezyk, tu pojawiajg sie takie zakresy sto-
wotworstwa, jak: fleksja, skladnia, czy frazeologia. W dalszej
czedci prezentacji problemu perswazji i kreatywnosci w tek-
stach dziennikarskich warto postuzy¢ si¢ opracowaniem Jo-

lanty Stawek, ktdéra przeanalizowala wlasnie pod tym katem
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dyskurs prasowy (J. Stawek, 2007). Dzigki temu istnieje moz-
liwos¢ wskazania na najczestsze srodki uzywane przez dzien-
nikarzy do tworzenia tekstow prasowych. Stawek wyrdznia

nastepujace komponenty:

Slownictwo prymarnie warto$ciujace

O tego typu zjawisku byla juz mowa w czegsci pierwszej (P.
Lewandowski, 2014). Stawek wskazuje za Jadwigg Puzynina,
ze w jezyku funkcjonuja stowa, ktore okresla mianem pry-
marnie wartosciujacych. Posiadaja one funkcje oceniajaca,
a przez to i perswazyjng. Slowa te bezposrednio odnosza
sie do cech przedmiotu, osoby czy zjawiska i dokonujg jej
aksjologizacji negatywnej badz pozytywnej. Pojawienie si¢
tych stéw w tekscie nie zawsze $wiadczy o warto$ciowaniu
zjawiska, ale z cala pewnoscia wywiera okreslony wplyw
na odbidr kontekstu. Stowa prymarnie warto$ciujace to na
przyklad: dobry, zly, negatywny, pozytywny, warto$ciowy
itd. Dziennikarz winien unikac¢ tego rodzaju okreslen, gdyz
dokonuja one bezposrednich ocen i klasyfikacji, co mija si¢
z celem obiektywizmu. Tego rodzaju zwroty pojawiaja sie
w zdecydowanych i radykalnych wypowiedziach. Nie ma
przy tym przeciwwskazan, by pojawily si¢ w formie cytatu
badz w wywiadzie prasowym. Gdy tak sie dzieje, autor tekstu

wskazuje, Ze opinia ta nie jest jego. Nastepuje scedowanie
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oceny i warto$ciowania. Pomaga to zwlaszcza wowczas, gdy
dziennikarz chce unikna¢ odpowiedzialnosci, a jednoczesnie
zaznaczy¢ kontrowersje i wokot niej zbudowacé swoj tekst.
Mocne stowa w cytacie czgsto pojawiaja sie we wstepie tekstu
po to, by zachecic¢ czytelnika do zapoznania sie z reszta — na-

stepuje wowczas obietnica skandalu.

Slowa opisowo-oceniajace

O ile stownictwo prymarnie wartosciujace wyraza swoja
ocene wprost do okreslonych zjawisk, o tyle stowa opisowo
-oceniajace lacza sie w okreslone pola semantyczne i w ten
sposob oddzialuja na odbiorce, nie wprost, a przy pomocy
kontekstu znaczen. Slowa te — oprocz czesci aksjologicznej
— maja takze pierwiastek znaczacy. Przykladem moze by¢
tu stowo ,,dobroduszny’, ktére poza tym, ze jednoznacznie
wskazuje na ceche pozytywna — ,dobro’, to takze skupia
sie na calym kompleksie pozytywnych znaczen skupionych
wokot osoby, ktéra zostata okreslona tym przymiotnikiem
(zyczliwy, poczciwy, dobry, szlachetny, fagodny, sympatyczny
itd.). Tego rodzaju okreslen jest znacznie wiecej. Stawek po-
daje, ze sa to stowa, takie jak: szczescie, rados¢, szlachetny,
lojalny, zagrozenie, glupota, nikczemny, bezprawny itd. (J.
Stawek, 2007, s. 75). Nie ma konieczno$ci analizowania tych

stéw z uwagi na posiadanie dwéch komponentéw: warto-
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$ciujacego i opisujacego, gdyz czesto brakuje odpowiednich
wyktadni okreslonego stowa (gtéwnie w kontekscie wypo-
wiedzi). W tym wypadku warto zauwazy¢, ze stowa opisowo
-oceniajgce posiadajg ceche zdecydowanie pozytywna badz
negatywna i dodatkowo skupiajg sie na aspekcie opisujacym.
Dziatanie perswazyjne tych stéw skupia si¢ gléwnie na anga-
zowaniu wartosci i emocji w deskrypcje okreslonych cech.
Tego rodzaju stowa, najczgsciej przymiotniki, warto umiesci¢
obok rzeczownika, by okreslaty jego symboliczne znaczenie
(badz tworzyly metafore), np.: ,,zbrodnicze zamiary”, ,ha-
niebne obietnice” itp.

Stowa opisowo-oceniajagce same w sobie stanowig ko-
mentarz analizowanych zjawisk. Poprzez wyrazanie jedno-
znacznych opinii wplywaja na ich obraz u odbiorcéw. Po-
jawienie sie tych stéw zawsze ma na celu nakreslenie odpo-
wiednich znaczen, zazwyczaj zgodnych z linig programowa
tytulu medialnego. Stowa te potrafig zmieni¢ nawet z pozoru
obiektywng informacje w przekaz perswazyjny. Przykladem
moga by¢ tu wyniki wyboréw, sondazy czy oceny ekspertow,
w ktérych pojawiajg sie zwroty typu: ,,gigantyczny wzrost
poparcia’, ,,kolosalny spadek cen”. Informacja o wzroscie po-
parcia jest przykrywana przymiotnikiem gigantyczny — co
ma za zadanie wskaza¢ nagla, spoteczng reakcje i w pewien
sposob ja promowac.

Oproécz przymiotnikéw moga pojawic sie takze rzeczow-
niki, ktdére takze maja odpowiednig semantyczng adnotacje
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wartos$ciujaca. Moga wystepowac samodzielnie, cho¢ czesto
pojawia sie jeszcze przymiotnik dla wzmocnienia catosci
wyrazu. Przyktadami takich stéw moga by¢: falsz, klamstwo,

zbrodnia, zdrada, spisek.

Slownictwo emotywne

Kolejnym sposobem kreatywnego i perswazyjnego two-
rzenia tekstow dziennikarskich jest wedlug analiz Jolanty
Stawek stownictwo, ktére uwydatnia, uzewnetrznia pewne
emocje. Stawek skupia sie tu gtéwnie na rozréznieniu dwdch
poje¢: emocjonalnosci i ekspresywnosci. Niektorzy badacze
jezyka sklaniajg si¢ do tego, by te dwie kwestie bezposrednio
ze soba faczy¢. Jednak dziennikarz w swej praktyce dochodzi
w pewnym momencie do konstatacji, ktéra wskazuje, ze nie
mozna postawi¢ znaku réwnosci miedzy emocjonalnoscia
a ekspresywnoscia.

Emocje sg to okreslone stany psychiczne, ktére wplywaja
na zachowanie, ono zas ujawnia sie¢ w postaci ekspresywnosci,
ktdra jest znacznie szerszym pojeciem. W przypadku dzien-
nikarstwa powinno si¢ mie¢ na uwadze, Ze emocje mozna
pokaza¢, opisa¢ albo wywolaé. Ekspresja stuzy przewaznie
do wywolywania emocji poprzez zrdznicowane $rodki je-
zykowe (poszczegdlne stowa przenosza jednak znacznie

wiegkszy bagaz niz emocje, gdyz moga stanowi¢ wystowienie
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mitu, element stereotypu badz symbol). Mowienie, pisanie
o emocjach nie jest zjawiskiem, ktére mialoby wigkszg war-
to$¢ perswazyjna. Sformulowania typu: ,,jestem wzruszony’,
»bardzo mnie to zabolalo” itp. nie wywieraja wplywu, gdyz
zdajg si¢ mdle (A. Wierzbicka, 1969, s. 31-32). Inaczej rzecz
ma si¢ w wywiadzie. Tu mozna pozwoli¢ sobie na tego ro-
dzaju rozwigzania w komentarzach, ktére czgsto stosuje sie
w opisie kontekstu sytuacyjnego. Pojawiajace si¢ zwroty typu:
»Smiech’, ,placze’, ,wzruszenie ramion” §wiadczg o stosunku
rozmdéwcy do omawianego zjawiska i mogg przyczynic sie do
zwiekszenia zaangazowania czytelnika poprzez wymuszenie
na nim zjawisk fizycznych, ktére w rozmowie face to face
swiadczg o silnej emocjonalnosci badz lekcewazeniu sobie
poszczegdlnych kwestii.

Dziennikarz, chcac postuzy¢ sie srodkiem perswazji w tek-
$cie dziennikarskim, powinien potrafi¢: odpowiednio wples¢
potocyzmy w szerszy dyskurs medialny i operowac opisowa
metoda emotywng. Pod tym ostatnim pojeciem wiaze sig
umiejetno$¢ poprawnego tworzenia tekstow publicystycz-
nych z zachowaniem i oddzieleniem informacji od opinii
oraz takie prezentowanie ocen, ktére beda przekladaly si¢
na uzewnetrznienie stosunku i emocji dziennikarza do opi-
sywanych przez niego zjawisk. Problem potocyzméw w tek-
$cie dziennikarskim wigze si¢ z nacechowaniem rdéznego
rodzaju ekspresyjnoscia. Decydujac sie na potocyzmy w tek-

$cie, dziennikarz musi zdawac sobie sprawe, ze rezygnuje ze
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stylu standardowego. Pocigga to za sobg wymuszong skraj-
no$¢ emocjonalng. Potocyzmy majg bowiem wigksza moc
przenoszenia emotywow niz polszczyzna zestandaryzowana.
Za$ umieszczenie ich w artykule otoczonym wywazonymi
zwrotami uogélnionymi powoduje, ze staja si¢ one wyrazne
i dobitne. Wladystaw Lubas wskazuje, ze wyrazy potoczne,
tak pozytywne, jak i negatywne, silniej wiaza czytelnika
z rzeczywistoscia, niz polszczyzna ogoélna. Musza jednak by¢
klarowne i wyrazac¢ bezpo$rednio takie uczucia, jak: rados,
wzruszanie, podziw czy z10$¢, zazdros¢, agresje, by zostaé po-
prawnie zrozumiane i przyswojone (W. Lubas, 2003, s. 210).

Jolanta Stawek wyrdznia trzy rodzaje zasobow leksykal-
nych, ktére przenosza wartosci emocjonalne, motywowane:
znaczeniowo, kontekstowo, semantycznie. W przypadku
pierwszych stéw — emocjonalnych znaczeniowo — majg one
swoja wykladni¢ w postaci metafor jezykowych. Dlatego tez
tak wazna jest umiejetno$¢ budowania trafnych metafor,
ktére dziennikarz moze zdeponowac w zasobie jezykowym.
Przykladem tego rodzaju sléw moze by¢ uzycie okreslenia
»spektakl” w odniesieniu do obrad sejmu badz ,burdel”
w przypadku dzialania administracji panstwowej lub sg-
downictwa. Tego rodzaju stowa czesto wywodza si¢ z jezyka
potocznego i przenosza wartosci semantyczne w nim nagro-
madzone na nowy obiekt. Wyrazem kreatywnosci bedzie tu
zmiana warsztatowa funkcjonujacych juz w jezyku frazeolo-

gizmow, w taki sposob, by dotychczasowy ich sens uzupetni¢
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0 nowe wartosci.

Emocjonalno$¢ moze by¢ takze komponentem wyrazu.
Mogga to by¢ stowa, wyrazenia, zwroty, ktore przenosza emo-
tywy jako jeden z elementéw semantycznych. W tym przy-
padku bedg to slowa typu: ,afera’, ,spisek’, ,zdrada’, ,ka-
tastrofa’, ,tragedia’, ,tragiczny zbieg wydarzen” itp. Mozna
tu zauwazy¢ istnienie dwoch zaleznodci: przede wszystkim
stowa te niebezposrednio wyrazaja stosunek autora do opi-
sywanych zdarzen: wypadek drogowy moze zosta¢ nazwany
»zdarzeniem’, ,,incydentem’, ,,sttuczky” — co wskazuje, ze nie
pociaga za sobg ani ofiar §miertelnych, ani innych ludzkich
tragedii. Uzycie sléw typu: ,tragedia” jednoznacznie pociaga
za sobg asocjacje znaczeniowe. Autor moze zatem hiperbo-
lizacja podkresla¢ swoj stosunek do zaistniatych wydarzen.
Druga zalezno$¢ wiaze sie z oceng poszczegdlnych zjawisk.
Dziennikarz nie musi bezposrednio zabiera¢ glosu w dyskusji
by dokona¢ warto$ciowania. Chcac okresli¢, czy dane zja-
wisko jest pozytywne lub negatywne stosuje emotywy: ,ra-
dosna nowina’, ,skandal na skal¢ miedzynarodows’, ,bledne
koto”. Wypowiedzi dziennikarza oceniajace, acz nie pojawia-
jace sie wprost maja dodatkowe znaczenie dla odbioru, gdyz
czesto bazujg na ironii.

Emotywno$¢ kontekstowa pojawia sie¢ wowczas, gdy okre-
slone zwroty i sfowa potegowane s3a i motywowane poprzez
umieszczenie ich w okreslonym kontekscie sytuacyjnym lub

znaczeniowym. Przykladem moze by¢ rozmowa z bieda-

68

wyd ““i{%‘ﬁgi a‘%&)kom)


http://ebookpoint.pl/page354U~rt/e_03i0_ebook

kiem/zebrakiem i uzycie zwigzku ,wdowi grosz” badz ,,miser
res sacra. Powoduja one latwiejsza wykladnie, zaréwno
przez zrozumienie frazy, jak i odpowiednie usytuowanie
ksztaltujg obraz wypowiedzi. Tak jak pozostale formy emo-
cjonalne stowa i zwroty, ktore uzyskuja na znaczeniu w od-
powiednim kontekscie, majg za zadanie wzmocnié przekaz,
dodac¢ tatwiejszych form komunikacyjnych, uatrakcyjni¢ go,
ukreatywnic, by stal sie prosty, a zarazem wysublimowany, by

mial jasng wykladnie i ukryte znaczenie.

Superlatywy

Komplementy i pochwaly takze tworza mozliwos¢ per-
swazyjnego i kreatywnego pisania tekstow dziennikarskich.
Przede wszystkim nalezy je umiesci¢ w kontekscie emotyw-
nego opisu rzeczywistosci. Poprzez odpowiednie stopnio-
wanie dziennikarz dokonuje intensyfikacji srodkéw wyrazu
i tym samym zwigksza doznanie, odczucie warto$ciowania
owego faktu, obiektu. Superlatywy maja podobne dzialanie
jak strategia zaszczytu w przypadku wywiadu dziennikar-
skiego. Jednak o ile w wywiadzie stuzyly do perswazji na
rozmoéwcy, o tyle w tekstach dziennikarskich skupiaja si¢ na
odbiorcy. W zwigzku z tym warto mie¢ na uwadze, ze gdy
chcemy zaprezentowa¢ dang posta¢ w $wietle pozytywnym

badz negatywnym, nieraz wystarczy tylko odpowiednio

69

“'Yd““i{kij‘a‘ﬁé’i a‘zl%okowo


http://ebookpoint.pl/page354U~rt/e_03i0_ebook

przestopniowa¢ okreslony przymiotnik: ,,najciekawszy”,
»najnudniejszy’, ,,najwazniejszy”. Mozna takze uzy¢ gradacji
»ciekawszy od..”, ,nudniejszy od..., co nada wypowiedzi
dodatkowy walor poznawczy i moze tragcac¢ o wartosciowanie

ironiczne.

Superlatywy dzialajg takze na wyobraznie, a tam, gdzie
trzeba jej uzy¢, pojawia si¢ wigkszy dostep do ludzkiej $wia-
domodci. W takim przypadku dobrym zobrazowaniem be-
dzie stowo ,,duzo’, ktére moze potegowaé wypowiedz: ,,duzy
skandal’, ,,duzy wydatek” Jednak kiedy dziennikarz dazy do
podkreslenia odpowiednich zjawisk, ,,duzo” to dla niego sta-
nowczo za malo i powinien wowczas uzy¢ synonimicznych
form leksykalnych, ktére znacznie spoteguja wypowiedz:
»gigantyczny wydatek’, ,ogromny skandal’, ,,niewyobrazalny
wstyd”. Wiadomo, ze gigantyczny moze by¢ réwny duzemu,
ale moze by¢ takze réwny malemu wydatkowi, a to zalezy juz

tylko od tego, kto kreuje okreslona rzeczywistosc.

Konotacje

Konotacja jest formg leksykalng, ktora zawiera wartoscio-
wanie oceniajace pozytywnie badz negatywnie w zawartosci
samego wyrazu, cho¢ wyraz semantycznie nie dokonuje ak-
sjologizacji. Janina Puzynina wskazuje, Ze istnieja w jezyku

stowa, ktore poza odpowiednig koherencja semantyczng

70

“'Yd““i{kij‘a‘ﬁé’i a‘zl%okowo


http://ebookpoint.pl/page354U~rt/e_03i0_ebook

posiadaja rowniez w sobie czastke niebezposrednio wyra-
zajacg wartos¢ (J. Puzynina, 1922, s. 119). O znaczeniu tego
rodzaju stéw decyduje kontekst, w ktory zostang wpisane.
Przykladem moze by¢ tu wartosciowanie poprzez dodanie
partykuly ,nie”. Samochdéd moze by¢ szybki i bezpieczny —
wszystkie przymiotniki winny by¢ uwazane za pozytywne.
Jednak kiedy zauwazymy: Samoché6d moze by¢ szybki i nie-
bezpieczny, wowczas jego zdolnosci motoryczne poteguja
jeszcze znaczenie dla bezpieczenstwa. Inny problem pojawia
sie przy wartosciowaniu okreslonych rzeczy badz zjawisk
i tak, kiedy wtascicielowi psa bedzie zalezalo na ochronie po-
sesji stwierdzi: Pies jest grozny. Widzimy zatem, jak negatywnie
postrzegany przymiotnik ,grozny” pelni funkcje pozytywna,
w zaleznosci od kontekstu wypowiedzi. Oznaczatoby to, ze stowa
nie maja statych znaczen wartosciujacych, a o ich wydzwieku de-

cyduje kontekst, w ktérym zostana one uzyte.

Personalizacja

Kreatywnos$¢ powinna opierac si¢ na obserwacjach ludz-
kich reakcji i na zalozeniach, Ze dane kombinacje odniosa
okreslony skutek perswazyjny. Personalizowanie jest jedna
z tych technik, ktore dobrze sprawdzaja si¢ we wstepie (ty-
tule, lidzie), ale takze i w kolejnych akapitach. Mozna wyko-
rzysta¢ tu efekt cocktail party. Z badan prowadzonych nad
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automatycznym odbiorem bodzcéw stuchowych wynika,
ze odbiorca bedzie przykladal wigkszg uwage do tych partii
tekstu, w ktérych uslyszy imie¢ badz znane sobie nazwisko.
W tym wypadku nalezy postugiwa¢ sie pelnymi imionami
i nazwiskami, zawsze kiedy cytujemy badz powolujemy sie
na cudzg mysl (E. Necka, 1994, s. 188).

Bliskoznaczniki

W praktyce dziennikarskiej czesto mozna napotkac sie
z problemami natury prawnej. W takim przypadku istnieje
mozliwos$¢ skorzystania z efektu synonimu. Byl on dawniej
stosowany w reklamach wodki: WTK Soplica, L6dka Bols.
Wykorzystywano podobnie brzmiace fonetycznie stowa do
zareklamowania alkoholu, cho¢ bylo to w owym czasie za-
bronione. W taki sam sposob dziennikarz moze rozpra-
wia¢ o problemach politycznych, prawnych, w ktérych nie
powinien operowa¢ nazwiskami badz nazwami wlasnymi
w sposob bezposredni (A. Murdoch, 1998). Specyfika publi-
cystyki ulatwia znacznie stosowanie tego efektu w praktyce.
Poza tym badania prowadzone nad odbiorem synoniméw
dowodza, ze sprawiaja one wrazenie sztucznej protezy, czyli
niemal dostownie zast¢puja semantyczne znaczenie okreslo-
nego stowa (J. R. Lackner, M. E Garret, 1972, s. 334-339).
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Negacja

Negacja, odmowa czy w ogdle uzycie stowa ,,nie” w zdaniu
ma wyjatkowe znaczenie. Przede wszystkim odnosi si¢ do
bezposredniego stosunku podmiotu do zjawiska. Co waz-
niejsze przeczenia zawieraja pewne sugestie dzialan, majace
semantyczny zakaz. Zwrot: ,Nie mysl o tym’, ma na celu
wywolanie zmiany zachowania, ale nie wigze si¢ z zakazem,
podobnie jak ,nie zapomnij’, ktére z kolei wyraza bardziej
zyczenie. Stowo ,,nie” juz dawno zostalo dostrzezone przez
marketing (S. Jung-Grant, P. Malaviya, B. Sternthal, 2004, s.
583-591). Stosuje si¢ je czesto do odrdznienia okreslonych
cech: ,nie szczypie w oczy’, ,niedrogi”. Robi si¢ to po to,
by zaangazowa¢ procesy poznawcze odbiorcy, zmusic¢ jego
moézg do uruchomienia mechanizmoéw, ktére beda wpajaty
mu nazwe marki. Okazuje si¢ bowiem, Ze zdania zawiera-
jace negacje wymagaja dluzszych proceséw kojarzeniowych
i s3 narazone na wigksze ryzyko bledu i niezrozumienia (J.
Maciuszek, 2006). Mozna byloby w reklamie uzy¢: ,fagodny
dla oczu’, ,.tani’, ale te cechy sg deskryptywnie obojetne. Skoro
nasz szampon nie szczypie w oczy, to znaczy, ze inne Szczypia,
skoro nasz jest niedrogi, to znaczy, ze inne s drogie. W przy-
padku uzycia obojetnych odczynnikéw semantycznych nie ma

mozliwo$ci wymuszenia na odbiorcy odrdznien (J. Kall, 1998).
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Negacja pojawiajaca si¢ w wypowiedzi zakldca jej na-
turalny rytm. Zdania, w ktérych dodatkowo umieszczono
partykule ,nie” zamiast wyrazenia eksplicytnego, wymagaja
znacznie wiekszej liczby rozwigzan i przeksztalcen na polu
gramatycznym. Pojawia si¢ takze w nich element odwolujacy
sie semantycznie do negacji, odmowy, zaprzeczenia, cho¢
w kontekstowe znaczenie moze mie¢ zupelnie odmienng
wyktadni¢. Trudnos¢ w odkodowaniu zdania zawierajacego
negacje moze wynika¢ réwniez z faktu, ze stuzy ona do od-
wracania znaczen, a nie do ich potwierdzania badz opisy-
wania (J. Maciuszek, 2006). Rozkodowywanie ich jest zawsze
wolniejsze, gdyz wymaga przetozenia zaprzeczenia na twier-
dzenie: ,,Sklep juz nie jest otwarty” na ,,Sklep jest zamkniety”.
Wymaga to zatem transformacji na odpowiedni znacznik se-
mantyczny w postaci przewaznie antonimu.

Stowa ,,nie” powinno sie uzywac tylko wowczas, gdy ist-
niejg ku temu uzasadnione przestanki perswazyjne, jak cho-
ciazby che¢ oddzielenia swojej opinii od cudzej. W innych
przypadkach rzeczywistos¢, by byla latwiej przyswojona
przez odbiore, powinna by¢ opisywana taka, jaka jest, a nie
taka, jaka nie jest.

Magia partykuly ,nie” polega na jej mocy sprawczej po-
przez dyrektywy, czyli wypowiedzi, ktére wskazuja odpo-
wiednig czynno$¢. Dyrektywy moga stanowi¢ wazny klucz
do rozwigzania niektérych probleméw kreatywnych. Wy-

starczy pokrotce wskaza¢ na ich dzialanie: ,,Nie mysl o biatej
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kartce papieru’”, ,,Nie my$l o lodach o smaku czekoladowym”.
Pojawiajace si¢ stowo ,,nie” wcale nie wymusza na odbiorcy
zaprzestania czynnosci, wrecz przeciwnie. Odbiorca ta-
kiego komunikatu automatycznie pomysli o tym, o czym ma
nie mysle¢ tylko po to, by zautomatyzowac przekaz, ktdry
otrzymal (J. Maciuszek, 2013, s. 105). Okazuje si¢ bowiem, ze
instrukcja zbudowana na dyrektywie cieszy si¢ znacznie wigk-

szym przyswojeniem niz zdania niezawierajace stowa ,,nie”.

Neologizmy

Dziennikarz powinien tworzy¢ jak najwiecej nowych stow.
Stowotworstwo jest jednym z przejawdéw kreatywnosci nie
tylko w pisaniu, ale réwniez w Zyciu codziennym. Stosowanie
neologizmoéw ma kilka wartosci perswazyjnych. Pozwala, po-
dobnie jak negacja, zaangazowac procesy poznawcze, a przez
to wymusi¢ rozkodowanie znaczen okreslonego symbolu.
Procesy wymagaja takze czasu, zatem czytelnik bedzie bacz-
niej przygladal si¢ kolejnym rozwigzaniom tekstowym w celu
weryfikacji trafnodci swoich wnioskéw co do rozkodowania.
W tym miejscu, czyli zaraz za neologizmem, warto wiec
umiesci¢ wyktadnie perswazyjna, tres¢, hipoteze, pointe, co$
co czytelnik zapamigta, a nastepnie postara¢ si¢ ponownie
odwota¢ do nowo powstaltego stowa i wyjasnic jego znaczenie

(o ile jest to konieczne).
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Humor

Jedna z form kategoryzacyjnych zwigzanych z kreatywnym
tworzeniem tekstu jest umiejetnos¢ odpowiedniego dobie-
rania warstw i form humorystycznych. Humor jako forma
komunikacyjna posiada dwie warstwy w postaci: niezgod-
nosci i rozwigzania (J. M. Sulus, 1972). W wielu przypadkach
niezgodno$¢ postuguje si¢ stereotypem (Polak, Niemiec,
Rusek) badz znaczeniem lingwistycznym. Mechanizm od-
bioru dowcipu jest przy tym banalnie prosty: pierwsza jego
cze$¢ ma za zadanie pobudzi¢ do myslenia, podnies¢ poziom
poznawczy (dlatego tez niektore z humoréw zaczynajg si¢ od
pytan typu: ,,co ma wspdlnego...”, ,czym rézni sie...”), pod-
czas gdy druga czes¢ ma za zadanie roztadowanie podnie-
sionego poziomu, wzbudzenie ulgi, polaczonej z konotacja
konceptualng opartg na zasadzie dowcipu (wieloznacznosci,
sytuacyjnosci, stereotypowosci itp.).

Tworzenie dowcipu rzadzi si¢ natomiast odmiennymi
proporcjami. Dziennikarz, jako obserwator i komentatorem
zjawisk spotecznych, gospodarczych, politycznych powinien
wykazywac biegla znajomos¢ i orientacje w procesach rza-
dzacych okreslonymi sektorami. W zwigzku z tym jego za-
daniem jest wychwytywanie zaleznosci i nieprawidtowosci,
a nastepnie konstruowanie takich form jezykowych, ktore
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beda bazowaly na zasadzie dowcipu. Wymaga to duzego za-
angazowania intelektualnego, jednak jest niemal niezbedne

do konstrukgji takich form publicystycznych jak np.: felieton.

Wieloznacznos¢

Humor czgsto dziala na zasadzie wieloznacznosci, jednak
ona rzadzi si¢ wlasnymi prawami. Wykorzystywanie wielo-
znaczno$ci stato si¢ normg zwlaszcza w komunikacji mar-
ketingowej. Tu pojawia si¢ takze problem tekstow dzienni-
karskich, ktére w dobie powszechnej komercjalizacji, takze
staty sie towarem, z tym tylko, ze ten towar musi méwi¢ sam
za siebie, by¢ komunikatem o komunikacie. Jozef Maciu-
szek (J. Maciuszek, 2013, s. 108) dokonuje analizy wielo-
znacznosci 1 jej roli w komunikacji. Przede wszystkim na-
lezy zaznaczy¢, ze wieloznaczno$¢ moze spelnia¢ wiele rol

w przekazie.

Wieloznaczno$¢ oparta na homonimach — jest dobrym na-
rzedziem tworzenia komunikatu o znamionach Zartu. Popu-
larne reklamy piwa czesto bazuja na tego rodzaju skojarze-
niach: zubr, zywiec itp. Wyksztalcenie przy tym skrotu my-
slowego na zasadzie metafory o zabarwieniu niebanalnym,
odwaznym i dowcipnym moze okaza¢ si¢ sukcesem i przejs¢

do mowy potocznej (J. Bralczyk, 1999).
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Wieloznaczno$¢ oparta na desygnacie — polega na wig-
zaniu znaczen stow, skojarzen, stereotypow 1 przektadanie
ich na okreslone pola poznawcze. Uwidacznia si¢ tu rzuto-
wanie pewnych cech na plaszczyzne komunikacyjng: ,,Bie-
dronka” — sie¢ sklepéw sygnowana symbolem w postaci
biedronki, co ma z pewnos$cig nawigzywac do jej powszech-
no$ci. Desygnat odgrywa istotng role, gdyz odwotuje si¢
do znaczen narostych wokot jego pierwotnych skojarzen:

»Putin to Hitler naszych czasow”.

Wieloznaczno$¢ oparta na sugestii — powstaje wowczas,
kiedy jedno ze znaczen ukrywa inne oraz gdy jednym okre-
$leniem, stowem, zdaniem, opisujac ceche danego zjawiska,
jednoczesnie oznaczamy inne zjawisko, np.: uzycie zwrotu
»Jak po masle” w reklamie margaryny. Zwrot ,,jak po masle”
zawiera znaczenie tatwosci, lekko$ci, natomiast uzycie go
w reklamie margaryny ma za zadanie wskazac¢, ze jest ona

substytutem masta.

Wieloznaczno$¢ oparta na abstrahowaniu — pojawienie
si¢ stowa, zwrotu czy metafory wprowadzajacej dodatkowe
implikacje semantyczne — powoduje, ze pierwotny przekaz
albo traci, albo zyskuje na znaczeniu (J. Maciuszek, 2012).
W zaleznosci od tego, czy stowo posiada silnie zakorzenione
znaczenie, mozna nim operowac, uzyskujac efekt wyga-
szenia badz wzmocnienia. Przykladem moze by¢ tu piwo:
Zubr, ktére w znacznej mierze opiera sie na obrazowaniu

poprzez zwierzg i przypisywanie produktowi cech przyna-
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leznych zubrowi: spokdj, powolnos¢, wrecz flegmatycznosc.

Wieloznaczno$¢ oparta o skandal — to okreslenie troche
na wyrost, ale oddaje natur¢ uzycia wieloznacznos$ci. Nie-
ktore sformutowania mozna zaprezentowac¢ w taki sposob,
ze beda szokowacd, prowokowaé badz begda budzily sko-
jarzenia seksualne (J. Maciuszek, 2012). Kilka lat temu
w Toruniu miata miejsce kampania: ,,Pokochaj psig kupg”
z psig kupa w ksztaltcie serca. Wieloznacznos$¢ polegata tu
na probie wzbudzenia obrzydzenia i dezaprobaty wobec fry-
wolnego zachowania wtascicieli na pozostawione przez ich

pupili nieczystosci na chodniku i torunskim bruku.

Metafora

W powszechnym rozumieniu jako metafore (przenosnie)
definiuje si¢ taka figure stylistyczng, ktéra przenosi inne acz
podobne znaczenia. Metafora to zatem wyjasnienie, opis
jednej rzeczy przy pomocy termindéw okreslajacych inng
rzecz (G. Lakoff, M. Johnson, 1988, s. 27). Jezyk powszechny,
ktérym postugujemy sie na co dzien, dziata na zasadzie me-
tafor, umozliwia rozumienie czesto skomplikowanych pro-
blemow i zjawisk, dajgc ich narracyjno-logiczng wyktadnie
(np.: mity, basnie, stereotypy).

Istnieje kilka rodzajéw metafor. Jézet Maciuszek charak-
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teryzuje je i wskazuje przy tym na ich uzyteczno$¢ w pro-
cesie komunikacji kreatywno-perswazyjnej. Opiera si¢ przy
tym glownie na dziele Lakoffa i Johnsona ,,Metafory w na-
szym zyciu”. Pierwszg grupa metafor s3 metafory proste. Do-
tycza one zjawisk wiazacych sie z ludzka egzystencja: zyciem,
$miercig, pracg, miloscia, np.: kopngé w kalendarz. Znaczenie
przenosni w komunikacji dostrzezono juz w czasach staro-
zytnych, kiedy to staly si¢ one jednymi z podstawowych figur
retorycznych (M. Korolko, 1998). Przyktadem moze by¢ tu
postuzenie sie metaforyka kuchenna/spozywcza w pisaniu
recenzji: ,naukowy zakalec”, ,niezty bigos” Metaforyzacja
jest powszechnym elementem jezyka, za jej posrednictwem
ludzie komunikuja si¢ codziennie: ,,mie¢ weza w kieszeni’,
»mie¢ gumowe ucho’, ,wies¢ pieski zywot” itd. Ulatwiaja opi-
sywanie standw i uczu¢, gdyz w obrazowy sposob starajg sie
je symbolizowac.

Metafory dzialajg na podobnej zasadzie co przypowiesci.
Maja za zadanie w obrazowy sposdb zaprezentowaé pewien
wycinek rzeczywistosci. Obraz ten jest jednak spietrzony
poprzez analogie i alegorie. Stanowig one wazny instrument
myslenia. Ich wynik, trafno$¢ spostrzezen wptywa na odbiér
ich autora jako na osobe o nieprzecigtnej wiedzy i inteligencji.
Pomaga to w budowie dystansu badz odpowiedniego wize-
runku. W przypadku praktyki dziennikarskiej moze powo-
dowa¢ powstanie efektu Kuby Wojewddzkiego — niezwykle
blyskotliwych ripost i zgryzliwosci.
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Analogia jest podstawg dobrej metafory. Budowa odpo-
wiednich analogii skupia si¢ na umiejetnosci obserwacyjnej,
co powinno stanowi¢ podstawe rzemiosta dziennikarskiego.
W analogii nie chodzi o to, by czynnik metaforyzujacy byt
semantycznie jednoznaczny z obiektem podlegajacym obra-
zowaniu. Chodzi o odnalezienie pewnych cech wspolnych,
ktére moga posiadac tozsame rozwigzanie. Analogia nie be-
dzie zatem nazwanie glazu kamieniem, ale nazwanie serca
kamieniem ma juz odpowiednie asocjacje symboliczne (C.
Perelman, 2002, s. 132-132). Nalezy przy tym pamietac, ze
odpowiedni dobér analogii powoduje uwypuklenie tylko

pewnych cech, aspektdw, zas zupelnie pomija pozostate.

Metafory narracyjne — w ujeciu psychologicznym czlowiek
jest istota, ktéra do istnienia potrzebuje komponentu ko-
munikacji polegajacej na opowiadaniu, narracyjnosci. Taka
tez wizje metafory podaje Maciuszek (J. Maciuszek, 2013, s.
126-129), wskazujac, ze posiada ona dwa komponenty: te-
matyczny i metaforyczny. Pierwszy realizuje si¢ w podmiocie
komunikacyjnym materii, o ktérej sie rozprawia, dokonujac
obrazowania — nie moéwi si¢ o niej wprost, ale okresla si¢ ja
synonimami, substytuuje si¢ ja i symbolizuje. Tu rozwija si¢
komponent metaforyczny — stowny, ten, ktérym operuje sie
w toku komunikacyjnym, przypominajacy opowiadanie, ma-
jacy wlasna narracje i wykladnie. Czgsto nawet nie zdajemy
sobie sprawy, ile razy dziennie komunikujemy sie¢ w pelni

rozwinigtymi metaforami. Najczestsze przypadki, kiedy de-
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cydujemy si¢ na obrazowanie metaforyczne, to poruszanie
tematow tabu: seks, zdrowie, wyprdznienie, §mier¢. Dzien-
nikarz potrafi postuzy¢ si¢ metaforg takze w przypadku z po-
zoru blahych problemow, takich jak: korupcja, naduzycia
wladzy, wypadki drogowe itp. Wszystko jest kwestig odpo-
wiednich analogii, mozliwosci realizowania si¢ dziennikarza
i specyfiki gatunku, ktérym operuje, gdyz z cala pewnoscia
publicystyka jest tym miejscem, w ktérym czytelnik zapo-
znaje sie zarowno z informacja, jak i jej ocena w postaci inte-
lektu autora tekstu.

Dlaczego metafory sa stanami wartos$ciujacymi? Okazuje
sie, ze kazdy tekst, w ktérym zostala uzyta metafora, ma sil-
niejsze oddzialywanie na odbiorce, gdyz wymaga od niego
zwigkszenia refleksyjnosci. Metafora to nic innego jak za-
mienianie jednego stowa innym, zmiana desygnatu przy po-
zostawieniu obiektu znaczonego, zatem wymaga odpowied-
niego rozpracowania intelektualnego. Zauwazmy, ze kiedy
powiemy: ,,Jan to ston’, mamy na mysli, Ze Jan jest ciezki jak
ston. Natomiast sam ston funkcjonujacy réwniez we frazie:
»ston w skladzie porcelany”, nasuwa asocjacje, ze Jan moze
by¢ otyly i dodatkowo niezdarny. Uzywajac okreslonego
stowa, autor komunikatu przywoluje nie tylko znaczenie,
ktére probuje zobrazowad, ale takze caly szereg posrednich
skojarzen i analogii funkcjonujacych wokoét wybranego desy-
gnatu (J. Maciuszek, 2013, s. 126-129). Metaforyzacja rzeczy-

wisto$ci jest zatem idealnym wyjscie w sytuacjach, w ktérych

82

wyd ““i{%‘ﬁgi a‘%&)kom)


http://ebookpoint.pl/page354U~rt/e_03i0_ebook

chce si¢ powiedzie¢ wigcej za posrednictwem niewielkiej
liczbie stéw badz przy pomocy chwytliwych historii. Meta-
fory to idealny $rodek stylistyczny w sztuce dziennikarskiej
dla transfiguracji problemu, wraz ze zmiang jego znaczenia

i sugestig odpowiedniego warto$ciowania.

Homonimy

Kazdy jezyk posiada stowa, ktore oznaczajg rozne zjawiska.
Homonimy s3 to tego rodzaju stowa, ktérych wieloznacznos¢
przejawia si¢ w posiadaniu zupelnie odmiennych znaczen.
Przykltadem moze by¢ tu bal — rozumiany jako zabawa, uro-
czysto$¢ oraz bal — w postaci duzego drewna. W przypadku
tych stéw istnieje szerokie spectrum zastosowan kreatyw-
nych. Wiele reklam, hasel marketingowych bazuje wiasnie
na homonimach lub polisemach (J. Kall, 1998). Poza posia-
danym znaczeniem mozg ludzi przetwarza wszystkie wy-

ktadnie danego stowa, ktére wczesniej przyswoit.

83

“'Yd““i{kij‘a‘ﬁé’i a‘zl%okowo


http://ebookpoint.pl/page354U~rt/e_03i0_ebook

KEMIIXEYg,

Zrédto: http://komixxy.pl/863654/Mam%20Malucha

Uzywanie homoniméw wigze si¢ z bezposrednim kre-
atywno-perswazyjnym dzialaniem dziennikarza. Zauwazmy,
ze wyrazy te, moga jednoczesnie przenosi¢ réznego rodzaju
wartos$ci, w zwigzku z czym sg idealnym wyjsciem, by pre-
zentowac¢ aluzje i insynuacje, a przez to, ze majg walor po-
znawczy, staja sie o wiele bardziej obrazowe i na diuzej zapa-

daja w pamieci odbiorcy.

Polisemy

Polisemy to stowa, ktére — podobnie jak homonimy —
brzmig tak samo, a oznaczajg co$ innego, r6znig si¢ one od
homonimdw tym, ze ich desygnaty sa symbolicznie do siebie

zblizone, np.: korona — insygnium wtadzy krélewskiej, korona
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— jako wierzchotek drzewa, korona — jako wierzcholek gory.
Polisemy sg o wiele fatwiejszym $rodkiem stylistycznym, gdyz
rokuja znacznie szerszy potencjal niz homonimy, gdyz ich ilo§¢
jest ograniczona. W przypadku polisemdéw dziennikarz moze
tworzy¢ wlasne koherencje symboliczne poprzez poréwnania:

»A jest jak B” badz przez szersze wyktadnie opisowe.

PRESUPOZYCJE

Jezyk jako narzedzie komunikacji wypracowal wiedze
kontekstualng, ktéra nie jest wypowiadana wprost, ale ba-
zuje na zalozeniach znajomosci i praw ogélnych o $wiecie.
W zdaniu: ,Wczoraj widzialem tecz¢ w drodze do Warszawy”
istnieje kilka wymiaréw komunikacyjnych: 1) bezposredni
przekaz widzenia teczy, 2) w dniu wczorajszym padalo, 3)
w dniu wczorajszym podrézowalem do Warszawy, 4) mam
dobry wzrok i umiejetnos¢ percepcji koloréw, 5) przemiesz-
czatem si¢ w okreslonym celu. Nawet z chwilg negacji owego
zdania: ,Wczoraj nie widzialem teczy w drodze do Warszawy”
— wymiary wiedzy pozostaja prawdziwe. Presupozycje sa
zatem stwierdzeniami bezwzglednie prawdziwymi, ktére nie
podlegaja ocenie prawdziwosci, gdyz jej istota nadaje sens
wypowiedzi (A. Bogustawski, 1973). W niniejszej pracy pre-

supozycje zostang przedstawione dwukrotnie, w aspekcie
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kreatywnego tworzenia tekstu i perswazyjnego zadawania
pytan dziennikarskich w czesci kolejne;j.

Istnieje kilka rodzajow presupozycji jezykowych. Jozef
Maciuszek (J. Maciuszek, M. Sikorski, 2011, s. 37-44), anali-
zujac wyniki badan, zaprezentowal kilka najczesciej spotyka-
nych typéw w tekstach i komunikacji bezposredniej. W tym
przypadku warto, prezentujac kolejne rodzaje presupozycji,
zada¢ sobie pytanie, w jaki sposéb mozna je wykorzysta¢
w tekscie dziennikarskim i jakie informacje, dzigki nim
mozna podsuna¢ i uzmystowic czytelnikowi/odbiorcy?

Presupozycje egzystencjalne — odnoszg si¢ do istnienia
pewnych zjawisk, rzeczy, oséb czy prawidlowosci. Dzigki
nim najlatwiej przemycic¢ proste stwierdzenia: ,,Kot Ali trafil
do weterynarza” — presupozycja: ,,Ala ma kota”. Na co dzien
nie zdajemy sobie sprawy z istnienia potrzeby interpretacji
tego rodzaju wiedzy, trafia ona do naszej pod$wiadomosci

w najprostszej wykladni.

Presupozycje w pytaniach otwartych (charakterystyka
tych pytan znajduje si¢ w niniejszej pracy). Pytania budo-
wane na presupozycji maja silne dzialanie perswazyjne, gdyz
oprécz komponentu wiedzy zmuszajg do podjecia polemiki
i rozwazenia problemu: ,,Dlaczego polskie pienigdze trafiaja
do Niemiec?”.

Presupozycje wyboru pojawiaja si¢ rdowniez w przypadku

pytan badz stwierdzen kierowanych w komunikacie. Wy-

86

wyd ““i{%‘ﬁgi a‘%&)kom)


http://ebookpoint.pl/page354U~rt/e_03i0_ebook

nika z nich, Ze jedna z rzeczy, czynnosci bedzie mie¢ miejsce:
~Obejrze serial albo lepiej posprzatam”. Pojawia sie tu pro-
blem natury poznawczej, gdyz tego rodzaju czynnosci sg za-
wieszone w przestrzeni futurystycznej. Istnienie alternatyw
ogranicza spectrum wyboru, przez co komunikat staje sie
o wiele bardziej precyzyjny.

Presupozycje poprzez predykaty, czyli wyrazy, ktore
oznaczajg stany, relacje lub cechy danego przedmiotu: ,,lubi,
»boi sie”, ,kocha’, ,wie”. Slowa te nie przenosza jednak war-
tosci perswazyjnej, ale majg za zadanie ja maskowac: ,,Pre-
mier wie, ile moze straci¢ na prywatyzacji” — prywatyzacja
przynosi straty.

Presupozycje przymiotnikowe i przystdwkowe — mozna
ich uzy¢ w tekscie wowczas, gdy chcemy przyblizy¢ czytel-
nikowi jakie$ zjawisko: ,Ile stracimy na prywatyzacji PKP?”
— prywatyzacja PKP przyniesie straty.

Presupozycje nastepstw — sa stosowane do wykazania cig-
glodci, rutyny, rytuatu, cyklicznosci, majg zatem odpowiednie
odniesienia do zjawisk zachodzgcych w czasie: ,,Znéw stra-
cimy na prywatyzacji przedsiebiorstw panstwowych” — suge-
ruje, ze strata na prywatyzacji miala juz miejsce; ,,Zjedzmy,
zanim poéjdziemy na spacer” — pojdziemy na spacer.

Presupozycje gramatyczne — powstaja w wyniku odpo-
wiedniego zastosowania szyku zdania. Wiadomo, ze to, co

pojawia sie w poczatkowej czesci zdania zwykle jest istot-
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niejsze od tego, co znajduje si¢ dalej. Mozna to wigc wyko-
rzysta¢ do budowy struktur perswazyjnych: ,,Jan dostat 2 ze
sprawdzianu, bo nauczyciel si¢ na niego uwzial”; ,Nauczyciel
uwzial sie¢ na Jana, i postawil mu 2 ze sprawdzianu”. W przy-
padku pierwszego zdania presuponowana tre$¢ to niezali-
czenie sprawdzianu przez Jana. W drugim zdaniu presupo-

nowana tres¢ to fakt, ze nauczyciel czuje animozje do Jana.

Presupozycje liczebnikowe — mozna je stosowa¢ do
wielu elementéw komunikacyjnych, najpopularniejsze z nich
to enumeracje: ,,po pierwsze” — oznacza, ze musi by¢ ,po
drugie” itd., ,trzeci z rzedu” — wigc jest i pierwszy, i drugi.
Przykladem moze by¢: ,,Czy podac kolejne danie?” — oznacza
to, ze zjedliSmy juz wczesniejsze.

Presupozycje w postaci przeczen — to ostatni rodzaj wy-
mieniony przez Maciuszka. Polegaja one na sugerowaniu
pewnych stalych i akcentowaniu ich przerwania, moga by¢
uzywane w ironii badz sarkazmie (A. Bogustawski, 1973).
Partykula ,,nie” jest tu wykorzystywana w podobny sposéb
jak okreslenia temporalne: ,Janek dzi§ nie sp6znil si¢ na
lekcje” — Janek spoznia si¢ na zajgcia.

Powyzsza wykladnia ma uzmystowi¢ nam, jak mozna od-
dziatywa¢ na czytelnika/odbiorce poprzez budowe zwyklych
zdan. Dziennikarz powinien potrafi¢ przemycaé wiedze po-
miedzy warstwami. Poza przekazem bezposrednim istnieje

mozliwos¢ budowania relacji z odbiorcg komunikatéw za
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posrednictwem istnienia wspdlnych kodéw kulturowych,
odnoszacych si¢ do zasobu wiedzy powszechnej, np.: zasady
gry, historia czy ordynacja wyborcza. Przy zmieniajacych
sie trendach dziennikarskich zapomina sie, ze powstalo ono
jako sztuka informowania i budowania opinii. Wspdlczesna
dominacja komercjalizacji i rozrywki wymaga stosowania
coraz to nowszych form perswazji stownej, polaczonej z wi-

zualizacjq.

TROPY

Metafora, ktdra zostala wcze$niej omdwiona, jest jednym
z tropow, czyli sSrodkow stylistycznych, stéw, ktore majg zna-
czenie tak symboliczne, jak i koloryzujace, zdobiace cala
wypowiedz. Znajomo$¢ tropow jest elementem ksztalcenia
w szkotach podstawowych i $rednich. Uczniom wydaje sie,
wowczas, Ze jest to nudna i zbedna wykladnia. Dla wiek-
szosci z pewnoscig tak jest, jednak dla oséb, ktére decyduja
sie na kontynuacje¢ nauki i operowanie sfowem w sferze za-
wodowej, tropy powinny stanowi¢ wyznacznik umozliwia-
jacy kreatywne tworzenie tekstow (w adekwatnych sytu-
acjach stylistycznych). Dziennikarstwo jest ta sztuka pracy
z jezykiem, ktéra pozwala na najszersze jego uzycie (od po-
tocyzmow po styl urzedowy) (B. Bogotebska, 2013) . Chcac

by¢ kreatywnym dziennikarzem, nalezy umie¢ rozrézniac i,
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co wazniejsze, stosowa¢ w praktyce $rodki stylistyczne. Cze-
staw i Piotr Jaroszynscy (C. Jaroszynski, P. Jaroszynski, 1998,
s. 60-63) prezentuja najczesciej spotykane tropy w sztuce pi-
sania i méwienia, ktére znaczaco poprawiajg jakos¢ tekstu,
ulatwiaja badz celowo metaforyzuja tres¢, by stata sie ona
atrakcyjniejsza dla odbiorcy pod wzgledem stylistycznym.
Miedzy innymi sg to takie tropy, jak:

Synekdocha — to uzycie stowa okredlajacego nazwe
cze$ci zamiast catosci przedmiotu, lecz odnoszace si¢ do
jego istoty: gtowa rodziny, dach nad gltows; lub calosci
zamiast cze$ci: ryba zamiast karp, plaz zamiast zaba itp.
Stosowanie tego rodzaju zabiegu ma na celu urozmaicenie
wypowiedzi, unikniecie powtérzen i czgsto metaforyzo-

wanie.

Metonimia — to bardzo prosty zabieg polegajacy na
uogolnieniu badz na uszczegdtowieniu wypowiedzi, po-
przez metaforyzacje, jest czestym Srodkiem reklamowym,
czesto pochtania rowniez w swej konstrukeji wielkie kwan-
tyfikatory: ,,Cala Polska czyta dzieciom” - zamiast wszyscy
mieszkancy/obywatele. Dla dziennikarstwa istotna jest tu
jego rola polegajaca na mowie obrazowej, ktéra wymaga

zaangazowania intelektualnego z emocjonalnym.
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Antonomazja — to jeden z wazniejszych tropow
w dziennikarstwie. Przede wszystkim bedzie odnosit sie
on do omawianej w niniejszej pracy strategii zaszczytu.
Polega na zastgpieniu imienia i nazwiska badz nazwy
wlasnej innym okresleniem: ,Ojciec polskiej demokracji”
o Lechu Walesie. Zwlaszcza w tekstach wywiadu mozna
uzy¢ tego rodzaju $rodka stylistycznego wskazujac, ze
rozmawia si¢ z ,autorem najlepiej sprzedajacej sie plyty”,

»bohaterem afery tasmowej” itd.

Onomatopeja — to tworzenie wyrazéw, ktére swoim
brzmieniem przypominaja dzwigk badz budowa¢ forme
polegajaca na efekcie dzwigkowym: ,,Cichszy gwizdek ma

mie¢ Piszczek” albo ,,Szczegoly szczescia Szczesnego”

Katachreza - to ten ze $rodkow, ktdéry najczesciej
tworzy si¢ nieSwiadomie. Polega on na naduzyciu pod-
czas metaforyzowania rzeczywistosci: ,wszystko w re-
kach losu” (los nie ma rak). Dzi¢ki niej istnieje mozliwo$¢
budowy elementéw humorystycznych, zwlaszcza w sy-
tuacjach zamierzonych. Czg¢sciej jednak katachrezy po-
wstajg w wyniku nieznajomosci podstawowych regut je-

zykowych zwigzanych z uzyciem frazeologizmow.
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Alegoria - byla juz omawiana przy okazji metafory,
jednak jako trop posiada odrebng wykladnig stylistyczna.
Charakteryzuje sie tym, zZe polega na rozbudowanej formie
metaforycznej. O ile sama metafora moze ograniczy¢ sie
do uzycia jednego, dwdch stow, o tyle w alegorii nastepuje
jaki$ szerszy opis. Alegoria czesto wystepuje w tekstach
i wypowiedziach religijnych, ma szeroko rozbudowane

narracje.

Ironia - to kolejny z komponentéw kreatywnego
tekstu. Nie kazdego sta¢ na ironi¢ i nie kazdy jest w stanie
ja dostrzec, w zwigzku z czym, ten, ktéremu si¢ to uda, jest
odbierany za osobe¢ o nieprzecietnej inteligencji. Ironia
powstaje w wyniku eksponowania réznic pomiedzy zna-
czeniem, domniemaniem, wlasciwoscig a rzeczywistoscia,
np.: ,Ale sie najadtem” - kiedy kto§ obchodzi si¢ sma-
kiem. Ironie stosuje sie gléwnie w tekstach moéwionych,
gdyz pelni ona wéwczas wiele pozytywnych funkeji per-
swazyjnych: powoduje o$mieszenie oponenta rozmowy,
jesli jest postawiona po lub przed argumentem, powoduje
jego wzmocnienie, stanowi barwny element wypowiedzi,
daje chwile rozprzezenia sytuacji, powoduje zmniejszenie
dystansu - tu zacheca si¢ dziennikarzy do stawiania auto-
ironii, by stali si¢ w oczach odbiorcéw bardziej przystep-
nymi. W praktyce dziennikarskiej umiejetnos¢ ironizo-
wania przyciaga uwage czytelnika. Powoduje to nawet po-
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wstanie statych wigzi emocjonalnych z odbiorca. Nalezy
przy tym odpowiednio wymiarkowa¢ wydzwigk ironii
i zadba¢ o dobdr slownictwa, po to, by si¢ nie narazié,
nawet kiedy ironia jest skierowana w rozmdwece, gdyz od-

biorca moze czu¢ wiez emocjonalng wlasnie z nim.

Peryfraza - polega na przedstawieniu danego obiektu,
przedmiotu czy postaci w sposdb obrazowy, opisowy.
Sprawdza sie¢ wowczas, kiedy nie chcemy uzy¢ persona-
liow danej osoby, tworzac aure tajemniczosci. Stosuje si¢
ja takze w okoliczno$ciach, w ktérych nie wypada rzeczy
nazywac po imieniu, zwlaszcza w aspektach kulturowego
tabu. Przykladem moze by¢ tu: ,,odszedl do wiecznosci”
- zamiast umarl, ,sprawca zdarzenia” - zamiast Jan Ko-
walski. Peryfraze czesto stosuje si¢ jako zabieg synoni-

miczny, by unikna¢ powtérzen w tekscie.

Hiperbaton - to ciekawy zabieg polegajacy na odwro-
ceniu porzadku stow badz szyku liter w stowach, tak by przy
zachowaniu skojarzen, otrzymac t¢ samg jako$¢ semantyczng
badz przy tym samym znaczeniu inne skojarzenia, np.: ,,Era
premi” — zamiast premiera, ,,Ster mini rzagdu” - zamiast mi-
nister rzagdu. Pojawienie si¢ tego rodzaju stylizacji powoduje
wybicie si¢ czytelnika z ciggu informacyjnego i pozwoli na

zaangazowanie w dalszg konsumpcje tresci i idei.
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Hiperbola - to jedna z czgstszych form stosowanych
obecnie w dziennikarstwie, jest tak powszechna, ze wy-
daje si¢ juz naduzywana badz nawet zuzyta intelektualnie.
Polega na wyolbrzymianiu lub minimalizowaniu znaczen
stow i ich desygnatéw. Przesadni warto uzywacé woéwczas,
gdy méwi sie o liczbach badz dokonuje sie deskrypcji do-
konan lub zaniechan wtadzy lub osoby. Hiperbolizowanie
dziala na wyobraznie, gdyz wyraznie kategoryzuje, np.:
»najlepszy skoczek sezonu”, ,niedoscigniona gwiazda
polskiej estrady”. Dziennikarz wie, ze o wiele lepiej czy-
telnikowi czyta si¢ o ,,gigantycznym dlugu narodowym’,
niz o ,wcigz wzrastajacej kwocie zadtuzenia” Warto przy
tej okazji poruszy¢ kwesti¢ frazeologizmoéw: ,,sumy ba-
jonskie” czy ,,sumy neapolitaniskie” - ich warto$¢, choé
symboliczna, nie ma przelozenia na wyobraznie czytel-
nika, dlatego tez z powodu coraz mniejszego dla nich
zrozumienia odstepuje si¢ od stosowania tego rodzaju
zwrotéw. Jest to zjawisko tylez niepokojace co przykre,

gdyz $wiadczy o poziomie intelektualnym odbiorcow.
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Figury stow

Jaroszynscy, dokonujac prezentacji srodkéw retorycznych,
wyodrebniajg oprécz tropdw figury retoryczne, amplifikacje
i kompozycje jako sposoby uposazenia tekstu w okreslong
stylizacje, jako komponenty kreatywnego pisania teksu - pet-
nego ekspresji, sposobu i rzetelnosci. Polegaja przy tym na
starozytnej wykladni, jednak w tym wypadku klasyka nigdy
nie wychodzi z mody (W. Pisarek, 2012a, s. 361-377). Tropy
odpowiadajg za stylizacje znaczen stéw. Mozna jednak ope-
rowaé samymi stowami poprzez ich uklad, aby wptywac na
sens wypowiedzi. Przyjrzyjmy si¢ zatem podawanym przez
Jaroszynskich (C. Jaroszynski, P. Jaroszynski, 1998, s. 63-66)
figurom stow, ktére bazujg na zewnetrznej formie oddzialy-

wania na odbiorce.

Podwojenie - to figura, ktora polega na uzyciu stowa
na koncu jednego ze zdan i rozpoczecia nim kolejnego
zdania: ,To jest nasz prezydent. Prezydent na miar¢ na-
szych czasow”. Jak latwo zauwazy¢ w egzemplifikacji,
ta forma stylistyczna wplywa na spotegowanie wyrazu.
Jednak stowo pisane nie lubi powtdrzen, a sztuka dzien-

nikarska odzegnuje si¢ od tego rodzaju rozwigzan, gdyz
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przypominaja one styl potoczny badz poetycki. Ciekawym
zjawiskiem winno by¢ zatem eksperymentowanie z takimi

figurami, ktore bywaja niedowartosciowane.

Antyteza - polega na podawaniu w jednej calosci
dwdch zjawisk sobie przeciwstawnych. Zestawienie to jest
powodowane checig zwigkszenia ekspresji wyrazu, zaan-
gazowania w zjawisko i ewentualnie podkreslenie jego
dualizmu. Przykladem moze by¢ tu zdanie: ,Ufaj temu,
kto zamiast obiecywa¢ daje, zamiast méwic czyni” lub ,,Ta
cisza dzwoni mi w uszach” Przeciwstawienie daje mozli-
wos¢ okredlenia cech opisywanego zjawiska. Jest tez ide-
alnym $rodkiem do tego, by podkresli¢ odrebnos¢, wyizo-

lowa¢ fragment z ogdtu.

Stopniowanie - zaklada wystepowanie gradacji w po-
dawaniu kolejnych wyliczen, elementow, a takze wymusza
stosowanie odpowiedniej struktury i klucza kategoryza-
cyjnego przy tworzeniu ciggu zdania. Stopniowanie moze
przyja¢ rozne formy: ,Najpierw zlodziejaszek, potem
przestepca, a teraz kryminalista’, ,,Szeptal, méwit a teraz
krzyczy o swoich problemach”. Stosujac te figure, nalezy
pamigtac, by uzywac co najmniej trzech elementéw pod-
danych gradacji, gdyz w ten sposdb bedzie mozna dostrzec

intencje autora. Jak latwo zauwazy¢, stopniowanie ma za
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zadanie ukazac jakie$ zjawisko w jego cyku rozwojowym,

co zdecydowanie zwieksza site wyrazu.

Powtdrzenia - stosunek dziennikarstwa do powtdrzen
jest jednoznacznie negatywny. Wplywa na to che¢ zwiek-
szenia predkosci podawania informacji. Powtérzenie po-
woduje wyhamowanie i zmiang orientacji i wagi wypo-
wiedzi. Element powtarzany przyciaga wieksza uwage, ale
wazne, by sie nie znudzil odbiorcy. Jaroszyncy wymieniaja
trzy rodzaje powtorzen:

Anafory - powtarzanie okreslonej frazy nastepuje na
poczatku zdan: ,,Bytem glodny. Bylem spragniony”.

Epifory - powtarzanie okreslonego slowa na koncu
zdan: ,,To jest nasza stolica - Warszawa. Narodowa duma
nasza — Warszawa”.

Symploke - to jednoczesne uzycie anafory i epifory:
»la dziewczyna jest pigkna — Karolina. Ta dziewczyna jest

milta - Karolina”,

Epanodos - to wyjatkowo rzadko spotykana figura
polegajaca na lustrzanym odbiciu uktadu stéw w zdaniu:
»Przyszta wiosna. Wiosna przyszla”. Daje takie samo dzia-

lanie jak powtérzenie.
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Przeniesienie - to takze forma powtdrzenia, ale wyrazu
pojawiajacego si¢ w zdaniu i za kazdym razem w innym,

przypadku lub liczbie: ,Widze Piotra, nie ma Piotra”

Synonimia — pozwala na stosowanie powtorzen,
wzmocnien w sposdb nierzucajacy si¢ czytelnikowi
w oczy. Zabieg ten polega na uzyciu wyrazéw bliskoznacz-
nych w zdaniu: ,,Zamieszkujg wszystkie drzewa, bory, lasy,
puszcze”. Wyliczenia zmieniaja rytmike zdania, popra-
wiaja jego ptynnos¢, a przez to czynig wypowiedz bardziej

przejrzysta, pomimo nagromadzenia duzej liczby stow.

Niepowigzanie — polega na pisaniu zdan zlozonych
i niefaczeniu ich spdjnikami. W tym przypadku mozna
zaznaczy¢, ze tego rodzaju praktyka nie sprawdzi sig
w komunikacji masowej, gdyz calo$ciowo utrudnia od-
biér sensu zdania i wymaga wysokiego zaangazowania
intelektualnego: ,,Byl tam, widzial, co sie¢ dzieje, styszal,

co méwia, wiedzial, co myslg, niepotrzebnie rozgladat si¢”

Wielospojnik to przeciwienstwo niepowigzania, czyli
stosowanie i powtarzanie spdjnika w zdaniu: ,,Byt tam
i widzial ,co si¢ dzieje i styszal, co méwig i wiedzial, co

mysla, i niepotrzebnie rozgladat si¢”.
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Elipsa jest figura, ktora powstaje w wyniku odjecia, opusz-
czenia stowa w zdaniu, nawet pomimo zaistnienia bledu
gramatycznego: ,,Jak Kuba Bogu, tak Bég Kubie” - jak Kuba
uczyni Bogu, tak Bog Kubie si¢ odwdzieczy, odplaci.

Zwigzanie jest druga figura opierajaca si¢ o odjecie,
powstajaca w wyniku polaczenia wyrazéw o podobnym
brzmieniu i/lub znaczeniu (lub podobnym brzmieniu,
a réznym znaczeniu): ,, Tu rosty kwiaty, tu maliny, tu ja-
blonie” - uniknigcie powtoérzen stowa rosty (rosty kwiaty,

tu rosty maliny, tu rosty jabtonie).

Paronomazja polega na zestawieniu ze sobg stow
brzmigcych podobnie — homofonéw, homoniméw, po to,
by uzyska¢ efekt stylistyczny: ,Ustawa nabiera ksztaltow,
nabiera nas caly czas”, ,Rybe chytrze wydrze wydrze”.

Homoioteleuton - to uzycie w jednym zdaniu kilku
czasownikow majacych taka sama koncowke fleksyjna:

»On by tego tak nie zrobil: najpierw pobil, potem dobil”

Homoioptoton - to rowniez uzycie w jednym zdaniu
slow o takiej samej koncowce, ale roznych: czasownikow,
rzeczownikéw, przymiotnikéw itd., np.: ,,Moja kobieta,

najpierw przeczyta, potem pobita”
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Izokolon to figura retoryczna stuzaca do nadania po-
etyki wypowiedzi, uzyskuje si¢ ja poprzez stosowanie stéw

o takiej samej liczbie sylab: ,mowa, stowa, glowa”.

Antyteton polega na formutowaniu wypowiedzi na
zasadzie przeciwstawnosci: ,Lenistwo prowadzi nas do

nedzy, praca wiedzie ku bogactwu”.

Powyzsze figury retoryczne oparte na stowie wydaja sie
anachroniczne, poetyckie, barokowe i nie przystawa¢ do
wspolczesnych form komunikacji. Wystarczy jednak wzigé do
reki gazete, dziennik, tygodnik i sprobowaé poszuka¢ w nim
ile z tego rodzaju srodkow stosowanych jest we wspolczesnej
komunikacji. Wydaje sie¢, ze bagatelizowanie form stylistycz-
nych jest jedna z przyczyn splycania przekazu. Warto mie¢
zatem na uwadze powyzsze figury, by starac si¢ nadac tek-
stom odpowiedni ksztalt, ekspresje, a jednoczesnie oblec go

w pelnowarto$ciowy przekaz informacyjno-publicystyczny.
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Figury mysli

Czestaw i Piotr Jaroszynscy (C. Jaroszynski, P. Jaroszynski,
1998, s. 66) podaja, ze nie ma skonkretyzowanej definicji
figur mysli. Opierajac si¢ na starozytnych myslicielach, wska-
zuja natomiast, ze figury mysli stuza po to, by tekst, ktéry
traktuje o rzeczywistosci wprost, po ich zastosowaniu stal sie
zywiolowy i dynamiczny (por. B. Witkowska-Maksimczuk,
2014, s. 136-150). Jaroszynscy analizujg tylko niektére, naj-
czesciej wystepujace i najbardziej perswazyjne figury mysli,
ktére wypada tu przyblizy¢, przeanalizowac i odpowiednio

skomentowac (C. Jaroszynski, P. Jaroszynski, 1998, s. 66-69).

Interrogatio, to pytania retoryczne, takie, ktére albo
nie wymagaja odpowiedzi, albo jej nie oczekuja: ,,Dokad
zmierza nasz kraj?”. Pytania retoryczne stawia si¢ wow-
czas, gdy odpowiedz jest oczywista i czytelnik nie bedzie
musial trudzi¢ si¢ udzielaniem na nie odpowiedzi (B. Bo-
niecka, 2000). Nalezy tez pamieta¢, ze tego typu zabieg za-
wsze jest skierowany w odbiorce i jego pojecie o rzeczywi-
sto$ci, w zwiazku z czym pytania retoryczne nie powinny

by¢ trudne, ale nie powinny tez by¢ btahe.

101

“'Yd““i{kij‘a‘ﬁé’i a‘zl%okowo


http://ebookpoint.pl/page354U~rt/e_03i0_ebook

Subiectio - podstawienie odpowiedzi po zadanym
pytaniu. Pytania zadaje si¢ gtéwnie po to, by uzyska¢ od-
powiedz (B. Witkowska-Maksimczuk, 2014, s. 136-150).
Funkcjonuja jednak takie pytania, na ktdre pytajacy sam
udziela odpowiedzi: ,Wiesz jak mnie nazywajg? Frajerem”
Pytania te pozwalaja na wyrazny podzial i zaakcentowanie

drugiej czgsci wypowiedzi.

Anticipatio to prezentacja przewidywania, oczeki-
wania jeszcze przed pojawieniem si¢ zarzutu, jest to sta-
wianie odpowiedzi przed pytaniem: ,,Uprzedzajac panskie
pytanie, jestem niewinny, pomimo wyrokéw, jakie na

mnie zostaly wydane”.

Dubitatio to prezentowanie i podkreslanie watpliwosci
co do pewnosci argumentacji i trafnosci sadéw. Tej figury
mozna uzy¢ zaréwno w tekscie, jak i w rozmowie/wywia-
dzie: ,Wigc nie wie pan, co nalezy w takiej sytuacji zrobic?
Jak sie zachowac?”, ,Nie mamy pojecia o tym, o czym tu

rozprawiamy’.

Communicatio to zabieg polegajacy na umieszczeniu
w tekscie apostrofy do odbiorcy z prosbg badz pytaniem
o rade. Tego rodzaju figure stosuje si¢ po to, by zaanga-

zowa¢ emocjonalnie czytelnika w odbior tekstu, by wcig-
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gnac¢ go w wir wydarzen, by stal sie ich obserwatorem:
»Jak jeszcze mozemy przedstawi¢ panstwu te sprawe, by

byto oczywiste, Ze sprawca jest winny?”.

Sustenatio jest figura odnoszaca si¢ do pointy. Zaklada
zwiekszenie napigcia wypowiedzi, a nastgpnie zmiane
spodziewanego stanowiska w postaci pointy, ktéra od-
staje od oczekiwan odbiorcéw. Kazdy tekst dziennikarski,
zwlaszcza publicystyczny, powinien zawiera¢ pointe,
ktéra czytelnik bedzie akceptowal lub przynajmniej to-
lerowal. Starozytni zauwazyli, ze w momencie, w ktérym
odbiorca oczekuje pointy, nalezy spietrzy¢ problem (np.
poprzez hiperbole we wtraceniu), a nastepnie wykrzywic¢
oczekiwania odbiorcéw. W tym przypadku zaklada sie:
prowadzenie narracji w taki sposéb, by argumentacja
opowiadala sie po jednej stronie, za§ wnioski padajace po
poincie byly — tak jak i ona — zaskakujace (B. Witkowska
-Maksimczuk, 2014, s. 136-150). By uzmystowi¢ dzialanie
sustenatio, proponuje si¢ nastepujacy przyklad: ,Znamy
wyrok sadu w sprawie ksiedza pedofila. Nie chodzi tu
juz o wymiar kary ani cigzar zbrodni: bo to my wszyscy
jesteSmy winni checi samosadu”. Przed pointa: ,wszyscy
jesteSmy winni checi samosadu”, pojawia si¢ spietrzenie,
za$ pierwsze zdanie domaga sie¢ rozwigzania, ktérym jest

pointa.
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Permissio to pozorna akceptacja cudzej wypowiedzi,
opinii, pogladu po to, by przej$¢ do innego problemu, co
pozwoli na minimalizacje znaczenia owej aprobaty: ,,Zga-
dzam si¢ z tym, co pan powiedzial, ale nie ma to zadnego
znaczenia dla...”, ,Nalezy zgodzi¢ si¢ z premierem, ze si¢
z nim nie zgadzamy”. Mozna w ten sposob zbi¢ przeciwng
argumentacje, przykrywajac ja innym, wlasnym zagad-

nieniem.

Licentia w tej figurze najwazniejszym zalozeniem
jest $miale i bezpardonowe przedstawienie wlasnych po-
gladéw. Dziennikarz powinien podkresli¢ swoja szcze-
ro$¢: ,Nie mylilismy sie, informujac o ksiedzu pedofilu,
tak samo bedzie w przypadku seryjnego mordercy”. Jezeli
brakuje nam porzadnych argumentéw, mozna je zawsze
przedstawic poprzez obnazenie autora: ,Wielokrotnie mé-
wilem, taplalem si¢ w tym blocie, by teraz moc rzucié za-
sadne oskarzenia wobec prezesa spotki”. Dziennikarz ma
prawo przechwala¢ si¢ swoimi dokonaniami i opiera¢ sig

na wypracowanym na nich autorytecie.

Apostrofa — bezposredni zwrot autora wypowiedzi/
tekstu do odbiorcy. Bezposredni zwrot moze dotyczy¢

takze osob nieobecnych albo nawet nieistniejacych,
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symbolicznych, ktérych obecnos¢ wzmocni site wyrazu:
»Matko [Polsko], cdz ci dzieci uczynily!”. W sztuce dzien-
nikarskiej apostrofa jest jednym z elementéw perswazyj-
nosci uzywanych gltéwnie we wstepie (tytule, lidzie badz
we otwarciu). Autor tekstu czesto uzywa réwniez trybu
rozkazujacego, ktdry ma zacheci¢, a nawet wymusi¢ na
odbiorcy zapoznanie sie z trescig komunikatu: ,,Kierowco,

zmiana przepiséw. Musisz to wiedziec!”.

Jedna z ciekawszych rodzajoéw apostrof jest adhortatio,
czyli bezposredni zwrot do czytelnika polaczony z zacheta
do dzialania lub przyjecia okreslonej postawy (B. Witkow-
ska-Maksimczuk, 2014, s. 140). Takim $rodkiem mozna
pobudzi¢ czytelnika, zwlaszcza po to, by siegnal i odko-
dowal przekazywane tresci. Innymi rodzajami apostrof
sa: admonitio — zawierajaca napomnienie albo przestroge,
comminatio — w ktdrej autor umieszcza grozbe, zapowiedz
zemsty lub wrogiego dzialania, execratio - w ktérym znaj-
duje sie przeklenstwo (B. Witkowska-Maksimczuk, 2014,
5. 140-141).

Panesia - stanowi otwartg deklaracje dziennikarza,
w ktorej ten zobowigzuje si¢ do szczero$ci, pomimo
skutkow, jakie jego wiadomosci przynosza (B. Witkow-
ska-Maksimczuk, 2014, s. 141). Tego rodzaju zabieg jest

niezwykle skuteczny przy okazji podawania informacji
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o wszelkiego rodzaju tragedii, zbrodni oraz wyrazenia
swojej opinii o takim wydarzeniu. Przede wszystkim czy-
telnik otwiera si¢ na nadawce, ktéry emanuje wiarygod-
noscig. Akcentuje sie przy tym swoja bezinteresownosc¢
i operuje twardymi stowami (B. Witkowska-Maksimczuk,
2014, s. 136-150). Jako przyklad mozna podaé zdanie:
»10, co przynidst korespondent z Moskwy, moze si¢ nie
spodoba¢, ale poniewaz dotyczy to nas wszystkich be-

dziemy bezkompromisowi w relacjonowaniu wydarzen”

Reticentia to zabieg, ktdry przejawia si¢ w przerwaniu
wypowiedzi, urwaniu, tzw. wykropkowaniu tekstu w samym
srodku wypowiedzi (C. Jaroszynski, P. Jaroszynski, 1998, s.
66-69). Tego rodzaju stylistyki uzywa si¢ do wzmocnienia
argumentacji, poprzez wyciszenie, ktére ma by¢ zwia-
stunem nadchodzacych wnioskéw, o ktére odbiorca musi
pokusi¢ sie juz sam. Oznacza to, ze pierwsza czes¢ zdania
powinna zawiera¢ na tyle sugestywne presupozycje badz
implikatury, by dalsza czes¢ byta zbednym dodatkiem, a jej
przemilczenie, czyli wymuszenie na odbiorcy uzupelnienia
tekstu, sprowadzala si¢ do przyjecia wniosku jako swojego:
sWolnos$¢ Polski to rzecz $wieta, lecz kto sie na nig tar-
gnie...”. Wyciszenie, urwanie zdania, to sprawdzona prak-
tyka na emisje wartodci i emocji, ktérymi autor moze po-
dzieli¢ si¢ z czytelnikiem. Warto jednak pamigtaé, by tego
rodzaju stylizacji nie naduzywac.
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Mimesis polega na szczegélowym opisie, z elemen-
tami pordwnawczymi i interpretacyjnymi. Przejawia si¢
w stereotypach funkcjonujacych w jezyku, w swiadomosci
spolecznej danej zbiorowosci (C. Jaroszynski, P. Jaro-
szynski, 1998, s. 66-69). Opisywane zjawiska okreslane sa
jednoczes$nie poprzez cechy fizyczne i wynikajace z nich
stany emocjonalne, wlasciwosci badz stany psychiczne:
»11zy zmarszczki na czole to u niego nie wynik inteli-
gencji, ale zdziwienia’, ,Glowe mial duza, okragla, twarz
otepiala, co zwiastowalo dlugie rozmowy pokojowe z tak
butnym czlowiekiem”, ,Ksztalty miala cyganskie, rysy
potudniowe, balem si¢, Zeby mi czego nie ukradta” Mi-
mesis dziala na istniejacych w danym kregu kulturowym
warto$ci poznawczych opierajacych sie o przekonania na-
dajace cechom fizycznym ich odpowiednik w postaci ak-
sjologicznej. Kontynuowanie tego rodzaju zachowan, od-
noszacych sie zwlaszcza do stereotypéw narodowych, nie
powinno, z uwagi na polityczng poprawnos¢ i etyke zawo-
dowas, znajdowac szerszego odwzorowania. Istnieje jednak
caly szereg wilasciwosci, ktére wystepuja w spotecznym
konglomeracie obrazowania rzeczywisto$ci, dzigki kto-
remu mozna opisywac zjawiska aksjologiczne i emocjo-

nalne poprzez cechy fizyczne.
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Frequentatio oznacza prezentowanie wnioskow w po-
staci enumeratywnej w okreslonym, zwykle na koncu,
etapie wypowiedzi lub tekstu. Teksty dziennikarskie po-
zbawione sg zakonczenia, jednak funkcjonuja w nich for-
muly zamykajace. Jedng z nich moze stanowi¢ ewaluacja
lub rekapitulacja (C. Jaroszynski, P. Jaroszynski, 1998, s.
66-69). Pomagaja one usystematyzowac wiedze i jeszcze
raz odnie$¢ sie do najwazniejszych hipotez i wnioskéw
poruszanych w tekscie (czy to artykulu, czy wywiadu).
Ewaluacyjne frequentatio zaklada dokonanie ocen badz
zwrdcenie szczegolnej uwagi na aspekty aksjologiczne po-
ruszane w temacie. W przypadku rekapitulacji mamy do
czynienia z pojedynczym, punktowym wyliczeniem tych
elementéw, na ktére dziennikarz chcialby szczegélnie
zwrdci¢ uwage: ,Zatem pamietajmy, by nie pi¢, nie jes¢
i nie zazywac przed pojsciem na niestrzezone kapielisko.
Trzeba réwniez by¢ dobrze przygotowanym na zmiane po-
gody. Najwazniejsze to jednak zachowa¢ rozwage i umiar”.
Frequentatio moze pojawiac si¢ na zakonczenie kazdego

akapitu.
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AMPLIFIKACJE

Amplifikacje stuzg w sztuce pisania i w sztuce mowienia
do uzyskania wrazenia wyolbrzymienia, powi¢kszenia, uwy-
datnienia okreslonego zjawiska, czy rzeczy. Jest to umiejet-
no$¢ takiego reprezentowania rzeczywistosci, by nie okazala
sie hiperbolizacja, ale rzeczowym i realnym ogladem sytuacji
(B. Witkowska-Maksimczuk, 2014). Polega na budowie jak
najbardziej naturalnych metod ksztaltowania obrazu, by nie
byl on zbyt przesadny i nie cechowat si¢ nierealnoscig. Cze-
staw 1 Piotr Jaroszynscy za Arystotelesem podaja i analizuja
cztery amplifikacje (C. Jaroszynski, P. Jaroszynski, 1998, s.
69-70), ktore uznaje za wyjatkowo przydatne w dziatalnosci

dziennikarskiej.

Podwyzszenie sprowadza si¢ do przedstawienia cech
okreslonej rzeczy, zjawiska czy osoby poprzez zestawienie
okreslen synonimicznych. Ustala pewng stylistyke zdania,
w ktdrej wyrazenia bliskoznaczne pojawiaja si¢ w struk-
turze wzrastajacej: ,,Poezja jest dla niego szeptem w konfe-
sjonale, mowa obronng przed sagdem, glosem wotajacego
na pustyni, krzykiem zrozpaczonego czlowieka i wrza-

skiem skazanego na $mierc¢”.
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Poréwnanie to zestawienie dwdch rzeczy obok siebie,
metaforyczne obrazowanie jednego zjawiska drugim. Po-
réwnanie czesto odbywa si¢ przy pomocy stowa ,,jak’, przez
co dzieli zdanie na cze$¢ okreslajaca — w ktdrej wystepuje
przedmiot poddany obrazowaniu — i okre$lang, dzigki
ktdrej pojawiajg sie cechy méwiace o wlasciwosciach zja-
wisk wystepujacych w czedci pierwszej. Po pordéwnanie
warto siegnac zawsze wtedy, gdy pewne kwestie domagaja
sie jasniejszego zobrazowania. Przelozenie spraw odle-
glych, politycznych, aksjologicznych, na problemy zwy-
klego mieszkanca badz takie, ktdre dotycza wigkszosdci
spoleczenstwa, jest sztuka wymagang w codziennej prak-
tyce dziennikarskiej. Nastepuje wowczas efekt mowienia,

o dalszym poprzez blizsze o nieznanym przez znane.

Entymemat to wymieszanie podwyzszenia i wyga-
szenia, gdyz przy jednoczesnym wyolbrzymieniu wiasci-
wosci podmiotu pomija si¢ wnioski nasuwajace si¢ bez-
posrednio z owego zabiegu po to, by odbiorca sam mogt je
uzupelni¢: ,Nie mégl popelni¢ zarzucanych mu czynéw,
gdyz jest wspaniatym czlowiekiem, przykladnym ojcem,
kochajacym mezem, zas jego umilowanie do ojczyzny nie
pozwoliloby na te sytuacje [postawienie przed sadem]”

Sztuka niedomoéwien i naprzemiennych wyolbrzymien
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dobrze sprawdza si¢ w rzemiosle dziennikarskim, gdyz
motywuje czytelnika do uwaznego czytania i wysuwania

samodzielnych doswiadczen i bodzcow.

Nagromadzenie to do$¢ prymitywny sposéb przy-
kucia uwagi, ktory przewiduje skupienie duzej liczby
okreslent danego przedmiotu: ,Sprawca byl nietrzezwy,
nieodpowiedzialny, niepetnoletni i nieSwiadom odpowie-
dzialno$ci karnej”. Nagromadzenie pomaga rozladowa¢

ciag epitetow, ktorymi dziennikarz okresla rzeczywistosc.

Powyzsze $rodki stylistyczne, ktore wystepuja w retoryce
i tekstach literackich, majg swoje szerokie przetozenie na
dziennikarstwo. Wystarczy zauwazy¢, ze sama sztuka dzien-
nikarska opiera si¢ na stowie wystylizowanym, ktére wynika
z literatury i innych strukturalno-instytucjonalnych zjawisk
spotecznych, a co za tym idzie, pociaga za sobg koniecz-
no$¢ pozostania przy macierzy, czyli retoryce jako sztuce
wywierania wplywu na swoim odbiorcy. Z uwagi na to, ze
wspolczesne dziennikarstwo niemal na réwni postuguje sie
stowem pisanym co méwionym, powyzsze wskazania beda
wyjatkowo przydatne dla wszystkich, ktdrzy chcg poprawic
swoj warsztat jezykowy. Kreatywno$¢ w tym wymiarze be-
dzie sprowadzac si¢ do mozliwosci ponownego dostrzezenia

wlasciwosci jezyka w jego strukturze perswazyjne;j.
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Koncentracja uwagi

Czytelnik, otrzymujac tekst dziennikarski, musi potrafi¢
najpierw go dostrzec, a nastgpnie wyodrebni¢ z pozostalego
szeregu roznotematycznych tworéw informacyjno-publicy-
stycznych. Koncentracje uwagi uzyskuje sie poprzez odpo-
wiednio perswazyjny wstep. Istnieje jeszcze jeden element
mozliwosci przykucia uwagi — postawienie go w opozycji do
dominujacego newsa. O ile bazowanie na newsie sprawdza
sie zawsze, o tyle wiadomo, ze caly przekaz nie moze by¢ po-
$wiecony tylko na realizacje jego potrzeb. Z tej uwagi warto:
podkresla¢ odmiennos¢ tematyczng swojego tekstu, wska-
zywac na aspekty, ktore bezposrednio wiaza si¢ z korzyscia,
jaka otrzyma czytelnik po zapoznaniu sig¢ z trescig, sugerowac

istnienie wieloaspektowej rzeczywistosci.

Koncentracja uwagi to nie tylko odciecie od newsa, ale
réwniez nawigzywanie do niego. Pojawia si¢ tu problem
zbieznosdci tematycznej. Jezeli wystepuje korelacja miedzy
tematem newsa a tematem roboczym, dziennikarz moze
zaopatrzy¢ swoj tekst w niewielkie, jednozdaniowe dygresje
odnoszace sie do innych tekstéw. Jest to niezwykle rzadka
praktyka, ktéra wigze si¢ ze zjawiskiem deadlinu — czyli ko-
nieczno$ci oddania tekstu do druku (dziennikarz moze nie

miec sposobnosci zapoznania si¢ z innymi tekstami).
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Koncentracj¢ uwagi mozna uzyska¢ takze przy pomocy
sygnowania odpowiednich zjawisk: nazwisk, miejsc, wyda-
rzen w tekscie. Poprzez odpowiednia artykulacje, stylizacje
dziennikarz powinien budowaé takie formy wypowiedzi,
ktére beda uwypuklaly konkretne i do$¢ precyzyjne pro-
blemy poruszane w tekscie (moze odby¢ sie to nawet przy

pomocy pogrubionej czcionki).

Kreacja rzeczywistosci

Podawanie do publicznej wiadomosci informacji ze
$wiata i o $wiecie wigze si¢ z pewnymi konsekwencjami.
Dziennikarz musi wiedzie¢, jakie wartodci chce przekazywac
swoim odbiorcom. Powinny by¢ one stale. W kreacji rze-
czywistosci wazny jest aspekt pobudzania. Przejawia si¢ on
w trzech prostych krokach: reakcja — problem - rozwigzanie.
Dzigki temu dziennikarz nie tylko moze wywiera¢ wptyw na
odbiorcow, ale przy ich pomocy uzyskiwac realne cele spo-
feczno-polityczne. Czesto wladze poszczegélnych instytuciji,
osrodkéw, samorzadow nie zdaja sobie sprawy z probleméw
lokalnych, gdyz mieszkancy zamiast do odpowiedniego
urzedu zglaszaja si¢ do medidw. W ten sposdb jest kreowana
reakcja, czyli zaistnienie $wiadomosci spotecznej i potrzeby
(Z.Zemler, 1992). Moze to by¢ btahostka, jednak dziennikarz

powinien wskazywa¢ na zaangazowanie spofeczne i emocje
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towarzyszace reakcjom. Po nich nastepuje problem - omo-
wienie genetycznosci reakcji, zderzenie spoleczenstwa np.
z urzednikami, prawem, brakiem $rodkéw itp. W problemie
dziennikarz odnosi si¢ do aksjologii, zderza ze sobg zazwy-
czaj sprzeczne interesy i rysuje zagadnienie w barwach bialo-
czarnych. W rozstrzygnieciu pojawiaja si¢ proponowane przez
dziennikarza ,najlepsze” rozwiazania. To takze obszar mie-
szania si¢ opozycyjnych stron, wyciszania konfliktu, uzywania
jednokolorowego, szarego atramentu do opisywania zjawisk.

Dziennikarz moze zaaranzowac spotkanie, dyskusje, kon-
ferencje po to, by doszlo do zaognienia problemu. Moze takze
wywolaé reakcje poprzez opublikowanie stosownego mate-
riatu, np. wzywajacego do marszu w imieniu $miertelnego
wypadku na pasach dla pieszych. W tym tonie sg publikowane
teksty, ktére pochodzg bezposrednio od dziennikarza i od
uczestnikéw wydarzen. Zaognienie problemu ma przynies¢
rozwigzanie, ktdre jest juz z géry narzucone poprzez oczeki-
wania i roszczenia przejawiajace si¢ na tamach tekstu dzien-
nikarskiego.

Kreacja rzeczywisto$ci ma zatem swoje odzwierciedlenie
w tréjczlonowym schemacie opartym na tworzeniu pro-
blemu i propozycji jego rozwigzania. Tworzenie problemu to
warstwa informacyjna, opisujaca, bez cech oceny (Z. Zemler,
1992). W dalszej czesci powinny przeméwic emocje i potego-
wane faktografig oraz mozliwoscig szybkich realizacji wobec

spofecznych oczekiwan. Na tej zasadzie powinny opiera¢ si¢
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wszystkie teksty perswazyjne, ktérym przy$wieca nie tylko
wplyw na poczytno$¢, na sSwiadomos$¢ spoleczng, ale takze na

zewnetrzng warstwe z otoczenia instytucjonalnego.

Wygaszanie

Reakcje spoleczne to dla przecietnego dziennikarza zy-
wiol, nad ktérym uczy si¢ panowac i ktérego sile stara sig
odpowiednio ukierunkowywa¢. Sztuka dziennikarska nie
jest wolna od presji politycznych i srodowiskowych. Pod-
lega takze wewnetrznym rozporzadzeniom i nawet cieszy
sie posiadaniem oddzielnej etyki. Dlatego tak istotng rola
i srodkiem perswazyjnym jest co$, co da si¢ zdefiniowac jako
wygaszanie. Zjawisko to jest znane od setek lat. Do granic
mozliwosci wykorzystywano je podczas poprzedniego
ustroju w warunkach nowomowy. Zaklada ono ztagodzenie
spolecznego napigcia za posrednictwem przekazéw i komen-
tarzy medialnych, przy pomocy odpowiednio dopasowanych
narzedzi jezykowych. Tymi narzedziami s3 oczywiscie stowa
o znamionach oblosci, obojetnosci. W praktyce dziennikar-
skiej sprowadza si¢ to do zastepowania stéw o bezposrednich
desygnatach znaczeniowych stowami o niejasnej, niesprecy-
zowanej metaforyce (G. I. Nierenberg, 1996). Przykladem
moze by¢ tu debata medialna na temat wieku emerytalnego.

W mediach, w ktérych popierano szes¢dziesigt siedem lat
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jako prog emerytalny, mozna byto przeczyta¢ o ,zmianie
wieku emerytalnego’, ,przesunieciu wieku emerytalnego”
Pojecia tu uzyte nie wskazujg na dos¢ istotne zjawisko, na
ktore zwracala uwage prasa nieprzychylna reformom: ,,pod-
niesienie wieku emerytalnego’, ,,zwigkszenie wieku emery-
talnego”. Zauwazmy, ze zmiana i przesunig¢cie moga odbywac
sie w kierunku zmniejszenia i zwiekszenia, za$ uzycie bezpo-

srednich desygnatoéw daje jednoznaczng wykladnie.

Wygaszenie jest zatem zabiegiem perswazyjnym o zna-
mionach kreatywnego tworzenia tekstu. Calos¢ dzialan po-
lega na sztuce doboru stéw, w zwigzku z czym postuguje
sie czesto kreatywno$cig najwybitniejszych twércow epoki.
Wygaszanie to zjawisko przeciwne do wyzej opisywanych
srodkow stylistycznych, ktérych zadaniem bylo podkresla¢
i zaznacza¢, niemniej réwnie czesto spotykane i potrzebne

do sterowania spofecznymi reakcjami.

Przewaga informacyjna

Dziennikarz jako osoba, ktéra operuje dobrem w postaci
informacji, jest postrzegany inaczej niz przecietny obywatel.
Przede wszystkim dysponuje on przewaga o charakterze mo-
ralno-psychicznym, ktora przejawia si¢ w kilku istotnych

aspektach, ktore mozna wykorzystac, kreujac tekst (B. Wit-
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kowska-Maksimczuk, 2014). Pierwsza z nich jest podkre-
slanie szerokiej wiedzy i przekonania o jej prawdziwosci (np.;
»jako wieloletni korespondent”, ,,od lat obserwujac dziatania
wiadz”). Druga stanowi dzialanie w imieniu dobra i ogétu
(np.: ,to dla panstwa chcieliémy uzyskac szerszy obraz’, ,nasi
czytelnicy sg inspiracjg do dalszych, odwaznych dziatan”).
Trzecig bedzie uzaleznienie odbiorcy, gdyz nikt nie jest samo-
dzielny w poszukiwaniu informacji, mozna to wykorzystac
poprzez budowe poczucia zobowigzania i wdziecznosci, jaka
powinien odczuwac odbiorca po zapoznaniu si¢ z tekstem
(np. »tylko u nas najswiezsze doniesienia”). Czwartg ema-
nacja przewagi jest poswiadczenie o checi pomocy. Dzien-
nikarz jawi si¢ tu jako osoba godna zaufania, przychodzaca
wystuchac i da¢ glos tym, ktérzy na co dzien glosu nie maja
(np.: ,Nasi czytelnicy apelujg do wladz miasta”).
Dziennikarz posiada znaczng przewage nad odbiorca
w powyzszych punktach, ktére daja mu mozliwos¢ jej zazna-
czania i wykorzystywania. Sama $§wiadomos¢ bycia cztowie-
kiem, ktéry moze kierowa¢ innymi ludzmi, stawia dzienni-
karza na wyzszej pozycji. Powinien on umie¢ wykorzystac
zrodla informacji nie tylko do tego, aby informowac, ale
by tworzy¢ relacje z odbiorcami, relacje oparte na kredycie
zaufania i podziwie, ktéry wypracowuje sie latami, a ktore

mozna utraci¢ jednym stabym tekstem.
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Emocje

Klasycznym zachowaniem jest odwolywanie si¢ do emocji
czytelnika. Istnieja dwie drogi, na ktérych mozna budowac
zainteresowanie: refleksji i emocji, zdecydowanie ta druga
sprawdza sie lepiej. Czlowiek jest istotg z wszech miar emo-
cjonalng. Pierwotne instynkty, ktére w nas drzemig, opieraja
sie na emocjach. Dlatego tez tekst, jesli ma by¢ odpowiednio
skonsumowany, powinien posiada¢ do$¢ intensywny kom-
ponent emocjonalno$ci. Racjonalnos¢ i refleksja sg tym, co
wymaga myslenia (G. I. Nierenberg, 1996). Oczywiscie maja
silne dzialanie perswazyjne, o czym byla juz mowa, jednak
sprawdzaja sie tylko w przypadkach srodkéw stylistycznych,
ktére nie angazuja na dluzej odbiorcy. Czytelnik, ktory be-
dzie narazony na permanentne sprawdzanie jego wiedzy i ro-
zumu, przestanie podchodzi¢ do tekstu z odpowiednig doza
rezerwy i bezrefleksyjnosci. Owa bezrefleksyjno$¢ uzyskuje
sie wtedy, kiedy przekaz jest dekodowany emocjami i przej-
rzystymi $rodkami transferu tresci (S. Black, 1998). Uzycie
emocji w tekécie dziennikarskim oznacza otwarcie furtki do
swiadomosci spolecznej, przez ktéra mozna wpuscic i za-
szczepi¢ w ludzkim umysle idee, pragnienia, obawy i wy-

wolaé oczekiwane zachowania.
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Sugestia

Obok dzialan perswazyjnych istnieja jeszcze inne $rodki
pozwalajace na wywieranie wplywu spolecznego. Jednym
z nich jest sugestia. Moze ona wystepowac jako samodzielny
byt z wlasnym celem i spectrum dzialan, ale takze moze
wzmacnia¢ inne dzialania perswazyjne. Sugestia jest kre-
atywna forma wplywu, gdyz wymaga zaangazowania inte-
lektualnego do tego, by wywrze¢ odpowiednie zachowanie
na drugiej osobie. Polega na podawaniu sadéw i ocen nie-
oczywistych, ktore nie opierajg si¢ ani na argumentacji, ani
na istocie zjawiska (Z. Uniszewski, 2000, s. 67). To takze pod-
kreslanie, wyodrebnianie, zaznaczanie tych elementéw, ktore
dla odbiorcy sg lub powinny by¢ oczywiste. Jak podaje Mirostaw
Karwat tekst sugestywny to taki, ktéry ma mozliwo$¢ ksztatto-
wania ludzkich wyobrazen, skojarzen, przezy¢, czy zamiaréw.
Taki tekst powinien by¢ réwniez spojny wewnetrznie i przeko-
nujacy, a do tego inspirujacy. By byt to tekst, ktéry odniesie per-
swazyjny sukces, musi takze prowokowa¢ odbiorce do pewnych
mysl i emocji. W dodatku sugestia powinna by¢ na tyle doniosta,
by z jednego odbiorcy mdc przeniesc si¢ na kolejnych odbiorcéw
(M. Karwat, 2014, s. 200).

Decydujac si¢ na sugestie, dziennikarz powinien mie¢ na

uwadze, ze nigdy nie znajduje si¢ ona w rozwinietym tekscie,
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czyli takim, ktéry posiadatby wyktadni¢ oczekiwanego po-
stepowania. Sugestie sg realizowane dzigki funkcjonujacym
w jezyku skrétom myslowym, metaforom i stereotypom.
W praktyce okazuje sie bowiem, ze sugestia jest wtedy trafna,
kiedy nadawca operuje takimi skrétami myslowymi, ktdre sa
czytelne dla jego odbiorcy. Wlasnie w tym dziataniu najlepiej spraw-
dzajq si¢ aluzje i ironie.

Sugestii mozna przyjrzec si¢ z wielu stron. Mirostaw Karwat wska-
zuje na analizowanie ich z uwagi na podzial na sugestie posrednie
i bezposrednie. Sugestie posrednie s3 realizowane poprzez zaszcze-
pienie w $wiadomosci odbiorcy pewnej potrzeby dowiedzenia sie,
przeanalizowania. Na ich podstawie odbiorca powinien: powrdci¢ do
wezesniejszych wywoddw, dokonac skojarzen kontekstualnych, prze-
prowadzi¢ analize i wyciggna¢ samodzielnie wnioski. Zeby zmusié
odbiorce do tych czynnosci, nalezy postuzy¢ si¢ jedna z kilku
metod: a) podawanie argumentéw bez ich ewaluacji i wnioskéw,
b) zaniechanie — urwanie zdania przed kulminacyjng oceng, c)
zaznaczenie dystansu — sugerowanie, zZe dany problem jest nie-
dostepny, ze posiada sie ,,obawy przed tym tematem’, mozna tu
takze zaszczepi¢ w czytelniku ostrozno$¢ i obawe, d) minimali-
zacja lub hiperbolizacja zjawiska. Sugestia posrednia to zatem
takie dziatanie, ktdre naprowadza odbiorc¢ na okreslony
tok rozumowania, daje bodziec do wywotania okreslonego
stanu wiedzy i emocji (M. Karwat, 2014, s. 213). Odbiorca
sam sobie sponsoruje odpowiednig dawke wnioskow, ktore

uznaje arbitralnie za swoje.
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Sugestie bezposrednie to wskazywanie odpowiednich roz-
wigzan czytelnikowi. Jest to jednoznaczne ocenianie, cho¢
wcale nie musi by¢ ono klarowne. Sugestia bezposrednia
opiera si¢ na apostrofach do odbiorcy, na maksymalnym
skroceniu dystansu i skupieniu si¢ na wspélnym problemie.
W tekstach dziennikarskich wida¢ to zwlaszcza w tytutach:

»LED czy LCD. Pomozemy ci wybrac¢ telewizor”.

Mirostaw Karwat podaje kilka rodzajéw sugestii, z ktorych
dziennikarz powinien skupi¢ si¢ na co najmniej trzech: po-
znawczej, emocjonalnej i wolicjonalnej. Sugestia poznawcza
polega na prezentowaniu rzeczywistosci poprzez okreslone
okulary dziennikarskie. Oznacza to, ze $wiat, ktory jest kre-
owany, moze odnosic¢ si¢ do bezposrednich doswiadczen od-
biorcy, jednak znacznie czesciej prezentuje zjawiska mu obce
(M. Karwat, 2014, s. 213). Dziennikarz, chcagc wykreowa¢
dany wycinek rzeczywisto$ci, zrobi¢ go spdjnym i jedno-
znacznym, tworzy j3 nie poprzez jej wierne odtworzenie, ale
dzieki usunieciu tych elementéw, ktére moga by¢ niezborne
i wplywac na zaciemnienie obrazu. Bazuje sie tu gléwnie na
falszywych tropach: mitach, stereotypach, uprzedzeniach,
ktére majg znacznie wieksza sile poznawcza pomimo, ze s3
faktycznie falszywe.

Sugestia emocjonalna to nic innego jak charakter publicy-
styki. Jest to bowiem bezposrednie wskazywanie wlasnych ocen
do opisywanych zjawisk. Celem takiego dziatania jest w dzienni-

karstwie wyprzedzenie innych obserwatoréw i narzucenie wia-
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snego zdania. Interpretacja rzeczywistosci jest tym trafniejsza,
im wczesniej siegnie po nig odbiorca. Kiedy zapozna si¢ z nig
przed wlasng autorefleksjg, niewykluczone, a raczej wielce praw-
dopodobne, ze oprze si¢ o to, co zostalo mu juz zaprezentowane
(R. B. Cialdini, 2015). Dziennikarz musi wiec energicznie re-
agowac na rzeczywisto$¢ i w swym tekscie zamieszczaé bezpo-
srednie kryteria oceny zjawiska, wlasne i spoleczne (spolecznie
oczekiwane) preferencje, jednoznaczne odczucie moralne, kon-
statacje o stusznosci wlasnych sagdéw i opinii.

Sugestia wolicjonalna odnosi si¢ do mozliwo$ci narzucenia
odbiorcy jego decyzji i dzialan. Media od samego poczatku
swojej dziatalnosci narzucajg nie tylko $wiatopoglad, ale su-
geruja pewne postepowania (np. wyborcze, lifestylowe itp.).
W tekstach dziennikarskich sugestie wolicjonalne sprowa-
dzaja si¢ do zamieszczania porad, wskazowek, podpowiedzi,
rozwigzan, dyrektyw. By nasze dzialania byly skuteczne, na-
lezy podazy¢ droga prezentowang w wynikach badan Miro-
stawa Karwata (M. Karwat, 2014, s. 215): ekspansja w postaci
silnej artykulacji wlasnych sadéw; wywotanie obawy u od-
biorcy z uwagi na posiadanie przez niego osobnego stano-
wiska i uwolnienie go od ci¢zaru jego blednych mysli; pre-
zentacja swoich oczekiwan i zjednanie ich z oczekiwaniami
odbiorcy oraz oczekiwanie na ich akceptacje. W ten sposob
czesto sg organizowane czesci artykulow traktujacych o po-

lityce, w ktérych autor opowiada sie zdecydowanie za jedna
z partii badz za okreslonym pogladem.
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DZIENNIKARSKIE
GATUNKI POGRANICZNE

Obok gatunkéw informacyjnych i gatunkéw publicy-
stycznych funkcjonujg réwniez takie rodzaje, ktére trudno
jednoznacznie zdefiniowaé. Powstaje przez to potrzeba wy-
fonienia osobnego i osobliwego pola gatunkowego w po-
staci gatunkow pogranicznych, w ktérym beda przenikac sig
cechy informacyjnosci i publicystyki. Gatunki informacyjne
s3 zatem tg galezig dziennikarska, na ktérej rozwijaja si¢ za-
réwno typowe role informacyjne jak i publicystyczne, prze-
nikajace przez siebie w réznym natezeniu (I. Loewe, 2007).
W tych gatunkach fakt i jego prezentacja jest uzalezniony od
pogladu autora, a zatem informacja miesza si¢ z ocena, war-
tosciowaniem i jednoznacznym pogladem. Bywa réwniez,
ze znaczna cze$¢ gatunkow pogranicznych jest wyrezysero-
wana, po to tylko by — zupelnie jak publicystyka i to w do-
datku felietonistyczna, a wrecz bulwarowa — wzbudzi¢ sen-
sacje wraz ze znamionami skandalu (K. Wolny-Zmorzynski,
A. Kaliszewski, W. Furman, 2009 s. 32). Do gatunkéw pogra-
nicznych zalicza si¢ obecnie: wywiad, debate, list do redakc;ji.
Warto zauwazyd¢, ze sg to te gatunki, ktdére stawiaja na bezpo-
$rednig interakcje ze zrédlem badz z czytelnikiem, a zatem
W pewnym stopniu stajg si¢ ,,nieobliczalne” dla dziennikarza,

ktéry musi zapanowa¢ nad merytoryka tresci.
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W dalszej czesci publikacji zostanie zaprezentowany wy-
wiad dziennikarski jako przyklad gatunku pogranicznego.
Oproécz szerokiej wykladni ram teoretycznych gatunku wy-
wiadu zostang réwniez zaprezentowane roznego rodzaju
metody, takie jak rola dziennikarza, czy pytania dziennikar-
skie, ktérych znajomo$¢ w praktyce powinna przetozy¢ sie na
umiejetno$¢ wywierania wpltywu na rozméwcey. Warto przy
tym wskazaé, ze wywiad jest podstawa do kreacji niemal
wszystkich gatunkow dziennikarskich zaréwno informacyj-

nych, jak i publicystycznych.
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WYWIAD

Wywiad jako gatunek dziennikarski jest stosunkowo
mlody, podobnie jak cata galaz gatunkéw publicystycznych.
Niemal wszyscy analitycy przekazéw prasowych zgodnie
wskazuja, ze za tworce owego gatunku uznaje sie Jamesa Gor-
dona Benetta. To wlasnie on na tamach pisma ,,New York He-
rald” opublikowat 13 pazdziernika 1835 roku wywiad z pocz-
mistrzem z Buffalo (M. Wankowicz, 2010, s. 30). Niewiele
poswieca sie uwagi temuz gatunkowi i jego kolejnym ewolu-
cjom. W Europie wywiad pojawit sie dopiero pod koniec XIX
wieku w prasie brytyjskiej, oczywiscie za sprawg trendow
amerykanskich. Uznawano go wéwczas za mode wywodzaca
sie z nowego sposobu uprawiania dziennikarstwa, ktérego
stosowanie miato w zamierzeniu zrewolucjonizowa¢ dotychcza-
sowy $wiat medidw. Stalo sie tak za sprawa zmiany spojrzenia na
sam rynek medialny, a mianowicie — dziennikarstwo przestalo
juz odgrywac role informowania elit i otworzylo sie na nowe tory
rozrywki przeznaczonej dla szerszych mas spotecznych. Wywiad
mial by¢ tym gatunkiem, ktéry godzit dotychczasowe, uznane za sta-
ro$wieckie, formy informowania z nowymi trendami (S. Adams, W.
Hicks, 2007, s. 11).

Rola wywiadu wzrastata wraz z rozwojem dziennikarstwa

w XX wieku. Przyczyn tego stanu rzeczy mozna upatrywac
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sie w wielu zjawiskach. Dziennikarz, ktory jest obserwa-
torem i rejestratorem zjawisk, staje si¢ niewystarczajacy dla
uwierzytelnienia okreslonych elementéw zycia spotecznego.
Dobrg egzemplifikacje moze stanowic¢ tu wywiad sportowy.
Po wygranym/przegranym meczu, ktéry kazdy z widzéw
mial okazje obejrze¢, nastepuje omdéwienie jego wyniku za
sprawg debaty studyjnej i wywiadu z zawodnikiem. Pomimo
ze kazdy ma taki sam dostep do obserwowania zjawisk, od-
biorca i tak jest zasypywany relacjg uczestnikéw (S. Adams,
W. Hicks, 2007, s. 15). Tu wlasnie realizuje si¢ pole publi-
cystyczne, opiniotwodrcze i umozliwiajace prezentacje zazwy-
czaj jednej strony zdarzenia.

Wywiad to takze gatunek synkretyczny, ktéry moze wy-
stepowaé w kazdym pomniejszym gatunku dziennikarskim.
Niektdre gatunki nie bylyby nawet pelne, gdyby nie zawieraly
wywiadu (reportaz, artykut). Ma on istotne znaczenie dla kaz-
dego przekazu informacyjno-publicystycznego, gdyz wnosi
fadunek emocjonalnych i osobistych doswiadczen i zainte-
resowan bohatera. Jako rodzaj synkretyczny ma za zadanie
uzupelnic¢ tekst okreslonego gatunku o wlasciwosdci i war-
tosci personalne w postaci ekspertyzy i autorytetu (Z. Bauer,
1988). Dobor bohatera wywiadu nigdy nie jest przypadkowry;,
zawsze pada na osoby, ktore s3 Scisle zwigzane z okreslonym
tematem. Dzieki temu dziennikarz moze wesprze¢ si¢ na zja-
wisku aury autorytetu. Poza tym wywiad znacznie poszerza

pole widzenia dziennikarza, zwlaszcza w przypadku zjawisk,
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ktorych nie byt naocznym $wiadkiem i ktére moze zapos$red-
niczy¢ tylko i wylacznie z relacji innych oséb.

Wywiad jako gatunek pograniczny, czy w ogoéle jako ga-
tunek, jest samodzielng forma dziennikarskiej wypowiedzi.
W takim przypadku rozumiany jest sam w sobie jako wy-
darzenie medialne. Wspomniana wczesniej samodzielnos¢
jest kwestig co najmniej sporna. W przypadku gatunkow
pogranicznych istnieje kwestia otwartosci przekazu, ktory
jest ukierunkowany na zewnatrz, jednak poprzez nieby-
wale zaangazowanie bohatera lub bohateréw wystepujacych
w wywiadzie badz debacie dziennikarz nie jest jedynym jego
tworcg (B. Daleszak-Wajdzik, 1974). Tu pojawia si¢ problem
zwigzany z mozliwosciami warsztatowymi, ktore stana si¢
przedmiotem dalszych dywagacji na temat kreatywnego za-

dawania pytan.

Wywiad podlega stalym mutacjom, przeobrazeniom.
Malgorzata Kita wskazuje na duza dynamike zmian, jakie
zachodza w wywiadzie pod wplywem nowych mediéw (wy-
wiad rzeka, czat ze znang osobg, bezposrednia korespon-
dencja, telefon itp. (M. Kita, 2003, s. 153). Jednak wzorzec
gatunkowy wywiadu pozostaje bez zmian. W przypadku
analiz teoretycznych warto zwrécic¢ sie ku rozwazaniom Ur-
szuli Zydek-Bednarczuk, ktéra wyr6znia takie elementy, jak:
staly schemat kompozycyjny (pytania i odpowiedzi), sche-
maty szczegdtowe (np. biogram), wiedza o $wiecie wynika-
jaca z tresci wywiadu, uzywanie formut jezykowych w po-
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staci metafor, pytan retorycznych, poréwnan, anegdot itd.,
itp., wystepowanie interakcji miedzy rozmdéwcami, przyjecie
odpowiedniego wzorca gramatycznego (U. Zydek-Bednarczuk,
1995, s. 157). Zaprezentowany tu wzorzec gatunkowy powinien
zosta¢ uzupelniony o badania Malgorzaty Kity, z ktdrych wynika,
ze wywiad ma zwigzek genetyczny z komunikacja masows (co
rzutuje na jego forme i tres¢), wywiad jest srodkiem komunikacji
masowej, jest synkretyczny, ma co najmniej dwoch autoréw —
uczestnikéw wywiadu, ostateczng funkcjg wywiadu jest funkcja
perswazyjna (M. Kita, 1998, s. 168-169). Dzigki temu, ze wywiad
posiada funkcje wywierania wptywu, ale i pozyskiwania czytel-
nikéw, mozna w nim dopatrywac si¢ szeregu cech i mechani-
zmow kreatywnosci tworzenia tekstéw dziennikarskich.
Wywiad jest nie tylko gatunkiem dziennikarskim, ale takze
kluczowa czynnodcig, ktéra w praktyce dziennikarskiej po-
zwala na uzyskanie odpowiedniego materiatu zZrédlowego.
Wywiad czgsto bywa definiowany jako jedna z podstawo-
wych form uzyskiwania i przekazywania informacji, pole-
gajaca na przeprowadzaniu odpowiednio przygotowanych
pytan i uzyskiwaniu na nie adekwatnych odpowiedzi (B.
Daleszak-Wajdzik, 1974). Moze stuzy¢ réwniez do badania
opinii publicznej w czesto wystepujacych w pasie wynikach
sondazowych prowadzonych na potrzeby redakcji. Inne de-
finicje wywiadu skupiaja si¢ na jego roli informacyjnej w po-
staci publikacji rozmowy z osobg o silnym znaczeniu symbo-

licznym, emocjonalnym, kulturalnym czy politycznym.
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Podsumowujac ten wywdd, nalezy zauwazy¢, ze wywiad
jest rozumiany szeroko w $wiecie dziennikarskim na dwa
sposoby: metody i formy. W przypadku metody traktuje
sie go jako element pozyskiwania wiedzy zrodtowej, a takze
stosuje sie go w postaci gatunku synkretycznego, niesamo-
dzielnego, cytatu, z innymi gatunkami dziennikarskimi (B.
Garlicki, 1974). Wywiad to takze forma - czyli tres¢ sama
w sobie, calosciowy gatunek, ktéry nie moze istnie¢ bez okre-
slonych konwenansdéw stylistycznych, ale tez nie moze funk-

cjonowac w pelni oryginalnie bez wypracowanej metody.

Wywiad jako gatunek musi zaspokaja¢ pewne potrzeby.
W ostatnich czasach gtéwng potrzebg mediow staje si¢ roz-
rywka, jednak w swej naturze, wywiad powstal po to, by
pyta¢, dowiadywac sie, szuka¢ informacji, wiedzie¢. W tym
nurcie ukazuje sie jego znaczenie informacyjne, wskazujac
na potrzebe funkcjonowania w osi gatunkéw faktu. Nie jest
to jednak rozumienie wiasciwe, gdyz tak jak zostato to juz
zaznaczone, wywiad ma za zadanie zaprezentowa¢ subiek-
tywny punkt widzenia zaréwno dziennikarza, jak i bohatera
wywiadu. Nie ma przy tym mozliwosci neutralizacji tredci,
obiektywizacji, gdyz dziennikarz musiatby sta¢ sie opo-
nentem swego bohatera. Oczywiscie istnieje taka mozliwosc,
ale wymusza ona zmiane dyskursu, ktéry nie przybiera ram
poznawczych i prowadzi do budowy bipolarnej przekazu.

Wywiad w jezyku polskim pochodzi od stowa wywia-
dywa¢ sie, ktore jest pochodne od stowa wiedzie¢. Sama
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forma wywiadu wywodzi si¢ od dialogu, ktéry byl obecny
juz w najstarszej tworczosci kulturowej. W starozytnej Grecji
funkcjonowaly trzy rodzaje dialogu, ktére pelnily odmienne
funkcje: arystotelesowski, sokratejski i lukianowski. Ich istote
nadal mozna odnalez¢ w gltéwnych zalozeniach wywiadu
dziennikarskiego. W przypadku dialogu sokratejskiego za-
tozenie polegato na umozliwieniu uzyskania odpowiednich
przekonan u odbiorcy przy pomocy pytan kierunkowych
(J. Warchala, 1991, s. 21). Ukazywano w ten sposodb, ze wiedza
nie jest przynalezna tylko nielicznym, ale kazdy posiada od-
powiedni zasob kompetencji intelektualnych umozliwia-
jacy rozstrzygniecie problemu w kwestii jego prawdziwosci.
Dialog arystotelesowski cechowal sie pewng aksjologie, oscy-
lowatl wokdt zagadnien moralnych i mial za zadanie wywrze¢
i wywola¢ u odbiorcy okreslone reakcje zwigzane z zacho-
waniem, kulturg, czy nastawieniem do $wiata zewnetrznego.
Ostatni typ dialogu, ktdry uznaje si¢ za protoplaste wspol-
czesnych form wywiadu - lukianowski — miat §ciste kono-
tacje satyryczne. Jego zadaniem bylo wywota¢ u odbiorcéw
reakcje pozytywne, zachecajace do zaangazowania sie w jego
tres¢ 1 pozyskania kolejnych rzesz dla nastepnych przedsie-
wzie¢. Trzeba tu zaznaczy¢, ze wszystkie trzy dialogi mialy
$cidle okreslone cele perswazyjne. Oznacza to, iz wywiad jako
forma przekazu dziennikarskiego od samego poczatku swego
istnienia w formach dialogowych mial za zadanie: ksztal-

towa¢ punkt widzenia odbiorcéw, uwrazliwia¢ na przekaz
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aksjologiczny, a takze pozyskiwa¢ nowych kontrahentéw
swojej rozrywkowej postaci.

Sztuka dziennikarska polega na wychwytywaniu
i wiernym relacjonowaniu faktéw. W zwigzku z powyzszym
wywiad winieni by¢ rozpatrywany jako wydarzenie w takim
samym sensie jak wypadek drogowy czy napad na bank. Wy-
wiad jako gatunek dziennikarski w postaci tekstu prasowego
stanowi zapis dialogu miedzy dziennikarzem a zrédlem in-
formacji. Dokonuje si¢ w ten sposdb pewnej formalizacji
przekazu, ktory jest w pewien sposdb obrazowany trzeciemu
aktorowi uczestniczacemu w dialogu, a mianowicie czytel-
nikowi, odbiorcy (J. Warchala, 1991, s. 22). Dochodzi tu do
podstawowego ograniczenia i mozliwosci zajécia rozbiez-
nosci intereséw trzech stron. Przede wszystkim nastepuje
maksymalne ograniczenie konsumenta informacji, ktory
staje sie biernym $wiadkiem wydarzenia. Marginalizacja ta
winna by¢ kompensowana poprzez dzialania dziennikarza
zmierzajace do jak najszerszego zaprezentowania oczekiwan
odbiorcy, postawienia takich pytan, ktére postawilby przed
zrodlem kazdy zainteresowany. W przypadku bohatera wy-
wiadu nalezy zawsze mie¢ na uwadze, ze jako zrédlo bedzie
staral si¢ zaprezentowa¢ swoj wlasny punkt widzenia, ktory
nie musi by¢ zgodny z prawda, a jedynie moze stuzy¢ party-
kularnym celom.

W tym miejscu nalezy zwrdci¢ uwage na zalozenia teo-

retyczne komunikologdéw zakladajace, ze medium jest
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przekazem (M. McLuhan, 2001, s. 212). Nie zaglebiajac si¢
w teorie, wystarczy wskaza¢, ze inny odbior bedzie towa-
rzyszyl wywiadom prasowym, telewizyjnym i radiowym.
Wywiad prasowy jest tym gatunkiem, ktéry wymaga stoso-
wania technik kreatywnego tworzenia tekstow, prowadzenia
narracji w taki sposob, by tworzyta ona pewng gre, w ktora
zaangazuje si¢ czytelnik. Wywiad prasowy jest pozbawiony
wszystkich elementdw fizycznych, ktore wptywajg na odbior
informacji, jak chociazby barwa glosu, tempo udzielania od-
powiedzi i zadawania pytan, pauzy, przejezyczenia, pomytki
itp. Zbigniew Bauer wskazuje nawet, ze idealng forma wy-
wiadu bylby wywiad live, w ktory byliby zaangazowani réw-
niez odbiorcy, co jest niemozliwe do osiggniecia w przypadku
prasy, a calkiem realne w przypadku wywiadu telewizyjnego
(Z. Bauer, 2012b, s. 335).

Wywiad a inne gatunki dialogowe

Wywiad prasowy sprawia wiele probleméw klasyfikacyj-
nych. Jeden z nich stanowi zestawienie go wraz z formami dia-
logowymi stosowanymi w dziennikarstwie, takimi jak: dys-
kusja, sonda, ankieta. Wszystkie dialogowe formy gatunkéw
dziennikarskich maja za zadanie dokona¢ imitacji komuni-
kacji bezposredniej, co Zbigniew Bauer nazywa ,konwen-

cjonalng bezposrednioscia” Jest to istotne spostrzezenie
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z uwagi na mozliwosci perswazyjne w postaci wykorzystania
faktu, ze odbiorcy postrzegaja powyzsze formy dziennikar-
skiej aktywnosci jako rzeczywisty forme komunikacji bez-
posredniej (Z. Bauer, 2012b, s. 335). Wprawny dziennikarz
winien potrafi¢ wykorzystac te sytuacje w gtéwnej mierze do
tego, by podkresli¢ wage i ,,prawdziwos$¢” opisywanych za
sprawg wywiadu faktéw. Odbiorca, czytelnik uznaje wywiad
za zdarzenie medialne, a zatem przyjmuje, ze doszlto do kon-
frontacji dziennikarza ze zrédltem, w zwigzku z tym opisy-
wane zdarzenia nabieraja prawdziwosci w akcie ich kreacji

(ponownie rozgrywaja si¢ w chwili méwienia, pisania o nich).

Srodki komunikacji w wywiadzie

Teoretyzowanie wywiadu jako gatunku dziennikarskiego
staje sie w pewnych momentach niejasne, zbedne, a nawet
trudne do zrozumienia. Upraszczajac wszelkie przekazy
mozna przej$¢ do rozwazan nad srodkami komunikacji sto-
sowanymi w wywiadzie dziennikarskim. Przede wszystkim
nalezy powrdci¢ na chwile do idei dialogu, ktdéry jest
pierwsza i podstawowa metodg prowadzenia poprawnego
wywiadu. Dialog w swej naturze dziennikarskiej zaklada za-
istnienie nastepujacych warunkéw: wypowiedzi co najmniej
dwdch oséb, wystepowania przemiennosci pomigdzy inter-

lokutorami oraz brak autonomiczno$ci pojawiajacych sie
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wypowiedzi (kontekstowos¢). Rozmowa to kolejny srodek
komunikacji wywiadu, ktéry w swej naturze ma pewne wa-
lory kreatywnosci, poprzezw prowadzenie luznej tematyki,
a zatem takich zagadnien, ktére nie wymagaja odpowiedniej
stylizacji jezykowej, a dzieki temu umozIliwiajg stosowanie
slownictwa potocznego, pelnego stereotypdw, uproszczen
i symboli. W tym przypadku stopien kontekstualnosci jest
jeszcze wyzszy, gdyz abstrakcyjnosci rozmowie nadaje wtla-
$nie forma leksykalna. Ostatnim srodkiem komunikacyjnym
w wywiadzie jest konwersacja. W jej przypadku nastepuje
zupelnie inne zwrdcenie uwagi na osobe bohatera. W kon-
wersacji wystepuje oficjalno$¢, a zatem przybiera ona styl
zgodny z normami kultury osobistej, zaktadajac hierarchicz-
no$¢ wypowiedzi wynikajaca z przynaleznej estymy wobec
bohatera wywiadu (J. Cianciara, B. Uscinska, 1999). Poja-
wiajg si¢ zatem okreslone zasady i maksymy, ktére winny
by¢ przestrzegane przez uczestnikdw. W konwersacji zawsze
wystepuje kultura wypowiedzi, pojawiajg si¢ oficjalne zwroty,
co nadaje pompatycznosci, ale jednoczesnie buduje sztuczne
bariery w odbiorze przekazu, cho¢ z drugiej strony wptywa na
podkreslenie wagi bohatera wywiadu. Tego rodzaju wymag
ogranicza mozliwosci kreatywnych dzialan, jednak pozo-
stawia pewng furtke w postaci gry jezykowej, ktéra powinna
odbywac¢ sie na poziomie intelektualnym bohatera (wysokim
badz niskim - kiedy dziennikarzowi zalezy na ukazaniu re-

aliow personalnych danej postaci). W tym przypadku istnieje
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jeszcze mozliwo$¢ glazurowania, czyli dbania o staranno$¢
zadawanych pytan i wysoki poziom uzyskiwanych odpo-
wiedzi w odpowiedniej, estetycznej formie (nie przyciagnie
to odbiorcéw szukajacych rozrywki, ale nie zniecheci tych

wysublimowanych).
Jak zauwaza Barbara Sobczak (B. Sobczak, 2006, s. 36),

konwersacja jest pojeciem wezszym od rozmowy. Oznacza, co
prawda rozmowe, ale w znacznie wezszym aspekcie komuni-
kacyjnym, obwarowanym pewnymi normami kulturowymi,
ktore przejawiaja sie w jezyku (a zwlaszcza jego sztucznej,
wysublimowanej formie). W przypadku rozmowy jezyk jest
naturalny, rozmowa przebiega przewaznie spontanicznie,
bez okreslonych ukladéw tematycznych. Problematyka
w nich poruszana dotyczy zazwyczaj zjawisk dnia codzien-
nego. W przypadku konwersacji nie ma juz takiej swobody.
Jest ona podtrzymywana sztucznie. Pytania, w tym aspekcie,
dziennikarskie stanowig o istocie jej przebiegu. Tematy sa
albo z gory narzucone spolecznie z uwagi na warto$ciowanie
(newsowos$¢), albo dobierane subiektywnie przez dzienni-
karza (badz sugerowane przez jego rozméwce). W kazdym
razie zawsze oscyluja wokdt poje¢ ogélnych, zjawisk spolecz-
nych dotyczacych szeroko pojmowanej ,,kultury”.

Wywiad, niemal jak kazdy gatunek dziennikarski, wyste-
puje obecnie w trzech rodzajach: prasowym, radiowym i te-
lewizyjnym. Wywiad prasowy wcale nie musi by¢ ta wersja,
ktéra ma najmniejsze szanse na odpowiedni odbiér. Dzieje
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sie tak za sprawg wielu mozliwosci, ktére daje redagowanie.
Dziennikarz, przystepujac do subskrypcji, ma mozliwosci
stosowania odpowiednich form przekazu, dokonywania
zmian w wypowiedziach, tatania dziur i poprawiania bteddéw.
Dzigki temu mozna zastosowaé techniki kreatywnego two-
rzenia tekstow dziennikarskich. Inaczej rzecz ma si¢ w przy-
padku wywiadéw radiowych i telewizyjnych — ktore, cho¢
wyrezyserowane i zachowujace pozory konwersacji — nie sg
pozbawione bledéw i zaniechan. Duzg role odgrywa tu nie
tylko dzialalno$¢ dziennikarza, ale przede wszystkim, jego
bohatera i jego zdolnosci (budowania zdan, modulowania
glosu itd.). Sposréd tych rodzajow, to wywiad prasowy daje
najwiecej mozliwosci ksztaltowania odpowiednich form
przekazu i akcentowania poszczegélnych interwatéw wypo-

wiedzi.

Wybdr bohatera

Dziennikarstwo to sztuka pozyskiwania informacji.
Z czasem jednak wigkszg sztuka stala sie¢ umiejetnos¢ ich
przetwarzania i sprzedawania w formie towaru (A. Kadragic,
P. Czarnowski, 1997). Z uwagi na ten fakt sztuka dzienni-
karska dokonuje selekcji w doborze materiatu zaréwno in-
formacji, jak i oséb, ktére te informacje przekazujg. Nie

kazdy zatem moze sta¢ si¢ bohaterem wywiadu, niezaleznie
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od posiadanych przez siebie kompetencji intelektualnych lub
wiedzy na okre$lony temat. W przypadku selekcjonowania
bohatera wywiadu przyjmuje si¢ odpowiednie kryteria, ktére
wylicza Zbigniew Bauer (Z. Bauer, 2012b, s. 339). Uznaje on
za oczekiwane nastepujace czynniki: kompetencje, autorytet,
zajmowane stanowisko, osobowos¢, popularnos¢, zwyczajo-
wos¢ i niezwyklos¢. Nie warto poszerzaé, ani skracaé owej
listy, cho¢ mozna wskaza¢, ze wiekszo$¢ z nich moze sie ze
soba laczy¢. Istnieje takze w srodowisku dziennikarskim od-
powiednia sztuka perswazji, stosowana przewaznie w repor-
tazu, a i coraz czgsciej w marketingu politycznym, polegajaca
na angazowaniu ,szarego, czyli zwyklego przedstawiciela
spoleczenstwa skracajacego dystans miedzy medium a od-
biorcami (L. Garbarski, J. Rutkowski, W. Wrzosek, 1992).
Odpowiednie sygnowanie i prezentowanie problemdéw
umozliwia taka symulacje rzeczywistosci, ktéra pozwoli na
uznanie przez odbiorcéw problemoéw ,,szarego” za wlasne (T.
Goban-Klas, 1997), a to odpowiednio przelozy si¢ na zaanga-
zowanie emocjonalne. Stad tez rodzi si¢ potrzeba wszelkich
sondazy, ankiet, ktére bezposrednio odwotluja si¢ do ma-
drosci ludu, a w przypadku politykéw ukazuja ich przyziem-

no$¢, i znajomos$¢ problematyki zycia codziennego.
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STRUKTURA WYWIADU

Wywiad jest uwazany za jeden z gatunkow dziennikar-

skich, a jako taki bedzie odznaczal si¢ wlasng sekwencja

i strukturg. Istniejace w wywiadzie skonwencjonalizowane

modele sytuacji komunikacyjnej musza by¢ w wyrazisty

sposob identyfikowane przez odbiorce. Wywiad dzienni-

karski jest zatem tym gatunkiem, ktorego genezy nalezy upa-

trywa¢ w dialogu, rozmowie i konwersacji - tych srodkach

komunikacji werbalnej, ktére zakladaja bezposrednia inte-

rakcje pomiedzy ludzmi z zalozeniem odpowiedniej kontek-

stualnosci sytuacyjnej, czy tematyczne;j.

Wyznacznikami wywiadu jako gatunku s3:

struktura dialogowa przejawiajaca sie w przypadku wywiadu
prasowego w formie literackiego dialogu z wyraznym
zaznaczeniem wypowiadanych kwestii, przypisanych
poszczegolnym aktorom;

dwie kategorie uczestnikdow: przeprowadzajacy wywiad,
dziennikarz, czlowiek  reprezentujacy  odpowiednig
instytucje medialng, oraz udzielajacy wywiadu, odznaczajacy
si¢ posiadaniem odpowiednich cech w postaci potencjalu

wiedzy na okreslony temat (problem, zagadnienie, fakt),
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dialog skoncentrowany na zaistnieniu naprzemiennosci
pytan i odpowiedzi;

dialog, ktérego ostatecznym celem jest zaistnienie
w kontekécie masowym, a zatem cechujacy sie
odpowiednimi formami stylistycznymi;

posiadanie cech komunikacji posredniej - wywiad
jest tylko pozorem, iluzja komunikacji bezposredniej
w przekazie publicznym (jednakze do bezposredniosci
dochodzi miedzy dziennikarzem a bohaterem - i ten fakt

jest dominujacy w prezentowaniu tresci);

standaryzacja wyslowienia — poniewaz wywiad trafia
do odbiorcy masowego musi mie¢ cechy ogdlne, takie
jak np.: jezyk — w postaci polszczyzny ogélnej, wspdlnej
dla wszystkich czlonkéw danej wspdlnoty, odbiorcow

danego medium.

Naglowek w wywiadzie jest rowniez zestandaryzowany.

W tym przypadku dochodzi do wylonienia si¢ dwoch jed-
nostek tytularnych: tytutu i nad- lub podtytutu. Tytut gtéwny

jest w tym ukladzie zwykle cytatem badz peryfraza wypo-

wiedzi pojawiajacej sie w dalszej czesci tekstu. Do tego celu

wybiera si¢ zwroty zawierajace mocne rzeczowniki, skupione

w niewielkich odstepach, ewentualnie stosuje si¢ wyciecie:

[...]. Tu réwniez mozna zastosowac techniki kreatywnego

tworzenia tekstow tytuléw (P. Lewandowski, 2014). Inaczej
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wyglada to w przypadku standardowych nad- i podtytutéw.
Pelnig one role wprowadzajaca, czesto prezentujac postaé
bohatera w schematyczny sposob: ,,O wybranym problemie
rozmowa z Janem Kowalskim”; ,Na ten temat wypowie sie
Jan Kowalski” Tego rodzaju zabieg ma za zadanie przyku¢
uwage czytelnika i scedowa¢ ja na nazwisku bohatera,
z ktérego dziennikarz powinien zrobi¢ atut odpowiednig gra
przymiotnikowg (np.: najwybitniejszy, znany, ceniony itp.).
Sam tytul gléwny rzadko ma funkcje informacyjna. Zamiesz-
czony w nim cytat ma za zadanie szokowac i przykuc¢ uwage,
a zatem wzbudza¢ sluszng sensacje. Funkcja informacyjna
realizuje si¢ po cze$ci w nad- i podtytutach i réwniez jest
ograniczana zwyczajowo do osoby bohatera wywiadu (np.:
»Rozmowa z Wieslawem Andrzejem Kaminskim, kandy-
datem na rektora UMCS”). Tytuly te rzadko spelniaja swoje
funkcje perswazyjne, cho¢ istnieje potencjal stosowania

w nich szerokiego wachlarza kreatywnego tworzenia wstepu.

Korpus

Wyznacznikiem wywiadu jest jego struktura dialogowa.
Oznacza to, ze w korpusie bedzie rozwija¢ si¢ naprzemienna
forma pytan/uwag i odpowiedzi. W tym miejscu dochodzi
réwniez do zaznaczenia dwdch gléwnych aktoréw wystepu-
jacych w wywiadzie: pytajacego i pytanego. Pojawienie si¢

pytan i odpowiedzi wskazuje, ze jedna z oséb bedzie pre-
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zentowal stanowisko okreslonych wartosci poznawczych -
wiedzy, emocji, doswiadczen itp. Nastepuje zatem standa-
ryzacja w postaci formalizowania struktury i ustabilizowania

podziatu rol.

Korpus wywiadu w zaleznosci od konceptu, umiejet-
nosci i tematyki (a przez to i osoby udzielajacej odpowiedzi)
moze mie¢ formule ekspozycyjng. Jest to punkt wyjscia
danej rozmowy w postaci zaprezentowania goscia i podania
tematu konwersacji (A. Wierzbicka, 1983). Dzieje si¢ tak,
gdy wywiad bedzie oscylowa¢ wokol jednego pola zagad-
nien. W przypadku, gdy dziennikarz zdecyduje si¢ konty-
nuowac zadawanie pytan z innych pdl tematycznych, zabiegi
te muszg odnalez¢ odpowiednie uzasadnienie w poprzednio
poruszanym zagadnieniu (np. ,,Skoro jestesmy juz przy..”).
Tego rodzaju formuly §wiadcza nie tylko o przygotowaniu do
wywiadu, ale réwniez o mozliwo$ciach konotacyjnych i kon-
ceptualizacji calodci gry komunikacyjnej uzyskiwanej w po-
staci wywiadu.

O ile w przypadku gatunkéw informacyjnych nie wyste-
powaly formuly zamykajace badz byly to otwarte formuty za-
mykajace (,,Do sprawy jeszcze powrdcimy’, ,,Bedziemy o tym
panstwa informowac na biezaco”), o tyle w wywiadzie istnieje
wymog stosowania formut koncowych. Jest to koniecznosé
wynikajaca rzecz jasna z kultury osobistej i potrzeby spointo-
wania (zakonczenia, ktére nie sprawialoby wrazenia urwania

tekstu) calosci wywiadu. Formuta zamykajaca w wywiadzie
141

wyd ““i{%‘ﬁgi a‘%&)kom)


http://ebookpoint.pl/page354U~rt/e_03i0_ebook

zazwyczaj jest dwuetapowa. Pojawiaja si¢ w ostatnim py-
taniu przestanki $wiadczgce o konczeniu caltosci tekstu (np.
podsumowujac, konczac, ostatnie pytanie). Pojawienie sig
tych elementéw wymusza zastosowanie podsumowania, kt6-
rego moze dokona¢ zaréwno dziennikarz, zbierajac i uogol-
niajac wazniejsze informacje uzyskane w toku konwersacji
jak i osoba pytana, ktéra moze sama pokusic si¢ badz zostac
poproszona o mys$l koncows. Niemniej formuly zamykajace
sa bardziej zestandaryzowane i wynikaja z kultury osobistej:
»Dziekuje Pani/Panu za rozmowe¢’. Mozna w tym miejscu,
zwlaszcza w przypadku wywiadu radiowego doda¢: ,,Moim
i panstwa gosciem byt..”. Istnieje takze mozliwo$¢ zastoso-
wania formuly otwartej: ,Do rozmowy/problemu powré-
cimy wkrotce”

Zakonczenie wywiadu zawsze powinno by¢ mocne i sta-
nowcze bez wzgledu na to, czy pojawia si¢ w nim formutla
otwarta czy zamknieta. Mocne zamkniecie uzyskuje si¢ po-
przez zwrot personalny do rozméwcy i podziekowanie za roz-
mowe: ,Panie Janie - bardzo dzigkuj¢’, ,,Dzisiejszym moim
i panstwa gosciem byl... Mozna takze wskaza¢ na warunki
zewnetrzne zmuszajace do zakonczenia wywiadu: ,,Czas na-
szego spotkania dobiegt konca. Dzigkuje Pani za przybycie”.
W przypadku wywiadu prasowego nie ma takiego problemu
i mozna zakonczy¢ mocno przy uzyciu jedynie form grzecz-
no$ciowych - zakonczenie jest po prostu widoczne.

Struktura wywiadu posiada jeszcze jeden istotny element,
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ktory wptywa na odbidr calosci przekazu. Jest nim nota o bo-
haterze. Wsréd gatunkéw informacyjnych pojawily sie takie,
ktore traktowaly o personaliach. Nota o bohaterze bedzie
rzadzi¢ si¢ takimi samymi prawami, jak posta¢ czy gtéwka.
W tym miejscu nastgpuje zaprezentowanie rozmdwcy za
posrednictwem glownych faktéw z zycia rozmoéwcy badz ze
szczegolnym uwzglednieniem tych, ktére sugeruja bieglos¢/
kompetentnos¢ w poruszanym temacie. Nota moze posiadac
detale dotyczace zyciorysu. Mozna ja réwniez uzupelnic
krétka anegdota, wowczas staje sie przystepna. W wywiadzie
note biograficzng umiejscawia si¢ zwykle w jednym z trzech
miejsc: nagtéwku, we wstepie, na koncu. Nota w nagléwku
- to silna pozycja i zawierzenie w pozycjonowanie nazwiska
rozmdwcy, sprawdza sie¢ wowczas, gdy jest ono powszechnie
znane. Tego rodzaju noty s3 zamieszczane w nad- lub podty-
tulach i bazujg na perswazyjnosci personalizacji danego prze-
kazu medialnego. Nota we wstepie pojawia sie za sprawg lidu,
ktdéry ostatnimi czasy jest coraz czgsciej stosowany w wywia-
dzie badz w pierwszym pytaniu do pytanego, w ktérym na-
stepuje krotka charakterystyka. Nota na koncu, tak jak juz
zostalo wspomniane, wystepuje w wywiadzie radiowym jako
klamra kompozycyjna. Bywa réwniez, Ze pojawia sie w Zle
zredagowanym wywiadzie prasowym.

Istnieje jeszcze jedna mozliwo$¢, a mianowicie tworzenie
kompetencji rozméwcy w toku prowadzenia konwersacji.

To zjawisko opisal Pierre Bourdieu z naukowego, socjolo-
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gicznego punktu widzenia (P. Bourdieu, 2011). Dziennikarz
jako kreator rzeczywisto$ci ma mozliwos¢ wskazania, kto
i jakie kompetencje posiada. Dzieje si¢ tak z uwagi na niedo-
stepno$¢ okreslonych podmiotéw personalnych na potrzeby
newsa. W zwiazku z tym przypisuje si¢ pewnym aktorom
zycia publicznego odpowiednie wartosci, ktore umozliwiaja
wypowiadanie si¢ na okreslony temat. Jest to zjawisko ty-

powe zwlaszcza dla wywiadéw telewizyjnych.
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ODMIANY WYWIADU

Gatunek wywiadu dziennikarskiego ma wiele odmian.
Uwzgledniajac rodzaj rozmowy, ktéry dominuje w tekscie,

mozna wyrdznic¢ co najmniej trzy typy.

Wywiad w formie rozmowy - jest to najprostsza i naj-
popularniejsza forma skupiona na skonkretyzowanych py-
taniach, z ktorych kazde moze stanowi¢ osobny cigg tema-
tyczny. Najczesciej tego typu wywiady realizujg jedno zagad-
nienie i wokot niego sg skupione zaré6wno pytania jak i od-

powiedzi.

Wywiad w postaci konwersacji - w swojej tresci przy-
pomina zapis luzno prowadzonego dialogu, poruszajacego
wiele spraw i problemdéw. Wielotematyczno$¢ jest w tym
przypadku wyznacznikiem owego typu. Pojawiaja sie tu gry
slowne i pytania perswazyjne, ktore $wiadcza o btyskotliwosci
rozméwcow (w tym dziennikarza). Pojawiajg si¢ pytania wy-
nikowe - ktdre nawiazuja do poprzedniej wypowiedzi, wska-

zujac i pozorujac przebieg wywiadu ad hoc.
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Wywiad w formie kontrowersji — zaklada prezentacje
sprzecznosci stanowisk. W tym typie mamy do czynienia
z réwnowagg miedzy dziennikarzem i jego rozmdwca, ktdrzy
posiadaja okreslone zasoby wiedzy i zazwyczaj sprzeczne
swiatopoglady (lub przynajmniej odgrywaja role, ktére na
to wskazujg). Typ kontrowersji jest stosowany czesto przez
dziennikarzy z wieloletnim stazem i do§wiadczeniem, ktérzy
s3 znani z posiadania i popierania okreslonych pogladéw

(czy to politycznych, religijnych itp.).

Rodzaje wywiadow

Wywiad da si¢ podzieli¢ z uwagi na miejsce publikacji (te-
lewizyjny, radiowy, prasowy) oraz z do$¢ ogélnej klasyfikacji
prezentujacej funkcje jakie petni. W tym przypadku warto
postuzy¢ sie chyba najpelniejsza klasyfikacja zapropono-
wang przez Andrew Boyda, Petera Stewarta, Raya Alexandra
(A. Boyd, P. Stewart, R. Alexander, 2011, s. 129). W swym
opracowaniu wykazali az dwanascie rodzajow wywiadu

dziennikarskiego, ktére wypada tu scharakteryzowac.

Wywiad klasyczny (hard news interview) to krétka i rze-
czowa relacja, jego zadaniem jest uzyskanie opinii, komen-
tarza do newsa. W tym wywiadzie padaja pytania o istote zja-

wisk — gtéwnie sg to pytania z zasady 5W (where, what, who,
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when, why). Wywiad ten moze by¢ traktowany réwniez jako
metoda zbierania materialu informacyjnego, jednak jego za-

sada w postaci odpowiedzi stanowi juz forme¢ gatunku.

Wywiad informacyjny (informational interview) to tak
naprawde rozbudowana forma wywiadu klasycznego. Nie
dotyczy on jednak najwazniejszych wydarzen, ale skupia si¢
na zjawiskach, mniej istotnych. W tym rodzaju jest wazne
jednak tlo i kontekst, ktore sprowadzaja si¢ do wzmocnienia
calego zjawiska (np. rocznica, zblizajace si¢ $wieto) (T. Do-
brzynska, 1993). W tym wywiadzie pojawiaja sie oprocz
pytan zasadniczych réwniez takie, ktére opisujg szeroki kon-
tekst calego wydarzenia, dlatego wystepuje on w innych ga-

tunkach takich jak reportaz, czy relacja.

Wywiad $ledczy (investigative interview) ma za zadanie od-
powiedziec i krazy¢ wokdl przyczynowosci zjawisk, odpowie-
dzialnodci za nie, okreslenia skutkéw i zbadania mozliwosci
unikniecia powtdrzenia sie okreslonych zdarzen. Ten rodzaj jest
stosowany zaréwno w reportazach, jak i w cyklach dokumen-
talnych (M. Chylinski, S. Russ-Mohl, 2007). Pytania, ktére do-
minujg w tej odmianie wywiadu, skupiajg si¢ na genetycznosci
zjawisk oraz na ich przebiegu. Dziennikarz wciela sie tu w role
inspektora i bada poszczegdlne elementy rzeczywistosci spo-

tecznej, doszukujgc sig i analizujgc wszelkie patologie.
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Wywiad konfrontacyjny (adversarial interview) przy-
biera typ kontrowersji. Dochodzi w nim do rozbieznosci
celow dziennikarza i zrédta informacji. Dziennikarz stara sie
dociec prawdy, a przynajmniej obiektywizacji zjawisk, pod-
czas gdy zadanie, jakie przyjmuje na siebie osoba udzielajaca
wywiadu, polega na jak najbardziej precyzyjnym mataczeniu.
W tym wypadku rozpoczyna si¢ odpowiednia gra, w ktorej
stawka nie jest juz otrzymanie odpowiedzi, ale zwycigstwo in-
telektu jednego z uczestnikéw wywiadu. Tego rodzaju zjawiska
sa pozadane w spektaklach telewizyjnych, w ktérych szybka
i obelzywa wymiana zdan stala si¢ istotnym produktem me-
dialnym. Wywiad konfrontacyjny ma za zadanie ,,wyci$nigcie”
rozmoéwcy w ten sposob, by wyznat on wszelkie tajone wcze-
$niej informacje, ewentualnie przyznat sie do zarzucanych mu
przestepstw. Dziennikarz balansuje swymi pytaniami na gra-
nicy uczciwosci, poczciwosci, kultury osobistej i rzetelnosci,

a wszystko zgodnie z zasadg, ze cel uswieca $rodki.

Wywiad interpretacyjny (interpretative interview) ma
dwa cele: uchwyci¢ wyjasnienie i reakcje. O wyjasnienie
dziennikarz zwraca si¢ z prosbg do specjalisty, znawcy, au-
torytetu w okreslonej dziedzinie i jest to czesto widoczne we
wszelkiego rodzaju wywiadach komentujgcych, chociazby

wyniki sondazy czy wyboréw. Dziennikarz ma takze za za-
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danie prezentowac¢ reakcje 0sob bezposrednio zaangazowa-
nych w dane zjawisko, czy wydarzenie. I tak np.: wywiad
interpretacyjny wyjasniajacy moze zosta¢ przeprowadzony
z komentatorem sportowym, bytym selekcjonerem, zas wy-
wiad interpretacyjny reakcyjny z zawodnikiem druzyny pil-

karskiej tuz po meczu.

Wywiad osobisty (personal interview) jest tworzony na za-
sadzie pewnych ustalen i negocjacji. Dotyczy on przewaznie
0s6b stawnych, znanych i w zwigzku z tym bedzie poruszat
tematyke, ktora dana postac lubi najbardziej badz ta, z ktdrej
stynie. Tego rodzaju wywiady sa prowadzone z ludzmi kul-
tury: muzykami, aktorami, artystami. Pytania dotycza nie
tylko ich dzialalnodci i pasji, ale takze sfery intymnej, pry-
watnej, z ktdrej mozna utworzy¢ pewien optymistyczny profil
osobowosciowy danego bohatera. Pojawiaja si¢ tu nie tylko
informacje o osiagnieciach i przebiegu dotychczasowej ka-
riery, ale takze o motywach i planach na przysztos¢. W takim
wywiadzie padaja réwniez pytania intymne dotyczace wiary,
wyznania, orientacji seksualnej, dzieci i pozycia malzen-
skiego, za$ przyjazna atmosfera ma zachegci¢ rozméwce do

obnazenia nieznanej dotad jego osobowosci.

Wywiad emocjonalny (emotional interview) powstaje na

bazie wywiadu osobistego z tym jednak, ze nie dotyczy juz kre-
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acji danej osoby i wyobrazenia o niej w $wiecie spotecznym,
ale oczekuje jej zaangazowania personalnego w okreslone
zjawisko. Wywiad ten ma za zadanie wzbudzi¢ reakcje u od-
biorcow za posrednictwem emocji, ktore towarzysza bohate-
rowi (jego wypowiedzi, jego udzial w wydarzeniu, tragedii).
W zwigzku z tym istotna role beda odgrywac tu aksjologiczne
tto wywiadu i kontekstualno$¢ wydarzen.

Wywiad rozrywkowy (entertainment interview) jest coraz
czestszg forma spotykang zaréwno w prasie, jak i telewizji.
Ma za zadanie podtrzymac uwage i przychylnos¢ odbiorcy
do okreslonego medium. Posiada lekki ton, przyjazng atmos-
fere, zapewnia komfort wypowiedzi. Jest typowy dla formuly
talk show. Stanowi mieszanke wywiadu osobistego, emocjo-
nalnego oraz konfrontacyjnego, zwlaszcza wtedy gdy jego

bohaterem jest polityk.

Wywiad bez dziennikarza (actuality only) to jedna z naj-
trudniejszych i przez to rzadko spotykanych form dziennikar-
skich. Powstaje w wyniku odpowiedniej moderacji materiatu,
w taki sposob, by zostat on bez wszelkich form ujawniajacych
dziennikarza. Pozbawiony jest takze kontekstu i komentarzy
zewnetrznych (T. Dobrzynska, 1993). Wszystkie informacje
dotyczace wydarzenia muszg pochodzi¢ bezposrednio od

zrédla informacji. W ten sposdb powstaje calosciowa zbitka,
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ktérg mozna uzupelnié, w przypadku wywiadu radiowego
muzyka badz odpowiednim materialem dzwickowym. Jest
to bardzo ciekawa forma, dominujgca w cyklach dokumen-
tacyjnych i reportazowych. Z uwagi na specyfike gatunku
sprawdza sie on jedynie w odmianie radiowej. Zadanie dzien-
nikarza polega tu na takim doborze i umiejetnosci zadawania
pytan, by narracja, ktéra uzyskuje od swojego rozmodwcy,
ulozyla si¢ w pewien ciag (logiczny, indukcyjny, dedukcyjny,

chronologiczny).

Wywiad telefoniczny stanowi alternatywe dla wywiadu
klasycznego, informacyjnego i interpretacyjnego, woéwczas
gdy bohaterowie nie sa dostepni. Pojawiaja si¢ w taki przy-
padku bezposrednie polfaczenia telefoniczne zaréwno na an-
tenie radia, jak i telewizji. W prasie istnieje mozliwo$¢ od-
powiedniego zredagowania wywiadu telefonicznego w taki
sposob, ze czytelnik nie musi dowiedzie¢ si¢ o metodzie jego
przeprowadzenia. Wywiad ten pozwala na szybki dostep do
podstawowych, skrétowych informacji na temat jakiegos$ wy-

darzenia badz opinii (komentarza) do niego.

Wywiad w postaci sondy ulicznej odpowiada potrzebom
vox populi — ,gltosu ludu”. Tego rodzaju dzialalnos$¢ dzien-
nikarska powstala w celu prezentowania gloséw opinii pu-

blicznej na okreslony temat. W ostatnim jednak czasie doszto
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do przewartosciowania owego gatunku. Na gruncie polskim,
a zwlaszcza mediow lokalnych, stosuje sie sondy uliczne po
to, by wywrze¢ wplyw na wlodarzach miast w celu uzyskania
okreslonych korzysci. Niemniej w pierwotnym zalozeniu
sonda miala stuzy¢ jako zbidr zréznicowanych opinii, czgsto
z zabarwieniem humorystycznym. Powstaje w wyniku odpo-
wiedniego montazu, gdzie na poczatku pada pytanie dzien-
nikarza - takie samo kierowane do wszystkich uczestnikéw —

a zaraz po nim ciagg odpowiednio zmontowanych odpowiedzi.

Wywiad wymuszony (grabbed interview) to ostatni rodzaj
wymieniony przez Andrew Boyda, Petera Stewarta, Raya
Alexandra. Autorzy wskazuja, ze jest to najkrotsza forma
tego gatunku. Dzieje si¢ tak z uwagi na pewien okreslony cel,
ktory przyswieca dziennikarzowi, a jest nim zaakcentowanie
okreslonych personalnych zjawisk (A. Boyd, P. Stewart, R.
Alexander, 2011). Wywiady wymuszone polegaja na zada-
waniu, najczesciej niewygodnych pytan osobom publicznym
w miejscu i czasie niedogodnym dla nich. Z tej uwagi w prze-
kazie medialnym (zwykle telewizyjnym) pojawia si¢ pytanie
dziennikarza i odpowiedz bohatera na zasadzie: ,Bez ko-
mentarza’, ,,Nie bede odpowiadal na takie pytania” itp.

Powyzszy podzial wydaje si¢ pelny. Oczywiscie zawsze ist-
nieje mozliwo$¢ uzupelnien, rozszerzen i doszukiwania sie

wyjatkow. Nie o to tu jednak chodzi. Wystarczy zauwazy¢, ze
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wywiad w swej formie pelni rézne funkcje i rézne cele przy-
$wiecajg dziennikarzowi, ktory nim sie postuguje. Niemiecki
teoretyk Walther von La Roche stworzyl wlasna typologie wy-
wiadu, ktora moze zosta¢ uznana za najbardziej podstawows.
Mianowicie wyodrebnit on wywiad zur Person — omawiajacy,
prezentujacy osobe rozmoéwcy, zur Sache — dotyczacy faktow
informacyjnych oraz zur Meinung — wskazujacy przekonania
i emocje rozmoéwcy. Z poprzedniej klasyfikacji wida¢, ze ta za-
proponowana przez von La Roche nie jest wystarczajaca, gdyz
nie uwzglednia pozostalych form wywiadu (Z. Bauer, 2009).
Dlatego tez przy tego rodzaju analizach o wiele cenniejsze
staja sie¢ wnioski praktykéw niz teoretykow, gdyz oprocz
wiedzy posiadajg takze liczne, unaoczniajace przyklady.

Inng klasyfikacje zaproponowata Barbara Sobczak (B.
Sobczak, 2006, s. 30), ktéra proponuje uwzgledni¢ rodzaj in-
formacji zdobywanych, poruszanych w wywiadzie. Bedzie to
zatem rozrdznienie ze wzgledu na temat i cele wywiadu:

a) wywiad informacyjny, w ktérym udzial bierze spe-
cjalista, ekspert, osoba zaangazowana w wydarzenie.
Celem wywiadu jest dostarczenie jak najbardziej warto-
$ciowej wiedzy na temat faktéw i zdarzeni. Zrédlo pelni tu
role podstawowa, gdyz uznaje si¢ je (danego bohatera) za
niepodwazalne i znajdujace si¢ najblizej prawdy (a zatem
obiektywne).

b) wywiad rozrywkowy jest przeprowadzany z osoba
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znang, medialng. Celem tego wywiadu jest omowienie
tematu bliskiego gosciowi, a zatem spraw muzycznych,
mody itp., w celu zaspokojenia potrzeb estetycznych u od-
biorcy.

¢) wywiad kulturalny odbywa sie z udzialem artystow,
filozoféw, ludzi nauki i porusza kwestie szeroko rozu-
mianej kultury (filmy, ksigzki, muzyka, malarstwo, archi-
tektura). Podobnie jak wywiad rozrywkowy ma za zadanie
zaspokoic¢ potrzeby estetyczne.

d) wywiad polityczny prowadzony z politykami i poli-
tologami dotyczacy probleméw gospodarczych, spotecz-
nych oraz oczywiscie politycznych. Dotyczy organéw
rzadzacych réznych szczebli i porusza okreslone tematy
w zaleznosci od ich cech, takich jak: aktualno$¢, waznosc,
zgodno$¢ (z oczekiwaniami odbiorcéw), komplementar-
no$¢, personalizacja, negatywizm. W tym rodzaju wy-
wiadu liczy si¢ gtéwnie kontekstualnos¢ - odpowiedni
moment faktograficzny, w ktérym jest poruszana dana
tematyka. Dzigki temu wywiadom tym towarzyszy zazwyczaj
najwiecej emocji.

Wywiad powstaje w wyniku oddziatywania dwoéch au-

toréw: dziennikarza i Zrédta informacji. W ten sposob powstaje

nadawca dualny, ktory kreujac tres¢ przekazu, zdaje sobie sprawe

z istnienia odbiorcy. Nadawanie odbywa si¢ zatem w sposdb

swiadomy i uwzglednia rodzaj medium przekazu.
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Schemat ukladu komunikacyjnego w wywiadzie
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Zrédlo: K. Sajkowska, 2003,

Uwidacznia si¢ w powyzszym wykresie gléwny problem
istoty wywiadu jako gatunku, a mianowicie fakt, ze nie jest on
tworzony tylko i wytacznie przez dziennikarza, ale ma autora
dualnego. Tres¢ wywiadu nie powstaje wylacznie w zamysle
jego tworcy. Dziennikarz staje si¢ w nim jedynie rezyserem
pojawiajacych si¢ problemdw oraz tre$ci. Powyzszy schemat
obrazuje takze zalozenie McLuchana moéwigce o medium
przekazu jako samym przekazie, co zdaje si¢ mie¢ wyrazne
znaczenie zwlaszcza dla gatunku wywiadu. Pojawiajace si¢
szumy to nic innego jak m.in. dodatkowe wzmocnienia,

bodzce wzrokowe, stuchowe, ktére wptywaja na pozyskiwanie
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szerszej kontekstualnosci (T. Dobrzynska, 1993). Wazne by
dostrzec, ze w konstruowaniu wywiadu bierze udzial réwniez
odbiorca. W tym rozumieniu nalezy upatrywac si¢ roli dzien-
nikarza jako glosu opinii publicznej, ktéry w taki sposéb po-
winien prowadzi¢ wywiad, by usatysfakcjonowaé pytaniami
i odpowiedziami swoich odbiorcéw. Kazdy tekst dziennikarski
jest tworzony po to by go w jaki$ sposob sprzedac, ale tylko
wywiad ma to do siebie, Ze uwzglednia odbiorce i dodatkowo

nadawce w postaci bohatera.

Wywiad jako pole walki miedzy podmiotami

Wyjatkowos¢ wywiadu to nie tylko uczestnictwo odbiorcy
w jego tworzeniu, ale bezustanna walka miedzy dziennika-
rzem a jego zrédlem informacji. Wywiadu udzielaja osoby,
ktére przynaleza w jaki§ sposéb do sfery publicznej badz
takie, ktére wlasnie dzieki udziatowi w wywiadzie si¢ do niej
przedostang. Przez to pojawiajg si¢ pewne, czgsto rozbiezne
pragnienia bohatera i dziennikarza, by ujawniac lub zatajac,
prezentowac albo zmienia¢ niewygodne fakty. Dziennikarz
powinien liczy¢ si¢ z tym, ze w takim przypadku moze spo-
tka¢ si¢ z réznymi reakcjami: gniewem, zloscig, nonsza-
lancja, lekcewazeniem lub wrecz przeciwnie — otwartoscia,
wylewnoscig i szczerodcia. Do kazdej z tych sytuacji, tak jak

do kazdej osoby, nalezy podejs¢ bardzo indywidualnie. Dla

156

\\'ydm\k%\ﬁgi a‘zlp(%ok()wo


http://ebookpoint.pl/page354U~rt/e_03i0_ebook

osiagniecia swoich celow bohater wywiadu moze stara¢ sie
prezentowac swojg osobe w sposdb instytucjonalny, wyniosty
badz przybrac inng role, gdyz w momencie kreacji wywiadu
dochodzi do prezentowania takiego oblicza, ktérego ocze-
kuje spoteczenstwo i jego przedstawiciel — dziennikarz (W.
Glodowski, 1999). Jemu takze moze przy$wieca¢ okreslony
cel w postaci checi idealizacji bohatera lub pewnej formy
kompromitacji go. Moze takze dazy¢ do uzyskania takich in-
formacji, ktérych zmiana badz falsyfikacja bedzie celem jego

rozmowcy.

Wiedza w wywiadzie

Walka, do ktérej dochodzi miedzy podmiotami wywiadu,
rozgrywa sie o wiedzg. Od chwili wyltonienia si¢ dzienni-
karstwa jako profesji powstaje problem walki o informacje
0 jej pierwszenstwo, jako$¢ i ilos¢. Komodyfikacja informacji
sprawila, ze wiedza nabrala realnych wartosci. Przeklada
sie to rowniez na jej jakos¢, gdyz wczesniej byla dostepna
tylko nielicznym, za§ wspolczesnie zostala umasowiona.
W zwiazku z tym wiedza, ktdra byla przekazywana w sposéb
bilateralny badz elitarny, stata sie¢ domeng publiczng i tu na-

lezaloby upatrywac wlasciwos$ci poznawczych w wywiadzie.

W przypadku wywiadu trzeba uzmystowi¢ sobie, Ze mamy
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do czynienia z trzema rodzajami wiedzy: wiedzy o $wiecie,
wiedzy interlokutoréw i wiedzy czytelnikow. Wywiad zaktada
istnienie nieréwnos$ci miedzy poziomami gnozy. Zauwazyt to
William Labov (J. Warchala, s. 19), ktéry wyréznit trzy kom-
ponenty wiedzy: A-events — fakty, o ktdrych wie podmiot A,
B-events - te, o ktorych wie podmiot B i AB-events — wiedza
wspolna wypracowana poprzez przynalezno$¢ kulturows.
Swiadomos¢ nierdwnomiernoéci wiedzy, istnienia dyspro-
porcji ksztaltuje kazdy akt komunikacyjny.

Wiedza o $wiecie to ten element, ktéry jest przynalezny
kazdej jednostce uczestniczacej w danej kulturze. Wynika
z socjalizacji i zdobycia elementarnej wiedzy encyklope-
dycznej o zjawiskach. To takze ogniwo umozliwiajace rozko-
dowanie komunikatéw jezykowych i pozajezykowych, ktére
znajdujg sie w metaforach. Wiedza interlokutoréw wynika
z okreslonej konwencji gatunkowej wywiadu polegajacej na
zadawaniu pytan i udzielaniu odpowiedzi. Dziennikarz, kon-
struujac pytania, stara sie uzyska¢ wiedze odnosnie do po-
twierdzenia faktéw znanych badz nieznanych lub wyrazenia
emocji i opinii swojego rozmdéwcy na okreslony temat. Powo-
duje on, Ze w toku pytan i odpowiedzi pojawiaja si¢ krzesanie
i emisja wiedzy, ktére sg przynalezne bohaterowi. Jednak
nie pojawia si¢ ona bez odpowiedniego kontekstu tematycz-
nego wylonionego w wyniku zadawania pytan (J. Lalewicz,
1975). Wiedza czytelnikéw to wypadkowa wiedzy o $wiecie

i wiedzy rozméwcdw. Odbiorca interpretuje nie tylko tekst,
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ale réwniez caly kontekst, w ktory jest wpisany wywiad, przez
co jego wiedza zdaje si¢ kompletna i uzupelniona o kolejne
walory poznawcze. Upublicznienie wywiadu, ktore jest wa-
runkiem sine qua non, sprawia, ze tresci w nim muszg by¢
wywazone w taki sposéb, by uwzgledni¢ kompetencje czytel-
nika modelowego (U. Eco, 1987).
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KREATYWNOSC W WYWIADZIE
DZIENNIKARSKIM

Dazac do poprawy warsztatu dziennikarskiego i znajac
juz zalozenia teoretyczne i praktyczne wywiadu jako gatunku
dziennikarskiego, mozna przejs¢ do praktycznych porad,
ktdre z calg pewnoscig przyczynig si¢ do polepszenia jakosci
tworzenie jego tresci. Istnieje przy tym kwestia rozréznienia
kreatywnosci od poprawnos$ci. Obydwa pojecia zostang tu
w pewien sposob znieksztatcone i scalone, w taki sposdb, by
wskazowki, ktére beda pojawiaé sie w dalszej czesci pracy
wplywaly przede wszystkim na poprawne tworzenie testow
dziennikarskich i umozliwily stosowanie oryginalnych roz-
wigzan. Kreatywnos¢ jest tym zjawiskiem, ktore jest przy-
nalezne kazdej jednostce i zalezne od jej potencjatu inte-
lektualnego, dlatego podstawe jej rozwoju winna stanowi¢
znajomo$¢ podstawowych ram teoretyczno-praktycznych.
Dziennikarstwo jest sztukg indywidualizmu, ale mozna go
ksztaltowa¢ tylko w znajomosci pewnych regul. Oczywiscie
jest wskazane ich naginanie, famanie i mieszanie, ale by to

robi¢, nalezy je najpierw znac.
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Role dziennikarza w wywiadzie

Wiemy juz, ze bohater wywiadu moze przyja¢ rdézine
role, ktére wynikajg z cech jego osobowosci czy pelnionych
funkcji, w zaleznosci od tego, jakie cele mu przyswiecajq.
W takim przypadku jest potrzebny gruntowny research na
temat interlokutora. Warto znac¢ jego nawyki, doswiadczenia
innych dziennikarzy z okreslong osoba. Ma to duzy wplyw
na przyjecie odpowiedniej roli dziennikarza w prowadzonym
przez niego wywiadzie. Niezaleznie od tego, jaka role dzien-
nikarz przyjmie, nie ulega watpliwosci, Ze to on powinien pa-
nowa¢ nad przebiegiem konwersacji. Utrata kontroli wigze
sie z utrata osobowosci. Dysponuje on jednak waznym na-
rzedziem, ktdre nie pozwala zapomnie¢ ani odbiorcom, ani
rozméwcy, kto jest rezyserem i gospodarzem calego spo-
tkania, a mianowicie pytaniami. Istnieje wiele rdl, ktérymi
dziennikarz moze realizowa¢ swojg koncepcje rozegrania
gry wywiadu z bohaterem. Zbigniew Bauer (Z. Bauer, 2012b,
s. 341) wymienia tylko kilka z nich, ale za to najwazniejsze
i najczesciej pojawiajace sie. Na podstawie analizy dokonanej
przez Malgorzate Dawidziak-Kiadoczng (M. Dawidziak
-Kladoczna, 2007, s. 19-25) mozna szerzej wskaza¢ cechy
wywiadu dziennikarskiego i roli w nim dziennikarza jako

uczestnika.
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Dziennikarz jako posrednik — jego rola zostaje ograni-
czona do rejestrowania odpowiedzi, czyli tego, co chce prze-
kazac bohater. Pytania sg tendencyjne i sformulowane w taki
sposob, by umozliwi¢ szersza wypowiedz rozméwcy. Osobo-
wos¢ dziennikarza sie nie liczy i w calosci zostaje zdomino-

wana przez jego interlokutora.

Dziennikarz jako posrednik - pomocnik taka rola przy-
pada wowczas, gdy rozmoéwca nie jest doswiadczony w wy-
wiadach i sytuacja go wyraznie stresuje. Poruszany temat
jest problematyczny, rozmdéwca nie czuje si¢ w nim pewnie.
Pomoc dziennikarza polega na zadawaniu dodatkowych
pytan, ktére rozbudowujg kwestie bohatera, precyzowaniu

i prébie konkludowania wypowiedzi.

Dziennikarz jako partner - uczen odgrywa role, w ktorej
albo udaje nieznajomos¢ w temacie, albo po prostu jej nie
posiada. Tego rodzaju rola jest typowa dla rozméw z auto-
rytetami naukowymi, znawcami, specjalistami w okreslonej
dziedzinie. Pojawiajgce si¢ pytania majg za zadanie postawic¢
nie tylko dziennikarza w roli ucznia, ale réwniez czytelnikéw,
jako odbiorcow przekazu. Najwazniejsza w tego typu wywia-
dach jest wiedza o $wiecie (bez prezentowania interloku-

toréw).
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Dziennikarz jako partner - ekspert odgrywa przeciwna
role do ucznia, a zatem $wietnie orientuje si¢ w temacie, jest
znawcg, ktéry posiada powazny glos w dyskusji. Pojawia si¢
polemika z gosciem, podaje odmienne argumenty, stara si¢
wskaza¢ swdj punkt widzenia, zabiera glos w sprawie opinii
publicznej. Oprécz pytan dziennikarz wtraca uwagi i tezy,

ktére maja stanowic¢ balans wobec pozycji bohatera.

Dziennikarz jako partner - reprezentant opinii pu-
blicznej — tego rodzaju rola jest charakterystyczna dla wy-
wiadéw politycznych, w ktérych dziennikarz przyjmuje
argumentacje wynikajaca z oglednie przyjetych sadéw, wy-
obrazen i stereotypéw funkcjonujacych spotecznie. Pytania,

ktére formuluje odnoszg sie do biezgcych problemoéw.

Klasyfikacji rol dziennikarza w wywiadzie funkcjonuje
znacznie wiecej, jednak powyzsza przyjela si¢ najszerzej
w literaturze (proponuje ja m.in. Monika Rzeszutek (M. Rze-
szutek, 2002, s. 328) czy Maria Wojtak (M. Wojtak, 2010, s.
145)). Warto zauwazy¢, ze istnieje jeszcze kilka innych rol,
ktére moze zaadaptowa¢ dziennikarz na potrzeby wywiadu,
takie jak: rola wielbiciela, partnera, przeciwnika (T. Stepien,
1993, s. 213); przeciwnika, entuzjasty, ucznia, eksperta

i nauczyciela (M. Worsowicz, 2002, s. 391); selekcjonera
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informacji, adwokata, krytyka, kontrolera, posrednika,
rzecznika interesu publicznego, polemisty, moderatora
(B. Sobczak, 2006, s. 71-72). Tych podzialéw z cala pewno-
$cig mozna by wyodrebni¢ znacznie wigcej. Co daje dzien-
nikarzowi przyjecie odpowiedniej roli? Przede wszystkim
odpowiednie zaangazowanie jego rozmdwcy, dzieki czemu
zwieksza si¢ szanse osiggniecia zakladanego celu. Rola to
takze element formalnosci konwersacyjnej, ktéry sprawia, ze
bariery miedzy interlokutorami znikajg albo nawarstwiaja sie
(co takze moze by¢ zamierzonym efektem). Poza tym odpo-
wiednia rola nadaje ksztalt calosci wywiadu, daje mozliwo$¢
przyjecia odpowiedniego planowania, wyjscia od ogétu do

szczegotu badz na odwrot.
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REGUEY KONWERSACYJNE

Powyzsze ustalenia wskazujg, ze wywiad jest gatunkiem
tworzonym przez nadawce dualnego - sprzecznego, ktéremu
zazwyczaj przyswiecajg odmienne cele, ale takze tempera-
menty czy kompetencje intelektualne. Jednak wywiad jest
konwersacja (zestandaryzowang rozmowa) i obowigzujg
w nim pewne reguly. Ulatwiajg one przekaz komunikacyjny,
sprawiajac, Ze staje si¢ czytelny zaréwno dla tworcow, jak
i odbiorcéw. Wedlug Harveya Sacksa najwazniejszg regula,
ktéra dominuje nad caloscig wywiadu, jest naprzemiennos¢
zabierania glosu - turn-talking (H. Sacks, E. A. Schegloff,
G. Jefferson,1974, s. 696-735). Istnieje przy tym problem,
ktéry okresli¢ mozna problemem kompetencyjnym, pole-
gajacym na uznaniu, ktora z osob, uczestnikow wywiadu,
jest wazniejsza: dziennikarz czy bohater. Istnieja bowiem
nazwiska dziennikarskie, ktore same w sobie tworzg marki,
a by¢ gosciem w okreslonym programie, to kwestia nobili-
tacji i zaszczytu. Sg réwniez tacy goscie, ktorych obecnos¢
nobilituje dziennikarza. Problem ten nie powinien by¢ roz-
strzygany w inny sposob, jak tylko poprzez przyznanie dzien-
nikarzowi rangi pierwszenstwa, zawsze, nawet wowczas, gdy
przyjmuje role ucznia. To od jego pytan zalezy mozliwo$¢ re-

alizacji sie bohatera i wlasnie ten fakt sprawia, ze dziennikarz
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bedzie postrzegany jako ,,go$¢ programu” nawet, gdy sam
bedzie gosciem u swojego rozmaowcy.

W mysl zasady turn-talking po zakonczeniu wypowiedzi
jednego z interlokutoréow nastepuje wypowiedz drugiego.
Regula turn-talking pozwala dziennikarzowi na opanowaniu
sytuacji, stworzenie pewnego scenariusza narracyjnego,
przy pomocy pytan, uwag i wtracen. Jemu tez przypada rola
dysponenta glosu, on go udziela i moze go odebra¢ w okre-
slonym momencie. Jest to sytuacja sztuczna i sztywna, ktéra
nie ma miejsca w rozmowie spontanicznej (gdzie dochodzi
do znacznej ilosci zaktocen i dysproporcji rdl) .

Naprzemienno$¢ zabierania glosu ma takze silne uwarun-
kowania psycho-fizyczne, ktére opisal Starkey Duncan, po-
sitkujgc si¢ pracami socjologicznymi i wlasnymi badaniami.
Wyréznit kilkanascie etapéw w postaci wskazowek, jakie
rozmoéwca przejawia po to, by przekazac glos swojemu inter-
lokutorowi (S. Duncan, 1972, s. 283-292). Dzi¢ki tego typu

badaniom mozna poznac calg fizjonomie reguly turn-talking.

Uniwersalne reguty konwersacyjne, powielane i przyjete
do teorii komunikacji, stworzyl Paul Girce. Wynik swoich
badan i obserwacji oparl o cztery maksymy, ktére powinny
sta¢ sie wyznacznikami poprawnie prowadzonej konwersacji
(P. Gierce, 1980, s. 91-114). Gléwng regula konwersacyjna
wedlug Giecea jest zasada kooperacji — cooperative prin-

ciple. Zaklada ona, ze wymiana zdan podczas konwersacji
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jest aktem wspoluczestnictwa co najmniej dwoch aktorow.
Jest ono podyktowane istnieniem nadrzednej intencji, ktora
przyswieca obydwu interlokutorom i w pewnej mierze za-
wsze musi by¢ spdjna.

Maksyma jakosci brzmi: ,Staraj sie, aby twdj wkiad
w konwersacje byl prawdziwy”, i polega na zachowaniu kilku
»przykazan”, ktére mozna sformulowa¢ w sposéb nastepu-
jacy: nie mow tego, o czym nie jeste$ przekonany, nie méw
tego, czego nie mozesz stwierdzi¢, méw zawsze prawde, pod-
kreslaj swoja wiarygodnos¢ (A. Awdiejew, 1987). Te zasady
to w gruncie rzeczy zloty srodek do prowadzenia popraw-
nego wywiadu dziennikarskiego. Ich zachowanie jest pod-
stawg w prowadzeniu dziennikarstwa powaznego, na ktorej
mozna zbudowa¢ odpowiednie odniesienia perswazyjne
(nawet rozrywkowe). Maksyma ilosci zostata sformutowana
W sposob nastepujacy: ,Staraj sie mowic tyle, ile trzeba”. W jej
kontekscie nalezy umiesci¢ dwie uwagi: omija¢, nie poru-
sza¢ tematow, ktore nie s3 w danym momencie istotne (badz
w ogole takie nie sg) oraz wskazéwka, by trzymac sie celu
w postaci gléwnego zagadnienia. Niewskazana jest przy tym
ani dygresyjno$¢, ani anegdotycznos¢, czyli te fragmenty wy-
powiedzi, ktére bazuja na formule ciekawostek. Kolejna ka-
tegorig jest maksyma sposobu w postaci: ,,Staraj sie¢ mowic
jasno” Ta regula jako jedyna odnosi si¢ nie do tego, co sie
mowi, ale w jaki sposéb sie¢ mowi. Girce postuluje, by w taki

sposob formulowac swoja wypowiedz, by nie zawierata ona
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dwuznacznosci, zbednych stéw, powtdrzen, by byla przej-
rzysta ijasna dla drugiej strony, przez co powinna by¢ pozba-
wiona niejasnych sformulowan (A. Awdiejew, 1991). Winno
sie przy tym w pewien sposob ,,planowac” swoja wypowiedz,
uczy¢ si¢ organizowania jej poprzez uporzadkowanie. Mak-
syma relewancji zaktada: ,Mdéwienie na temat”, ale nie na
kazdy temat, tylko ten, ktéry jest wazny ze spolecznego (kul-

turowego, politycznego itd.) punktu widzenia.

Dla prezentowanych tu zasad kreatywnosci i popraw-
nosci tworzenia tekstow dziennikarskich, warto zauwazy¢,
ze powyzsze maksymy odnosza si¢ do zjawiska, ktére mozna
umie$ci¢ w znamionach stusznosci i wlasciwosci. Powyzsze
wskazowki mieszczg si¢ w regule tworzenia komunikacji ma-
sowej. Nie znajduja odzwierciedlenia w Zyciu prywatnym,
w komunikacji powszechnej, gdyz ta jest petna tematdéw, ktore
trudno uzna¢ za relewantne, a i takich w tekstach dziennikar-
skich, zwtaszcza pism bulwarowych, nie brakuje. O wiele cie-
kawiej beda prezentowac si¢ reguly, ktdre opracowal Geofrey
Leech, znacznie rozszerzajagc powyzsze maksymy Girce’a.
W jego przypadku mamy do czynienia z dwoma rodzajami
zasad, ktére odnoszg si¢ zar6wno do organizacji tekstu (wy-
powiedzi), jak i do stosunku mig¢dzy uczestnikami konwer-
sacji (K. Dybko, 2010, s. 20-28).

Dla prowadzenia wywiadéw dziennikarskich szczegélnie
istotne zdajg si¢ reguly konwersacyjne odnoszace si¢ do roz-

mowcy. Uznajac, ze Leech w znacznej mierze powiela girce-
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owskie maksymy (G. Leech, 2005), warto przyjrzec sie katego-
riom interpersonalnym (G. Leech, 1983, 79-151). Wyr6znia
on nastepujace reguly: uprzejmosci, aprobaty, skromnosci,
zgodnosci, wspoldziatania, ironii, atrakcyjnosci i Polyanny.
Warto przyjrze¢ si¢ ich charakterystyce zaproponowanej
przez Barbare Sobczak (B. Sobczak, 2006, s. 41-42), po to by
moéc wykorzystac je w praktyce, nie tylko dziennikarskiej, ale

réwniez w zyciu codziennym.

Regula uprzejmosci polega na takim zadawaniu pytan
i formulowaniu wlasnej wypowiedzi, by przejawiajace si¢
w niej zdania i stowa nie wplynely na negatywny odbidr
u naszego rozméwcy. Wiaze si¢ to bezposrednio z rozumie-
niem w postaci zachowania form grzecznosciowych i zasad
kultury osobistej. Pojawienie si¢ stygmatyzacji badz préoba
wzbudzenia emocji u rozméwcy poprzez jego dyskredytacje,
probe obrazenia powoduja natychmiastowa zmiang atmos-
fery komunikacyjnej, przez co nie ma mozliwos$ci uzyskania

spojnosci celu (upada zasada kooperaciji).

Regula aprobaty rozméwcy zaklada wzajemne wyrazanie
takich form ekspresji stownej czy gestykulacyjnej, ktére beda
wplywaly na wyraz akceptacji wzgledem rozmdwecy. Jest to
wartosciowa wskazdwka, w ktorej zwykle potakiwanie gtowa

albo u$miech w trakcie rozmowy uswiadamiaja obydwie

169

wyd ““i{%‘ﬁgi a‘%&)kom)


http://ebookpoint.pl/page354U~rt/e_03i0_ebook

strony o wzajemnym stuchaniu si¢, co w przypadku wywiadu

bywa problematyczne, a powinno by¢ podstawa.

Regula skromnosci to takze pewien do$¢ perswazyjny
zabieg, polegajacy na wycofaniu pewnej porcji argumentacji
z rozmowy po to, by stworzy¢ mozliwos¢ wejscia w row-
norzedne role partneréw komunikacyjnych. Jest to zatem
pomijanie chelpienia si¢ i wykazywania swoich atutéw, do-
$wiadczen i nietuzinkowych przezy¢, po to, by na swoim
rozmowcy nie wywrzeé poczucia nizszoéci. (W. Budzynski,
1998). Czesto da sie ustysze¢ wéréd dziennikarzy podczas
wywiadu, ze przed przybyciem swojego obecnego bohatera
goscili oni inne znamienitosci. W ten sposéb w interloku-
torze powstaje wewnetrzna potrzeba sprostania wymogom
i pewnemu wirtualnemu ,,poziomowi” programu badz oso-
bowosci dziennikarza. Powoduje to wydymanie si¢, wyol-
brzymianie i wymuszanie takich kwestii i tematéw, ktére
moga ,,doréwnac¢” poprzednikom. Nie jest to zdrowa relacja.
Moze jednak zosta¢ uzyta w odpowiednim kontekscie komu-
nikacyjnym, dla podbudowania wartosci bohatera, gdy uzna

sie, ze sprostal albo przy¢mit dotychczasowych gosci.

Regula zgodnosci ujeta jako afirmacja opinii i pogladéw
wyrazonych przez partnera konwersacji w kazdym mo-

mencie, kiedy jest to mozliwe. Mozna ja uznaé za strategie
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komunikacyjng o silnym oddzialywaniu perswazyjnym.
Zauwazmy, ze w roli dziennikarza partner - ekspert moze
dochodzi¢ do sporow ideowych. W zwigzku z tym potwier-
dzanie poszczegdlnych fragmentéw argumentacyjnych jako
wspoélnych dla obu stron ma silne dzialanie na formowanie
kolejnych stanowisk, by¢ moze rozbieznych, ale prezentowa-
nych w ten sposdb, by byly uznane za nierazaco sprzeczne.
Powyzszg regule mozemy wykorzysta¢ w prostych zestawie-
niach komunikacyjnych: ,jestesmy zgodni co do..., ale..”. Po-

zwoli to podkresli¢ wage naszego argumentu.

Regula wspoldzialania pojawia si¢ w momencie wysto-
wienia zwrotéw méwigcych o checi kontynuacji konwersaciji,
a takze w poszukiwaniu takich tematéw i takich problemadw,
ktére po réwno beda absorbowaly uczestnikéw. Zdarza sie,
ze dziennikarz zadaje pytania, ktore nie s3g wygodne dla roz-
mowcy, albo takie, na ktére nie wiadomo, jak odpowiedzie¢.
Bohaterowi wywiadu nie musi zaleze¢, tak bardzo jak dzien-
nikarzowi, na jego przeprowadzeniu, w zwigzku z czym po-
jawiaja si¢ zwroty, typu: ,zmieniajac temat’, ,abstrahujac od
tych probleméw”, ,,wracajac do sedna”. (W. Budzynski, 1998).
Wybieganie poza umowne pole tematyczne takze jest $rod-
kiem perswazyjnym, gdyz cz¢sto brak odpowiedzi na zadane

pytanie jest wymowniejszy niz wymijajaca reakcja.
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Regula ironii, a zatem wplatania w wypowiedz elementéw
humorystycznych, czytelnych, jasnych i nieobrazliwych.
Wymaga niebywatego kunsztu, wyczucia i precyzji stowne;.
Ironi¢ uzyskuje sie¢ poprzez odpowiednia gre i zazwyczaj
wieloznacznosci kontekstualne, dlatego tez tak wazne jest, by
byta ona obojetna wobec uczestnikéw konwersacji. Inaczej
rzecz prezentuje si¢ w przypadku zastosowania sarkazmu
albo pomylenia z nim ironii, gdyz jest on zawsze obrazliwy,
cho¢ niepozbawiony pierwiastka humorystycznego. Reguta
ironii odnosi si¢ do wszystkich zachowan humorystycznych.
Zaleca si¢ przy tym stosowanie takich detali, gdyz poprawiaja
one relacje miedzy interlokutorami, a jednoczesnie skracaja

dystans miedzy nimi i odbiorcami.

Regula atrakcyjnosci tredci zaleca, podobnie jak mak-
syma relewancji, silne powigzanie rozmdéwcow wokot istot-
nego tematu, ktéry powinien by¢ interesujacy nie tylko dla
dziennikarza, ale réwniez dla jego rozmoéwcy. Zazwyczaj
w wywiadzie biorg udzial osoby, ktére maja najwiecej do
powiedzenia w okre§lonym polu problematycznym, jednak
zdarza sie i tak (jak to opisal Bourdieu), ze tworzy si¢ na bie-
zaco kompetencje bohateréw. W tej regule dziennikarz ma
jeszcze jedna role do spelnienia, poza wyborem adekwatnego
tematu, ma dbac¢ o przestrzeganie klarownosci wypowiedzi,
czyli trzymanie si¢ ram tematycznych wypowiedzi u swojego

rozmowcy.
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Regula Pollyanny, ktéra zostala umieszczona posrod
regul konwersacyjnych traktuje, o unikaniu takich tematdw,
ktére moga zosta¢ uznane za drazliwe, dotkliwe badz nawet
bolesne dla rozméwcy. Postulowaé tu nalezy, odréznienie
reguly od efektu Pollyanny, ktéry stanowi tendencje do
prezentowania pozytywnych warto$ci w kazdym, nawet
negatywnym, zjawisku. O ile regula Pollyanny jest niewy-
godna dla dziennikarza, gdyz pozbawia emocji i ekspresji,
o tyle efekt Pollyanny wykorzystuja bohaterowie wywiadu,
a zwlaszcza politycy. Wymaga sie od dziennikarza, by nie
ulegal wptywom tego rodzaju zabiegéw, ktore przyktadowo,
moga ukazywac¢ niz demograficzny jako szanse na zmniej-

szenie bezrobocia.

Cwiczenie

Wszystkie reguly konwersacyjne powinny stanowi¢ obo-
wigzkowy warsztat dziennikarski. Z calg pewnoscig wyma-
gaja one dalszych badan i egzemplifikacji, jednak w tym
miejscu spréobujmy wypisa¢ po kilka, 3-4 zwroty, zdania,

ktore stanowilyby przyktad zastosowania kazdej z nich.
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Metody zakonczenia wywiadu

Wywiad w swym wyznaczniku gatunkowym zawiera wy-
razne zamkniegcie i jest to miejsce z wszech miar wyjatkowe.
Wezesniej wspomniano juz o formutach zamykajacych, teraz
warto zwroci¢ uwage na to, w jaki sposéb mozna je wykorzy-
sta¢. Ot6z zakonczenie wywiadu posiada dwa podstawowe
elementy: podsumowanie i zamknigcie. W wigkszosci przy-
padkéw nie ma mozliwo$ci wyczerpania tematu, a dzienni-
karz w zakonczeniu musi wysupla¢ takie informacje, ktére
beda zgodne z jego swiatopogladem (nie oszukujac si¢ przy
tym, ze wywiad jest gatunkiem publicystycznym i nie jest
obiektywny) (L. Grobel, 2006). Zakonczenie to takze ten ele-
ment, ktéry czytelnik najlepiej zapamieta. Powinno pojawi¢
sie w nim jak najwiecej stéw kluczy, zwrdcenie si¢ ku tezie
i hipotezom, podkreslenie najwazniejszych ustalen, argu-

mentow.

Istnieje kilka metod zakonczenia wywiadu, ktére moga
by¢ stosowane w zaleznosci od przebiegu rozmowy. Dzien-
nikarz winien by¢ dobrym analitykiem i w momencie prze-
chodzenia do podsumowania wiedzie¢, w jaki sposéb roz-
dzieli¢ ,racje” (stusznos¢). Wybor jest niewielki, gdyz moze
broni¢ swoich racji i stara¢ si¢ do konca wymusic¢ ich uznanie
na swoim rozmoéwcy badz uznac jego racje. W zaleznosci od

tego ma sposobno$¢ na zadanie pytania, w ktérym najpierw
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zawrze najwazniejsze, wedtug niego, kwestie i pozwoli wypo-
wiedziec si¢ bohaterowi albo sam pokusi si¢ o wlasng reinter-
pretacje wczesniejszych jego stow. Mamy zatem do czynienia
z dwoma rodzajami podsumowania w zaleznosci od tego, kto

ich dokonuje: dziennikarskie i interlokutorskie.

W przypadku podsumowania wazng role odgrywa stowo
»czyli”. Mozna je zada¢ w pytaniu: ,,Czyli pana zdaniem pro-
blem in vitro w Polsce nie istnieje?” i w takiej sytuacji roz-
moéwca uzyskuje pole perswazyjnego podsumowania. Da sig¢
takze tym stowem twardo zakonczy¢ dziennikarzowi: ,,Czyli
w rzadzie bez zmian. Dziatan i pomysléw na rozwigzanie pro-
bleméw brak’”. Stowo ,,czyli” umozliwia jeszcze jeden wazny
aspekt, a mianowicie skonstruowanie tezy, hipotezy badz po-
inty podsumowujacej, ktéra moze pojawic si¢ zar6wno w py-
taniu, jak i stwierdzeniu.

Mozna takze pokusi¢ si¢ o wlasng, autorska teorie zakon-
czen, ktdre s3 spotykane w praktyce dziennikarskiej: zakon-
czenie od hipotezy, zakonczenie perspektywa, zakonczenie
osobiste, pointa, stwierdzeniem, obietnica, apelacja, prze-

stroga.
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KREATYWNOSC I PERSWAZYJNOSC
W PYTANIACH DZIENNIKARSKICH

Wywiad dziennikarski, jak juz to zostalo zauwazone, jest
polem gry, a nawet walki miedzy dwiema osobami, miedzy
dwoma ideami. Wspoélczesne media sprzedajg sensacje,
ktérag w tani sposéb staraja sie wywota¢. Odbiorca, widz,
czytelnik lubi sytuacje konfliktowe, akcje, nature skandalu.
Wszystko to w atmosferze sprzedazy splyconej rozrywki,
walki o wplywy czwartej wladzy na spoleczenstwo poprzez
wiare w ciggle funkcjonujgce (cho¢ leciwe, a nawet przesta-
rzale) teorie wplywu medialnego (magic bullet theory czy
hypodermic theory). Istnieja takze teorie wptywu modwigce
o perswazyjnosci komunikacji jako calosci zjawiska. Prze-
kazywanie treéci, zgodnie z nimi, ma za zadanie dokonania
zmian w poziomie wiedzy, przekonaniach, wierzeniach czy

zachowaniu drugiej osoby (J. Lyons, s. 324).

Perswazja jest zjawiskiem stalym w $rodowisku me-
dialnym, z czego winni$émy zdawa¢ sobie sprawe. Moze by¢
bardziej lub mniej eksponowana. Uznaje si¢ ja za sztuke
prowadzenia komunikacji, wptywania na zachowanie, my-
$lenie i naklanianie odbiorcy. Funkcjonuje w klasycznej re-

toryce jako metoda tyczaca si¢ oddzialywania na rozum,
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wole i emocje odbiorcy. W dodatku ma uczy¢, sktania¢ do
dzialania, pobudza¢ do odczuwania okreslonych emocji. Po-
stulowa¢ tu nalezy rozumienie perswazji jako umiejetnosci
skutecznego przekonywania (W. Marciszewski, 1991, s. 174)
polaczong z uzyskaniem realnego przetozenia na zachowanie

i myslenie odbiorcy (S. Baranczyk, 1983, s. 31).

Wspolczesne dziennikarstwo to sztuka wywierania
wplywu. Kiedy brakuje kreatywnych rozwigzan, splyca sie
przekaz, skandalizuje i podaje w formie lekkostrawnej roz-
rywki przepelnionej negatywizmem. Nie jest to juz zaden
kunszt, ale tania operetka pozbawiona glebi przekazu, ktéra
jest wypelniona po brzegi logika komercji. Dziennikarz po-
winien wiedzie¢, jakie wartosci chce przekaza¢, do jakich
pogladéw pragnie naklonié, i potrafi¢ to robi¢ w sposéb
implicytny i perswazyjny. Do tego potrzebne s3 zaréwno
znajomo$¢ przykladéw, omoéwienie duzej ilosci materiatu
badawczego, poréwnawczego, jak i wszelkiego rodzaju opra-
cowan, ktére moga postuzy¢ jako wyznaczniki poprawnych
i perswazyjnych dziatan. Nie nalezy zapominac o potrzebie
wszechstronnego wyksztalcenia (gléwnie filologicznego, hi-
storycznego, politycznego), a takze pasji zwiazanej z okre-
slonym tematem, chocby sportem. Nie ma mozliwosci sto-
sowania technik perswazji bez posiadania wiedzy w okre-
slonym temacie, bez calkowitej pustki ontologicznej, ktdra

stala si¢ w ostatnich latach cnotg dziennikarstwa.
Perswazje w wywiadzie dziennikarskim mozna otrzymac
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na wiele sposobow. Polskie, do§¢ prymitywne, realia dzien-
nikarskie demaskuja szybko i bolesnie wszelkiego rodzaju
perswazje, o ktérych Bourdieu pisze, ze sg falszywie praw-
dziwe badz prawdziwie falszywe (P. Bourdieu, 2011). Wra-
cajac jednak do podstaw, mozna wskaza¢, ze pytanie w swej
budowie powinno skladac si¢ z dwdch komponentow: struk-
tury pytajacej (fac. datum questionis) oraz przedmiotu, celu
pytania (fac. obiectum questionis) (Z. Wasik, 1985, s. 421-
422). Tu tez pojawia si¢ problem, poniewaz nie kazda wypo-
wiedz zakonczona znakiem zapytania jest pytaniem. Istnieja
zatem formuly, nazywane wypowiedzig pytajng, ktére maja
pewne cech wskazujace, ze s3 one pytaniem. Pytanie bedzie
zawsze sklada¢ sie z konstrukeji i celu. W przypadku struk-
tury pytania, bedzie ono zaczynalo si¢ od odpowiedniego
zaimka pytajacego, np.: kto, kiedy, gdzie, jak, dlaczego, co,
czym, czyj, ile, za co itp., itd. (K. Pisarkowa, 1978, s. 400).
Pytanie ma dwa znaczenia: gramatyczne — na gruncie,
ktérego nastepuje proba uzyskania odpowiedzi, oraz
pragmatyczne, ktére niekoniecznie musi by¢ zbiezne z celem
pytania, gdyz podstawowym zalozeniem pragmatyki, jak
to okreslit L. Zabrocki — jest ,wskazywanie na uzycie tego
rodzaju $rodkéw jezykowych, azeby cel, ktéry sobie stawia
nadawca, osiagnal wlasciwy skutek u odbiorcy (L. Zabrocki,
1972, s. 22). Pytania dziennikarskie sg zatem demonstracja
sily i przedmiotem silnej perswazji, zwlaszcza w wywiadzie,

ktéry ma charakter publiczny. Przede wszystkim poprzez
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pytanie dziennikarz dokonuje manifestacji wiedzy badz jej
braku i imputuje jej posiadanie u odbiorcy. Dziennikarz, od-
grywajac okreslong role, wskazuje, Ze ma wiedz¢ o danym
fakcie i chce podzieli¢ si¢ nig i uzupetni¢ badz zweryfikowac
poprzez konfrontacje ze zrodtem. Dlatego tez w spolecznym
odbiorze nastepuje pojawienie si¢ przeswiadczenia o inten-
cjonalnosci kazdego pytania i kazdej uwagi (wypowiedzi py-
tajnej) kierowanej przez dziennikarza do bohatera.

W przypadku stosowania przez dziennikarza perswazji
w postaci pytan i perswazji poprzez pytania pojawia si¢ pe-
wien paradoks w postaci koniecznosci zdekodowania prze-
kazu w odpowiednim kontekscie zaréwno przez pytanego,
jak i odbiorcow. Wywiad, pomimo ze pelen modutéw kon-
wersacyjnych, posiada odpowiedni kontekst spoteczno-kul-
turowy. W nim tylko istnieje mozliwo$¢ interpretowania
calosci sytuacji komunikacyjnej, poniewaz dopiero wowczas
akt mowy zostanie uskuteczniony (M. McKay, M. Davis, P.
Fanning, 2002). Pojawienie si¢ problemdéw ze ztym odczyta-
niem intencji perswazyjnej spowoduje wylonienie si¢ sytuacji,
w ktérej moze dojs¢ do nieporozumien na polu dziennikarz-
gos$¢ badz wywiad-odbiorca (J. L. Austin, 1993, s. 584-707).

Klasyczne ujgcia perswazji, stosowane juz w starozytnosci,
wskazuja na mozliwo$¢ stosowania dwdch strategii przy za-
dawaniu pytan. Pierwszg z nich jest odwotanie sie do emocji
odbiorcy, za$ druga do jego intelektu (P. Kotler, 1994). Wia-

domo jednak, ze obydwa warianty w wywiadzie zawsze beda
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sie przenika¢ wréznym stopniu i nie ma mozliwosci uzyskania
wrecz idealnie emocjonalnych czy racjonalnych przekazow.
Jedno z hasel wspoélczesnego marketingu, ktérym kierujg si¢
réwniez dziennikarze, méwi o tym, ze produkowa¢ mozna
wszystko (a nawet byle co), a sprzedawac nalezy emocje. Jest
to podstawowe ujecie, ktore towarzyszy pracownikom bru-
kowcdow/tabloidéw (gdyz trudno nieraz nazwac ich dzienni-
karzami). Perswazja oparta na emocjach jest podstawowym
srodkiem uzyskiwania informacji, ktére pochodzg z ludzkich
potrzeb, przekonan i wartosci (K. Obuchowski, 1995, s. 198).
W pewien sposob natura przyczynila si¢ do tego, ze to emocje
odgrywaja centralng role w zyciu czlowieka. Jest to problem
wielokrotnie poruszany przez psychologéw. Kazda emocja
staje sie¢ w pewnym stopniu bodzcem do dziatania, wylania
katalog odpowiednich zachowan i jest reakcja na wyzwania,
przed ktoérymi staje czlowiek (D. Goleman, 1997, s. 24.).
Emocje to strumienie zachowan, ktérych nie da si¢ fatwo

okielzna¢. Stanowia przez to zrédlo produkcji zachowan.

Perswazja oparta na emocjach polega na prostej zasadzie:
im tre$¢ komunikatu jest bardziej osobista dla odbiorcy, tym
wigksze emocje w nim zostang wzbudzone (M. Grzelka,
2008, s. 88). Pytania osobiste, a przynajmniej posiadajace
apostrofy do bohatera wywiadu, powoduja zwigkszenie
emocjonalnego zaangazowania, poza tym, ktdre jest obecne
w chwili $wiadomosci komunikacyjnej wywiadu. Emotywny

charakter pytan powoduje zwiekszenie perswazyjnosci, ktdora
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uzyskuje sie na poziomie jezykowym i kontekstualnym. Po
zadaniu emocjonalnego pytania winno si¢ dalej bazowac na
kapitale emotywnym wzbudzonym u interlokutora poprzez
réznego rodzaju zabiegi stowne: sugestie, potwierdzenia,
wtracenia, uzupelnienia badz zabiegi, takie jak gestykulacje,
postawa, potakiwanie.

Perswazja oparta na rozumie odnosi si¢ do zupelnie in-
nego zasobu psychicznego, a mianowicie do kompetencji
intelektualnych i gnozy. Poszczegdlne jednostki ludzkie
réznig sie potencjalami wiedzy i inteligencji, za$§ zadaniem
dziennikarza jest proponowanie takich rozwigzan, by do-
konac splycenia tychze réznic. Caly przekaz komunikacyjny,
ktory zachodzi pomiedzy ludzmi, ma za zadanie wyréwnac
potencjal wiedzy. Dlatego tez celem pytan, bedzie zawsze
odwolanie si¢ do faktow, zjawisk, wydarzen i uzupelnienie
dyskursu publicznego o nieznane wczedniej szczegdly. Poza
tym naturalng potrzeba cztowieka jest zdobywanie wiedzy,
zwlaszcza tej o zjawiskach z otaczajacego go $wiata (wcze-
$niej byl to $wiat natury, za$ obecnie jest to réwniez $wiat
kultury, $wiat spoleczny, np. polityczny, religijny itd.). Czlo-
wiek powinien stale akumulowac i rewaloryzowa¢ zjawiska
zachodzace w przestrzeni zewnetrznej poprzez indywidualne
mechanizmy intelektualne. Dzigki funkcjom jezyka spofe-
czenstwo moze przekazywac kolejnym pokoleniom i innym
jednostkom cate komponenty wlasnych doswiadczen. Nie

s3 one pozbawione elementu emocjonalnego, ale pozwalaja
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na uzupelnienie powszechnego braku (badz jego poczucia)
wiedzy na okreslony temat. W przypadku perswazji opartej
na rozumie dziennikarz w wywiadzie ma za zadanie pytac
o jednostki wiedzy, o stan faktyczny. Beda to zatem pytania
o bardzo konkretne zjawiska: ile, kto, jak, kiedy. Odpowiedz
na nie musi by¢ jednoznaczna i deklaratywna, co stwarza
mozliwos¢ silnej sygnifikacji bohatera z uwagi na jego zaséb
wiedzy (K. Wojcik, 1997). Pojawiajacy si¢ w ten sposéb
modul kategoryzacji wskazujacy na pewne cechy, pewne
wartoéci, dokonuje ich podkreslenia, wyolbrzymienia, pod-
czas gdy inne (réwniez wlasciwe bohaterowi/zjawisku) po-
zostaja niedowarto$ciowane w sposob dostateczny. Zatem
perswazja oparta na rozumie stara si¢ zwrdci¢ uwage na ten
zbidr cech, ktére uwaza za jednoznacznie warto$ciowe, nato-
miast odzegnac ja od tych aspektéw, ktore poczytuje za nie-
istotne (zbedne badz szkodliwe dla homogenicznosci prze-
kazu) (G. Lakoff, M. Johnson, 1988, s. 190).

Pierwszy poziom perswazyjnoéci stanowi dobor infor-
magcji i dobdr srodkéw jezykowych. Poszukiwanie, czy tez
dochodzenie do prawdy, jest tylko pojeciem o silnych zna-
mionach idei (a wrecz utopii i fantazyjnosci). Dziennikarz,
przygotowujac sie do wywiadu, ustala jego przebieg za po-
mocy argumentéw tematycznych, wokot ktérych bedzie
budowana konwersacja. Pojawia si¢ w ten sposdb potrzeba
dobru, selekeji tych informacji, ktére zostang wlaczone do

dyskursu publicznego. Powoduje to wylonienie si¢ efektu,
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ktéry Bourdieu nazywa okularami dziennikarskimi, czyli
cale spectrum spogladania na §wiat poprzez pryzmat kompe-
tencji intelektualnych (habitusu) dziennikarza. W przypadku
doboru srodkéw jezykowych wybor dziennikarza pada na
takie mechanizmy, ktére opieraja si¢ na bezposrednim po-
wigzaniu z predyspozycjami psychologicznymi rozméwcy
(ekspresja, implikatura, sugestywnos¢) (A. B. Burzynska,
A. Libura, 1998). Poza tym zadawanie pytan w sposob emo-
cjonalny, obudowany perswazyjnoscig sprawia, ze bohater
wywiadu oraz odbiorcy, otrzymaja porcje informacyjna
ubrang w publicystyke oparta na zaangazowaniu (subiek-
tywizmie). W prowadzonej grze dochodzi do ujawniania,
odtajniania i hiperbolizacji poszczegdlnych komponentéw
gnozy interlokutoréw, prywatnych awersji, pozyskania in-
formacji, dyskredytacji interlokutora, przekonania do swoich

racji itp.
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STRATEGIE KREATYWNEGO
I PERSWAZYJNEGO ZADAWANIA PYTAN

Kroétka, ale treSciwag analize strategii zadawania pytan
w sposéb kreatywny, bo perswazyjny, mozna odnalez¢ w pol-
skich badaniach nad dyskursem prasowym (Z. Necki, 2000,
s. 65). Mozna postuzy¢ si¢ przy dalszym omawianiu strategii
zadawania pytan analiza Moniki Grzelki, ktora zbadata polski
dyskurs medialny pod wzgledem perswazyjnosci i formut
pytajacych (M. Grzelka, 2008). Praca ta w swym zalozeniu
miala demaskowaé zachowania perswazyjne dziennikarzy,
przy tym $wietnie nadaje si¢ jako podrecznik do nauki kre-
atywnego modelowania pytan perswazyjnych. Jest to rzecz
znamienna, ze tego rodzaju zabiegi staly si¢ przedmiotem
dociekan naukowych i warto, by tego rodzaju badania staly
sie czestsza praktyka zycia naukowego. Monika Grzelka
w swej pracy wyroznia kilka strategii, jakimi postuguja sie
dziennikarze wobec swoich rozméwcow. Warto przytoczy¢
tu te strategie, dokonujac ich analizy, krytyki i ewentualnych

uzupelnien.
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Strategia kompetencji

Strategia kompetencji, a wlasciwie strategia przenoszenia
kompetencji, jest znana juz od czaséw starozytnych pod nazwa
argumentum ad verecundiam (C. Jaroszynski, P. Jaroszynski,
1998, s. 51). Gléwna zasada wystepujaca w tej strategii jest ma-
newr polegajacy na powolaniu si¢ podczas argumentowania
w formule pytajacej na innego aktora Zycia publicznego (osobe,
autorytet, instytucje, oficjalne stanowisko czy zbidr osob). Celem
tego zabiegu jest zwickszenie wiasnej wiarygodnosci poprzez
uwierzytelnienie argumentu, uzewnetrznienie go i oparcie na
niezaleznym i arbitralnym Zrédle. Tego rodzaju zabieg ma duza
warto$¢ poznawczg, gdyz pozwala interlokutorowi dziennikarza
abstrahowac od jego osoby i tym samym o wiele fatwiej przyja¢
poglad osoby znanej, powazanej i nieobecnej w konwersacji
(M. Grzelka, 2008). Pojawia sie w ten sposob zaoczna obecnosé
trzeciego autora, ktory wystepuje tu w roli upodmiotowionej.
Daje to mozliwos¢ zwolnienia dziennikarza z obowigzku zwa-
zZania na przytaczane argumenty, opinie i stowa.

Strategia kompetencji — poza wiedzg interlokutoréw — wpro-
wadza jeszcze do tresci wywiadu wiedze z zewnatrz, wiedze auto-
rytetu. Powoduje to koniecznos¢ zawierzenia w stusznos$¢ przy-
taczanych w niej twierdzen. Oczywiscie istnieje mozliwo$¢ ne-
gacji, ale wymagalaby ona natychmiastowej reakcji i zestawienia
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z antyautorytetem, co w danej, kontekstualnej i krétkiej chwili
nie jest mozliwe. Nastepuje zatem przyjecie wiedzy za stusznosc,
gdyz wiasnie w takiej formie jest ona ksztattowana przez ludzkie
zasoby psychiczne - lepiej wierzy¢, przyjac¢ i wdrozy¢. Wiedza ta
ma jeszcze jedng wlasciwo$¢, poza apriorycznie przyjmowang
prawdziwoscia, a mianowicie obiektywnos¢. Autorytet, ktdry
nie uczestniczy w wywiadzie, nie zabiera glosu w dyskusji, jawi
si¢ jako podmiot obiektywny, posiadajacy wiedze kompetentna.
Dokonuje si¢ w ten sposdb obiektywizacja faktu poprzez subiek-
tywizacje pogladu autorytetu (M. Grzelka, 2008). Dziennikarze
czesto wykorzystuja te wiedze. Nie przytaczajg jednak faktow od
autorytetow, ale od spolecznych antyautorytetéw po to by wzbu-
dzi¢ emocje u swoich rozméwcéw i wymusi¢ na nich wykrysta-
lizowanie wlasnego stanowiska, odmiennego wobec opinii/sadu

przytaczanej postaci.

Schemat strategii kompetencji:

X twierdzi, Ze p, zatem: p...

W tym przypadku x - jest podmiotem kompetencyjnym, p
- to sad, opinia, dane, cytat pochodzace od x. Tak jak juz to zo-
stalo wspomniane, podmiot moze by¢ indywidualny i skonkre-
tyzowany badz zbiorowy i niekonkretny: ,Wedlug profesora..”’;
»Amerykanscy naukowcy udowodnili..”; ,,Ci, ktorzy zajmuja sie

tym problemem, wskazuja, ze..”; ,,Jozef Pitsudski byt zdania...”
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Strategia konformizacji

Ta technika opiera si¢ na mechanizmie jezykowym dazacym
do wzbudzenia u rozméwcy poczucia innosci, odosobnienia,
nieprzystosowania do regul spotecznych i norm obowigzuja-
cych wigkszos¢. Polega na takim prezentowaniu problemu, by
u uczestnika konwersacji wyksztalci¢ potrzebe akceptacji przy-
toczonej argumentacji, po to by nie czul si¢ on wyznawcy od-
miennych od powszechnie przyjetych norm, wzorcow i wartosci.
Psychicznym podiozem owej strategii jest potrzeba identyfikacji
z grupa (M. Grzelka, 2008). U rozmoéwcy probuje sie¢ wywolaé
poczucie odmiennosci, odstawania od reszty, a zwlaszcza wigk-
szosci spoleczenstwa. Postawienie argumentu jako ogdlnego, po-
wszechnie akceptowalnego, wyznawanego powoduje, ze interlo-
kutor musi przyja¢ go jako wiasny. Sztuka jest przy tym takie pre-
zentowanie owych argumentéw by jednoznacznie wskazywaty,
ze s3 akceptowalne przez zdecydowang wiekszos¢ (K. Wojcik,
1997). Do tego rodzaju strategii stosuje si¢ zwroty oparte na
powszechnym mniemaniu: ,,Mowi sie..”; ,Wedtug sondazy..”;
»Zgodnie z powszechng opinig...;, a takze wielkie kwantyfikatory:
wszyscy, kazdy, nikt. Przykladem, a raczej schematem, moze by¢
tu zaproponowany uklad przez Monike Grzelke (M. Grzelka,
2008, s. 95-97):
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wszyscy twierdza, ze p, zatem: p

Powszechna opinia stanowi tu funkcje obiektywizujacg i neu-
tralizujaca, ale takze, a moze przede wszystkim, racjonalizujaca.
Pojawienie si¢ spolecznych sadéw; opinii i przekonan nie moze
spotkac si¢ z jednostkowa negacja. Tego rodzaju technike warto
mie¢ na uwadze zwlaszcza przy rozmowie z politykami, ktorzy
uwazaja si¢ za trybunéw ludowych. W ich przypadku opinia pu-
bliczna jest najwyzszym arbitrem.

Strategia ta zaktada rowniez mozliwos¢ dziatania odwrotnego,
to znaczy wykazania, ze poglad/argument bohatera wywiadu
jest odosobniony, jednostkowy i nie znajduje powszechnego
uznania: ,W powszechnej opinii uznaje si¢ pana za..”; ,Wedtug
panskich kolegow jest pan..”” Takie postawienie pytania wymusi
na rozmowcy wyrzeczenie si¢ swojej osobowosci, zaprzeczenie,

probe asymilacji.

Strategia zaszczytu

Strategia zaszczytu jest jedna z tych, ktore najtatwiej zasto-
sowad, gdyz odnosi si¢ do jednostkowego ego. Polega na bez-
posrednim zaspokojeniu potrzeb ambicji i chelpliwosci roz-

moéwcy poprzez komplementowanie go i tytutowanie wedtug
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stopni, stanowisk, zastug. W pewnym stopniu jest to takze
technika budowy autorytetu bohatera poprzez poszczegdlne
przymioty jego osobowosci, doswiadczenia, umiejetnosci,
czy przynaleznych mu z innych sfer spotecznych (urodzenia,
bogactwa, pozycji spotecznej itp.). W tym przypadku zwraca
sie szczegolng uwage na role dziennikarza, ktorg skrzetnie na-
lezy wykorzysta¢ w pozycjonowaniu wlasnej osoby (M. Grzelka,
2008). Chcac realizowac te strategie, warto przybra¢ pozycje
ucznia, ktdry jest pelen podziwu wobec swego nauczyciela badz
pozycje adoratora, fana, jezeli mamy do czynienia z osobowoscig
kultury (zwlaszcza popkultury). W pytania sg wplatane zwroty
budujace wizerunek interlokutora, typu: ,masz opinie...’; ,,jestes
prawdziwym specjalista...’; ,jako jedyny w Polsce..”; ,,gwiazda
dzisiejszego wieczoru..”. Wazna jest takze strategia przymiotni-
kowa, a zatem cechowanie poprzez wlasciwosci: sprawny, uta-
lentowany, zdolny, umiejetny, mistrzowski, wspaniaty itp. Czgsto
w tego rodzaju opisach pojawiaja sie takze hiperbole, np.: ,caly
$wiat u twych stop”

Pojawia si¢ tu zawsze potrzeba dodatniego, pozytywnego
warto$ciowania swojego bohatera (M. Marcjanik, 1997,
s. 117). W wywiadzie zwraca si¢ szczegdlna uwage na te
aspekty zycia rozmoéwcy, ktére jednoznacznie wskazujg na
sukces, dobro, charytatywnos$¢, wartosciowa postawe Zy-
ciowa i odnosi si¢ je do twdrczosci/dziatalnosci artystycznej,

politycznej (i kazdej innej, ktdra zajmuje sie gos¢), po to by

.....
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Strategia liczbowa

Liczby nie klamig, dlatego w $wiecie wywiadéw dzienni-
karskich i w ogdle w technikach perswazyjnych strategia licz-
bowa cieszy sie duzg popularnoscia. Dzieje si¢ tak z uwagi na
pewne zjawisko uogdlnienia, abstrakcji danych liczbowych
w okreslone oczekiwania, stosunki, emocje i wartosci (M.
Grzelka, 2008). Dlatego tez wszelkiego rodzaju dane staty-
styczne, sondaze, wyniki ankiet, analizy, spadki i wzrosty sa
bezposrednio przekladane na dzialania i opinie oraz odno-
szone do reprezentujacej spotecznosci. Dane liczbowe za-
wsze sg abstrakcyjne w mniejszym lub wiekszym stopniu,
w zwigzku z tym ludzka percepcja skupia si¢ gtéwnie na tym,
by przypisac je prawidlowosciom, ktére otaczaja nas w zyciu
codziennym (K. Szymanek, K. A. Wieczorek, K. A. Wojcik,
2005, s. 90).

Powolanie si¢ na dane statystyczne ma za zadanie przywo-
lanie opinii spoteczenstwa. Okreslonym wielko$ciom przypi-
suje sie ceche, wlasciwo$¢ i poprzez jej pryzmat rozstrzyga sie
o catosci problemu. Dane te nie s3 reprezentatywne (zazwy-
czaj robione na niewielkiej ilosci ankietowanych), ale maja
wlasciwosci generalizujace. Nie podlegaja przez to dyskusji
i w ten sposéb muszg by¢ przyjmowane apriorycznie. Ist-
nieje mozliwo$¢ polemiki z danymi, o ile istnieje inne zrédio
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badan i ich ogdlny wynik rézni si¢ znaczaco od siebie, ale
na ten temat rozmdéwca musi posiada¢ wiedze (M. Grzelka,
2008). Zarzucanie si¢ danymi $wiadczy o gruntownej wiedzy,
przygotowaniu i elokwencji, natomiast brak odniesien do
nich, jednoznacznie dyskredytuje strone, ktora albo ich nie

interpretuje, albo nie prezentuje wlasnych danych.

Chcac stworzy¢ krotka charakterystyke schematyczng

strategii liczb, mozna wskaza¢:

x $wiadczy o..., zatem p

Oznacza to, ze x — dane liczbowe wyrazone liczbg badz
w formie abstrakcyjnej (,jedna trzecia’, ,co drugi” itp.) sa:
a) interpretowane subiektywnie, b) odnoszone do pewnej
wlasciwosci spotecznej — p.

Wazng kwestia, ktorg przy tej okazji trzeba poruszy¢, jest
mozliwos$¢ manipulacji liczbg. Jezyk daje wiele mozliwosci
utozsamiania wartosci liczbowych w sposéb abstrakcyjny,
metaforyczny. Dobry orator musi tak interpretowac wszelkie
dane liczbowe, by byly mu one narzedziem do przeprowa-
dzenia dyskusji i przeforsowania w niej wlasnej hipotezy i ar-
gumentacji. W zwigzku z tym istnieje mozliwos¢ zastgpienia
liczby slowem, ktére pomimo Zze niejednoznaczne, pozwoli
na uzyskanie silnego stanowiska. Monika Grzelka nazywa

tego rodzaju zabieg wartoscig przyblizona, jednak nie wy-
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daje sie, by byto to adekwatne do czestych zabiegdw stosowa-
nych w wywiadzie. Do tego rodzaju zwrotéw beda naleze¢:
blisko, znacznie, wigcej, ponad, prawie, niewiele, okolo itd.
Zauwazmy, ze w interpretacji dziennikarskiej 35% poparcie
moze stanowic¢ ,,blisko potowe”, natomiast ,,ponad potowa’,
kiedy chce si¢ promowac okreslony wynik moze oznacza¢
50,1%, natomiast ten sam zwrot ,,ponad potowa” mozna za-
stosowac do wartosci 75%. Oprécz tego rodzaju zabiegdw ist-
nieja jeszcze metafory, ktore w zupelnosci odbierajg jasno$é
przekazu, forsujac tym samym okreslone stanowisko: lwia
cze$¢, ogrom, bezlik, mrowie, nattok, nawal, od biedy. Wyra-
zenia te, czesto pochodzace z jezyka potocznego, pozwalaja
na zakrycie zjawiska, wchlonigcie go poprzez wyraz liczbowy

i tym samym niemoznos¢ jego sforsowania.

Strategia zestawienia

Strategia zestawienia sktada sie z kilku elementéw. Jednym
z nich jest mozliwo$¢ zebrania wczesniejszych wypowiedzi
bohatera, czesto wypowiadanych ad hoc, i poréwnanie ich
z 6wczesnymi. Jest to zjawisko, w ktérym celem naszego py-
tania, wywiadu bedzie ukazanie rozmoéwcy jako osoby albo
stalej, albo zmiennej w swoich pogladach. Pojawiajace sie wy-
powiedzi z lat wczesniejszych §wiadczg réwniez o doglebnym
przygotowaniu dziennikarza do wywiadu, a przez to wply-
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waja na obiektywizacje jego stanowiska i wizerunku, wobec

ktdrego obraz interlokutora bedzie si¢ dopiero ksztaltowal.

Chcac zestawi¢ schematycznie te strategie, mozna wskazac:

skoro powiedziales, ze x, to znaczy, ze y

skoro powiedziales, ze x iy, to znaczy, ze p

Pojawia sie kilka mozliwosci zastosowania tej strategii: przy-
wolanie jednej wypowiedzi, z ktorej wnioskujemy o statosci lub
zmiennosci pogladu. Przywolanie kilku wypowiedzi, z ktérych
wnioskujemy o zaj$ciu zmiany lub stalosci pogladu. W obydwu
przypadkach chodzi o zjawisko, ktére mozna nazwa¢ osta-
tecznym rozrachunkiem - rozméwca musi ustosunkowac si¢ do
cytatow, poniewaz pochodza od niego samego, nie moze ich sie
wyprzec i ostatecznie dokona¢ klasyfikacji swojego zdania, po-

gladu, ustosunkowania sie.

Drugim elementem tejze strategii jest poszukiwanie ana-
logii w zjawiskach, zachowaniach, postepowaniach zaréwno
spotecznych, jak i interlokutora. Istnieje takze mozliwo$¢ po-
szukiwania zalezno$ci miedzy odleglymi zjawiskami na po-
trzeby analizy wspolczesnych wydarzen. Strategia zaleznosci
zaklada zatem wnioskowanie pozorujace logiczne myslenie
i w ten sposdb odwolujace sie do rozumu, na podstawie po-
dobienstw, tworzenia dowodzenia i konkluzji przy pomocy

wczesniejszych faktow. Do tego potrzebna jest jednak grun-
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towna wiedza powszechna i wiedza $cidle tematyczna. By
stworzy¢ odpowiednig alternatywe poréwnawcza, musza
istnie¢ faktograficzne ku temu przestanki. Schematycznie

mozna przedstawic to w ten sposob:

Skoro A mialo taki skutek, nalezy spodziewac sie, ze B...

Interpretacja zjawisk spotecznych nastepuje tu w sposéb
analogiczny. Wymaga sie od rozmoéwcy logicznego myslenia
i interpretacji, a raczej reinterpretacji rzeczywistosci (T. Go-
ban-Klas, 1997), co stawia go w niedogodnej sytuacji zmu-

szajacej do wykazania si¢ inteligencjg i wiedzg.

Strategia intertekstularnosci

Strategia intertekstularnosci po czgsci przypomina wcze-
$niejsza strategie zestawienia, gdyz odnosimy si¢ w niej do
cudzych stéw. Intertekstularno$¢ to nic innego jak cyto-
wanie cudzych badz wlasnych stéw na potrzeby konwersacji
(M. Grzelka, 2008). W tej technice potrzeba zaakcentowac
mozliwosci co najmniej trzech wartosci cytowan. Pierwszg
z nich jest cytowanie rozmdéwcy - stawianie go w odpo-
wiednim kontekscie, doszukiwanie si¢ konsekwencji, wywia-

zywania si¢ z obietnic itp.:
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skoro powiedziates a, oczekujemy b...

Mozna takze zacytowac inng osobe, co jest zwigzane bez-
posrednio ze strategia kompetencji. Powotywanie si¢ na au-
torytet, Ze odniesienie do stow, ktére zostaly napisane lub
wypowiedziane - ma inne znaczenie niz przywolanie sa-
mego autorytetu. Brak badan w tej dziedzinie, jednak mozna
wskaza¢, ze stowa, ktore zostaly powiedziane i zapisane, majg
zawsze okreslong warto$¢ poznawcza, a jako takie oddziatujg
na emocje. W ten sposob nie autorytet bedzie tu rolg domi-

nujaca, ale tres¢ jego stow:

powiedziano/powiedzial a, zatem...

Oczekuje sie reakcji, nastepstw, nieokreslonych interpre-
tacji zjawisk. Liczy si¢ w tym gléwnie mozliwos¢ przewidy-
wania, odpowiedniej prognozy, czy tez zlozenia deklaracji.
Dziennikarz ma mozliwo$¢ zacytowania takze wiasnych
stéw. Dzieje sie tak gléwnie z uwagi na potrzebe tworzenia
wlasnego autorytetu (M. Grzelka, 2008). Pojawiajace si¢ au-
tocytaty sugeruja, ze dziennikarz jest dobrym znawcg tematu
i prognosta, skoro jego wczesniejsze analizy znajdujg obecnie
odzwierciedlenie.

W kazdym z tych przypadkéw od rozmoéwcy wymaga
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sie, by odnidst sie do stow, ktére zostaly wypowiedziane
wczesniej i w innym kontekscie. Takie zjawisko catkowicie
zmienia sytuacje komunikacyjng, stad tez mozna si¢ nim po-
stuzy¢ w probach zmiany tematu konwersacji. W praktyce
jednak, tego rodzaju strategia daje duze pole mozliwosci do
sterowania opinig rozmoéwcy i z calg pewnoscig nie moze by¢
naduzywana.

Wplatanie cudzych stéw w wywiadzie jest zjawiskiem
pozadanym, dynamizujagcym i uwierzytelniajacym. Powo-
duje przeniesienie sytuacji konwersacyjnej, a zatem wybija
z szablonowych zachowan i sprawia wrazenie przygotowania
i kompetencji wraz z prébami obiektywizacji. Nie nalezy
pomija¢ takze waznej cechy cytatu, jaka stanowi warto$cio-
wanie okreslonych zjawisk. Cytat ma silne dzialanie perswa-
zyjne, dlatego w wywiadzie nie nadaje si¢ na podsumowanie,
ktore winno by¢ zbiorem wczesniejszej puli argumentacyjne;j

(wypracowanej spo$rod uczestnikow).

Strategia etykietowania

Oprocz strategii zaszczytu mozna rowniez pokusi¢ sie
o kolejng technike perswazyjnego zadawania pytan rozméwcy
(M. Grzelka, 2008). Funkcjonujace spolecznie stereotypy umoz-

liwiaja rozwigzywanie i klasyfikowanie wielu zjawisk spotecz-
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nych w sposéb imperatywny. Nie podlegaja dyskusji, nie daja
si¢ zracjonalizowad, istnieja apriorycznie. Ksztattowanie zbio-
rowych wyobrazen jest jedna z funkcji wspdlczesnych mediow.
Mozna to wykorzysta¢ poprzez strategie etykietowania (J. Bral-
czyk, 2007, s. 64). Najprosciej rzecz ujmujac, polega ona na zesta-
wieniu i przypisaniu cech stereotypowych swojemu rozméwcy
(badz innej osobie poruszanej w temacie wywiadu). Ta technika
sprawdza si¢ zwlaszcza w nadaniu cech negatywnych (gtéwnie za
sprawa rozumienia pojecia etykietowanie), cho¢ nalezy tu postu-
lowag, tak jak robi to Monika Grzelka, Ze zjawisko to moze mie¢
takze wartosciowanie pozytywne (M. Grzelka, 2008).

Strategia etykietowania zaklada wciagniecie danej osoby
w szereg zestereotypizowanej grupy. Poprzez proste stwierdzenia,
takie jak: jest pan liberalem, katolikiem, tradycjonalista, konser-
watysta, radykalem itp., nastepuje scedowanie calego wachlarza
wartosci i emogji, ktére oscylujag w danym pojeciu na podmiot
konwersacji. Zabieg ten pozwala dziennikarzowi na zamkniecie
swojego rozméwcy w okreslonym kontekscie i aparacie mozli-
wodci, dzialan i wyboréw, ktére beda przystugiwa¢ mu z racji
cech, jakimi zostat okreslony. Powyzsze stwierdzenia mogg by¢
znacznie szersze: sceptyk, entuzjasta, optymista, pesymista, pa-
triota. Pojawienie sie tego typu okreslent wymusza przyjecie okre-
Slonej postawy od interlokutora (M. Peisert, 1991). Nie moze on
sta¢ na dowolnym, wlasnym, autonomicznym stanowisku, ale
musi, podobnie jak w strategii konformizacji, przyja¢ pole dziatan

tej grupy, z ktdra zostat powigzany i z ktorg sie identyfikuje.
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Strategia wartosci

Strategia wartosci polega na aksjologizacji zjawisk czy
0sOb. Zabieg ten bazuje na zjawisku, w ktorym przedmiot,
czy osoba obdarzona okreslonym warto$ciowaniem otrzy-
muje u odbiorcy odpowiedni dystans podyktowany stosun-
kiem wyrazajacym sie w pozycjonowaniu poszczegélnych
wartos$ci. Oznacza to, ze rozméwcy bezposrednio sygnuja
sie okresleniami majacymi przelozenie pozytywne badz ne-
gatywne. Mozna takze umies$ci¢ bohatera w odpowiednim
kontekscie zjawisk odpowiednio ewaluowanych (M. Grzelka,
2008). Przewaznie uzywa si¢ do tego celu najprostszych i naj-
bardziej ogdlnych stwierdzen typu: dobry, zly, pozytywny,
negatywny, oczekiwany, kochany, uwielbiany, wzgardzony,
znienawidzony itp. Prébujac umiesci¢ te strategie¢ w sche-

macie, mozna to zrobi¢ w nastgpujacy sposéb:

x jest dobrym/ztym... lepszym/gorszym od....

Warto$ciowanie zawsze sprawdza si¢ w sytuacjach, w kto-
rych zalezy nam na budowaniu dwéch opozycyjnych stano-
wisk. Dochodzi wowczas do pordéwnan i zestawien, w kto-

rych mamy do czynienia z oceng jednego zjawiska poprzez
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pryzmat innych wydarzen. Nigdy bowiem nie jest tak, ze po-
jedyncze zjawisko jest realizowane w oderwaniu od poprzed-
nich zjawisk. Sztuka dziennikarska postuguje si¢ ramami
interpretacyjnymi, ktére stuza do zaciesnienia mozliwosci

poznawczych swoich odbiorcéw.
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PRESUPOZYCJE I IMPLIKATURY

Pojecie implikatur i presupozycji pochodzi od Gircea,
jednak nie definiowal on obydwu poje¢ w sposéb stowni-
kowy, ale ogélnie deskryptywny. Presupozycja jest sadem lo-
gicznym, ktéry musi zosta¢ uznany za prawdziwy, by zdanie,
kontekst miato sens. Wniosek, ktéry jest presuponowany, jest
zawsze prawdziwy, niezaleznie od prawdziwosci zdania. Pre-
supozycja posiada zatem pewng warto$¢ poznawcza, ktdra
nie jest wyrazona wprost. Przyktadem presupozycji moze by¢ zdanie:
»Kanclerz Niemiec jest gruba”. Niezaleznie od tego, czy istotnie kanc-
lerz Niemiec jest otyta czy nie, dowiadujemy si¢: Niemcy maja ustrdj
kanclerski, Niemcy maja kobiete na stanowisku kanclerza.

Istnieje kilka rodzajow presupozycji wymienionych juz we weze-
$niejszym rozdziale. W tym miejscu warto przyjrzec si¢ jeszcze krot-
kiej klasyfikacji Jakuba Wozniaka, ktéry analizuje cztery z nich, naj-
czesciej spotykane w wywiadach i tekstach dziennikarskich (J. Woz-
niak, 2014):

a) presupozycje liczbowe/liczebnikowe — odwoluja si¢ do abs-
trakcyjnych wartosci liczbowych, numerycznych, enumeratywnych.
Przyklad: ,Witam naszego pierwszego goscia’ — presuponowana jest

informacja, Ze gosci bedzie wiecej niz jeden.
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b) presupozycje temporalne - posiadaja wlasciwosci
umiejscowienia zjawisk w czasie, rozciaglosci czasowej,
przez co wplywaja na pojmowanie zjawisk za pomoca takich
zwrotéw jak np.: juz, jeszcze, kiedy, w koncu, nareszcie itp.
W zdaniu: ,,Czy juz mnie nie lubisz” - jest sugerowany etap,

w ktorym pojawil sie powdd do braku sympatii.

c) presupozycje przymiotnikowe/przystowkowe - od-
nosza si¢ do wartosci, ktore podlegaja gradacji, opisowi,
hierarchizacji. Przy pomocy takich stéw, jak: czesto, bardzo,
rzadko itp., mozna ukazac stan okreslonej osoby: ,,Jak bardzo
mnie lubisz” — presuponowana jest informacja o posiadaniu
pozytywnych badz negatywnych odczu¢ co do osoby. Co

prawda mozna ,,nie lubi¢’, ale to najnizszy poziom ,,lubienia”.

d) presupozycje swiadomosciowe — dotycza stanu wiedzy
odbiorcy na okreslony temat. Na przyktad w pytaniu: ,,Czy wie
pan, o ile spadlo pana poparcie?” - jest sugerowana informacja

o spadku poparcia (sam wyraz liczbowy nie jest juz istotny).

Presupozycje zostaja czgsto rozwigzywane, rozkodowy-
wane na polu pod$swiadomosci. Zdania badz pytania, w kto-
rych si¢ pojawiaja, nie odnosza si¢ do nich bezposrednio.

W ten sposéb mozna postuzy¢ si¢ szersza gama dzialan per-
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swazyjnych w wywiadzie, wlaczajac do niego przekaz, ktory
nie podlega dyskusji i jest jednocze$nie przyjmowany za
pewnik. Presupozycje opierajg si¢ przewaznie na zjawiskach,
ktére uznaje sie¢ powszechnie i logicznie za prawdziwe, dla-
tego tez maja silne dzialanie perswazyjne. Z badan prowa-
dzonych nad oddzialywaniem pytan zawierajacych presu-
pozycje wynika, ze odbiorcy przyjmuja za prawdziwe tresci
pojawiajace si¢ w pytaniu, nawet w obliczu zdecydowanego
zaprzeczenia w odpowiedzi na nie (J. Maciuszek, 2011). Pre-
supozycje wigza si¢ bowiem z wiedza, ktdra jest przyjmo-
wana bezrefleksyjnie, bezwiednie i przez to nie podlega we-
ryfikacji.

Cwiczenie

Znajdz w wywiadzie prasowym (internetowym) trzy
przykltady presuponowanych treéci przez dziennikarza, a na-
stepnie sprobuj wyjasni¢ jaki wpltyw one wywarly na dalsza

cze$¢ konwersacji.

Odpowiedz na pytanie:
Jaka strategia zostala uzyta w ponizszym przekazie?

Jakie tresci sg presuponowane?
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Ponad potowa Polakéw
deklaruje cheé udzialu w
referendum

Zrédto: http://wiadomosci.wp.pl/kat,1041267title,Referendalny-en-

tuzjazm,wid,17588722,wiadomosc.html?ticaid=115133&_ticrsn=3

Innym $rodkiem, ktére majg wlasciwosci perswazyjne, sa
implikatury. W zasadzie dzialanie implikatur i presupozycji
jest podobne, réznig sie natomiast zjawiskiem, ktére mozna
okresli¢ wymowg badz kulturg wypowiedzi. Implikatury po-
jawiajg sie w miejscu zalamania ustalonego kulturowo kodu
komunikacyjnego, a zatem w miejscach ironii, sarkazmu
i innych metafor, ktére zaklocajg w niewielkim stopniu rytm
dialogu (A. B. Burzynska, A. Libura, 1998). O ile presupo-
zycje nie wymagaja dodatkowych interpretacji i zaangazo-
wania intelektualnego, o tyle do zrozumienia implikatury
s3 potrzebne pewne kompetencje. Przykladem moze by¢
tu wypowiedz: ,,— Chcialbym wygra¢ w totolotka. — A ja
chciatbym gwiazdke z nieba”. Pojawiajaca si¢ metafora w po-
staci ,gwiazdki z nieba” sugeruje, Ze obydwa zyczenia sg albo

nierealne, albo trudne do zrealizowania.
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Implikatury zalezg zatem od kontekstu, w ktérym sa wy-
powiadane, ale takze od kodéw jezykowych i zrozumienia
funkcjonujacych w nim metafor. Podstawa ich funkcjono-
wania jest rozroznienie funkeji jezyka, a raczej poziomow
komunikowania. Jezyk w swej strukturze stuzy do tego, by za
pomocg stéw powiedzie¢ cos, przekazaé informacje¢ o okre-
slonej warto$ci poznawczej, oraz do tego, zeby nakloni¢ roz-
moéwce do pomyslenia o czyms, sprowokowania, zaszcze-
pienia w $wiadomosci. Sfowa noszg czesto rozmaite wartosci,
natomiast s3 rozkodowywane tylko w okreslonym kontek-
$cie. Tu tez pojawia sie jeszcze jedna roznica miedzy presu-
pozycjami a implikaturami, a mianowicie te drugie s3 nie-
doslowne i wymagaja reinterpretacji. Presupozycje i implika-
tury znajduja sie w grupie tych zjawisk, form przekazu, ktore
zalicza si¢ do pragmatycznych narzedzi tta (background).
Niosg one czgsto zupelnie inny, cho¢ zbiezny tematycznie
przekaz z informacjami powierzchniowymi (foreground).
Warunkiem zaistnienia obydwu jest oczywiscie komuniko-
wanie bezposrednie, eksplicytne (A. Awdiejew, 1984, s. 113).
Inng istotng réznicg miedzy powyzszymi zjawiskami jezyko-
wymi jest fakt, ze presupozycje sg prawdziwe w kazdym kon-
tekscie, nie podlegaja negacji, natomiast w przypadku impli-
katur mamy do czynienia ze zjawiskiem negocjowania tresci
- umieszczenia w pewnym kontekscie (R. Grzegorczykowa,
1995, s. 166).

Stosowanie implikatur w wywiadzie dziennikarskim ma
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sens, zwlaszcza wowczas gdy rozmoéwca pragnie uwypukli¢
dane zjawisko. Zmuszenie odbiorcéw do myslenia o nim spo-
woduje wieksze zaangazowanie, a zatem zostawi okreslony,
czesto chaotyczny, slad w §wiadomosci. Na podobnej zasa-
dzie dzialaja stereotypy i mity, za$ presupozycje dzialajg na
narracjach mitycznych, gdyz sa wlasciwe kulturowo i mozna
okredli¢ je jako zasob wiedzy dotyczacej okreslonych miejsc,
wydarzen historycznych, instytucji, zjawisk politycznych,
ktdra jest podzielana przez dang grupe spotecznag (czesto jej
czlonkowie nie znaja si¢ nawzajem), narodowosciowa badz
kulturowg (E. Tabakowska, 2001, s. 218).

Przygotowanie do wywiadu odgrywa znaczaca role dla
dziennikarza $wiadomego swojej dzialalnosci, potrafigcego
postugiwac si¢ stowem jak narzedziem, ktérym da si¢ ksztal-
towac spoleczne wyobrazenie o $wiecie. Dlatego tez sens,
ktory dziennikarz chce przekaza¢ w tresci wywiadu, winien
znajdowac sie w: roli, jaka przyjmuje, pytaniach, jakie zadaje
i tresci, jaka przekazuje zaréwno pytaniami, jak i odpowie-
dziami swojego interlokutora. Postuluje si¢ przy tym przygo-
towanie, ktére postuzy do wtracenia takich implikacji, ktore
beda posiadaly przekaz podprogowy okraszony humorem.
Dobrze sprawdzaja si¢ w tym np.: adynaty — absurdalne hi-
perbole, frazeologia, kontrast migdzy presupozycja a znacze-

niem wypowiedzi czy autorska metaforyka.
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RODZAJE PYTAN DZIENNIKARSKICH

Powyzej zostaly zaprezentowane strategie kreatywnego
i perswazyjnego zadawania pytan dziennikarskich. Dzieki
nim istnieje mozliwo$¢ uzyskania zaréwno ciekawych, jak
i tresciwych odpowiedzi. Zadawanie pytan trudnych i nie-
tuzinkowych wymaga zaangazowania nie tylko ze strony
rozmoéwcy, ale i odbiorcy, ktory jest niemym uczestnikiem
wywiadu. Barbara Sobczak, analizujac wywiady telewizyjne,
dokonata klasyfikacji pytan dziennikarskich z uwagi na: roz-
miar repliki (wypowiedzi, odpowiedzi), wplyw na gotowos¢
do odpowiedzi, wplyw na prezentacje¢ tematu (B. Sobczak,
2006, s. 87-122). Badania te pochodza bezposrednio z ana-
lizy przekazéw medialnych stajgc sie cennym zrédtem metod
i technik, a przy tym i teorii prowadzenia wywiadu dzienni-

karskiego.

a) pytania sugerujace rozmiar odpowiedzi:

— pytania otwarte - pozwalaja na oczekiwanie od pyta-
nego dluzszej wypowiedzi, a zatem niekonczacej sie¢ jednym
zdaniem badz jednym slowem: tak lub nie, jest lub nie jest.

Celem takiego pytania jest wymuszenie na rozmowcy pre-
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zentacji swojej opinii, wyjasnienia okreslonych zjawisk.
Tego rodzaju pytania wplywaja na prezentacj¢ zaréwno te-
matu, jak i na weryfikacje bohatera i jego stosunku i stopnia
znajomosci w temacie (W. Glodowski, 1999, s. 23). Pytania
otwarte czesto wymagaja szczegdlowego doprecyzowania,
gdyz odpowiedZ na nie moze by¢ wieloaspektowa. Dlatego
tez w toku wypowiedzi warto umieszcza¢ pomniejsze pytania
zambknigte, po to by wywiad nie stal si¢ monolitem.

— pytania otwarte motywujace — daza do odpowiedzi
dtuzszej, sprawozdawczej, relacjonujacej (B. Boniecka, 2000).
Tego rodzaju pytania wymagaja od odpowiadajacego wpro-
wadzenia do tematyki, zarysowania i zaprezentowania pro-
blemu. Jednak nie jest to ich ostateczna funkcja. Jak zaznacza
Sobczak skladajg si¢ one z dwdch czgsci — pierwszej pytajacej
0 ogot i drugiej pytajacej o szczegdt w postaci osobistych od-
niesien i do§wiadczen bohatera z tematem (B. Sobczak, 2006,
s. 88). Takim pytaniem warto przerwa¢ dluzsza wypowiedz
(sa to pytania typu: ,,A gdzie Pan wowczas byl?”; ,,Jak pan
ocenia?”; ,Co pana sklonito?” itp.). Tego rodzaju pytania
otwarte zaczynaja sie zazwyczaj od zaimkéw: ,,jak” - suge-
rujac dzialanie, oraz ,dlaczego” — doszukujac si¢ przyczyno-
wosci, genetycznosci zjawisk. Pojawiajace sie odpowiedzi nie
powinny by¢ chaotyczne, dziennikarz kolejnymi pytaniami
powinien stara¢ sig, by jego rozméwca nie unikal ani ocen,

ani hierarchizowania prezentowanych zjawisk.
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— pytania otwarte dopingujace - pojawiajg sie¢ wowczas,
gdy w wypowiedzi interlokutora znajduje si¢ niejasnos¢, po-
jawia si¢ kwestia, ktorg nalezy rozszerzy¢ badz szczegétowo
wyjasni¢ (B. Sobczak, 2006, s. 87-122). Ten rodzaj pytan nie
ma sensu bez kontekstu, np.: ,,Ale jaka jest tego przyczyna?”;
»Co jeszcze powinnis$my wiedzie¢?”; ,Dlaczego dopiero teraz
sie o tym dowiadujemy?”. Pytania te nie muszg mie¢ formy
pYytajacej, moga by¢ takze rownowaznikami zdania motywu-
jacymi do dalszej wypowiedzi.

— pytania zamkniete - stosuje si¢, by otrzymac prosta
i klarowna wypowiedz, najczedciej deklaracje, potwierdzenie
badz negacje. Ograniczaja one wypowiedz bohatera do kilku
stow. Dzieki nim dziennikarz powinien sprawowa¢ kontrole
nad rozmoéwca, gdyz tego typu pytania nie pozwalaja wyjs¢
poza pole tematyczne. Co prawda, nie s informacyjne, ale
przejawiajaca si¢ w nich jednoznaczno$¢ ma silne dziatanie
perswazyjne. Takich pytan nie powinno si¢ jednak nad-
uzywal, gdyz sprowadzaja wywiad do powszechnosci an-
kiety i przyspieszaja tempo odbioru. Tego rodzaju pytania
najczesciej rozpoczynaja si¢ od zaimkéw: ,,czy’;, ,,co”

— pytania alternatywy - s3 zadawane po to, by doszlo do
rozstrzygniecia problemu. W tego typu pytaniach pojawiaja
sie odpowiedzi podawane przez dziennikarza. Odpowiada-
jacy jest zazwyczaj proszony o dokonanie wyboru i ewentu-
alne uzasadnienie go. Pytania alternatywy sa stosowane po
to, by postawi¢ swojego rozmdéwce w sytuacji bez wyjscia,
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niejako zmusza si¢ go do wyboru (zwlaszcza wowczas gdy
ten unika deklaracji) (B. Sobczak, 2006, s. 87-122). Zadajac
tego typu pytanie, dziennikarz sam wplywa na uzyskang od-
powiedz, pozbawiajac dowolnosci: ,,Panska partia zyska na
tym poparcie czy je straci?’, ,;To zjawisko jest pozytywne czy
negatywne dla nas?”, ,Gdzie jest $rodek ciezkosci rzadow
w Polsce w sejmie czy patacu prezydenckim?”. Uzyskanie
jednoznacznej odpowiedzi na pytanie alternatywne nie jest
proste, gdyz rozméwcy czesto unikajg zjawisk kategoryzacyj-
nych pozostajac i wolg pozostac arbitralni. Dlatego tez na ten
typ pytan uzyskuje sie zwyczajowo dluzsze wypowiedzi, niz
zaktada to formula pytania.

— pytania o rozstrzygniecie — majg za zadanie impli-
kowa¢ odpowiedzi w postaci: ,tak’, ,nie”, ewentualnie ,nie
wiem”. Glodowski nazywa je pytaniami wysoce zamknie-
tymi. Ich nadrzednym celem jest uzyskanie odpowiedzi
krotkich, acz tresciwych. Pytania te powoduja zamkniecie
rozméwcy w polu tematycznym i skoncentrowanie si¢ na od-
powiedzi (B. Sobczak, 2006, s. 87-122). Stosowane sg w sytu-
acji, w ktorej chodzi o zachowanie dyscypliny badz kultury
wypowiedzi, np.: ,,Czy wie pan jak powinno si¢ rozmawiac¢?”;
»Czy potrafi pan zachowa¢ si¢ kulturalnie?” badz w przy-
padku uzyskania o$wiadczenia czy stanowiska w okreslonej
sprawie. W istocie pytan rozstrzygajacych pojawia si¢ pro-
blem dopowiedzen i kontynuowania wypowiedzi z poda-

niem uzasadnienia i oceny swojego stanowiska. Jest to zja-
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wisko korzystne, gdyz z jednej strony dostarcza kolejnego
komponentu wiedzy, a tym samym decyduje o stosunku do
niego bohatera. W znacznej mierze pytania o rozstrzygniecie
s3 awersyjne, buduja napiecie miedzy rozmoéwcami. Z tego
tez zalozZenia jest wazne wczesniejsze przyjecie odpowiedniej
roli, ktorg tego typu pytania zmieniajg, co utrudnia jedno-
stajno$¢ konwersacji.

— pytania o uzupelnienie - s3 to tego typu pytania, kto-
rych tre$¢ jest zawezona do poszczegoélnego elementu fak-
tograficznego w postaci zdania pytajacego (K. Pisarowska,
1994, s. 400). Pytania te s3 formulowane na zasadzie prosby
o dopelnienie, wyjasnienie informacji i wytypowanie okre-
slonego zasobu wiedzy (osoby, miejsca, czasu, sposobu itd.).
Przykladem takich pytan moga by¢: ,Kto jest za to odpo-
wiedzialny?”; ,,Kiedy to si¢ stalo?”; ,Co bylo przyczyna?”
Uzyskiwane odpowiedzi maja charakter informacyjny (przy-
najmniej w zalozeniu teoretycznym) i niosg ze sobg istotne
wartosci poznawcze (B. Sobczak, 2006, s. 87-122). Pytania te
warto zadawac w charakterze §ledczym, z przeczuciem odkry-
wania, ujawniania nieznanych szczegétéw, np.: ,,Zdradzmy
kto zawinil?”. Taka forma pytan réwniez jest niewygodna
dla rozméwcy, gdyz wymaga na nim podanie nazwisk, dat,

faktéw, co do ktérych musi mie¢ pewnos¢.

Powyzsze pytania mozna stosowa¢ nie tylko do tego, by
regulowa¢ nimi objeto$¢ wypowiedzi rozmdwcy. Jak zostalo

to wykazane, posiadaja one znacznie szersze spectrum za-
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stosowan perswazyjnych. Znajomos$¢ regul konwersacyj-
nych jest zatem niezbedna do tego, by wywiad byt nie tylko
poprawnie przeprowadzony, ale po to, by przekazywal poza
informacjami réwniez tresci i to w sposdb interesujacy dla
odbiorcy.

b) pytania wplywajace na gotowos¢ do odpowiedzi:

Oprdcz pytan neutralnych, ktérych celem jest zwyczajowe
uzyskanie odpowiedzi, mozna takze zadawa¢ pytania posia-
dajace przekaz informacyjny silnie oddzialywujacy na roz-
mowce. Pytania takie s3 uzupelniane o omawiane powyzej
presupozycje i implikatury, a takze sugestie wlasne badz
cudze oceny. Ich celem nie jest poszerzenie pola tematycz-
nego o kolejne komponenty wiedzy, a wyrazny atak na roz-

moéwce. Do tego celu stuza:

— pytania prowokacje — polegajace na takim dzialaniu,
by naktoni¢ rozméwce do zgubnej reakeji. Jak zaznacza Sob-
czak, kazde pytania w swej naturze sg prowokujace, gdyz wy-
magaja odpowiedniej reakcji, ale nie wszystkie s3 prowoka-
cyjne — napastliwe i agresywne (B. Sobczak, 2006, s. 101).

Celem pytan prowokacyjnych jest wywolanie reakcji
u rozméwcy, wybicie go z dotychczasowych rél, wymuszenie
emocji, podraznienie, wymuszenie na nim afektywnej odpo-
wiedzi, ktora bedzie miesci¢ si¢ poza ramami dotychczaso-
wego stylu konwersacji. Dziennikarz za pomocg pytan pro-

wokacji ma mozliwo$¢ weryfikacji cech osobowosciowych
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swojego rozméwcy, sprawdzenie jego rzetelnosci, konkret-
nosci, wiarygodnosci. Skutkiem takich dzialan czgsto bywa
kompromitacja bohatera, w skrajnych przypadkach, gdy oka-
zuje sie on elokwentnym oratorem, sytuacja moze obrocic sie

przeciwko dziennikarzowi.

Czestym zabiegiem stosowanym w tego typu pytaniach
jest scedowanie odpowiedzialnoéci dziennikarza na auto-
rytet. Przytaczajac cytat osoby nieobecnej, mozna unikna¢
ataku personalnego, a jednoczesnie wzbudzi¢ w rozmdéwcy
emocje poprzez jego stosunek do argumentu w cytacie. Do-
brym wyjsciem jest takze przytoczenie opinii publicznej,
ktéra zwyczajowo nie podlega negacji (zwlaszcza w przy-
padku politykow).

Pytania prowokacje nie muszg mie¢ formuly pytajacej,
odpowiedz na nie jest otrzymywana w sposéb emocjonalny
i rozmdéwca musi poczué si¢ wywolany do udzielenia odpo-
wiedniego sprostowania (B. Sobczak, 2006, s. 87-122). Moga
by¢ za to uzbrojone w odpowiednie metafory funkcjonu-
jace w danej grupie spotecznej badz powszechnie. Widac tu
szczegolnie zamilowanie dziennikarzy do tworzenia neologi-
zmoéw (,rywingate”) badz bezposredniej metaforyzacji (,,afera
tasmowa’, ,,seksafera”).

Pytania prowokacyjne powinny mie¢ strukture, a w niej
przede wszystkim prowokacyjng teze lub hipoteze. Pytania

te skfadajg sie z dwdch elementow: faktow i twierdzen oraz
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formy pytajacej (B. Sobczak, 2006, s. 87-122). Teza posiada
forme sugestywna, oparta na zjawiskach obserwowalnych,
niemal oczywistych, acz czgsto absurdalnych, pytanie za$
wymaga potwierdzenia i ustosunkowania si¢ do problema-
tycznego zjawiska. Prowokacje czesto uzyskuje sie poprzez
analogie. Formuly pytajace zaczynaja si¢ od partykuly ,,czyli®
i spdjnika ,,dlatego”.

Srodkami stuzgcymi do tworzenia pytai prowokacji s3 py-
tania retoryczne i ironie. Zwyczajowo na pytania retoryczne
nie udziela si¢ odpowiedzi - z tym tylko, ze ta praktyka nie
ma zastosowania w wywiadzie. Pytania retoryczne stanowia
tu srodek do uzyskania odpowiedzi o poglady, fakty z zycia
rozmowcy, ktére w spolecznym odbiorze s uznawane prze-
waznie za zjawiska negatywne, zarzuty formutowane wokot
niego (K. Pisarowska, 1994). W przypadku ironii mamy do
czynienia z zakléceniem dotychczasowych poziomoéw per-
swazji. Na wierzch wychodza sensy ukryte, ktére powinny
by¢ rozkodowane przez rozméwce i odbiorcow w ten sam
sposob co przedmiot dyskusji. Tu tez pojawia si¢ miejsce na
inertekstularnos¢ — najlepiej w postaci cytowania stéw roz-
mowcy i jego wczesniejszych deklaracji.

c) pytania wplywajace na tres¢

Pytania dziennikarskie to zar6wno metoda, jak i gatunek,
w zaleznosci od tego, jaka wage dziennikarz poswieci do

przeprowadzenia wywiadu (B. Sobczak, 2006, s. 87-122).
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Wywiad jest tylko wynikiem umiejetnosci prowadzenia kon-
wersacji przez dziennikarza i znajduje si¢ w odpowiedniej
formie w postaci zazwyczaj jednolitego tekstu. Inaczej rzecz
wyglada, gdy pytania staja sie tylko $rodkiem do zdobycia
informacji uzupelniajacej inne formy gatunkowe. Zawsze
jednak to dziennikarz swoimi pytaniami decyduje o tym,

czego i w jakim stopniu bedzie dotyczyta rozmowa.

— pytania o fakty - s3 to pytania zasadnicze w dzienni-
karstwie, znane pod skrétem 5H z angielskiego: who, where,
when, whay, what. Pytania te ustalajg zjawisko, pomagaja je
okresli¢ i zaprezentowac jako informacje obiektywne. Odpo-
wiedzig na tego typu pytania zawsze powinny by¢ informacje
podstawowe i rzeczowe, nie za$ opinie i wlasne sady. Sg one
potrzebne do ustalenia i hierarchizacji zjawisk spotecznych,
weryfikacji prawdziwosci faktow.

— pytania o wyjasnienie — pojawiaja si¢ wowczas, gdy po
prezentacji tematu, problemu, faktéw pojawia si¢ potrzeba
konfrontacji ich z indywidualng oceng bohatera. Pytania te
maja za zadanie nie tylko przedstawi¢ problem subiektywnie,
ale zreinterpretowac go (B. Sobczak, 2006, s. 87-122). Pojawia¢
si¢ tu beda réwniez pytania otwarte, ktorych celem jest usta-
lenie genetycznosci zjawisk. Zgodnie z zasadg in media res py-
tania o wyjasnienie moga tez pojawic si¢ jako pierwsze, wow-
czas wywiad nabiera charakteru motorycznego, szybkiego,
zmierzajacego do jakiego$ celu. Tymi pytaniami mozna nie
tylko interesujaco rozpoczaé, ale takze poprowadzi¢ narracje,
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gdyz nadaja sie one réwniez do zmieniania poszczegdlnych
watkéw tematycznych w wywiadzie.

— pytanie o opini¢ - zadaje si¢ je osobom uwazanym za
autorytety, ktére posiadaja odpowiedni potencjal, mogacy
wywrze¢ wplyw badz by¢ w powszechnym powazaniu spo-
tecznym. Chodzi w nich gléwnie o subiektywna opini¢ na
temat zaistnialych zdarzen. Jest to pytanie oczywiscie otwarte
nie tylko dla tego, ze wymaga dluzszej wypowiedzi, ale takze
emocjonalnie angazuje bohatera (B. Sobczak, 2006, s. 87-
122). Tego rodzaju pytania sa pozytywne, nie majg za za-
danie wzbudza¢ negatywnych emocji, a jedynie bazowac¢ juz
na tych istniejacych w interlokutorze. Sa to wszystkie pytania
typu: ,,Co pan sadzi?”; ,Co pan uwaza?”; ,,Jak pan mysli?”

— pytania o koncepcje - w rozmowach z liderami opinii,
autorytetami, przywodcami, prezesami i wszystkimi innymi
osobami zajmujgcymi kierownicze stanowisko padaja pytania
majace na celu prezentacje przysztych przedsiewzie¢. Pytanie
te najczesciej zaczynaja sie od: ,,jak”; ,w jaki sposéb”. Dzigki
nim dziennikarz moze uzyska¢ wiedz¢ temporalnie wybie-
gajaca w przyszlos¢ (B. Sobczak, 2006, s. 87-122). Stuzg one
przede wszystkim do prezentacji okreslonego zagadnienia
i etapéw oraz srodkow realizacji dzialan w jego ramach. Inng
kwestig pozostaje jakos¢ odpowiedzi na tego typu pytania,
gdyz, jak wynika z badan — mieszczg si¢ one w zakresie tema-
tycznym, ale podejmuja zupelnie inne watki logiczne, niz te,
o ktore pada pytanie.
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— pytania o hipotezy - kazdy tekst dziennikarski powi-
nien posiadac tezy badz przynajmniej hipotezy i starac¢ sie
dowodzi¢ ich stusznosci (jest to wymog zwlaszcza w przy-
padku tekstéw publicystycznych). Nie inaczej rzecz prezen-
tuje sic w wywiadzie. Temat rozmowy wymaga odpowied-
niego uzasadnienia, ktérym czegsto staja si¢ mysli przewodnie
w postaci arbitralnych hipotez. Dziennikarz sam moze po-
kusi¢ si¢ o teze badz hipoteze w podsumowaniu wywiadu.
Znacznie lepiej wyglada to jednak, gdy wymusi na swoim
rozmOwcy najpierw zaprezentowanie hipotezy, a nastepnie
jej analize. Hipotezy i tezy s3 to odpowiednie prognozy, wy-
niki spostrzezen, mysli i idee, ktore nasuwajg sie z pobieznej
obserwacji zjawisk. Jak podaje Barbara Sobczak (B. Sobczak,
2006, s. 119), pytania o hipotezy zaczynaja si¢ od zaimkdow:
»jesli’; ,jezeli”; ,,skoro”; ,jak tylko”; ,,0 ile”. Pytania te nie s3
puste semantycznie, posiadaja juz pewng wartos¢ poznawcza,
najczesciej zawieraja teze, ktorg nalezy zweryfikowaé przy
pomocy hipotez.

— pytania o definicje — pojawiaja sie wowczas, gdy dzien-
nikarzy wylapie w wypowiedzi swojego bohatera tres¢, zwrot,
stowo, ktére moze by¢ nieprecyzyjne, wieloznaczne (B. Sob-
czak, 2006, s. 87-122). Pytania o definicje sg zazwyczaj pre-
tensjonalne, ale pojawiajg si¢ w ,,dobrej wierze”. Maja one
dwa cele: pierwszy podstawowy — wyjasni¢ okreslong kwe-
stie, drugi natomiast to zmuszenie pytanego, by wyrazat si¢

bardziej precyzyjnie. Takim pytaniem mozna réwniez uciaé
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dtuzsza wypowiedz, zniecheci¢ do kontynuowania okresla-
nego i nieoczekiwanego watku. Odpowiedz czesto jest ko-
lejnym watkiem wypowiedzi, zamiast podaniem najwazniej-
szych elementéw definicyjnych.

— pytania interpretujace — wynikajg z potrzeby konfron-
tacji stanowiska dziennikarza i jego rozmdéwcy wobec opinii
co do omawianych zjawisk. Dziennikarz, stuchajac swojego
goscia, interpretuje jego wypowiedzi, a nastgpnie stara sig je
przedstawi¢ w taki sposoéb, by prezentowaly jego punkt wi-
dzenia. W takim pytaniu pojawia si¢ wnioskowanie: ,,skoro’;
»wiec”; ,zatem’, oraz argumentacja. Pytania te majg charakter
dyskusyjny. Stanowig przez to staly i konieczny element wy-
wiadu, gdyz wskazujg na obopdlne zaangazowanie (B. Sob-
czak, 2006, s. 87-122). Pytania interpretujace muszg by¢ zada-
wane w taki sposob, by rozméwca mimowolnie zaakceptowat
punkt widzenia dziennikarza. W odpowiedzi czesto poja-
wiajg sie formy ambiwalentne, ktdre z jednej strony oponuja
stanowisko dziennikarza, z drugiej za§ wskazuja na wspolny
mianownik. Wypowiedz rozméwcy czesto przybiera réwniez
forme podsumowania wcze$niejszej opinii, podkreslajac naj-
wazniejsze wnioski. Pytania interpretujace sa jednoznaczne,
prezentuja wyrazng opinig¢ i przez to zyskuja dla calosci wy-
wiadu ekscytacje poprzez wzburzenie u rozméwcy.

— pytania o introspekcje - to ostatni rodzaj pytan wy-
stepujacych powszechnie w wywiadzie, wymieniony w ana-
lizie Barbary Sobczak (B. Sobczak, 2006, s. 87-122). Celem
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pytan o introspekcje jest przeniesienie punktu cigzkosci z te-
matu na osob¢. Wigkszos¢ wywiadow jest skupiona wokot
okreslonego problemu, dlatego w pewnym momencie jego
dalsza wykladnia staje si¢ nuzaca dla odbiorcy. Dziennikarz
powinien wyczu¢, kiedy dochodzi do wyczerpania intensyw-
nosci tematu. Wéwczas moze przenie$¢ o$ zainteresowania
z problemu na bohatera, zadajac pytanie o introspekcje:
»Co pan myslal?”; ,Co pan czul?”; ,Zapewne ucieszyla pana
ta sytuacja?”. Uzyskane odpowiedzi nie tylko staja sie emo-
cjonalne i pelne wyrazu, daja takze poczucie wiarygodnosci
opisywanych zjawisk. Uzewnetrznienie si¢ sprawia, ze bohater
otrzymuje badz tworzy wokot siebie aure autorytetu, ktérego
wczesniej nie musial posiada¢. Pytania o introspekcje sa wigc
niezbedne do tego, by odbiorca mogt w pelni skonsumowac
i przyjac za warto$ciowy przekaz wytworzony w toku wywiadu.

Powyisze wyliczenia i oméwienia poszczegoélnych ro-
dzajow pytan majg za zadanie wskaza¢, jak odpowiednie kon-
struowanie form pytajacych moze wplyna¢ na tre§¢ wywiadu
i jego odbidr. Wida¢ wyraznie, ze kazdym z pytan mozna
uzyska¢ inng reakcje rozmoéwcy i inng forme jego wypo-
wiedzi. Powyzsza wykladnia ma da¢ dziennikarzowi odpo-
wiedni warsztat do sterowania rozmowg. Podstawa perswazji
jest utrzymywanie kontaktu w postaci zadawania pytan, ten,
kto je zadaje, dominuje nad tym, ktéry odpowiada. Dzien-
nikarz moze straci¢ swoja pozycje lidera w wywiadzie, gdy

jego odbiorca jest inteligentniejszy, sprytniejszy, o wiele bar-
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dziej doswiadczony. Dlatego odpowiednia strategia pytan,
umiejetne ich konstruowanie, umieszczanie w adekwatnym

miejscu i czasie sprawiaja wrazenie dobrze i kreatywnie prze-

prowadzonego wywiadu.

219

\\'ydm\k%\ﬁgi a‘zlp(%ok()wo


http://ebookpoint.pl/page354U~rt/e_03i0_ebook

ZAKONCZENIE

Kreatywnos¢ i perswazja to dwa pojecia, ktore towarzy-
szyly nam w tej publikacji. Oczywiscie zaprezentowane tu za-
gadnienia nie wyczerpujg calosci tematu. W pierwszej czesci
pracy moglismy zapoznac si¢ z pojeciami poprawnosci, kon-
kretnosci i rygoru gatunkowego poszczegdlnych form publi-
cystycznych. Gatunki publicystyczne stanowig pole szerokich
mozliwosci dziatan perswazyjnych. Dzialania te mozna osia-
gnac¢ poprzez zwrdcenie uwagi na $rodki retoryczne, o kto-
rych uczono juz w starozytnosci. Niestety, sztuka oratorska
zaginela wraz ze zmianami kulturowymi. Jednak wydaje sig,
ze powrot do macierzy moze sta¢ si¢ sposobem na odcza-
rowanie dziennikarstwa. Pod tym pojeciem nalezy rozumie¢
wyznaczenie nowych trendéw, czyli laczenie poprawnego
pisania ze skutecznym pisaniem. Poprawne pisanie to takie,
ktére zwraca uwage nie tylko na zaprezentowane tu wzorce
gatunkowe, ale rdwniez na jezyk i erudycje autora, poprzez
jego gruntowne przygotowanie do zawodu. Poprawne pi-
sanie — to odpowiedzialne postugiwanie si¢ stowem. Sku-
teczne pisanie jest natomiast umiejetnoscia wyksztalcona
przez dziennikarza. Polega na takim doborze $rodkéw, stow
i pytan, by odbiorca godzil si¢, bez dokonywania negocjacji
tredci, z prezentowanymi mu tezami i argumentacja. Po-

prawne i skuteczne pisanie, to w zamygle autora typ idealny

220

“'Yd““i{kij‘a‘ﬁé’i a‘zl%okowo


http://ebookpoint.pl/page354U~rt/e_03i0_ebook

dziennikarstwa, ktore bedzie petnilo stuzbe spoteczna, re-
alizowalo potrzebe zaréwno informacyjno-edukacyjng, jak

i kulturotwdrcza.

Zaprezentowane tu metody kreatywnego pisania po-
chodza z réznych dziedzin: marketingu, retoryki, teorii ko-
munikacji, ale maja za zadanie nie tyle nauczy¢ czytelnika
kreatywnosci i perswazji, ile zainspirowa¢ do samodzielnych
dziatan i ksztalcenia si¢ w tym kierunku, poprzez zaspoka-
janie ciekawos$ci zwigzanej z mozliwo$ciami, jakie daje jezyk
i jakie daje stowo, ktore puszczone w obieg ozywa i zaczyna
zy¢ wlasnym autonomicznym zyciem. Ten metaforyczny opis
nie jest wcale przesada. Dziennikarstwo i komunikacja spo-
teczna poprzez srodki masowego przekazu tworza wspolcze-
$nie alternatywng rzeczywistos¢. Wazne jest jednak, by nie
stala si¢ ona atrakcyjniejsza od realnosci i by prezentowala
wysoki poziom idei, ktérg nazywamy czlowieczenstwem.
Obserwujac to, co dzieje si¢ obecnie w nowych mediach,
mozna zywi¢ powazne obawy co do jakosci dziennikarstwa
i kondycji spoteczenstwa z uwagi na warto$¢ przekazywa-
nych informacji. Poprawiajac jakos¢ komunikacji - w ktorej
mieszczg si¢ wszystkie byty spoleczne ($wiadomo$¢, tozsa-
mos$¢, pamieé, mity i stereotypy) — mozna kreowa¢ nie tylko
tekst, ale réwniez cale grupy odbiorcéw, stymulowaé do
dziatan i poprawiac jako$¢ zycia poprzez dziatania pobudza-

jace umysl i wyobraznie.
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