Rozdzial I. Funkcjonowanie
i charakterystyka rynku energii
elektrycznej

§ 1. Rynek energii elektrycznej w Unii Europejskiej

Konsumpcja energii na $wiecie stale rosnie, a no$nikami zwiekszajacymi
swoj udzial w jej strukturze s energia elektryczna!, gaz ziemny i zrédta od-
nawialne. Jednym z gtéwnych konsumentéw energii, trzecim na $wiecie po
Stanach Zjednoczonych i Chinach, jest Unia Europejska, odpowiadajaca za
12,4% $wiatowego zapotrzebowania®. Mimo Ze podejmowane s3 zdecydowane
dzialania na rzecz poprawy efektywnosci zuzycia energii elektrycznej, to jednak
nieustannie zwigksza si¢ jej pobor.

Poczatki wspolnotowej wspolpracy energetycznej datuje sie na lata 50. XX w,
kiedy powotano Europejska Wspdlnote Wegla i Stali (1951 r.) oraz Europejska
Wspolnote Energii Atomowej — Euratom (1957 r.). Nie dotyczyla ona polityki
energetycznej, a jedynie wspolpracy przy kontroli wydobycia i dystrybucji wegla
oraz zwiekszania znaczenia energii atomowej. Zainteresowanie checig wypraco-
wania wspdlnej polityki energetycznej nastapito dopiero po kryzysie naftowym
z lat 1973-1974, kiedy zwrécono uwage na problem zaleznosci energetyczne;.
Efektem tego bylo opracowanie planu dzialania na wypadek kolejnych kryzyséw
energetycznych w postaci dokumentu Polityka energetyczna Wspolnoty - cele na
1985 r. oraz dodatkowych pdzniejszych dyrektyw. Dotyczyly one skoordynowa-
nia dzialan zapobiegajacych przerwom w dostawach ropy i gazu oraz podejmo-
wania inwestycji, aby zredukowac zaleznos$¢ od importu surowcéw energetycz-

'W latach 1973-2013 udziat energii elektrycznej w catkowitej §wiatowej konsumpcji zwiekszyl sie
2 9,4% do 18,8%. Zob. International Energy Agency, Key World Energy Statistics 2015, OECD/IEA,
Paris 2015, s. 28. Zuzycie energii elektrycznej roénie takze w Polsce. W 2016 r. krajowe zuzycie energii
elektrycznej brutto wyniosto 162 626 GWh i zwiekszylo si¢ o prawie 2% w poréwnaniu z 2015 r.
Natomiast w 2017 r. krajowe zuzycie wzrosto o 2,13%. Poziom krajowego zuzycia energii elektrycznej
byl nizszy niz tempo wzrostu PKB w 2016 r., ktére wedtug wstepnych szacunkéw GUS wyniosto 2,8%;
www.ure.gov.pl (dostep: 19.5.2017 r.). Natomiast w 2017 r. PKB wzrést o 4,6% www.businessinsider.
com.pl (dostep: 30.4.2017 r.).

2 Zob. European Commission, EU Energy in Figures - Statistical Pocketbook, [b.m.] 2015, s. 14.
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nych. Podwaliny pod rozwdéj polityki energetycznej Unii Europejskiej, w tym
w odniesieniu do elektroenergetyki, stworzyly Zielona Ksiega wydana w styczniu
1995 r. i Biata Ksiega z grudnia 1995 r., bedace efektem toczacych si¢ od 1993 r.
w Komisji Europejskiej debat na temat energetyki®. Wtedy to zasygnalizowano
potrzebe stworzenia wspolnej polityki energetycznej i opracowania zasad jedno-
litego rynku dla sektora energetycznego, w tym elektroenergetyki. Stuzyty temu
wdrozone pakiety liberalizacyjne w dyrektywie elektrycznej 96/92/WE, w ktorej
zdecydowano o utworzeniu rynku wewnetrznego energii elektrycznej, wprowa-
dzono zasady jego regulacji i postanowiono wprowadzi¢ zasade dostepu stron
trzecich do sieci elektroenergetycznej (TPA)%. W 2003 r. dyrektywe 96/92/WE
zastgpiono dyrektywa 2003/54/WE. Podjeto w niej dalsze dzialania liberalizacyj-
ne, rozpoczeto rozdzial dzialalnoéci regulowanych przedsigbiorstw i otwarto ry-
nek na konkurencje®. Do gléwnych postanowieri dyrektywy elektrycznej w sto-
sunku do panstw cztonkowskich Unii Europejskiej nalezy zaliczy¢:

1) obowiazek powotania niezaleznych narodowych organdw regulacyjnych od-
powiedzialnych za regulacje rynku energii elektrycznej i zapewnienie nie-
dyskryminacyjnej, skutecznej konkurencji;

2) wdrozenie zasady dostepu stron trzecich do sieci i okreélenie terminéw
otwarcia rynku na konkurencje (1.7.2004 r. dla odbiorcéw niebedacych go-
spodarstwami domowymi i 1.7.2007 r. dla wszystkich pozostalych);

3) rozdzielenie ksiegowe i organizacyjne dziatalnosci sieciowej od obrotowej
oraz wyznaczenie operatoréw systemu przesylowego i dystrybucyjnego. Kra-
jowe rynki energii elektrycznej byty zdominowane przez zintegrowane pio-
nowo przedsiebiorstwa®, ktorych istnienie utrudniato rozw6j mechanizméow
rynkowych. Dopiero prawny nakaz wprowadzony dyrektywa 2003/54/WE,
pdzniej implementowany przez kraje czlonkowskie, spowodowat faktyczny
postep w unbundlingu i liberalizacji rynku energii elektrycznej;

4) wprowadzenie obowiazku $wiadczenia ustugi publicznej i ochrona od-
biorcéw przed odlaczeniem z sieci. Podmiotem odpowiedzialnym za moni-
torowanie bezpieczenistwa elektroenergetycznego zostat organ regulacyjny.

3 European Commission, Green Paper: For a European Union Energy Policy, COM(94) 659/final/2,
Brussels 1995; European Commission, White Paper: An Energy Policy for the European Union,
COM(95) 682 final, Brussels 1995.

* Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 96/92/WE z 19.12.1996 r. dotyczgca wspdlnych
zasad rynku wewnetrznego energii elektrycznej (Dz.Urz. UE L z 1997 r. Nr 27, s. 20).

5 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2003/54/WE z 26.6.2003 r. dotyczaca wspdlnych
zasad rynku wewnetrznego energii elektrycznej i uchylajaca dyrektywe 96/92/WE (Dz.Urz. UE L
22003 r. Nr 176, s. 37).

¢ Autorka postuguje sie ustawowym pojeciem ,,przedsiebiorstwo energetyczne”, wskazujac row-
noczesnie, ze ustawodawca powinien postugiwac si¢ pojeciem ,,przedsigbiorca energetyczny”. Strong
umowy jest bowiem podmiot prawa (przedsiebiorca), a nie zesp6t sktadnikéw.
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Znaczenie liberalizacji w rozwoju elektroenergetyki zostalo nastepnie pod-
kreslone w kolejno wydawanych zielonych ksiegach z 2000 r. (COM(2000) 769),
2005 r. (COM(2005) 265) i 2006 r. (KOM(2006) 105), ktore polityke energe-
tyczng zaczely traktowaé w sposdb bardziej zintegrowany’. W Zielonej Ksiedze
2 2006 r. jeden z trzech celéw polityki energetycznej Unii Europejskiej stanowi-
ta konkurencyjnos¢ (pozostale to: zréwnowazony i trwaly rozwdj oraz bezpie-
czenstwo dostaw). Ponadto stwierdzono, ze zliberalizowane, ale konkurencyjne
rynki energii zapewniaja bezpieczefistwo zaopatrzenia przez wysylanie wlasci-
wych sygnatéw podmiotom sektora energetyki. Liberalizacje rynku energii elek-
trycznej® uznano za element stuzacy niskim cenom energii oraz inwestycjom
infrastrukturalnym, zapewniajacym ciaglo$¢ dostaw energii dla konsumentéw.
Postanowiono, ze wlasciwemu funkcjonowaniu konkurencyjnego rynku po-
trzebna jest przejrzysto$¢ i przewidywalnos¢, co ma gwarantowaé otwarty dla
wszystkich konsumentéw wewnetrzny rynek energii elektrycznej i wdrozone
regulacje ustanowione w dyrektywach dotyczacych energii elektrycznej. Z tego
wzgledu gtéwny nacisk zostal polozony na otwarcie rynkéw (wprowadzenie
mozliwo$ci zmiany dostawcy energii przez wszystkich odbiorcéw) oraz unbun-
dling, ktéry w zalozeniach powinien ogranicza¢ zjawisko asymetrii informacji
oraz eliminowa¢ subsydiowanie sko$ne.

0Od 2007 r. w dokumentach oraz komunikatach Komisji Europejskiej i Rady
Unii Europejskiej zaczeto podkresla¢ znaczenie ochrony klimatu i redukcji za-
nieczyszczen. Uznano, ze zréwnowazony rozwodj energetyki musi odbywac sie
réwnolegle z dziataniami na rzecz ochrony §rodowiska. Stalo si¢ to jednym z ce-
low strategicznych Unii Europejskiej. W 2009 r. uchwalono trzeci pakiet libe-
ralizacyjny w postaci dyrektywy 2009/72/WE?. Dzieki niej dokonano dalszych
dziatan liberalizacyjnych, uporzadkowano zasady regulacji rynku energii elek-
trycznej, ochrony konsumentéw i wsparcia inwestycji infrastrukturalnych. Do

7 European Commission, Green Paper: Towards a European Strategy for the Security of Energy
Supply, COM(2000) 769 final, Brussels 2000; Komisja Wspolnot Europejskich, Zielona Ksiega:
w sprawie racjonalizacji zuzycia energii, czyli jak uzyska¢ wigcej mniejszym naktadem srodkéw,
COM(2005) 265 koncowy, Bruksela 2005; Komisja Wspdlnot Europejskich, Zielona Ksiega: Euro-
pejska strategia na rzecz zrownowazonej, konkurencyjnej i bezpiecznej energii, KOM(2006) 105
wersja ostateczna, Bruksela 2006.

8 Szerzej na temat liberalizacji rynku energii: B. Nowak, Wewnetrzny rynek energii w Unii Euro-
pejskiej, Warszawa 2009; E Elzanowski, Polityka energetyczna. Prawne instrumenty realizacji, War-
szawa 2009; J. Staszewska, Restrukturyzacja przedsigbiorstwa energetycznego w procesie budowania
konkurencyjnosci, ZNPS OiZ 2014, Nr 73, s. 593-602.

® Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/72/WE z 13.7.2009 r. dotyczaca wspélnych
zasad rynku wewnetrznego energii elektrycznej i uchylajaca dyrektywe 2003/54/WE (Dz.Urz. UE L
22009 r. Nr 211, 5. 55). Dyrektywa weszla w zycie 3.3.2011 r., z wyjatkiem art. 11 dotyczacego certy-
fikacji operatoréw systemu przesylowego w odniesieniu do krajéw trzecich (termin do 3.3.2013 r.).
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najwazniejszych uregulowan wprowadzonych w trzecim pakiecie liberalizacyj-
nym!? dla rynku energii elektrycznej nalezy zaliczy¢:

1) rozdzial prawny i wlascicielski dziatalnosci sieciowej od pozostatych rodzajow
dzialalnosci prowadzonych przez przedsiebiorstwa elektroenergetyczne oraz
powolanie niezaleznych organizacyjnie operatoréw systemu dystrybucyj-
nego i niezaleznych wiascicielsko operatoréw systemu przesytowego!!;

2) ustanowienie niezaleznego regulatora;

3) wyposazenie regulatora w nowe kompetencje, tj. mozliwo$¢ ustalania lub
zatwierdzania taryf dla przesytu i dystrybucji, naktadania sankcji na przed-
siebiorstwa energetyczne;

4) nalozenie na regulatora nowych obowiazkéw, czyli znoszenie barier roz-
woju wewnetrznego rynku energii elektrycznej, monitorowanie bezpie-
czenstwa dostaw energii, opracowywanie corocznych raportéw z realizacji
zadan narzuconych dyrektywa oraz obowiazku wspdtpracy w kwestiach
transgranicznych z innymi organami regulacyjnymi i Agencja ds. Wspot-
pracy Organéw Regulacji Energetyki;

5) ustanowienie Agencji ds. Wspolpracy Organéw Regulacji Energetyki
(ACER)"?, ktorej zadaniem jest koordynacja funkcji regulacyjnych kra-
jowych organéw regulacyjnych, rozwdj rynku wspdlnotowego i wspot-
pracy transgranicznej oraz monitorowanie funkcjonowania wewnetrznych
rynkow energii elektrycznej, zwlaszcza w zakresie implementacji uregu-
lowan wprowadzanych w trzecim pakiecie liberalizacyjnym, nadzorowanie
realizacji dziesigcioletnich planéw rozwoju sieci oraz cen detalicznych
energii elektrycznej;

6) utworzenie Europejskiej Sieci Operatoréw Przesytowych. W jej ramach na
krajowych niezaleznych operatoréw sieci zostal natozony obowiazek wspoét-
pracy, wymiany informacji, sporzadzania i publikowania dlugookreso-
wych planéw rozwoju sieci (uwzgledniajacych co najmniej dziesiecioletnie
okresy) oraz raportéw na temat zdolnosci przesylowych sieci i potrzeb in-
westycyjnych, w tym gléwnie w zakresie polaczen transgranicznych;

7) wprowadzenie instytucji sprzedawcy z urzedu;

8) wprowadzenie procedury przetargowej na nowe zdolnoéci wytworcze;

10.Szerzej na temat rynku energii: Perspektywa rynkéw energii a unia energetyczna - raport
z debaty, ktdra odbyta sie 20.5.2015 r.; M. Bartosik, W. Kamrat, M. KaZmierowski, W. Lewandowski,
M. Pawlik, T. Peryt, T. Skoczkowski, A. Strupczewski, A. Szelgg, Polityka i porzadek prawny w polskiej
energetyce na tle polityki Unii Europejskiej, PE 2016, Nr 9, s. 287-295; L. Szczygief, Model rynku
energii elektrycznej, www.ure.gov.pl.

''W zalozeniach powinno to wyeliminowa¢ subsydiowanie sko$ne i urealni¢ ceny, sprzyjajac
konkurencyjnoséci w sektorze i rozwojowi procesu zmiany dostawcédw przez odbiorcéw koncowych.

12 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) Nr 713/2009 z 13.7.2009 r. ustana-
wiajgce Agencje ds. Wspdlpracy Organéw Regulacji Energetyki, Dz.Urz. UE L z 2009 . Nr 211, s. 1.
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9) zdefiniowanie ubostwa energetycznego i nalozenie na regulatoréw obo-
wigzku ochrony odbiorcéw wrazliwych spolecznie (ubogich, niepelno-
sprawnych i w wieku emerytalnym) przed odlaczeniem z sieci oraz zapew-
nienie gospodarstwom domowym i maltym przedsiebiorstwom mozliwosci
korzystania z ustugi powszechnej;

10) obowigzek wprowadzenia szybkich i skutecznych procedur rozwigzywania
sporéw miedzy konsumentami a przedsigbiorstwami energetycznymi oraz
zapewnienia konsumentom czytelnych informacji o zuzyciu i kosztach
energii. Tym samym wzmocniono pozycje konsumenta na rynku.

Trzeci pakiet liberalizacyjny wprowadzit szczegélna ochrone dla odbior-
cow koncowych. Mial on zagwarantowa¢ im, w krajowych regulacjach, podsta-
wowe uprawnienia zwigzane z konsumpcja energii elektrycznej. Sa nimi m.in.
mozliwos¢ zakupu elektrycznosci od kazdego dostawcy energii na terenie Unii
Europejskiej, prawo do odstapienia od umowy z dostawcy energii elektrycznej
w kazdym momencie i bez ponoszenia oplat z tego tytutu, mozliwo$¢ zmiany
dostawcy energii w terminie maksymalnie do 2 tygodni. Dodatkowo konsu-
menci energii powinni mie¢ prawo do odszkodowania w sytuacji gorszej jako-
$ci ustug elektroenergetycznych lub w przypadkach zwigzanych z niewlasciwym
naliczaniem oplat, a w razie sporu z przedsiebiorstwem energetycznym mozli-
wos¢ korzystania z pomocy organu mediacyjnego, odwotawczego czy ochrony
praw. Z tego wynika obowigzek, narzucony przez uregulowania UE, utworze-
nia specjalnego organu, ktéry bedzie pomagal odbiorcom energii elektrycznej
bronic¢ sie przed dzialaniami przedsiebiorstw elektroenergetycznych i bedzie za-
pewnial dostep do pelnej informacji o przywilejach klientéw!®. Dzigki dyrekty-
wie 2009/72/WE wigkszoé¢ celow UE w odniesieniu do rynku energii elektrycz-
nej zostata uregulowana do konica 2013 r.

Obecnie odbiorcy, w tym konsumenci, moga swobodnie wybiera¢ swoje-
go dostawce energii elektrycznej. Inne dziedziny polityki UE powigzane z we-
wnetrznym rynkiem energii obejmuja bezpieczenstwo dostaw energii elektrycz-
nej, a takze rozwdj transeuropejskich sieci przesytowych. Zgodnie z art. 194
TFUE", urzeczywistnienie unijnego rynku wewnetrznego w sektorze energii
wymaga usuniecia licznych przeszkod i barier w handlu, zblizenia polityki po-
datkowej i cenowej, a takze przyjecia srodkéw w odniesieniu do norm i stan-
dardéw oraz uregulowan w zakresie bezpieczenstwa i srodowiska naturalnego.
Celem jest zapewnienie sprawnego rynku z uczciwym dostepem do niego oraz

13 R. Nagaj, Instrumenty regulacyjne wprowadzane w trzecim pakiecie energetycznym jako na-
rzedzia polityki panstwa wobec sektora energetycznego, SiP WNEIZ US 2011, Nr 19, s. 45.

14 Traktat z 7.6.2016 r. o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (wersja skonsolidowana), Dz.Urz.
UE Cz2016 1. Nr 202, s. 47.
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wysokim poziomem ochrony konsumentdw, a takze zagwarantowanie odpo-
wiedniego poziomu polaczen wzajemnych i zdolnoséci produkeyjnych.

W lutym 2015 r. Komisja opublikowala komunikat zatytulowany ,,Pakiet
o unii energetycznej — Strategia ramowa na rzecz stabilnej unii energetycznej
opartej na przyszlosciowej polityce w dziedzinie klimatu” (COM(2015)0080).
Stwierdzono w nim, Ze celem unii energetycznej jest ,zapewnienie konsumen-
tom w UE - gospodarstwom domowym i przedsigbiorstwom - bezpiecznej,
zréwnowazonej, konkurencyjnej i niedrogiej energii’!>. Aby zrealizowac te cele,
w pakiecie wskazano pie¢ wzajemnie uzupelniajacych sie i $cisle ze sobg powia-
zanych dziedzin:

1) bezpieczenstwo energetyczne, solidarno$¢ i zaufanie;

2) w pelni zintegrowany europejski rynek energii;

3) efektywnos¢ energetyczna przyczyniajaca sie do ograniczenia popytu;
4) dekarbonizacja gospodarki;

5) badania naukowe, innowacje i konkurencyjno$¢.

W dyrektywie 2005/89/WE ustanawia sie $rodki stuzace zagwarantowaniu
bezpieczenstwa dostaw energii elektrycznej, aby zapewni¢ wlasciwe funkcjonowa-
nie rynku wewnetrznego energii elektrycznej, odpowiednig jakos¢ wzajemnych
polaczen miedzy panstwami czlonkowskimi, optymalny poziom potencjatu pro-
dukeyjnego oraz réwnowage miedzy podaza i popytem. Decyzja 1364/2006/WE
zawiera wytyczne dla transeuropejskich sieci energetycznych, w ktorych okreslo-
no przedsiewziecia lezace we wspdlnym interesie oraz kluczowe projekty w zakre-
sie transeuropejskich sieci energetycznych i gazowych. Projekty takie sg traktowa-
ne priorytetowo przy przyznawaniu pomocy finansowe;j.

Energia jest wykorzystywana do ogrzewania oraz chlodzenia budynkéw
i mieszkan, a takze transportu towardw. Jest ona sita napedowa gospodarki.
Jednak - ze wzgledu na starzejacy si¢ infrastrukture, slabg integracje rynkéw
i brak koordynacji polityki — konsumenci, gospodarstwa domowe i przedsie-
biorstwa nie mogg skorzysta¢ z wiekszego wyboru ani z nizszych cen energii'®.
Wobec powyzszego, 26.2.2016 r. Komisja Europejska przedstawila strategie
osiggniecia stabilnej unii energetycznej, ktorej podstawa jest przysztosciowa po-
lityka w dziedzinie klimatu. Unia energetyczna to przede wszystkim:

1) klauzula solidarnosci: ograniczenie uzaleznienia od pojedynczych do-
stawcow oraz od panstw sgsiadujacych, w szczegdlnoéci w przypadku za-

15> Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomicz-
no-Spotecznego, Komitetu Regionéw i Europejskiego Banku Inwestycyjnego, Pakiet o unii energe-
tycznej — Strategia ramowa na rzecz stabilnej unii energetycznej opartej na przysziosciowej polityce
w dziedzinie klimatu (COM(2015)0080), www.eur-lex.europa.eu (dostep: 27.1.2017 r.).

16 T. Moldowiak, Rozw6j rynku energii elektrycznej Unii Europejskiej, Rynek Energii 2014,
www.cire.pl (dostep: 16.2.2017 r.).
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ktécen w dostawach energii; wigksza przejrzystos¢ przy zawieraniu przez

panstwa UE uméw zakupu energii lub gazu z krajami spoza UE;

2) przeplyw energii stanowigcy ,piata swobode”: swobodny przeplyw energii
ponad granicami przy pelnym egzekwowaniu obowiazujacych przepiséw
w obszarach takich jak rozdzial sektora energii i niezalezno$¢ organéw re-
gulacyjnych oraz podejmowanie dzialan prawnych, jesli zaistnieje taka po-
trzeba. Przebudowa rynku energii elektrycznej, aby stal si¢ bardziej pota-
czony, w wiekszym stopniu uwzgledniat energie odnawialng i lepiej reagowat
na zmiany. Gruntowny przeglad interwencji panistwa na rynku wewnetrznym
oraz stopniowe wycofywanie dotacji szkodliwych dla §rodowiska;

3) efektywnos¢ energetyczna przede wszystkim: zasadnicza zmiana podejscia
do efektywnosci energetycznej i traktowanie jej jako pelnoprawnego zrédta
energii, tak aby mogla ona konkurowa¢ na réwnych warunkach ze zdolno-
$cig wytwarzania energii;

4) przejicie na trwale spoleczenistwo niskoemisyjne: zapewnienie, by lokalnie
wytwarzana energia, w tym ze zroédel odnawialnych, byla w tatwy i skuteczny
sposob przyjmowana do sieci; promowanie przewagi technologicznej UE
przez opracowanie technologii odnawialnych nowej generacji oraz objecie
wiodacej pozycji w dziedzinie elektromobilnosci, przy jednoczesnym wzroscie
eksportu i konkurowaniu na rynku $wiatowym przez europejskie przedsie-
biorstwa. Zdaniem Komisji Europejskiej obywatele stanowig trzon unii ener-
getycznej. Ceny, ktore placa, musza by¢ przystepne i konkurencyjne. Dostawy
energii powinny by¢ bezpieczne i zréwnowazone. Nalezy roéwniez zwiekszy¢
konkurencyjno$¢ oraz da¢ wszystkim konsumentom wiekszy wybor'”.

Unia Europejska jest najwiekszym importerem energii na $wiecie. Import
pokrywa 53% zapotrzebowania na energie i oznacza roczne koszty rzedu
400 mld euro. 12 panstw cztonkowskich UE nie spelnia minimalnego celu unij-
nego w zakresie polaczen miedzysystemowych zakladajacego, ze co najmniej
10% zainstalowane]j zdolnosci produkgji energii elektrycznej moze by¢ przesy-
tane ponad granicami. Az 75% naszych zasobéw mieszkaniowych ma niewiel-
ka efektywnos$¢ energetyczna, a 94% transportu opiera sie na produktach ro-
popochodnych, ktére w 90% pochodza z importu. W sektorze energii w UE do
2020 r. trzeba zainwestowa¢ ponad 1 bln euro. Hurtowe ceny energii elektrycz-
nej w Europie s3 0 30% wyzsze, a ceny hurtowe gazu o ponad 100% wyzsze niz
w USA. Europejskie przedsigbiorstwa z sektora energii odnawialnej osiagaja
wspdlnie roczne obroty rzedu 129 mld euro i zatrudniaja ponad milion oséb.
Wyzwaniem jest utrzymanie pozycji Europy, jako lidera globalnych inwestycji
w odnawialne zrédla energii. Europejski system energetyczny boryka sie z coraz

7 D. Hagan (red.), Electricity regulation, Londyn 2015.
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bardziej naglaca potrzeba zapewnienia bezpiecznych, zréwnowazonych i kon-
kurencyjnych dostaw energii po przystepnych cenach dla wszystkich obywa-
teli. Nadmierne uzaleznienie od ograniczonej liczby zrddet dostaw, zwlaszcza
w odniesieniu do gazu ziemnego, naraza kraje UE na zakldcenia w dostawach.
Nalezy zmniejszy¢ zaleznos¢ od paliw kopalnych i obnizy¢ emisje gazéw cie-
plarnianych. Coraz wigksze znaczenie dla gospodarstw domowych i przedsie-
biorstw maja takze konkurencyjno$¢ i przystepnos¢ cen energii.

Prawdziwg integracje rynku skutecznie utrudnia brak spdjnosci polityk po-
szczegblnych panstw oraz trudnosci z wypracowaniem wspolnego stanowiska
wobec krajow spoza UE. Sposobem na przezwyciezenie tych przeszkod jest
opracowanie dziatan w réznych obszarach polityki krajowej i unijnej. Dzigki
porozumieniu w sprawie ram polityki klimatyczno-energetycznej do 2030 r.
i europejskiej strategii bezpieczenstwa energetycznego w 2014 r., udato si¢ stwo-
rzy¢ podstawy unii energetycznej. Bez watpienia byt to wazny krok naprzoéd,
lecz konieczne jest podjecie nowych dzialan, tak aby sprosta¢ stojacym przed
Unig wyzwaniom.

Unia energetyczna opiera si¢ na trzech ugruntowanych celach polityki ener-
getycznej UE: bezpieczenstwie dostaw, zréwnowazeniu i konkurencyjnosci.
Realizacja najwazniejszych zadan, a w szczegdlnosci integracja energii z odna-
wialnych Zrédet energii o nieprzewidywalnej charakterystyce produkcji oraz za-
pewnienie bezpieczenstwa dostaw, wymaga struktury rynku, ktéra przewiduje
koordynacje zdolnosci na szczeblu regionalnym, magazynowanie i zwigkszona
elastyczno$¢ w odpowiedzi na popyt, co umozliwia konsumentom lepsze uczest-
nictwo w rynkach, a takze ulatwia transgraniczna wymiane energii. W przy-
padku gdy konieczna jest ochrona konsumentéw, powinna by¢ ona udzielana
za posrednictwem rynku energii przez $rodki takie jak stawki solidarnosciowe
lub obnizenie rachunkéw za energie. Przy czym wazne jest, aby taki system byt
dobrze ukierunkowany, w celu ograniczenia kosztéw ogélnych i wynikajacych
z nich dodatkowych optat dla odbiorcéw nieotrzymujacych pomocy.

W przypadku awarii elektrowni lub ekstremalnych warunkéw pogodowych,
panstwa czlonkowskie musza mie¢ mozliwos¢ korzystania z pomocy panstw sa-
siednich w zakresie importu niezbednej energii elektrycznej. Dokonywanie za-
kupu i sprzedazy energii elektrycznej ponad granicami nie jest jednak mozliwe
bez infrastruktury. W zwiazku z tym polaczenie wyodrebnionych systeméow elek-
troenergetycznych ma zasadnicze znaczenie dla bezpieczenstwa dostaw i przy-
czynia si¢ do osiagniecia prawdziwie zintegrowanego rynku energii w calej UE,
co jest kluczowym czynnikiem umozliwiajagcym funkcjonowanie unii energe-
tycznej. W przypadku istnienia dobrych polaczen miedzy sasiednimi pafstwami:
1) systemy elektroenergetyczne beda bardziej niezawodne, a ryzyko przerw

w dostawach energii elektrycznej bedzie mniejsze;
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2) mozna bedzie osiagnaé oszczednosci, ograniczajac koniecznos¢ budowania
nowych elektrowni;

3) konsumenci beda mieli wigkszy wybér, tym samym bedzie wywierana presja
na zmniejszenie rachunkéw gospodarstw domowych;

4) siecienergii elektrycznej beda mogly lepiej sobie radzi¢ z rosngcym poziomem
energii elektrycznej wytwarzanej ze zrédel odnawialnych, a w szczegdlnosci
ze zmiennymi odnawialnymi Zrédtami energii, takimi jak wiatr i sfonce.
Silnie polaczone europejskie sieci energetyczne oznaczaja bezposrednie

oszczednosci dla konsumentdw. Jedli rynki energii beda w pelni zintegrowane,

konsumenci w UE beda mogli co roku osigga¢ oszczednosci rzedu 12-40 mld euro.

W pelni zintegrowany wewnetrzny rynek energii powinien bowiem przynie$¢

wymierne korzysci przede wszystkim konsumentom. Zasada ta jest w pelni od-

zwierciedlona w komunikacie pt. ,,Stworzenie nowego fadu dla odbiorcow ener-
gii” z 18.7.2015 r.!8. Z perspektywy konsumenta rynki energii elektrycznej nie
dzialajg tak, jak powinny, co przedstawiono w dokumencie dotyczacym tren-
déw konsumenckich w dziedzinie energii. Zdaniem Komisji Europejskiej praw-
dziwie mocna pozycja konsumenta wymaga prowadzenia dziatan u$wiadamia-
jacych - przez odpowiednie $rodki, np. instalacje inteligentnych licznikéw

i dostep konsumentéw do zawartych w nich informacji - na temat kwestii zwia-

zanych z racjonalnym wykorzystaniem energii, ochrong $rodowiska (w szcze-

goélnosci poprawg jakosci powietrza) oraz walka z globalnym ociepleniem.

Uswiadamianiu powinny towarzyszy¢ przejrzyste i pelne informacje na temat

mozliwosci wyboru, jakie maja odbiorcy, a ktore pozwalaja im skorzystaé ze

zréwnowazonych oraz przystepnych cenowo dostaw energii i opcji zarzadzania
energia. Podkresla sie réwniez koniecznos¢ zapewnienia odbiorcom dostgpu do
prostych, kompletnych i odpowiednich, bezpiecznych, wiarygodnych, darmo-
wych i niezaleznych informacji w dziedzinie energii, zaréwno w odniesieniu do
ofert dostaw, umoéw, praw i obowiazkéw, jak réwniez produktéw oraz ustug,

w tym subwencji europejskich i krajowych. Wszystko to moze im pomdc w obni-

zeniu zuzycia energii i oplat za nig oraz w nabywaniu i eksploatacji ich wlasnych

urzadzen do jej produkgji'. Obejmuje to potrzebe przekazywania informacji
najbardziej wrazliwym konsumentom w odpowiedniej formie (z uwzglednie-

18 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomicz-
no-Spofecznego i Komitetu Regionéw, Stworzenie nowego fadu dla odbiorcéw energii, SWD(2015)
141 final, www.europa.eu (dostep: 4.3.2017 r.).

19 Szerzej Myths and Realities of European Electricity Retail Markets, Report eurelectric,
www.eurelectric.org (dostep: 20.1.2017 r.); The functioning of retail electricity markets for consu-
mers in the European Union, Final Report EAHC/FWC/2009 8601 prepared by ECME Consortium;
M.J. Morey, L.D. Kirsch, Retail choice in electricity; What have we learned in 20 years? https://www.
hks.harvard.edu/m-rcbg/cepr/Morey%20slides.pdf (dostep: 20.1.2017 r.).
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niem osdb, ktére sa w niewielkim stopniu obeznane z komunikacjg elektronicz-
ng lub maja do niej ograniczony dostep). Samorzady terytorialne, jako organy
najblizsze obywatelom, moga zapewni¢ niezbedna pomoc i doradztwo dla od-
biorcéw oraz stworzy¢ odpowiednie warunki dla inicjatyw na skale lokalng.
Komisja Europejska proponuje przyjecie nowych wymogéw i zachet skierowa-
nych do operatoréw systemoéw przesylowych oraz dystrybucyjnych w celu
zwigkszenia elastycznosci sieci energetycznych dzieki wykorzystaniu inteligent-
nych systeméw, magazynowaniu energii i konwersji miedzy no$nikami energii.
Polityka energetyczna powinna przyczynia¢ sie¢ do ograniczenia obcigZzenia bu-
dzetéw gospodarstw domowych i przedsigbiorstw kosztami energii, a tym sa-
mym obnizenia wysokoséci koncowych rachunkéw. W celu ochrony konsumen-
tow przed zbytnim wzrostem kosztéw, nalezy zaproponowaé modele taryfowe
gwarantujgce stabilne ceny w dlugim okresie. Konsumenci powinni by¢ réwniez
informowani o tym, jak z pozytkiem korzysta¢ ze zmiennych cen opartych na
kwotowanych taryfach energetycznych. Zmiany regulacyjne powinny przebiegaé
z uwzglednieniem konkretnych potrzeb réznych zainteresowanych stron, w tym
wiadz lokalnych i regionalnych oraz konsumentéw podatnych na zagrozenia. Nie
powinno by¢ utrzymujacych sie diugich termindw, zlozonosci i nadmiernie biu-
rokratycznego charakteru procedur zmiany dostawcy. Nalezy zapewni¢ kazdemu
konsumentowi dostep do co najmniej jednego niezaleznego i sprawdzonego na-
rzedzia poréwnywania. Poréwnywarki powinny zawiera¢ proste, pelne, wiary-
godne i niezalezne informacje, a przy tym by¢ tatwe w uzytkowaniu i darmowe.
Powinny umozliwia¢ poréwnanie obowiazujacej umowy z oferta rynkowa.
Wprawdzie dostawcy staraja si¢ dywersyfikowaé swoje oferty przez wiaczanie
ustug do uméw o dostarczanie energii, lecz poréwnywarki powinny dawaé moz-
liwo$¢ zestawienia réznych proponowanych pakietow, pozwalajac jednoczesnie
na poréwnanie samego sktadnika ,dostawy” w ich ramach. Proponuje sie uru-
chamianie kampanii informacyjnych dotyczacych zmiany dostawcy - z inicjaty-
wy organdw regulacji energetyki, samorzadow terytorialnych szczebla lokalnego
i regionalnego oraz organizacji konsumenckich. Kampanie te mogtyby zawiera¢
odniesienia do istniejacych narzedzi poréwnawczych. Konsumenci (w szczegdl-
nosci ci podatni na zagrozenia) powinni mie¢ dostep do odpowiednich porad
w dziedzinie wyboru umowy o dostarczanie energii oraz do pomocy przy zmia-
nie dostawcy lub umowy. Unia Europejska powinna przyja¢ ambitne regulacje
w dziedzinie skrocenia czasu przej$cia klienta od jednego dostawcy do drugiego
i automatyzacji tego procesu. Unia apeluje tez, aby na poziomie europejskim na-
dano lepsze ramy kwestiom zwigzanym z praktykami handlowymi i marketin-
giem bezposrednim w dziedzinie dostarczania energii, aby ograniczy¢ niestabil-
nos¢ cen i wyeliminowa¢ wszelkie naduzycia w tej dziedzinie. W tym kontekscie
Europejski Komitet Regionéw wzywa do pelnego wdrozenia dyrektywy w spra-
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wie nieuczciwych praktyk handlowych i dyrektywy w sprawie praw konsumen-
tow. Zwraca sie takze o ujecie w odpowiednie ramy i promowanie operacji gru-
powych zakupdw energii przeznaczonych dla instytucji publicznych, gospodarstw
domowych i przedsigbiorstw. Operacje te powinny przyczynic¢ si¢ do poprawy
dziatania rynku, zagwarantowa¢ i ulatwi¢ dostep do energii dla wszystkich,
zmniejszajac w sposob skuteczny i trwaly wplyw wysoko$ci rachunkéw za ener-
gie na budzet odbiorcy. Powinny zosta¢ przeanalizowane poszczegélne elemen-
ty skfadowych rachunkéw za energie w celu opracowania na poziomie europej-
skim wzorcowego rachunku zawierajacego szereg standardowych, czytelnych,
jasnych i poréwnywalnych elementéw, ktory pozwolitby konsumentom zopty-
malizowa¢ ich wykorzystanie energii?’. W tym kontekscie Komitet Regionow
popiera inicjatywe Rady Europejskich Organéw Regulacji Energetyki majaca na
celu zaproponowanie zharmonizowanych definicji poszczegdlnych elementdw,
ktore moga by¢ ujete w rachunku za energie?!. Zaleca, aby temu ujednoliceniu
towarzyszyto obowiazkowe wlaczenie do rachunku koncowego informacji doty-
czacych dostepnych darmowych narzedzi i ustug w dziedzinie poréwnywania
ofert dostaw oraz informacje i wsparcie dla gospodarstw domowych i przedsie-
biorstw w zakresie ochrony praw konsumentéw. Komisja Europejska zwraca si¢
do panstw cztonkowskich z apelem o utworzenie narzedzi i ustug utatwiajacych
zrozumienie rachunkéw przez uzytkownikéw w gospodarstwach domowych
i przedsiebiorstwach, umozliwiajacych przeanalizowanie tych rachunkéw oraz,
w stosownych przypadkach, udzielenie porad i pomocy odbiorcom konicowym,
w razie gdyby konieczne okazalo si¢ podjecie dziatan w celu skorygowania
stwierdzonych nieprawidlowosci lub wskazania im lepiej dostosowanych do ich
potrzeb uméw o dostawe. Zaleca, aby rachunki i wszystkie informacje przekazy-
wane przez dostawcow ich klientom koncowym mogly by¢ przesytane w formie
wybranej przez tych ostatnich, czyli zwykla poczta lub droga elektroniczng, bez
jakiejkolwiek dyskryminacji. Wskazuje na fakt, ze konsumenci podatni na za-
grozenia s3 w szczegolnosci narazeni na napotkanie trudnosci przy ustalaniu
najkorzystniejszych taryf sposrdd bardzo szerokiej oferty. Zdaniem Towarzy-
stwa Obrotu Energia w Polsce jest to mozliwe wylacznie w odniesieniu do ofert
najprostszych, niezawierajacych innych no$nikéw energii albo dodatkowych to-
wardéw lub ustug. Takim najprostszym produktem jest, co do zasady, taryfa lub
cennik danego sprzedawcy. Jednak w przypadku calkowitego zwolnienia sprze-
dawcow z obowiazku zatwierdzania taryf przez krajowego regulatora, kazdy

20Working Group Report, Consumers as Energy Market Actors, Report — version 2b.

2l Sprawozdanie Nr 19/2015 nt. unii energetycznej przygotowane przez Statego Przedstawi-
ciela Kancelarii Senatu przy Unii Europejskiej, www.senat.gov.pl/download/gfx/senat/pl/defaulto-
pisy/296/7/1/019.pdf (dostep: 14.3.2017 r.).
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sprzedawca bedzie mogt zmienia¢ taryfe w momencie, gdy uzna, ze zaszly prze-
stanki ku temu. W takim przypadku oferta wskazana przez poréwnywarke ofert
jako najbardziej optacalna w dniu dokonywania wyboru moze okaza¢ si¢ nieko-
rzystna po zmianie taryfy lub cennika przez wybranego sprzedawce??. Komisja
uwaza tez, ze odbiorcy powinni posiada¢ wygodny dostep do danych pomiaro-
wych dotyczacych ich zuzycia energii — w roéznej postaci: za pomocg samego in-
teligentnego licznika on-line, w postaci szczegdlowego zestawienia w ramach
comiesiecznego rachunku za energie, w ramach indywidualnej pomocy itp.
Podkredla, ze nalezy w zrozumiaty sposéb informowa¢ odbiorcéw na temat za-
rzadzania ich odczytami z licznikéw i wykorzystywania ich danych o zuzyciu
energii, podajac, jakie informacje gromadzi sie i przechowuje, z jaka czestotli-
woscia i przez jaki okres. Zwraca uwage na koniecznos$¢ przyjecia na poziomie
europejskim $cistych ram w dziedzinie bezpieczenstwa i ochrony prywatnosci
w odniesieniu do danych pomiarowych. Uwaza, ze inteligentne systemy pomia-
rowe mogg by¢ réowniez istotnym narzedziem rozwiazywania problemu ubo-
stwa energetycznego, przypomina jednak, Ze konieczne jest zapewnienie, iz
technologia inteligentnego pomiaru zuzycia energii nie bedzie prowadzi¢ do
nadmiernych kosztéw dla odbiorcéw lub do znacznego ograniczenia ich zuzycia
energii. Konieczne jest utworzenie odpowiednich ram regulacyjnych w celu za-
gwarantowania réwnych warunkow dziatania dla nowych podmiotéw na rynku,
ktérymi sg prosumenci, i wdrozenie wystarczajacych zachet oraz niezbednych
gwarancji, aby pobudza¢ rozproszona konsumpcje wlasna energii ze zZrédet od-
nawialnych. Réwnie istotne jest uczciwe wynagradzanie za jej wytwarzanie?.
Nalezy pamietac tez, ze odbiorcy energii elektrycznej chcg wigkszej przejrzysto-
§ci jej cen i kosztow?,

W dniu 30.11.2016 r. Komisja Europejska przedstawita zestaw regulacji zo-
rientowanych na utrzymanie konkurencyjnosci UE w erze transformacji ryn-
kow energetycznych w kierunku czystej energii, tzw. Pakiet Zimowy. Zestaw
reform zawiera 1000 stron propozycji legislacyjnych, ktére opisuja plany re-
dukcji subsydiéw dla wegla oraz zwiekszania celu efektywnosci energetycznej

22 Stanowisko Towarzystwa Obrotu Energia (TOE) do Komunikatu Komisji do Parlamentu Euro-
pejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regionéw, Stwo-
rzenie nowego tadu dla odbiorcéw energii, COM(2015) 339 wersja ostateczna, www.toe.pl (dostep:
21.1.2017 r.).

2 Opinia Europejskiego Komitetu Regionéw, Stworzenie nowego tadu dla odbiorcéw energii
2016/C 240/05: Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu
Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regiondw, Stworzenie nowego fadu dla odbiorcéw energii,
COM(2015) 339.

24 Sprawozdanie Komisji dla Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomicz-
no-Spolecznego i Komitetu Regionéw — Ceny i koszty energii COM(2016) 769 final, www.europe.ceu
(dostep: 20.2.2017 r.).
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do poziomu 30% oraz zmniejszenia emisji C02 o 40% przed 2030 r. Nowe re-

gulacje wymagaja zatwierdzenia przez Rade Unii Europejskiej oraz Parlament

Europejski. Pakiet Zimowy zawiera réwniez rozwiazania wspierajace rozwoj

zdecentralizowanego wytwarzania energii elektrycznej oraz jej magazynowa-

nia w celu rozwoju tzw. energetyki obywatelskiej. Kluczowa zmiang dla ryn-
kow energetycznych w UE jest zniesienie tzw. ,,priority dispatch”, oznaczajace-
go pierwszenstwo OZE w dostepie do sieci przed zréodtami konwencjonalnymi.

Zmiana wejdzie w zycie po 2020 r. Propozycje uprawnien dla konsumentéw

energii sg nastepujace:

1) uprawnienie do zawarcia z dostawca umowy opartej na dynamicznych
cenach energii elektrycznej;

2) wzmocnienie uprawnienia do wolnego wyboru sprzedawcy;

3) uprawnienie do:

a) zawarcia umowy ze sprzedawca bez uzyskania zgody dystrybutora,

b) rozwigzania umowy bez ponoszenia nieuzasadnionych kosztow,

¢) otrzymania wszystkich danych zebranych przez przedsigbiorcéw energe-
tycznych w okresie trwania umowy.

Propozycje uprawnien dla aktywnego odbiorcy energii to:

1) uprawnienie do produkowania, sprzedazy, magazynowania wyproduko-
wanej energii bez obcigzania go utrudniajgcymi procedurami i niepropor-
cjonalnymi oplatami, ktére nie odzwierciedlaja kosztow, w szczegélnosci
oplatami sieciowymi;

2) uprawnienie do uczestniczenia poprzez systemy zarzadzania popytem?>.
Ponadto Komisja Europejska przedstawita 11.4.2018 r. Nowy Lad dla

Konsumentdw, ktorego celem jest zapewnienie, aby wszyscy europejscy konsu-

menci mogli w pelni korzysta¢ z praw naleznych im na mocy unijnego prawo-

dawstwa. Nowy Lad dla Konsumentéw bedzie oznaczat:

1) wzmocnienie praw konsumentéw w internecie, ktore bedzie sie charaktery-
zowac:

a) wieksza przejrzystoécia na rynkach internetowych - w przypadku za-
kupéw przez internet konsumenci beda musieli by¢ jasno informowani
o tym, czy kupuja produkty lub ustugi od przedsiebiorcy czy tez od osoby
nieprowadzacej dzialalnoéci gospodarczej, tak aby wiedzieli, ze sg chro-
nieni przez prawa konsumenckie w przypadku wystapienia jakichkol-
wiek probleméw;

b) wiekszg przejrzystoécia w zakresie wynikow wyszukiwania na platfor-
mach internetowych - w przypadku wyszukiwania w internecie kon-

2> Komisja Europejska - Komunikat prasowy - Czysta energia dla wszystkich Europejczykéw,
czyli jak wyzwoli¢ potencjal wzrostu Europy www. europa.eu (dostep: 2.5.2018 r.).
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<)

d)

sumenci beda wyraznie informowani, gdy wynik wyszukiwania zostat
oplacony przez przedsiebiorce. Internetowe platformy handlowe beda
musialy informowa¢ konsumentéw o gléwnych parametrach okreslaja-
cych ranking wynikéw. Konieczne bedzie zapewnienie konsumentom
narzedzi umozliwiajacych wykonywanie ich praw i uzyskanie odszkodo-
wania;

powddztwami przedstawicielskimi, w europejskim stylu - w ramach
Nowego Ladu dla Konsumentéw upowaznione podmioty np. organizacje
konsumenckie, bedg mialy mozliwos¢ dochodzenia roszczen, takich
jak odszkodowanie, wymiana lub naprawa, w imieniu grupy konsu-
mentéw, ktorzy zostali poszkodowani w wyniku nielegalnych praktyk
handlowych. Model ten ma solidne zabezpieczenia oraz wyraznie rézni
sie od powddztw zbiorowych wszczynanych w USA. Powodztwa przed-
stawicielskie nie beda dostepne dla kancelarii prawnych, lecz wylacznie
dla podmiotéw niekomercyjnych - na przyklad organizacji konsumenc-
kich - spelniajacych $ciste kryteria kwalifikowalnoséci i monitorowanych
przez organy publiczne. Ten nowy system zagwarantuje europejskim
konsumentom pelne korzystanie z praw i mozliwo$ci uzyskania odszko-
dowania, a jednoczes$nie pozwoli unikng¢ ryzyka naduzywania drogi sa-
dowej lub nieuzasadnionych sporéw sadowych;

skuteczniejsza ochrona przed nieuczciwymi praktykami handlowymi
- Nowy Lad dla Konsumentéw zapewni konsumentom we wszystkich
panstwach czlonkowskich prawo do zlozenia wniosku o indywidu-
alne $rodki zaradcze (np. rekompensate finansowg lub odstgpienie od
umowy), w przypadku gdy beda ofiarami nieuczciwych praktyk hand-
lowych, takich jak agresywny lub wprowadzajacy w biad marketing.
Ochrona ta jest obecnie bardzo zréznicowana w panstwach UE;

wprowadzenie skutecznych kar za naruszanie prawa konsumenckiego UE.

Obecny poziom kar znacznie si¢ rézni w zaleznosci od panstwa cztonkow-
skiego 1 jest czesto zbyt niski, aby rzeczywiscie dziata¢ odstraszajaco, szcze-
gélnie na przedsigbiorstwa prowadzace dzialalno$¢ transgraniczna na duza
skale. Nowy Lad dla Konsumentéw przewiduje, ze krajowe organy ochro-
ny konsumentéw beda mie¢ uprawnienia do nakladania skutecznych, pro-
porcjonalnych i odstraszajacych kar w sposéb skoordynowany. W przypad-
ku powszechnie wystepujacych naruszen majacych wplyw na konsumentéw
w szeregu panstw cztonkowskich UE, dostepna maksymalna grzywna bedzie
wynosi¢ 4% rocznych obrotéw przedsiebiorcy w kazdym danym panstwie
cztonkowskim, panstwa cztonkowskie beda mogly wprowadzi¢ wyzsze mak-

symalne grzywny;
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3) zwalczanie podwdjnej jakosci produktéw konsumenckich.

W oparciu o wytyczne Komisji z wrze$nia 2017 r. Nowy kLad dla
Konsumentéw przewiduje aktualizacje dyrektywy o nieuczciwych prakty-
kach handlowych, tak aby doprecyzowac, iz organy krajowe moga oceniac
wprowadzajace w blad praktyki handlowe i im przeciwdziata¢. Dotyczy to
wprowadzania do obrotu produktéw jako identyczne w kilku panstwach
cztonkowskich, podczas gdy ich sktad lub cechy charakterystyczne znacznie
sie r6znig?.

Obecnie wiele panstw czlonkowskich juz poczynito znaczne postepy w za-
kresie otwarcia rynkéw hurtowych na konkurencje, co przyniosto duze korzy-
$ci. Wystepuja jednak znaczne réznice miedzy panstwami czlonkowskimi,
a wiele z nich nie wprowadzito jeszcze w pelni przepiséw niezbednych dla stwo-
rzenia konkurencyjnych i ptynnych rynkéw. Zgodnie z niedawnym orzecze-
niem TSUE, regulacja cen detalicznych musi by¢ ograniczona w czasie i ogra-
niczona do wyjatkowych przypadkéw. Chociaz kilka panstw czlonkowskich
w ostatnim czasie pomy$lnie odeszto od regulacji cen dla odbiorcéw koncowych
(Irlandia, Lotwa), ceny dla gospodarstw domowych s3 nadal regulowane w réz-
nym stopniu w prawie potowie panstw cztonkowskich, co moze stanowi¢ prze-
szkode dla udziatu strony popytowej i konkurencji na poziomie detalicznym.
Wiszystkie panstwa czlonkowskie powinny lepiej informowaé konsumentow
o opcjach w zakresie efektywnos$ci energetycznej oraz zapewnia¢ dalsza popra-
we warunkéw inwestycyjnych dla klientéw prywatnych. Ponadto potrzebne sa
bardziej ukierunkowane dziatania na rzecz konsumentéw podatnych na zagro-
zenia, aby skutecznie walczy¢ z ubdstwem energetycznym. Wzmocnienie po-
zycji konsumentéw przez rozpowszechnienie inteligentnych licznikéw, uzyska-
no jedynie w kilku panstwach cztonkowskich (przede wszystkim w Finlandii,
we Wloszech i w Szwecji) oraz w mniejszym stopniu w kilku kolejnych (w tym
w Danii, Estonii i Holandii). W niektérych panstwach czlonkowskich obcigze-
nia administracyjne stanowig bariere dla konsumentéw, ktérzy chca zmieni¢
sprzedawcéwi uzyska¢ lepsze warunki umowy?’.

26 Komisja Europejska — Komunikat prasowy Nowy tad dla konsumentéw: Komisja wzmacnia
unijne prawa konsumenckie i ich egzekwowanie www. europa.eu (dostep: 2.5.2018 r.).

27Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
-Spotecznego, Komitetu Regionow oraz Europejskiego Banku Inwestycyjnego, Stan unii energetycznej
w 2015 r. COM(2015) 572 final.
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