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1.1. Pomiedzy stuchaniem a styszeniem - typologia bodzcéw
stuchowych a rodzaje i cechy uwagi

Czy mozna ,,«stucha¢ nie styszac» lub «stysze¢ nie stuchajac»” (Erhardt 1980: 68)?
Czy pomiedzy calkowicie biernym slyszeniem a w pelni aktywnym stuchaniem wy-
stepuja jakie$ stadia posrednie? Czy stuchanie i styszenie to dwa skrajne poziomy
odbioru bodzcéow dzwigkowych?

Odpowiedz na tak postawione pytania wymaga uporzagdkowania podstawowych
kwestii terminologicznych. Nie jest to zadanie proste, poniewaz juz na gruncie jezy-
ka potocznego pojawia si¢ problem nieprecyzyjnego nazewnictwa. W wielu jezykach
zachodnich wystepuja co najmniej dwa odmienne znaczeniowo czasowniki, ktére
wskazujg na pasywng badz aktywna forme¢ odbioru. Doskonatym przykladem jest
jezyk angielski, w ktérym czasownik to hear odnosi si¢ do biernego slyszenia, to
listen za$ — do aktywnego odbioru. Podobne rozréznienie wystepuje w jezyku fran-
cuskim (entendre vs écouter), wtoskim (udire, sentire vs ascoltare), katalonskim
(sentir vs escoltar), hiszpanskim (oir vs escuchar), portugalskim (ouvir vs escutar)
czy niemieckim (horen vs horchen) (zob. Fabbri 2013). W jezyku polskim sprawa si¢
komplikuje, poniewaz czasowniki ,,stuchac” i ,,stysze¢” czgsto sa uzywane zamiennie.
Wedlug internetowego Stownika Jezyka Polskiego zaréwno ,,stuchal’, jak i ,,stysze¢”
to ,,odbiera¢ wrazenia dzwigkowe”. Jednak w pierwszym przypadku w definicji do-
datkowo pojawia si¢ kluczowy przystowek: ,,swiadomie” Na gruncie psychologii
poznawczej termin ,,$wiadomo$¢” okresla stan, w ktorym osoba zdaje sobie sprawe
»Z tresci wlasnych procesow psychicznych, np. z tego, co jest przedmiotem spo-
strzegania, mys$lenia lub doznan emocjonalnych” (Necka, Orzechowski, Szymura
i Wichary 2020: 168). W takim ujeciu czasowniki ,,stucha¢” (,,swiadomie”) i ,,sty-
sze¢” (w domygle: ,,bez udzialu $wiadomosci”) mozna wiec rozpatrywac jako dwa
skrajne (?) sposoby odbioru bodzcéw stuchowych. Czy taka interpretacja jest jednak
wlasciwa? Czy z punktu widzenia badan nad procesami poznawczymi to swiadomos¢
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stanowi zasadnicze kryterium podzialu na bierny badz aktywny sposéb odbioru
bodzcow stuchowych? Jaka role odgrywa relacja pomiedzy percepcja, uwaga i (nie)swia-
domoscig?

Zgodnie z definicja przyjeta w najnowszej literaturze z zakresu psychologii po-
znawczej percepcja (spostrzeganie) to ,,proces aktywnej interpretacji danych zmy-
stowych z wykorzystaniem wskazéwek kontekstualnych, nastawienia i wczesniej
nabytej wiedzy. W wyniku percepcji dochodzi do rozpoznania obiektu, np. przed-
miotu” (Necka i in. 2020: 260). Proces spostrzegania jest zapoczatkowany przez
bodziec, ktéry dociera do odbiorcy w postaci fizycznej formy energii, wywolujac
zmiany w wyspecjalizowanych receptorach. Podczas wybierania, porzagdkowania
i interpretacji informacji pochodzacych z narzagdéw zmystowych nadchodzace dane
s3 przetwarzane w taki sposob, aby zgadzaly si¢ z zarejestrowang w pamieci jed-
nostki wiedzg o otaczajacym $wiecie (m.in. Mietzel 1998, Necka i in. 2020). Amery-
kanski psycholog Jerome Seymour Bruner (Bruner 1957, Bruner i Goodman 1947)
w obrazowy sposob okreslil spostrzeganie mianem procesu konfrontacji danych
zmystowych z danymi umystowymi. Na przetwarzanie oddolne (ang. bottom-up),
ktore przebiega w kierunku od rejestracji wrazen do identyfikacji obiektow, naklada-
ja sie procesy odgorne (ang. top-down). W rezultacie proces spostrzegania oraz jego
efekt nie jest wytacznie uwarunkowany fizyczng stymulacja, lecz stanowi zorganizo-
wang calos¢, zalezng od wielu czynnikéw (zob. m.in. Chelkowska-Zacharewicz
i Kalenska-Rodzaj red. 2020, Deutsch red. 2013, Hallam, Cross i Thaut red. 2018,
Humiecka-Jakubowska 2006, Jordan-Szymanska 2014, Margulis 2014, Podlipniak
2015, Podlipniak 2018, Rakowski red. 2002).

Niemal na kazdym z etapéw procesu percepcji jednostka podejmuje swoiste
decyzje (nie zawsze $wiadome) dotyczace tego, jakie dane moga zosta¢ dostrzezone,
jak ukierunkowa¢ uwage, w jaki sposéb informacje maja by¢ zorganizowane, zin-
terpretowane i jakie wnioski wobec tego nalezy wyciagna¢. Jednym z podstawo-
wych mechanizméw, ktérym postuguje sie system poznawczy czlowieka i ktory
determinuje proces percepcji, jest uwaga definiowana jako ,,system odpowiedzialny
za selekcje informacji i zapobieganie negatywnym skutkom przeladowania systemu
poznawczego przez nadmiar danych” (Necka i in. 2020: 168). Innymi stowy, uwaga
»ogranicza liczbe odbieranych bodzcéw czy mozliwos¢ podejmowania wysitku zwig-
zanego z podejmowaniem pewnych dzialan, czy tez mozliwos¢ wykonywania kilku
réznych czynnosci” (Maruszewski 2001: 88). Arthur S. Reber i Emily S. Reber,
autorzy niezwykle popularnego w kregach naukowych Stownika Psychologii (z za-
kresu psychologii i nauk pokrewnych), akcentuja fakt, iz termin ,,uwaga” odnosi si¢
do selektywnych aspektow spostrzegania. Jak podkreslaja, ,,organizm w dowolnej
chwili koncentruje si¢ na pewnych cechach otoczenia przy jednoczesnym (wzgled-
nym) wykluczeniu innych jego aspektéw” (Reber i Reber 2005: 843). Z jednej strony
uwaga ,,moze mie¢ charakter swiadomy, co przejawia si¢ w aktywnym wybieraniu
pewnych bodzcéw sposrod wszystkich, z jakimi sie¢ w danym momencie stykaja
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nasze zmyslty”. Z drugiej ,,[n]a ogét jednak nie jestesmy w pelni swiadomi czynni-
kéw sprawiajacych, ze spostrzegamy jedynie malg cze¢$¢ z calosci docierajacych
do nas bodzcéw” (Reber i Reber 2005: 843). Kluczowe znaczenie odgrywa tzw.
poziom uwagi (ang. attention level) definiowany jako

[...] zakres, w jakim dana osoba zwraca uwage na bodziec. Pierwotnie termin byt uzy-
wany przez strukturalistow wraz z calkiem precyzyjnie okreslonymi poziomami - od
zupelnego braku uwagi cechujacego osobe nieswiadoma az po dynamiczng klarowno$¢
uwagi osoby skupionej. Obecnie termin ten jest stosowany bez konkretnego okreslenia
poziomoéw, odnosi sie do stopnia, w jakim dana osoba inwestuje swoja uwage lub jak
jest zaabsorbowana przez konkretne zadanie lub bodziec (Reber i Reber 2005: 843).

Poziom uwagi przeklada si¢ z kolei na miejsce, jakie dany bodziec zajmuje w tzw.
polu uwagi. Tomasz Maruszewski zaznacza, iz

[w] obrebie pola uwagi mozna wyr6zni¢ cze$¢ centralng, na ktorej koncentruje sie
jednostka w danym momencie, oraz cz¢$¢ peryferyczng, ktora zawiera bodzce trud-
niej dostepne. Jednostka moze uwzgledniaé¢ bodzce znajdujace si¢ w czgsci pery-
ferycznej, aczkolwiek nie rejestruje dokladniej wszystkich wlasciwos$ci bodzcow
(Maruszewski 2001: 89).

Przytoczone definicje uwagi, jak réwniez jej zasadnicze aspekty moga prowa-
dzi¢ do uzasadnionego wniosku, iz duzym bledem jest stawianie znaku réwnosci
pomiedzy uwagg a $wiadomoscia. Jak zauwazajg badacze zajmujacy sie procesami
poznawczymi, ,,uwaga $cisle wiaze sie ze Swiadomoscia, czyli ze zdawaniem sobie
sprawy z tego, co spostrzegamy lub o czym myslimy [...] [S]wiadomo$¢ nie jest
jednak tozsama z uwagg” (Necka, Orzechowski i Szymura 2013: 179), poniewaz
»[n]a peryferiach uwagi znajduja si¢ czasem bodzce, z ktorych zdajemy sobie spra-
we stabo lub w ogoéle” (Necka i in. 2013: 179).

Uwaga jest wiec relatywnie szerszym pojeciem od $§wiadomosci, co znalazto swo-
je odzwierciedlenie w przyjetej obecnie klasyfikacji réznego typu bodzcéw zmy-
stowych. Punkt wyjscia stanowi tzw. prog spostrzegania (zwany réwniez progiem
percepcji lub progiem absolutnym), ktéry odnosi si¢ do wielkosci fizycznej bodzca
koniecznej do tego, aby pobudzi¢ do dzialania narzady zmystéw. Dolny prog spo-
strzegania okresla minimalng intensywnos¢ podniety, ktora jest w stanie wywota¢
wrazenie. Natomiast gorny prog spostrzegania to maksymalna intensywnos¢ bodz-
ca, przy ktorej mozliwe jest jeszcze wrazenie danej jakosci. Po jego przekroczeniu
przyrost intensywnosci podniety nie bedzie powodowat zmiany w zakresie wiel-
kosci odczuwanego wrazenia (Necka i in. 2013, Necka i in. 2020). Na przyktad
w przypadku bodzcow akustycznych specyficzng dla gatunku ludzkiego granice wy-
znaczajg dwa parametry fizyczne dzwigku: czestotliwo$¢ (mieszczaca sie w umow-
nym zakresie 16-20 000 Hz) i natezenie fali dZzwigkowej. Zaleznos¢ migdzy nimi
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w doskonaly sposdb ilustrujg tzw. krzywe izofoniczne. Przykladowo dla dzwieku
o czgstotliwosci 1000 Hz prdg styszalnosci (dolny prog spostrzegania okreslajacy naj-
mniejszg warto$¢ natezenia dzwigku konieczng do jego ustyszenia) wynosi 102 W/m?,
co jest rowne poziomowi natezenia 0 dB i odpowiada poziomowi glosnosci 0 fonow.
Z kolei gorny prog (okreslany progiem boélu lub tez progiem styszenia bolesnego)
wyznaczony jest przez najmniejsza warto$¢ natezenia dzwieku, przy ktorej powstaje
wrazenie bolu. Przykladowo, dla 1000 Hz to ok. 1 W/m?, co odpowiada poziomowi
natezenia 120 dB i poziomowi glosnosci 120 fondéw (zob. Miskiewicz 2002, Moore
1999, Ozimek 2002). Prog spostrzegania wyznacza wiec biologiczng granice, ktora
dla kazdego czlowieka moze przyjmowac rézne wartosci, ale oczywiscie wielkosci
fizyczne odzwierciedlajace intensywnos$¢ danego bodzca mieszczg sie w granicach
specyficznych dla gatunku ludzkiego.

Bodzce, ktore przekraczaja prog absolutny, sg przetwarzane przez cztowieka
z réznym udzialem §wiadomosci i uwagi, co w doskonaly sposéb ilustruje klasyfi-
kacja bodzcow przedstawiona przez Katarzyne Stasiuk i Dominike Maison (2014).
W proponowanej typologii bodzcéw zmystowych autorki odwotuja sie do badan z za-
kresu psychologii emocji (Zajonc 1984) oraz poznania spotecznego (ang. social cog-
nition), a zwlaszcza do problematyki tzw. proceséw automatycznych (Bargh 1996)
i postaw utajonych (Greenwald i Banaji 1995). Zdaniem Stasiuk i Maison badania te

[...] zmienily wizje czlowieka naukowca obecng w psychologii jeszcze w latach 50.
XX w. Zamiast tego coraz wiecej mowi sie o czlowieku w kontekscie jego nieracjonal-
nosci (Stasiuk i Maison 2014: 29).

Autorki wyrdzniajg dwie zasadnicze grupy bodzcéw. Pierwszg stanowig tzw.
bodzce jawne, ktére s dostatecznie intensywne, aby cztowiek moégt je przetwarzac
w sposob $wiadomy. Druga grupa to tzw. bodzce utajone (zwane réwniez bodzca-
mi ukrytymi), wéréd ktérych wyrézniono bodzce podprogowe (okreslane mianem
bodzcéw subliminalnych) oraz bodzce peryferyczne. Szczegdlnie zagadkowa grupe
stanowia bodzce ukryte. Jak zaznaczajg autorki, bodzce podprogowe sa

[...] dostatecznie silne, zeby przekroczy¢ tzw. prog spostrzegania, ale zbyt stabe,
zeby je $wiadomie dostrzec (Dijksterhuis, Aarts i Smith 2005), a [...] bodzce pery-
feryczne - ktdre, mimo ze mozna je $wiadomie dostrzec, pozostajg niezauwazone
(Stasiuk i Maison 2014: 106).

Punktem odniesienia jest wiec w tym przypadku tzw. prég swiadomego spo-
strzegania — przekroczony w przypadku bodzcéw peryferycznych, ale nieosiagalny
przez bodzce subliminalne. Problematyka tzw. percepcji podprogowej od wielu
dekad stanowi przedmiot licznych badan empirycznych. Warto przypomnie(, iz dys-
kusje zapoczatkowal w 1957 roku amerykanski badacz marketingu, James Vicary,
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po ujawnieniu wynikéw eksperymentu przeprowadzonego w jednym z amerykanskich
kin. Podczas seanséw filmowych ponad 45 000 widzom podprogowo prezentowano
napisy: ,,Pij cole” i ,,Jedz popcorn’, co miato spowodowac zwiekszenie poziomu
sprzedazy Coca-Coli (o ponad 18%) i popcornu (o ponad 57%). Chociaz proby
replikacji eksperymentu zakonczyly si¢ porazka, a sam Vicary przyznal sie do sfalszo-
wania wynikow, to zagadka postrzegania podprogowego zainspirowala kolejnych
badaczy do podjecia dalszych poszukiwan (zob. Crandall 2006). Przefomowe znacze-
nie mialy odkrycia Roberta Zajonca i jego doktorantki — Sheili Murphy, ktérzy
wykazali, iz

[...] umyst ludzki jest w stanie odbiera¢ bodzce w czasie krétszym niz mozliwo$¢ ich
$wiadomej rejestracji (kilka milisekund), oraz ze nieu$wiadomiony afekt, wywotany
przy wykorzystaniu bodzcéw podprogowych, moze wplywaé na ocene zupelnie in-
nych, neutralnych bodzcéw (Murphy i Zajonc, 1993) (Stasiuk i Maison 2014: 109).

Kolejne eksperymenty, prowadzone gléwnie z wykorzystaniem podprogowych
bodzcow wizualnych (np. twarzy wyrazajacych emocje¢ pozytywna — rados¢ — lub
negatywng — zlo$¢), wykazaly, iz moga one mie¢ wplyw na zachowania czlowieka,
ale s3 to efekty krotkotrwate i mozliwe do osiagniecia tylko pod pewnymi warunka-
mi (np. odpowiednia motywacja czy istnienie potrzeby). Niezaleznie od kontrowersji,
jakie wzbudzaja tego typu badania zwlaszcza w kontekscie ich praktycznego zasto-
sowania np. w tworzeniu (obecnie prawnie zakazanych) reklam podprogowych, war-
to podkresli¢, iz dostarczyty one dowodéw na to, iz bodzce podprogowe, pomimo
dziatania ponizej progu $wiadomosci, s3 poddawane dalszemu przetwarzaniu
m.in. dzigki procesowi uwagi (Dijksterhuis, Aarts i Smith 2005). Tym samym niezbyt
precyzyjny okazal sie termin ,,procesy przeduwagowe” (ang. preattentive processes),
ktory przez dziesieciolecia funkcjonowal w literaturze naukowej na okreslenie prze-
twarzania informacji na tzw. wczesnych etapach ,,obrobki”. Wyniki badan empi-
rycznych nie pozostawiaja watpliwosci, iz nieSwiadome przetwarzanie informacji
moze rowniez odbywac sie na najwyzszym, semantycznym pietrze, a wiec sg to pro-
cesy, ktore powinny by¢ zaliczone do zjawisk uwagowych (por. Szczepanowski 2014,
Necka i in. 2013, Necka i in. 2020, Maruszewski 2001, Sternberg 2001).

Kolejna kategorie w ramach bodzcéw ukrytych stanowig bodzce peryferyczne,
ktore nalezy wyraznie oddzieli¢ od bodzcéw podprogowych. Znajduja si¢ one powy-
zej progu $wiadomego spostrzegania (w odréznieniu od bodzcéw podprogowych
eksponowanych ponizej $wiadomego progu percepcji), ale pozostaja niezauwazone.
Zdaniem Stasiuk i Maison:

[w] otoczeniu czlowieka jest mndstwo bodzcow, ktdre w przeciwienstwie do bodzcow

podprogowych mozna bez problemu i $wiadomie zobaczy¢, ustysze¢ lub poczug, ale
mimo to czlowiek nie zdaje sobie sprawy z ich obecnosci (Stasiuk i Maison 2014: 113).

Kup ksigzke


http://ebookpoint.pl/page354U~rt/e_29dv_ebook

28 1. Efekt,tapety akustycznej” jako strategia nadawcy

Autorki wyjasniaja, iz

[...] w przypadku bodZcéw peryferycznych ograniczenie w docieraniu do $wiadomo-
$ci wynika z funkcjonowania uwagi - z tego, czy koncentrujemy nasza uwage na danym
bodzcu i pojawia si¢ on w centralnym polu uwagi, czy tez nie koncentrujemy i wtedy
bodziec pojawia si¢ w peryferycznym polu uwagi (Stasiuk i Maison 2014: 117).

W kazdym przypadku kluczowa role odgrywaja poziom koncentracji (wyrazony
poziomem uwagi), ktéry decyduje o miejscu bodzca w polu uwagi (peryferycznym
badz centralnym, zob. Juola 2016), oraz procesy selekcji. Mechanizm selekeji od kilku-
dziesieciu lat stanowi przedmiot licznych i dynamicznie rozwijajacych si¢ badan
psychologicznych. Termin ,,selektywno$¢” (ang. selectivity) oznacza ,zréznicowanie
w zakresie sposobu przetwarzania informacji, pochodzacych z wielu zrédel” (Necka
iin. 2020: 168). Badacze zgodnie zauwazaja, iz do zmystoéw czlowieka dociera ogro-
mna liczba bodzcow, ktéra wielokrotnie przewyzsza mozliwosci ich przetworzenia,
dlatego, gléwnie ze wzgledow adaptacyjnych, ,ludzki umyst, prébujac przystoso-
wac si¢ do zatloczonego informacjami srodowiska, wyksztalcil mechanizmy selekcjo-
nujgce naptywajace dane i sposoby ich przetwarzania” (Stasiuk i Maison 2014: 86).
Jednym z wazniejszych aspektow jest w tym kontekscie kwestia selekcji Zrédta infor-
macji (Broadbent 1958). Dotyczy ona tego, kiedy, gdzie i w jaki sposdb dochodzi
do wyboru bodzcéw waznych (sygnaly) wedlug przyjetej zasady selekcji, przy jedno-
czesnym odrzuceniu informacji niewaznych (szum) i zaktocajacych (dystraktory).

W przypadku uwagi stuchowej ciekawym przyktadem funkcjonowania mechaniz-
mu selekgji zrodla informacji jest tzw. efekt przyjecia towarzyskiego (ang. coctail
party phenomenon). Colin Cherry (1953) jako pierwszy zwrocit uwage na fakt, ze pod-
czas glto$nego przyjecia z duza liczbg uczestnikéw dana jednostka nie styszy wiek-
szos$ci wypowiedzi, lecz koncentruje si¢ na stowach méwionych przez osoby, ktore
sa najblizej. Zdaniem badacza glosy w tle charakteryzuja sie dos¢ duza intensyw-
nosciy, a wiec w normalnych warunkach akustycznych powinny znalez¢ si¢ w polu
uwagi, jednak s3 one aktywnie ignorowane. Wedlug Cherryego na tej podstawie
mozna wysnu¢ wniosek, iz mechanizm selektywnosci uwagi umozliwia thumienie
znaczgcej czesci stymulacji. W efekcie pojawia sie miejsce dla czesci relatywnie mniej-
szej, ale z pewnych powodow wazniejszej. Obserwacja ta stala si¢ przyczynkiem do
wielu badan eksperymentalnych prowadzonych w warunkach laboratoryjnych, pod-
czas ktorych uczestnicy odbierali dwa rézne komunikaty jednoczesnie (po jednym
do kazdego ucha). Zadaniem stuchaczy bylo skoncentrowanie si¢ na jednym przeka-
zie werbalnym i calkowite ignorowanie drugiego. Okazalo sie, zZe badani z powo-
dzeniem odtworzyli wazny przekaz, ale nie byli w stanie odpowiedzie¢ na jakiekol-
wiek pytania dotyczace semantycznych (tresciowych) aspektow drugiego przekazu.
Zmiany zauwazone przez stuchaczy dotyczyly jedynie pewnych fizycznych aspek-
tow ignorowanego komunikatu np. zmiany plci spikera czy tonu wypowiedzi.
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To dzigki mechanizmowi selekeji czlowiek jest w stanie wykonywac wiekszosé¢
codziennych czynnosci, pomimo obecnosci licznych, konkurencyjnych bodzcéw
(Falkowski, Maruszewski i Necka 2008). Jednoczesnie, jak podkreslaja badacze, ,,jesli
cos$ jest przedmiotem §wiadomego doznania, musialo by¢ wczesniej poddane sku-
tecznej i bardzo surowej selekcji ze strony uwagi” (Necka i in. 2020: 168). W tym
kontekscie pojawia si¢ pytanie dotyczace czynnikéw wplywajacych na oddzielanie
informacji waznych od niewaznych, co wigze si¢ z kolejng funkcjg uwagi, ktéra od-
powiada za ukierunkowanie proceséw poznawczych. Badacze podkreslaja, iz uwaga
wspiera proces zbierania informacji niezbednych z punktu widzenia tworzenia
struktur wiedzy i regulacji zachowania. Ponadto umozliwia poszukiwanie informa-
cji, ktoére mogg sie przyda¢ w rozwigzywaniu danego problemu. Warto zauwazy¢,
iz informacje moga zosta¢ uznane za wazne zaré6wno ze wzgledu na cechy fizyczne
bodzca, jak i na nowos¢, zgodnos¢ z pierwotnym kontekstem sytuacyjnym oraz
ze wzgledu na zwiazek z wykonywanym dziataniem.

Ukierunkowanie proceséw poznawczych $cisle wigze sie z rozrdznieniem na
uwage intensywna i ekstensywna. Pierwszy rodzaj charakteryzuje waski zakres,
ktéry pozwala na glebokie przetwarzanie informacji bedacych w jej zasiegu. Uwage
ekstensywna cechuje natomiast szeroki zakres, a przetwarzanie dostepnych infor-
macji odbywa sie w dos¢ plytki sposéb (Maruszewski 2001).

Uwaga okresla rowniez wielkos¢ wykorzystywanych zasobéw poznawczych,
poswiecanych na realizacj¢ réznych zadan, a wiec decyduje o iloéci energii psy-
chicznej przeznaczonej na wykonanie danego zadania. Zasadniczym kryterium jest
w tym kontekscie stopien jego waznosci, stopien trudnosci, jak réwniez wielkos¢
zasobdw poznawczych, jakimi dysponuje dana jednostka. Znaczenie ma réwniez
stopien przeuczenia danego zadania (tzw. stopient automatyzacji). Zachodzi zalez-
nos$¢ polegajaca na tym, ze wigcej energii odbiorca przeznacza na wykonanie zadan
waznych, ocena wazno$ci wykonywanego zadania dokonuje si¢ za$ na podstawie
oceny napiecia emocjonalnego pojawiajacego si¢ w kontekscie wykonywania dane-
go zadania. Kolejna funkcja uwagi dotyczy problematyki kontroli czynnosci wykony-
wanych w tym samym czasie. Wowczas rolg uwagi jest podtrzymywanie zaangazowa-
nia poznawczego (Maruszewski 2001). Kluczowym aspektem jest w tym kontekscie
tzw. podzielno$¢ uwagi, a wigc mozliwos¢ jej koncentracji na dwdch zZrédtach infor-
magcji lub ich wigkszej liczbie. Jak zauwazaja Edward Necka, Jarostaw Orzechowski,
Blazej Szymura i Szymon Wichary:

[z]jawisko podzielno$ci uwagi nakazuje postawi¢ pytanie o wymagania, stawiane
mechanizmom uwagi selektywnej w zwiazku z koniecznoscig dzielenia jej na konku-
rencyjne zadania, a przez to rownolegtego kontrolowania wiecej niz jednego procesu
przetwarzania danych (Kahneman 1973). Podstawowym problemem badawczym w za-
kresie podzielnosci uwagi jest pytanie o to, czy uwaga moze w pewnych warunkach
funkcjonowa¢ jako zestaw niezaleznych moduléw selekcyjnych [...]. Jesliby tak byto,
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réwnolegta kontrola kilku proceséw nie musi spowodowa¢ zaklocenia ktéregokolwiek
z nich. Jesli natomiast podzielno$¢ uwagi oznacza dzielenie pewnej ograniczonej puli
»mocy obliczeniowej” na wiecej niz jedno zadanie, réwnolegta kontrola kilku proceséw
musi spowodowa¢ zakldcenie przynajmniej jednego z nich (Necka i in. 2020: 172).

Pytania te prowadza do dwoch teorii uwagi: teorii moduléw i teorii zasobow
uwagi. Pierwsza z nich zakfada istnienie zbioru niezaleznych, selekcjonujacych infor-
macje moduldw, z ktorych kazdy jest wyspecjalizowanym podsystemem, posiada-
jacym wlasne zasoby. Tylko jeden modul moze przetwarza¢ informacje wzrokows,
a kolejny - stuchowg czy dotykowa. O uzyciu danego modutu decyduje m.in. rodzaj
receptora, a wiec swoista ,walka” o moduly odbywa si¢ w zakresie tej samej modal-
nosci (np. McLeod 1977).

Wedlug teorii zasobéw uwagi uwaga selektywna moze funkcjonowa¢ jedynie
w sytuacji szeregowego i jednokanatowego przetwarzania informacji. Jesli pojawia sie
koniecznos¢ réwnoleglego przetwarzania w wielu kanatach, dochodzi do wzajem-
nego zakl6cania przebiegu jednoczesnie wystepujacych proceséw analizy i selekcji
informacji na zasadzie interferencji (Kahneman 1973). Zgodnie z teorig zasobow:

[k]azdy system poznawczy dysponuje okreslong iloécig energii mentalnej, czy tez mocy
obliczeniowej, zwanej zasobami poznawczymi. System wykorzystuje te zasoby, prze-
znaczajac je na wykonanie poszczegolnych proceséw przetwarzania informacji;
zjawisko to nosi nazwe alokacji zasobow. Kazde zadanie poznawcze wymaga pewnego
wysitku, co wiaze si¢ ze zuzyciem pewnej ilosci ,,paliwa mentalnego’, czyli zasobdow.
W systemie poznawczym trwa wiec nieustanna walka réwnolegle zachodzacych pro-
cesOwW o zasoby uwagi, a nadrzedny mechanizm selekcjonujacy zachowuje sie jak cen-
tralny dyspozytor energii (Necka 1994, 1995, Szymura i Necka 2004), rozdzielajac ja
pomiedzy poszczegdlne procesy (Necka i in. 2020: 197-198).

W $wietle teorii zasobow kontrola czynnosci jednoczesnych polega wiec w istocie
na przetwarzaniu szeregowym, a nie réwnoleglym. Czynnosci wykonywane w tym
samym czasie, nawet jesli nie wykazujg objaw6éw obnizenia poprawnosci wykonania,
zwykle spowalniajg si¢ wzajemnie. Zjawisko to jest okreslane mianem psycholo-
gicznego okresu refrakcji (Pashler 1994). Problem nasila si¢ zwlaszcza wtedy, gdy
dana czynnos¢ staje sie bardziej wymagajaca. Jedynie w sytuacji, gdy obie czynnosci
s3 proste albo dobrze zautomatyzowane, negatywne skutki sa niwelowane, poniewaz
ich faczne zapotrzebowanie na zasoby nie przekracza ogdélnych mozliwosci syste-
mu. W przypadku przekroczenia zasobéw jedna z czynnosci moze by¢ uprzywi-
lejowana. Wéwczas poziom jej wykonania si¢ nie obniza, ale odbywa si¢ to kosztem
drugiej. Jesli brakuje wskazowek badz decyzji co do tego, ktora czynnos¢ zyskuje
range priorytetowej, wowczas moze doj$¢ do obnizenia poziomu wykonania jedne;
i drugiej czynnosci.
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Wspolczesnie w wielu sytuacjach dnia codziennego muzyka staje si¢ rodzajem
konkurencyjnego bodzca i nie stanowi zasadniczego przedmiotu, na ktérym od-
biorca koncentruje swoja uwage®. Wowczas niejako w praktyce mozna zaobserwowac
dzialanie mechanizméw wskazywanych w teoriach uwagi. Jak zauwaza psycholog
muzyki, Anna Jordan-Szymanska:

[jlednoczesna percepcja w zakresie réznych modalnoéci zmystowych, np. wzrokowa
i stuchowa, stuchowa i wechowa itd., w mniejszym stopniu obcigza uwage niz per-
cepcja roznych zjawisk w obrebie jednej modalnosci zmystowej. Trudno jednoczes-
nie stucha¢ przez jedng stuchawke méwionego tekstu, a przez drugg symfonii Mozarta,
jeszcze trudniej jego dwoch roznych symfonii. Zasobow naszej uwagi starcza wtedy je-
dynie na percepcje jednego przekazu. Jest nam natomiast znacznie fatwiej stucha¢ mu-
zyki i w tym samym czasie degustowaé potrawy (Jordan-Szymanska 2014: 33).

Warto réwniez zwrdci¢ uwage na fakt, iz wykonywanie jednoczesnych czyn-
nosci wymaga skutecznego dziatania mechanizmu przetaczania uwagi. Przerzutnos¢
uwagi (Jersild 1927) to ,zdolnos$¢ uwagi do przelaczania si¢ miedzy dwoma zada-
niami, «obstugiwanymi» przez niezalezne procesy przetwarzania informacji” (Necka
iin. 2013: 185). Wedlug niektérych autoréw przelaczanie uwagi np. z jednej czyn-
nosci na drugg jest osobnym procesem, obstugiwanym przez wyspecjalizowang
strukture. Inni z kolei traktujg ja w kategoriach specyficznej zdolnosci do zarzadza-
nia czasem, dzielonym na czynnosci wykonywane jednoczesnie. Proces przefaczania
zabiera nieco czasu, zatem fakt spowolnienia czynnosci wykonywanych jednoczes-
nie niekoniecznie wymaga przyjecia wniosku o istnieniu okresu refrakcji i prze-
twarzania szeregowego itp. Zgodnie z hipoteza przelaczania nawet czynnosci w pelni
zautomatyzowane i wykonywane réwnolegle wymagaja wiecej czasu niz kazda z nich
osobno. W sposéb obrazowy opisuje to zjawisko Tadeusz Nowacki na przykladzie
sytuacji, w ktdrej dana osoba czyta ksigzke z towarzyszeniem muzyki. Zauwaza on, iz

[s]kierowanie $wiadomosci na okreslony przedmiot [czytanie ksigzki — S.M.] [...] wydo-
bywa go i ustawia w centrum §wiadomosci. Natomiast wszystkie inne zjawiska, chociaz
wiemy, ze si¢ odbywaja, pozostajg jak gdyby na marginesie, na obwodzie $wiadomosci,
nie potrafimy zda¢ sobie jasno sprawy z ich przebiegu [...], uéwiadomienie sobie jed-
nego przedmiotu utrudnia jasne uswiadomienie innych przedmiotéw. W pelni jasno
i wyraziscie moge obserwowac jeden przedmiot (Nowacki 1973: 219, za: Kofin 2012: 20).

W opisanym przypadku pomimo tego, ze odbiorca styszy muzyke, nie stucha jej.
Muzyka stanowi jedynie tlo. Podzielno$¢ uwagi nie pozwala na jednoczesne sledze-
nie tresci ksigzki i muzyki, poniewaz jedna czynno$¢ dokonuje sie kosztem drugie;j.

> Por. Wistep.
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Przerzutno$¢ uwagi moze doprowadzi¢ do tego, ze odbiorca zacznie wstuchiwac sie
w muzyke kosztem czytania i zaprzestanie tej czynnosci albo zacznie czytaé w sposob
mechaniczny (Nowacki 1973: 37, za: Kofin 2012: 21). Przy dwdch jednoczes$nie wyko-
nywanych czynnosciach, ktére s3 wymagajace pod wzgledem poznawczym, uwaga
moze balansowaé. W efekcie niektdre fragmenty beda docieraly nieco ,wyrazniej”,
a inne stang sie ttem. Fluktuacja uwagi doprowadzi jednak do wyrywkowej i nie-
ciaglej percepcji.

Analiza podstawowych cech, funkcji i rodzajéw uwagi do pewnego stopnia
umozliwia bardziej precyzyjne dookreslenie réznych sposobdéw odbioru bodzcow
dzwigkowych oraz na wyzszym poziomie — muzyki. Warto ponownie odnies¢ si¢
do klasyfikacji bodzcow zmystowych zaproponowanej przez Stasiuk i Maison (2014).
Na jej podstawie mozna wyrdzni¢ dwie zasadnicze grupy bodzcéw stuchowych:
jawnych i ukrytych, w ramach ktérych istnieje podzial na bodzce podprogowe i pery-
feryczne (rys. 1.1).

Bodzce
stuchowe
Jawne Ukryte
Podprogowe
Peryferyczne

Rys. 1.1. Typologia bodzcdw stuchowych. Na podstawie: Stasiuk i Maison 2014: 105-118 (opracowanie wiasne)

W swietle powyzszej typologii aktywne stuchanie nalezy rozumie¢ jako proces
percepcji jawnych bodzcoéw akustycznych. Mozna zalozy¢, ze w tym przypadku per-
cepcja jest zazwyczaj warunkowana kierowang intencjonalnie uwaga dowolna (ang.
top-down attention, Reber i Reber 2005). Dzigki podjeciu celowej aktywnosci (,,0d-
gbrnie”) i wysokiemu poziomowi koncentracji bodzce stuchowe (np. muzyka) loku-
ja sie w czesci centralnej pola uwagi, w zasiegu uwagi intensywnej. S przetwarzane
w sposéb gleboki i pelny.

Na drugim biegunie plasuje si¢ pasywne slyszenie, ktore nalezy wyraznie odroz-
ni¢ od percepcji podprogowej. Pasywne styszenie (lub bierne styszenie) to proces
odbioru ukrytych, peryferycznych bodzcow akustycznych, ktore przekroczyty prog
swiadomego spostrzegania, ale pozostaja poza centrum uwagi. W gltéwnej mierze
proces ten jest determinowany dzialaniem uwagi mimowolnej (ang. bottom-up
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