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Poznaj tajniki skutecznej reklamy

Mowi sig, ze reklama jest dzwignig handlu. Czy jednak mozemy tak powiedziec o kazdej
reklamie? lle reklam staje sie tematem zartéw, parodii, krytyki a nawet skandali?
Ile z nich skutecznie odstrasza potencjalnych klientow zamiast ich zachecic?
Stworzenie oryginalnej kampanii reklamowej, ktérej efektem bedzie zainteresowanie
produktem, ustuga lub firma, jest sporym wyzwaniem nie tylko dla agencji reklamowej,
ale réwniez dla osoby koordynujacej ten proces z ramienia zleceniodawcy.
6, Wyb6r odpowiedniej grupy docelowej oraz mediéw wykorzystywanych przy promocji

u JE — to kluczowe elementy skutecznej kampanii reklamowe;.

)

. Ksiazka ,Strategia reklamy marki, produktow i ustug” opisuje szczegotowo wszystkie
ZAMOW INFORMACJE zagadnienia zwiazane z kampaniami reklamowymi. Czytajac ja dowiesz sie, jakie

D) NOWOSCIAC miejsce w dziataniach marketingowych zajmuje reklama oraz jak wptywa na
postrzeganie firmy i jej produktow. Poznasz rdzne rodzaje przekazu reklamowego
i nauczysz sie dobiera¢ odpowiednig forme reklamy do promowanych towaréw lub
ustug. W ksiazce znajdziesz rowniez praktyczne porady dotyczace przygotowywania
schematu identyfikacji wizualnej firmy i materiatdw promocyjnych oraz planowania
skutecznych kampanii reklamowych z wykorzystaniem r6znych mediow.

il

* Modele i funkcje reklamy

* QOkreslenie potrzeb klienta

e Slogany reklamowe i reklama wizualna

* |dentyfikacja wizualna firmy — logotyp, liternictwo i kolorystyka
* Projektowanie reklam prasowych

* Reklama internetowa i multimedialna

e Kampanie reklamowe w radiu i telewizji

e Reklama zewnetrzna

* Projektowanie kompleksowych kampanii reklamowych

|
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Warsztat reklamy,
czyli co 1 jak zrobi¢

3.1. Jak wykonac identyfikacje wizualna
firmy?

Identyfikacja wizualna firmy sklada sie z trzech gléwnych czesci:

elementéw podstawowych (znakéw, kolorystyki, typografii), projektéw

materiatéw drukowanych wewnetrznych oraz projektéw graficznych
reklam.

3.1.1. Logotyp i logo

Nazwa firmy powinna kojarzy¢ si¢ z branza, w jakiej dziata przedsie-
biorstwo. Graficzne przedstawienie nazwy firmy to logotyp.

Logo mozna zbudowac na logotypie, na samym znaku graficznym lub na polgczeniu
logotypu z grafikq.
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Nalezy dokona¢ analizy logo (jesli takie istnieje w firmie) i podja¢
decyzje, czy bedzie ono catkowicie zmienione, czy tylko rewitalizo-
wane. Rewitalizacja logo polega na zmianie jego wygladu, jednak
bez catkowitej zmodyfikowania jego ksztaltéw i kolorystyki. Rewita-
lizacje znaku wykonuje sie, gdy logo jest Zle skonstruowane, nieczytelne
albo firma zmienia branze dziatalnosci i chce go lekko zmodyfikowac.

W logo analizuje si¢ takie elementy jak:

# ksztalt, wérod ktérego mozemy wyréznié: kanciaste (kojarzone
z sila, dynamizmem), owalne (kobiece, odpowiednie dla
produktéw ochronnych), formy proste (produkty elitarne)

i zakrzywione (produkty innowacyjne).

+ kontrast, dzi¢ki ktéremu mozemy tonowaé réznorodnosé
elementéw budujgcych logo.

+ symetria lub asymetria. Symetryczne logo wprowadza
uporzadkowanie, fadniej sie komponuje z elementami
graficznymi reklamy, natomiast asymetryczne wzbudza niepokéj,
ale takze bardziej zwraca uwage i jest latwiejsze do zapamietania.

+ obszar logo. Mozna go podzieli¢ na zbudowany na planie
prostokata (poziomy, pionowy) oraz na polu kwadratu.
Prostokatne ksztalty okresla sie jako mocne, natomiast obte
i kwadratowe jako delikatne.

Logo nalezy zwymiarowa¢, aby zna¢ doktadne proporcje i rozmiesz-
czenie poszczegdlnych elementéw. Po zaprojektowaniu nalezy przed-
stawi¢ mozliwe do wykorzystania formy logo (kolorowe, czarno-biate)
oraz zakazane (zakazane kolory, tla, przestawienia elementéw itp.).

Przyktlad:

Logo linii lotniczych Seven Heaven oraz zakazane formy jego stoso-
wania (rysunki 3.11 3.2).

Logo jest zbudowane na planie prostokata, asymetryczne. Znaczki po
lewej stronie wskazujg na dynamizm oraz majg symbolizowa¢ ptaki,
ktére szybuja po niebie (odniesienie do linii lotniczych).
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SEVEN HEAVEN

LINITE LOTINICZE

Rysunek 3.1. Logo

Zrddlo — projekt graficzny wykonany i udostgpniony przez Monikg Serafin,
spegaliste ds. reklamy wizualnej.

= SEVEN HEAVEN

LINTE LOTNICEE

SEVEN HEAVEN

LINIE LOTRICEE

SKVEN HEAVEN

SE‘;W HEAVEN

LINIE LOTNICZE

ﬁf SEVEN NEAVEN

LIrIR LOTNICZE

SEVEN HEAVEN

j“ SEVEN HEAVEN

PR ey T

Rysunek 3.2. Niedozwolone formy logo

Zrddlo — projekt graficzny wykonany i udostgpniony przez Monikg Serafin,
spegaliste ds. reklamy wizualne).

Po zaprojektowaniu logo nalezy okresli¢ jego kolorystyke w modelu
CMYK oraz kréj pisma, jaki ma by¢ uzyty. W podanym wyzej przy-
ktadzie kolor niebieski jest zdefiniowany jako CMYK: C 90, M 35,
Y 0, K 5. Czcionka to News Goth BT.

W obszarze logo nie mozna umieszcza¢ zadnych znakéw dodatko-
wych. Logo nie moze by¢ deformowane i nie ma mozliwoéci zmiany
firmowego koloru, wymiaréw ani czcionki.
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3.1.2. Druki firmowe

Projektujgc druki firmowe, nalezy zwricic wwage na trzy aspekty: jaki bedzie pa-
pier (grubosé, faktura), tres¢ i uklad materiatdw. Wazne jest takze, aby catos¢ byla
zgodna z kolorystykg, liternictwem, zasadami przyjetymi przy projektowaniu logo.
Nalezy przyjgc tzw. konstans firmy, czyli staly uklad graficzny znaku firmowego,
pelnej nazwy i informagji o firmie.

Druki firmowe s3 waznym elementem identyfikacji wizualnej firmy.
Sa to:

« papier i koperty firmowe,

< wizytowki,

< kartki do notatek,

+ identyfikatory pracownikéw, itp.

Papier i koperty firmowe

Logo oraz podstawowe informacje o firmie powinny by¢ umieszczone
w prawej czesci papieru firmowego, u gory (podczas szybkiego prze-
gladania dokumentéw ten element jest najlepiej widoczny). Mozna
takze papier firmowy zaprojektowaé w formie podzielonej — na gérze
umiesci¢ logo firmy, nazwe (czasami hasto reklamowe), a na dole dane
adresowe.

Przyklad:
Papier firmowy oraz koperta firmy Seven Heaven (rysunki 3.3 i 3.4).

Papier firmowy zaprojektowany jest symetrycznie (nagtéwek i stopka).
W nagléwku znajduje si¢ logo firmy, jest ono umieszczone na niebie-
skim tle (inwersja logo oryginalnego). W stopce zostaly umieszczone
dane adresowe oraz znaczek z logo, ktéry dopelnia kompozycyjnie
cato$¢ projektu.
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SEVEN HEAVEN

LINIE LOTINICZE

COWIEDZ SIODME NIEBO!
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Rysunek 3.3. Papier firmowy
Zrddlo — projekt graficzny wykonany i udostgpniony przez Monikg Serafin,
spegaliste ds. reklamy wizualne).

0¥ SEVEN HEAVEN

LIrTE LOTIICEE

Seven Heaven 1. 1 9. 5.
il 10 Lstnicza S Pocat. 365 65-500 Wroiaw

) Rysunek 3.4. Koperta firmowa
Zrddlo — projekt graficzny wykonany i udosigpniony przez Monikg Serafin,
spegaliste ds. reklamy wizualne).

77



78 Startegia reklamy marki, produkicw i ustug

Na kopercie firmowej logo i dane adresowe zostaly umieszczone w lewym rogu.
Catos¢ nadruku jest w kolorze firmowym.

Wizytowki
Wizytéwki firmowe s3 biletami, ktérymi firma postuguje si¢ w kon-
taktach z klientami i innymi przedsi¢biorstwami. Wizytéwki mogg

réznic sie rozmiarem, jednak standardowa wielko$¢ to 9x5 cm. Najpo-
pularniejsze rozmieszczenie elementéw na wizytéwee to:

% logo i nazwa firmy na gérze, w lewym rogu;
+ imig¢ i nazwisko na §rodku wizytéwki, pod spodem stanowisko

stuzbowe, na dole dane adresowe;

Dane adresowe powinny zawiera¢ pelng nazwe firmy, numer telefonu
i faksu, e-mail. Im bardziej kolorowe logo, tym wizytéwka powinna
by¢ prostsza i wydrukowana na gtadkim papierze, najlepiej biatym,
niefakturowanym.

Przy projektowaniu wizytéwki nalezy pamieta¢ o kilku zasadach:

+ wizytéwka powinna by¢ przejrzysta i prosta,

+ bez wzgledu na rodzaj logo firmowego oraz kolorystyke zawsze
dobrym rozwigzaniem s3 wizytéwki wykonane na bialym,
blyszczacym papierze,

+ wizytéwka dotyczy osoby, powinna wiec gléwnie zawiera¢ imie
i nazwisko oraz najwazniejsze dane.

Przyktad:
Wizytéwka firmy Seven Heaven wraz z wymiarami (rysunek 3.5).

Inne materialy informacyjne, takie jak notesy, papier faksowy, iden-
tyfikatory powinny by¢ spéjne z catkowitg wizualizacjg firmy.

Przyklad:
Identyfikatory na bagaz firmy Seven Heaven (rysunek 3.6).



Warsztat reklamy, czyli co i jak zrobi¢ 79

SEVEN HEAVEN

LINIE LITINICZE

STANISLAW MOCZULSKI

specjalista ds.. marketingu

Heaven %p 0. 0. e-mall: www.sevenheaven.
tel. (071)236-56-86 tel. Kom. 05604567,
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Rysunek 3.5. Wizytéwka firmowa i jej wymiarowanie

Zrddlo — projekt graficzny wykonany i udostgpniony przez Monikg Serafin,
spegaliste ds. reklamy wizualne).

{9" SEVEN HEAVEN

LINIE LOTNICTE

SZYBKI TRANZYT

SEVEN HEAVEN

LINIE LOTNICEE

BAGAZ KABINOWY

Rysunek 3.6. Identyfikatory na bagaz

Zrddlo — projekt graficzny wykonany i udostgpniony przez Monikg Serafin,
spegaliste ds. reklamy wizualne.
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ldentyfikatory na bagaz nawigzujg formaq graficzng do papieru firmowego. W gornei
czgsci znajduje sig logo, natomiast pozostate elementy rozmieszczone zostaly wg spe-
cyftki danych materiatdw.

3.1.3. Materiaty reklamowe

Identyfikacja wizualna to takze opracowanie schematéw reklam
(rozmieszczenie grafiki i tekstu) oraz wszystkich zewnetrznych mate-
riatéw tworzonych przez firme.

Standaryzacji podlegaja:

« ubrania pracownikéw,

+ flagi,

+ tablice informacyjne, szyldy,

+ uklady graficzne reklam prasowych,

« uklady graficzne reklam zewnetrznych, itp.
Przyktad:

Materialy reklamowe firmy Seven Heaven (rysunki 3.7 i 3.8).

‘ 0 SEVEN HEAVEN : {?’

Rysunek 3.7. Nadruk na dtugopisach
Zrddlo — projekt graficzny wykonany i udostgpniony przez Monikg Serafin,
spegaliste ds. reklamy wizualne).

Przyktad:
Schematy reklam firmy Seven Heaven (rysunki 3.9 i 3.10).
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SEVEN HEAVEN

LINIE [ OTINICZE

SEVEN HEAVEN

LINIE LOTINICZE

Rysunek 3.8. Flagi reklamowe i wymiarowanie
Zrddlo — projekt graficzny wykonany i udostgpniony przez Monikg Serafin,
spegaliste ds. reklamy wizualne).

€283 55

po naszej
“'stronie

SEVEN HEAVEN

LINIE LOTINICZE

Rysunek 3.9. Reklama prasowa
Zrddlo — projekt graficzny wykonany i udostgpniony przez Monikg Serafin,
spegaliste ds. reklamy wizualne).
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S

zmien
pilota "2

naszego

SEVEN HEAVEN

LINIE LOTNICZE

Rysunek 3.10. Billboard
Zrddlo — projekt graficzny wykonany i udostgpniony przez Monikg Serafin,
spegaliste ds. reklamy wizualne).
Slogany:
« Czas jest po naszej stronie.
< Zmien pilota na naszego.
+ Staniemy si¢ Twoja codziennoscia.

< Nic nie stanie nam na drodze.
Reklama radiowa

Reklama radiowa sktada sie¢ z zartobliwych sytuacji, ktére majg na celu
przyciggna¢ uwage odbiorcy. Ponizej zostala przedstawiona reklama
radiowa firmy Seven Heaven.

Dialog

Czas trwania: 20 s. Rozmowa telefoniczna.

Maz: Kochanie, pilot! Gdzie jest pilot, pilot!!!

Zona: Zapewniam Cie, ze pilot jest w dobrych rekach, sama spraw-
dzatam, kochanie.

Maz: Halina, zejdz z obtokéw na ziemie i zréb co$ z tym pilotem!!!
Trzeba go zamieni¢ na nowego!!!
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Zona: Whaénie to zrobilam.
Maz: Jak to?!

Zona: No, przeczytatam w tej reklamie ,,Zmien pilota na naszego”
i pomyslatam, ze zamieni¢, bo na pewno jest tadniejszy od naszego
starego.

Maz: A na jaka firme zamienitas?
Zona: Seven Heaven, nazywa sie Marek. I faktycznie jest fadniejszy.

Lektor: Zmien pilota na naszego i odwiedZ z nami siédme niebo. Linie
lotnicze Seven Heaven.

Reklama telewizyjna
Tekst taki jak w dialogu radiowym.
Akcja: Dom i samolot.

Obraz: maz ze stuchawka w reku biega po calym mieszkaniu i szuka
pilota telewizyjnego. Zona siedzi w fotelu samolotowym i w czasie
przeprowadzania rozmowy zerka w stron¢ kokpitu, kiedy dochodzi
do sedna: (...) ,Nazywa si¢ Marek i faktycznie jest fadniejszy”, ujecie
przedstawia siedzacego tytem pilota, ktéry wlasnie odwraca sie do
kobiety i puszcza jej oczko, w tym momencie maz przezywa zdzi-
wienie. Pojawiajg sie migawki z logo firmy, w tle stycha¢ tekst lektora:
»Zmien pilota na naszego i odwiedZ z nami siédme niebo. Linie
lotnicze Seven Heaven”.

Hasta reklamowe sg oparte na zarcie stownym i powtarzane s3 we
wszystkich formach reklam. Na reklamach prasowych i billboardach
hasto jest umieszczone na czerwonym, wyrézniajgcym sie pasku. Logo
znajduje sie zawsze na dole, na niebieskim tle. Informacje dodatkowe
o firmie to numer infolinii oraz adres e-mail.

Pelna identyfikacja wizualna przedstawiona jest w dodatku 2.



