1.1. Okresl cel

Kazde dziatanie biznesowe i marketingowe powinno mie¢ okreslony cel. Tylko
wtedy poszczegdlne zadania bedg realizowane w sposob zmierzajgcy do jego
realizacji. Brak okres$lonego na starcie kierunku prowadzi z kolei do zmarnowania
czasu, energii, a finalnie takze i sSrodkow finansowych. Podstawowg kwestig jest zatem
okreslenie celu, jaki dane przedsiewziecie ma zrealizowac. Nie inaczej jest takze
w przypadku wirtualnego spaceru.

Projekt pod tytutem ,spacer 3d” w firmie, organizacji czy instytucji nalezy
rozpoczg¢ od odpowiedzi na pytanie ,jaki efekt chcemy uzyskaé po utworzeniu
i opublikowaniu wirtualnego spaceru?” Im bardziej precyzyjna odpowiedz, tym lepiej.
W zaleznosci od rodzaju firmy, czy tez przedsiewziecia, okreslone bedg rézne cele
i efekty, jakich ma dostarcza¢ prezentacja oparta o fotografie sferyczne. Co wiecej,
projekt moze realizowa¢ jeden cel gtéwny oraz kilka celéw pobocznych. Ponizej
przyktady bazujgce na zrealizowanych przez nas do tej pory projektach.

Wirtualny spacer po salonie sprzedazy kominkow

Cel gtowny: wzrost sprzedazy

Opis: prezentacja szerokiego wachlarza produktdw znajdujgcych sie w salonie
sprzedazy, majgca na celu zachecenie potencjalnych klientow do nawigzania
potgczenia telefonicznego, zapytania mailowego oraz wizyty osobistej w celu zakupu
kominka lub/oraz wykonania ustugi.

Cel poboczny: utrwalenie w pamieci lokalizacji firmy

Opis: stworzenie dodatkowych zdje¢ panoramicznych na zewnatrz budynku,
ukazujgcych plac parkingowy dla klientéw oraz lokalizacje salonu wsréd innych
zabudowan, utatwiajgcych jednoczesnie odnalezienie firmy podczas wizyty osobiste;.

Wirtualny spacer po targach motoryzacyjnych

Cel gtéwny: promocja wydarzenia
Opis: prezentacja stoisk wystawcoéw podczas imprezy targowej, ukazujgca marki,
liczbe i rodzaj firm promujgcych ustugi i produkty oraz skale wydarzenia.

Cel poboczny: ukazanie nowego miejsca imprezy targowej

Opis: zaprezentowanie nowej lokalizacji w ktorej odbywa sie kolejna edycja targéw
- podkreslenie wiekszej powierzchni dostepnej dla wystawcow, bogatszego zaplecza
oraz udogodnien dla zwiedzajgcych.
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Wirtualny spacer po siedzibie miedzynarodowej firmy

Cel gtowny: przyciagniecie wartosciowych pracownikéw
Opis: prezentacja siedziby firmy, jej wartosci, ludzi oraz kultury organizacyjnej jako
atrakcyjnego miejsca dla przysztych pracownikéw.

Cel poboczny: przedstawienie standardu wyposazenia oraz powierzchni
biurowej

Opis: prezentacja pomieszczen w ktérych na co dzien pracujg i spedzajg czas
pracownicy firmy.

Jak wida¢ na powyzszych przyktadach, wtasciwe okreslenie celu w fazie planowania
spaceru 3d umozliwia postawienie kolejnych pytan. Te z kolei pomagajg w osiggnieciu
zatozonego rezultatu. Na przyktad:

e prezentacja ktérych miejsc i pomieszczen jest absolutnie kluczowa, by
zrealizowac cel gtowny?

e ktore miejsca lub obszary nalezy wykluczyé z prezentowania w formie spaceru
360, by nie zaburzy¢ odbioru firmy, miejsca lub wydarzenia przez uzytkownika
prezentacji?

e czy w ramach prezentowanych w 360 stopniach miejsc sg takie elementy,
udogodnienia lub zjawiska, ktére sg szczegodlnie istotne na co dzieh dla
Twojego klienta/kontrahenta/pracownika/zwiedzajgcego?

e 0 jakiej porze dnia/nocy kluczowe miejsca do zaprezentowania w wirtualnym
spacerze prezentujg sie najkorzystniej (np. najlepsze Swiatto, najwiece;j
towaru, najwiecej zainteresowanych klientow)?

e O jakie rzeczy pytaja Cie najczesciej w rozmowach telefonicznych,
bezposrednich oraz korespondencji mailowej Twoi klienci / kontrahenci /
pracownicy)?

Po przeanalizowaniu powyzszych pytan mozesz doj$s¢ do ciekawych wnioskéw. Na
przyktad takiego, ze Twoj projekt wirtualnej wycieczki musi zmieni¢ diametralnie swoj
ksztatt. Podczas gdy pierwotny cel zaktadat stworzenie wycieczki 3d po firmowym
biurze, nowy kierunek prezentacji ma zgota inne zadanie - zbudowaé¢ pozytywny
wizerunek przedsiebiorstwa, jako atrakcyjnego miejsca do pracy. Taka
aktywnos¢ z dziedziny employer brandingu nasuwa kolejne pytania:

kogo chcesz przyciggng¢ do swojej firmy?

co jest dla takiej osoby wazne i atrakcyjne?

e czym mozesz sie pochwalié?

e co masz Ty, a czego nie majg inni?

Odpowiedzi i kolejne pytania warto omowi¢ w gronie kilku oséb. W tym przypadku
przede wszystkim ze specjalistami od HR, ale takze z ludzmi na co dzien nie
zwigzanymi z tym obszarem. Ich pomysty (np. w formie burzy mozgdéw) i wskazowki
mogg okazac¢ sie niezwykle cenne do nakreslenia gtébwnego celu wirtualnego
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spaceru oraz celéw pobocznych. Pytajgc na przyktad wieloletniego pracownika firmy
co lubi w swojej pracy, mozesz (na podstawie udzielonych odpowiedzi) dojs¢ do
wniosku, ze Twoja firma jest ceniona za kulture organizacyjng oraz przestrzenie
biurowe w ktérych dobrze sie pracuje. To z kolei bardzo warto$ciowe informacje, ktére
pomogg Ci zaplanowac i zbudowac spdéjng oraz wartosciowg prezentacje opartg
o fotografie panoramiczne.
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