Wstep

Czy warto?

Czy warto przeczytaé ponizszy tekst, majacy przyblizy¢ skomplikowang materie eventéow?
Zaktadam, ze tak. Przelewajgc na papier swoje doswiadczenia z organizacji najprzerdzniejszych
wydarzen liczytem, iz ktos z tej wiedzy moze skorzysta¢. Z wtasnego doswiadczenia wiem, jak
trudno o jakiekolwiek pomoce dydaktyczne dotyczgce planowania, organizacji oraz koordynacji
eventow. Specjalisci w tej dziedzinie, czyli przede wszystkim cate morze firm eventowych,
zazdrosnie strzegg swych tajemnic i nie pozwalajg zajrze¢ na swoje zaplecze. A to wtasnie tam
dziejga sie najciekawsze (lub, jak kto woli, najbardziej przerazajace) rzeczy.

Poza tym, nawet jesli juz ktos ma sie za znawce w tej materii, to by¢ moze znajdzie na kolejnych
stronach jakas inspiracje lub nowe spojrzenie na w sumie wydawatoby sie ograny temat.

Czy warto byto pisa¢ ponizszy tekst? Biorgc pod uwage poswiecony czas i brak jakiejkolwiek
pewnosci, iz kto$ po niego siegnie, wydawaé by sie moglto, ze ryzykowatem catkiem sporo. Zycie
jednak pokazato, iz podobnie mozna bytoby powiedzie¢ o eventach. Ze nie wypala. Ze nikt nie
przyjdzie. Ze szkoda na nie czasu.

A jednak — sie udawato.

Wszystkie wydarzenia opisane przeze mnie w niniejszym poradniku faktycznie miaty miejsce. Nic
nie zostato przeze mnie zmyslone ani przerysowane. Wrecz przeciwnie — nieraz wydawato mi sie, ze
dobrze bytoby nieco ostrozniej przytaczac rzeczywistos¢, gdyz czytelnik moze nie uwierzy¢, ze to sie
naprawde zdarzyto.

A jednak — sie zdarzyto.



Rozdziat |

Konceptualizacja pomystu

Ochota na zorganizowanie eventu moze najs¢ kazdego w nieoczekiwanym momencie.
W poniedziatek lub w pigtek, w drodze do pracy lub podczas lunchu, na chill oucie w klubie badz
tez w trakcie samotnego wpatrywania sie w sufit. Najczesciej jednak jest to nie tyle ochota, co
przymus.
Event trzeba zorganizowac, gdyz

a) w kalendarzu pojawia sie jakas rocznica lub okolicznos¢ zastugujgca na upamietnienie;

b) chcemy zwrdcié¢ uwage naszych klientéw na naszg marke;

c) konieczne jest zneutralizowanie konkurencji;

d) zalezy nam na tym, by pokazaé sie w mediach;

e) musimy zwiekszy¢ obroty lub odwiedzalnos$é w naszym centrum handlowym.

Zapewne jeszcze kilka przyczyn by sie znalazto — te sg jednak najczestsze i najbardziej palgce. Co
ciekawe, prawie nigdy nie robi sie zadnej imprezy z myslg, by jej uczestnicy dobrze sie bawili. To
zazwyczaj jest jedno z zatozen przebiegu eventu, ale niemalze nie zdarza sie, by stanowito ono
kluczowy powdd catego przedsiewziecia. Nawet organizowanie darmowych badan jest w gtdwnej
mierze odpowiedzig na pytanie postawione przez marketingowcéw: ,a co by tu zrobi¢, by ludzie
lubili nas jeszcze bardziej?”

Ale nic to, odrzuémy na bok etyczne watpliwosci. Pierwsze pytanie definiujgce potrzebe realizacji
eventu jest kluczowe, gdyz niesie ze sobg dwie wazne informacje. Pierwsza — czym nasz event ma
by¢, druga — czym nasz event by¢ nie moze. Doswiadczeni event menadzerzy doskonale wiedzg,
jakie atrakcje sprawdzg sie podczas wydarzen okolicznosciowych, a jakie przy wizerunkowych.
Umiejetno$é odrzucenia pomystédw — poczatkowo paczkujgcych w oszalatym tempie na pierwszym
kreatywnym spotkaniu — jest czyms, co nabywa sie wraz z realizacjg kolejnych eventéw. Im wiecej
porazek poniesiesz i im wiecej stresu przezyjesz podczas realizacji nieudanych imprez, tym predzej
nauczysz sie krytycznego podejscia do fantastycznych wizji. Ponadto, nieuniknione jest zdobywanie
coraz lepszego wyczucia, co dziata, a co nie, co da sie zrealizowac, a czego nie. Czasem w zespole
tak ostroznie nastawiona osoba jest rownie cenna jak wszyscy kreatywni dyrektorzy. A moze nawet
i cenniejsza, bo odrzucenie nierealnych idei przynosi realne oszczednosci: wysitku, czasu

i pieniedzy.
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Wiasnie, pieniedzy. Wiedzac, po co robimy event zazwyczaj mozemy mniej wiecej oszacowaé, jakim
budzetem dysponujemy. Wiecej pieniedzy przeznaczymy na impreze wizerunkowg lub dotyczaca
wprowadzenia nowego produktu na rynek, a mniej na wydarzenie dotyczagce bardziej
powszechnych okolicznosci, takich jak walentynki. Bez choéby ogdlnie okreslonych ram
budzetowych nie warto w ogdle zawraca¢ gtowy swoim wspdtpracownikom i zwotywac ich na
zebranie w celu omdwienia imprezowego wyzwania. Jak to oszacowaé? | zndéw, przyda sie
doswiadczenie. Ale uwaga, tutaj duzg role odgrywa uznaniowos¢: ile pieniedzy chcesz przeznaczyé
na wydarzenie? Do 5 000 zt? Pomiedzy 10 000 a 20 000 zt? Ponad 100 000 zt? Jesli nie wiesz, gdzie
szuka¢ podpowiedzi na to pytanie, arkusz Excela z obowigzujgcym budzetem na dany kwartat

z checia ci pomoze.

A skoro o lokalizacji arkusza mowa, to nie zapomnijmy o lokalizacji samego eventu. Ona wptywa na
ksztatt pomystu, jego koszty oraz infrastrukture. Zaskakujace, jak koszt realizacji eventu moze sie
zwiekszy¢ ze wzgledu na niedogodnosci zwigzane z lokalizacjg: a to trzeba sprowadzac skad$
specjalng konstrukcje na Swiatta, a to trzeba stawiaé scene posrodku fontanny, a to znéw nie miesci
sie nam gdzie$ ekran LEDowy i trzeba szukac dla niego lepszego miejsca.

A teraz dochodzi jeszcze infrastruktura. Nalezy zadac sobie pytanie: czy $wiat technologicznie
dojrzat do naszego pomystu? Czy istniejgca elektronika, oswietlenie i nagtosnienie sg w stanie
sprosta¢ naszym wymaganiom? Bo nawet jesli styszeliémy, ze gdzies w USA kto$ zrobit doktadnie
cos takiego, o czym myslimy i ze wyszto fantastycznie — to nie znaczy, ze i nam sie uda powtdrzyé
jego sukces. W realnej ocenie technicznych mozliwosci przyda sie nam oczywiscie doswiadczenie,
znajomos¢ budzetu i lokalizacji, a takze kontakty wsréd ekip realizujgcych i obstugujgcych takie
wydarzenia.

Przyczyna, budzet, miejsce i technika — majgc te cztery wytyczne jestes w stanie stworzy¢ kwadrat,
w obrebie ktérego nalezy poruszac sie przy planowaniu eventu. Wystarczy wyobrazi¢ sobie, ze
kazda z wytycznych to jeden z czterech wierzchotkdw i pod zadnym pozorem w kreowaniu swej
wizji nie wolno wykraczaé poza powstaty w ten sposéb obszar.

Proste? Oczywiscie. A nawet jesli nie proste, to lepiej sie nie przyznawaé, gdyz prawdziwe trudnosci

dopiero sie zaczynaja.
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