Witany
w Nowych Mediach

OWE MEDIA to czlowiek, nie technika. Czlowiek jest dla nas najwazniejszy. Komputer,

smartfon, ekran taki czy inny jest tylko jego narzedziem. To technika powinna sie dosto-
sowywac do nas, nie odwrotnie. Na céz terabajty produkowanych danych, jesli jedynie topimy
sie w informacyjnym szlamie? Wpierw wiostujemy przez morze informacji, coraz silniej i sil-
niej, lecz w koncu poddajemy sie i odcinamy od wszelkich nowych informacji, gdy nie jestesmy
w stanie ich zanalizowad, przetworzy¢. Jaki to ma sens?

NOWE MEDIA to odpowiedzi na najwazniejsze pytania w zmieniajgcym sie $wiecie me-
diéw, komunikaciji, public relations, marketingu, edukaciji, ksztattowania postaw konsumenc-
kich, politycznych, wyboréw etycznych. Jednak nie jest to bieg przez nowinki technologiczne,
pojawiajgce sie kazdego tygodnia gadzety i aplikacje, to raczej potawianie trendéw.

NOWE MEDIA to trendy dla gospodarki, przedsiebiorstw, edukaciji, instytucji publicznych.
Wskazywanie, w co warto inwestowac, czemu sie przypatrywac, co w $wiecie tym warte jest
sprobowania, a co za chwile najpewniej przeminie.

NOWE MEDIA to kreatywni autorzy i badania, poszukiwania, tezy — wychodzace ku przy-
szlosci skutecznej komunikaciji. Menedzerowie — praktycy nowych mediéw, ale takze myslicie-
le i badacze, naukowcy, politycy ksztattujacy przysziose ,spoleczenstwa informacii”. Autorzy,
w ktorych glos warto sie wstuchac, to oni bowiem czesto nadajg sens i kierunek. We Francii,
Wielkiej Brytanii, Stanach Zjednoczonych, Indiach, Wtoszech, Japonii i w Polsce. Ci, ktorzy
oprowadzajg po nadchodzacym $wiecie.

NOWE MEDIA to raczej ksigzka niz gazeta. Zbyt czesto ukazuja sie na rodzimym rynku ksigz-
ki dotyczace $wiata nowych mediéw zdezaktualizowane juz w chwili pojawienia sie w ksie-
garniach. Proces druku, ttumaczenia, trwa zbyt dtugo. My za$ staramy sie wyszukiwac¢ trendy
i dawac¢ podstawe do odpowiedzi na pytanie o to, co najwazniejsze. Dostarcza¢ swoistg pa-
norame trendéw, z ktérych niektére pojawia sie i zdominuja polski rynek dopiero za jakis czas.
A doktadnie przez nas oméwione dadzg mozliwos$¢ zastosowania w praktyce — przed innymi.

NOWE MEDIA nie wywazajg otwartych drzwi, nie proponujg rewolucji. Widzimy i wcigz
odkrywamy madros¢ w pracach kognitywistow okresu miedzywojennego, w mitach, arche-
typach, badaniach psychologii poznawczej, a nawet tradycji hagady, w marketingu narracyj-
nym. Nie fascynujg nas biyskotki, ale wiedza i madrosé tych, ktérych zapraszamy na tamy.
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NOWE MEDIA to projekt zalezny wylgcznie od Czytelnikéw. Intelektualnie, politycznie,
biznesowo wolny. Niezalezny, bez jakichkolwiek blokujgcych nas zobowigzan. Chetnie wcho-
dzimy w firmowe, branzowe czy polityczne spory i zwarcia, przyblizajac Czytelnikom mecha-
nizmy, dzieki ktéorym moga tatwiej zwarcia $wiata nowych mediéw zrozumie¢, zdeszyfrowac,
a dzieki wejsciu w glagb sporéw — mogg nauczy¢ sie wygrywac.

NOWE MEDIA wrcigz ewoluujg. Trudno uznag, ze juz wiemy, trudno uchwyci¢ stan constans,
zahibernowania, uznania, ze proces poszukiwania najbardziej efektywnych sposobéw komu-
nikaciji zakonczyt sie, ze nie mozna wynalez¢ czegos ciekawszego, lepszego, skuteczniejszego.

NOWE MEDIA to elita §wiata poszukiwan, badan, przeprowadzania mediow, szkdt, marke-
tingowcoéw i PR-owcow ze swiata 1.0, $wiata tradycyjnych mediéw, wielkoformatowej rekla-
my, press-releasoéw i briefingéw prasowych do $wiata zdywersyfikowanych kanatéw informa-
cyjnych, mediéw indywidualnych, mediéw firmowych, budowania kanatéw wtasnych; $wiata
reputacii, referencji, rekomendacii.

NOWE MEDIA to takze, a moze przede wszystkim, osrodek mysli o $wiecie skutecznej
komunikacji, efektywnego przekazywania informacji, badan nad wptywaniem na podejmo-
wanie decyzje konsumenckie czy wyborcze. To oprowadzanie po $wiecie trendow, mysli i idei.
Takze praktyczne wspieranie tych, ktorzy swiat ten tworzg lub w $wiecie tym chcieliby odno-
si¢ sukcesy.

NOWE MEDIA to intelektualny fundusz inwestycyjny wskazujgcy ludzi i rozwigzania. Po-
mocny w prowadzeniu biznesu, ksztalceniu przysztych kadr, w stawianiu najwazniejszych
pytan i znajdowaniu odpowiedzi, prowadzeniu wilasnej skutecznej komunikacji.

Czym jest dzi$ dziennikarstwo? Jak sie zmienit ten zawdd? Kto i w jakich warunkach go dzis
wykonuje? I dla kogo? ,Czytelnicy chca dzi$ prostoty, a nie prostactwa. Chca rozumied, a nie tyl-
ko wiedzie¢, co sie wydarzylo” — to Francesca Borri i jej poruszajacy tekst ,Historia prawdziwa”.
,Moja mtodos¢, cokolwiek byta warta, wyparowata w chwili, kiedy moja twarz spryskaty frag-
menty ludzkiego mézgu w Bosni. Miatam tylko 23 lata”. Od tego tekstu zaczynamy to wydanie
,Nowych Mediéw". Warto o chwile refleksji nad tym, co dzieje sie dzi$ z komunikacjg masowa,
jak, w ktoérg strone ewoluujg dzi$ media, jakie sg przyczyny tego stanu rzeczy. Warto wczytac
sie w mocne stowa Francesci Borri w znakomitym przektadzie Malgorzaty A. Rybakowskiej.

W tym wydaniu proponujemy duzy blok o wartosci informacii, jakie zostawiamy o sobie w sie-
ci. I rzecz jasna nie chodzi o imie, nazwisko, dane osobowe. Ale o kazdy nasz rejestrowany
ruch, ktoéry bardzo szybko, po kilku tygodniach, miesigcach obecnosci w sieci jest w stanie
wytworzy¢ wyjatkowo doktadny nasz profil osobowy, konsumencki, polityczny. Po kilku ty-
godniach gromadzenia informaciji pozostawianych przez nas na stronach sieci bez proble-
mu mozna wytworzy¢ sterowniki do naszych decyzji. Sprawi¢, abysmy kupili taki a nie inny
przedmiot, taka a nie inng ustuge, zamoéwili produkt, zagtosowali.
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W sieci jestesmy nadzy. Jesli bowiem pozostawione przez nas dane porowna¢ do zdjecia, je-
ste$my na nim catkowicie bezbronni.

Sprawa Edwarda Snowdena ukazata $wiatu dziatania Amerykandw, prowadzone na niebywa-
1g dotad skale. Podstuch elektroniczny, kontrole wszystkich naszych dziatan w sieci, kontrole
zdje¢, tresci maili, rozmdw, emocji i zamowien. Wszystkiego, co czynimy w sieci — bez najmniej-
szej nawet formy kontroli. Sprawa Snowdena rozpoczyna wiek XXI, tak jak sprawa Alfreda
Dreyfusa rozpoczeta wiek XX — to analogia, ktérg proponuje filozofka sieci Agata Czarnacka.

Konglomerat dziatan wspoélnych panstw, stuzb specjalnych, korporacji, takich jak Google i Face-
book prowadzi do odarcia nas z decyzyjnosci. Po zrozumieniu, jak dziatamy, na podstawie jakich
informaciji podejmujemy badz jestesmy w stanie podja¢ dang decyzje, oddajemy swa wole w rece
marketeréw. Swiat reklamy nie bedzie juz potrzebowat atakowaé nas billboardami, coraz gtosniej-
szym przekazem reklamowym w telewizji i radiu, banerami wyskakujacych okienek w Internecie,
jesli bedzie mégt dotrze¢ bezposrednio do poszczegolnych mozgéw. O tym pisze Michal Kosinski
prowadzacy w Centrum Psychometrycznym na Uniwersytecie w Cambridge ciekawe badania z po-
granicza psychologii Big Data i Internetu. To jedne z najciekawszych badan $wiata nowych mediéw.

A panstwo? Czy panstwo nas chroni, czy tez niewiele w $wiecie nowych mediéw, nie podda-
jacym sie regulacjom, moze? Minister Wojciech Wiewidérowski, Gtowny Inspektor Ochrony
Danych Osobowych pisze o prawie do bycia zapomnianym, do niejako wtasnorecznego ksztat-
towania opowiesci o sobie w sieci. Artysci, naukowcy, sportowcy, politycy i dziennikarze szu-
kaja dzis rzecznikoéw ochrony prywatnosci. Ten problem bedzie nabrzmiewat.

Wracamy i wracac¢ bedziemy do opublikowanego w 4 wydaniu ,Nowych Mediow” , Manifestu
XXI" Patricka de Saint-Exupéry’ego i Laurenta Beccarii. W dyskusji, ktéra przetacza sie dzis
przez europejska elite dziennikarska, nie zabraknie gtoséw z Polski.

Europa Centralna czy Srodkowo-Wschodnia ma swoja specyfike. Uchwycil jg Vadlav Stétka
w ciekawej analizie ,Gdy rodzimy biznes inwestuje w media”. Dla lokalnych elit biznesowych
media sg narzedziem do realizowania celéw osobistych — biznesowych i politycznych.

,Dziennikarstwo to zaufanie. Niewiele wiecej” przypomina Alan D. Mutter. Na role zaufania
do dziennikarzy, do mediow, zwraca tez uwage w ciekawym tekscie, osadzonym w polskich re-
aliach, warszawski korespondent ,Financial Times”, Jak Cienski. Tytut jego tekstu: ,Wiarygod-
nos¢ medium albo jego $mierc¢”.

Szef dziatu nowych mediéw ,The New York Timesa” Aron Pilhofer w rozmowie z Jackiem
Tacikiem przekonuje, ze ,wtasnie zaczat sie jeden z najlepszych momentéw w historii dzien-
nikarstwa”. Optymistyczna to wizja, prawda? Tego optymizmu poszukujemy, takie tez rozwia-

zania i kierunki myslenia staramy sie przedstawiac¢ i popularyzowad.

A jak wyglada dzi$ polskie dziennikarstwo? Z gory, spojrzenie analityczne, z probg uchwy-
cenia miejsca poszczegolnych, najbardziej dzi$ znanych reprezentantéw tego zawodu, przed-
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stawiamy na ,,Mapie Polskich Mediéw". I pierwszy wniosek po zapoznaniu sie z wykresem:
nie ma dziennikarzy ,po $rodku”, niezaangazowanych, neutralnych, wywazajgcych odcienie
szarosci. Albo jest ich — patrzac na pierwsza lige polskiego dziennikarstwa — juz niewielu.

O mizerii polskich staciji telewizyjnych pisze praktyk, dziennikarz Polsat News, a wczes$niej
TVN24, TVP, Marek Kacprzak. Zwraca uwage na chroniczne niedoinwestowanie kanatow te-
lewizyjnych, na pdjscie polskich staciji telewizyjnych na tatwizne ,obyczajowymi tasiemcami”
w rodzaju ,mamy Madzi". Ale tez warto przyjrzec¢ sie kietkujgcym telewizjom tozsamoscio-
wym, mocno ideowym, dla widza chcacego w telewizyjnym okienku wizji $wiata zgodnego
z jego swiatem wartosci. Michat Szuldrzynski analizuje fenomen TV Trwam i TV Republika.

Najblizsze dziesie¢ lat to gonitwa za tym, co mozna by zrobi¢ z telewizorow, w jaki sposéb
uczynic z nich inteligentny interfejs pomiedzy czlowiekiem a $wiatem sieci. Pomysty takie jak
Google Glass mogag spowodowac istng rewolucje w $wiecie informacii, a szczegdlnie filmu —
przekonuje S.T. Van Airsdale.

Przy okazji proponuje: ,Czas na media wtasne”. Coraz czesciej bowiem przychodzi mi budowac
dla firm, instytucji, samorzadow media, dzieki ktérym skomunikujg sie oni lepiej ze swoimi
klientami czy wyborcami niz poprzez media tradycyjne. Wydatki kierowane do tradycyjnych
kanatéw komunikaciji, do agencji PR i doméw mediowych, przestaja przekitadac¢ sie na efekt,
na docieranie przez instytucje czy firmy do swoich odbiorcow. A wiec: tworzmy wiasne media.
Obserwujac bardzo uwaznie trendy i pomysty $wiata.

,Smartfon to pomost, po ktérym nadchodzi fundamentalna zmiana produkciji, konsump-
cji 1 znaczenia obrazow” pisze Stephen Mayes. Z kolei o sekretach dobrych aplikaciji pisze
Marina Lin, jedna z najbardziej znanych i cenionych ekspertek User Experiences.

Przemystaw Przybylski, rzecznik Lotniska im. F. Chopina opisuje przygode z witasnym ka-
natem komunikaciji stworzonym de facto od poczatku, z Twitterem. Dzi$ warszawskie lotnisko
to bezwzglednie najlepszy brand dziatajacy w polskiej przestrzeni Twittera: wspomagajacy
podroznych, uzyteczny, nieinwazyjny. Czego nie mozna powiedzie¢ o innych komercyjnych
kontach w polskim Twitterze.

Ale tez coraz czesciej pojawia sie — za sprawg choc¢by takich ksigzek jak ,Odtgczytem sie”
Thierry'ego Crouzeta (omawialiémy jg szerzej w wydaniu 1) — kwestia cyberuzaleznienia.
Naukowcy Uniwersytetu w Montrealu przygotowali przewodnik zapobiegania nadmiernemu
uzytkowaniu Internetu i nowych technologii, zawierajacy informacje i metody pomocy sobie
lub osobom bliskim. To dokument epoki, ktéry warto zauwazyc.

Blok o kreatywnosci zaczynamy od rewelacyjnego Simona Sineka z jego rada: ,Zaczynaj od
Dlaczego”. Przekonuje, ze tylko wlasciwe zadanie pytania — wtasénie pytania o ,dlaczego” —
przyblizy nas do sukcesu. Bardzo inspirujacy tekst. I oczywiscie jak w wielu tekstach o sukce-
sach w $wiecie nowych mediéw nie mogto zabrakng¢ przyktadu Apple. Tymczasem Jean-Paul
Oury zastanawia sie, czy Apple, kreatywna firma nowych mediow, jest w stanie zachowac¢ swa
pozycje bez Steve'a Jobsa? Wielka jest sita opowiesci, ktoérg prezentowat Steve Jobs.
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Ale tez warto zapoznac sig z podstawami myslenia narracyjnego. Prof. Szewach Weiss pi-
sze wiec o Hagadzie, jej sile sprawczej, zas Jan Oldakowski o narracji w ekspozycji. Muzea
narracyjne to takze pomyst na edukacje i przekazywanie wiedzy w epoce nowych mediéw,
saturacji, przesycenia informacijg.

,P0 pierwsze, nauka” to z kolei bardzo interesujacy tekst prof. Michata Kleibera, prezesa Pol-
skiej Akademii Nauk. Z werwg, pomystem prof. Kleiber przedstawia zamknietg w catosé,
twdrczg koncepcije rozwoju innowacji w warunkach polskich. Wazny rodzaj manifestu, credo
jednego z najbardziej inspirujgcych Polakow. Zas$ Marcin Jakubowski pisze o tym, jak dzi$
nowe media sprawiajg, ze mozemy uczestniczy¢ w budowie spotecznosciowych sieci dziata-
jacych na rzecz nauki. Wystarczy komputer i polgczenie z Internetem, by dotaczy¢ choc¢by do
ekscytujacych poszukiwan pulsarow.

W bloku o kreatywnosci Marek Staniszewski z tekstem ,Cztery wymiary nowych mediéw”,
a takze Chris Brogan i Julien Smith, pionierzy nowych mediéw, z mysleniem o wyznaczaniu
wlasnych regut gry. Agata Czarnacka rozmawia z Richardem Stallmanem, guru wolnosci
W siecl.

Takze w tym bloku warty uwaznej lektury tekst Matgorzaty A. Rybakowskiej o tym, ze me-
dia spotecznosciowe, nowe media, to dzi$ esencja wolnosci. Swoista klamra wydania nazna-
czonego sprawg Snowdena.

* % %

NOWE MEDIA to projekt Autoréow, wydawcy, autorska wizja $wiata nowych mediow
w redaktorskim ujeciu, ale przede wszystkim to projekt Czytelnikéw. To oni, podobnie
jak dla Patricka de Saint-Exupéry’'ego, wspoétautora ,Manifestu XXI", sg dla nas najwazniejsi.
Dlatego tez z wielkg uwaga wstuchujemy sie we wszystkie gtosy, maile, interakcje w serwi-
sach $wiata nowych mediow. Ale i z uwagg czytamy listy przekazywane tradycyjng poczta.
Zapraszamy do dzielenia sie swoimi uwagami, obserwacjami.

NOWE MEDIA to stowo, ograniczona do minimum grafika z najlepsza kreska pism opinii
w Europie, Fabiena Clairefonda z , Le Figaro”, ktéry ilustruje nasze wydania. Nie bedziemy
poszukiwali nowoczesnosci edytorskiej na site, nie w tym kierunku upatrujemy drég rozwoju
pisma i towarzyszacego mu Instytutu Nowych Mediéw, miejsca konkretnych realizacji, ba-
dan, poszukiwan i wspierania najlepszych projektow.

NOWE MEDIA to wydanie papierowe, ale réwnoczesnie cyfrowe. Od pierwszego wydania
pismo jest dostepne we wszystkich wersjach cyfrowych, dla Kindle, e-bookéw, smartfonow,
w sklepiku ksigzek iTunes Apple oraz w ebookpoint.pl. Latwo odnalez¢ mozna tez nasze ser-
wisy na Twitterze (@Nowe Media), w serwisach Pinterest czy na Facebooku. Takze tg droga
zapraszamy do rozmowy, wspoipracy, wymiany pogladow.

Eryk Mistewicz
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