
Publikacja stanowi odzwierciedlenie tendencji dostrzeganych zarówno w nauce, jak
i praktyce gospodarczej. Polegają one na tym, że organizacje nakierowane są na
stałe poszukiwanie nowych źródeł przewagi konkurencyjnej. Powstanie tej książki
wynika z przekonania jej autorów o służebnej roli innowacji w budowaniu konku-
rencyjności oraz przewagi konkurencyjnej organizacji. Autorzy poszczególnych arty-
kułów wskazują, że innowacje mogą być stosowane we wszystkich aspektach życia
gospodarczego, począwszy od marketingu, projektowania, po jakość, badania i roz-
wój, kończąc na szkoleniach, finansach czy logistyce. Pełnią one nie tylko funkcje
w kształtowaniu rozwoju społeczno-gospodarczego miast i regionów, ale przede
wszystkim w zarządzaniu organizacjami publicznymi.

Najważniejsze obszary tematyczne to:

4 innowacja – istota i pojęcie, uwarunkowania,

4 instrumentarium  innowacji – społeczna odpowiedzialność biznesu, ICT, CRM,
Big Data, marketing, controlling,

4 innowacje w sektorze publicznym – innowacje w sektorze edukacji, związkach 
metropolitarnych, samorządzie terytorialnym,

4 innowacje i zarządzanie zasobami ludzkimi – znaczenie kapitału ludzkiego
w tworzeniu innowacji.

Autorami są młodzi adepci nauki z kilkudziesięciu ośrodków akademickich w Polsce.
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