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WSTEP

Jak pisa¢, by wzbudzi¢ zainteresowanie odbiorcow? Jak sprzedawac
produkty i ustugi, wykorzystujac teksty? Czym w ogoéle jest copywri-
ting? Jesli poszukujesz odpowiedzi na te i podobne pytania, ta ksiazka
jest dla Ciebie!

Zapraszam Cie do $wiata copywritingu, gdzie magia stowa taczy sie
z psychologig biznesu. Swiata, w ktérym pokaze Ci, jak sprawowa¢
kontrole nad markg za pomoca piéra. Chciatbym podzieli¢ si¢ z Toba
wiedza na temat pisania tresci, ktére angazuja, przekonujg i wcig-

gaja niczym najlepszy film... Albo tabliczka przepysznej czekolady...

Wskazowki, ktdre znajdziesz w tej ksigzce, pomoga Ci poprowadzi¢
odbiorce po $ciezce zakupowej. Dzigki tej publikacji odkryjesz taj-
niki copywritingu, ktére do tej pory byly znane wylacznie nielicznej
grupie oso6b. Bo copywriting to nie tylko umiejetne faczenie stéw. To
przede wszystkim sztuka analizowania, badania rynku i tworzenia

tresci w taki sposdb, by byly angazujace i ciekawe dla czytelnika.

W dobie wysoko rozwinietej swiadomosci konsumentéw umiejet-
no$¢ tworzenia perswazyjnych tresci, ktore sg jednoczesnie skuteczne
iinteresujace, staje si¢ nieoceniona. Dzisiaj nie wystarczy zaprezen-

towaé produktu, uwydatniajac jego zalety. Zeby zrobi¢ to dobrze,
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musisz wej$¢ do umystu klienta, poznac jego potrzeby i wiedzie¢, co

w danej chwili jest dla niego najwazniejsze.

Pozwdl, ze poprowadze Cie przez zawily labirynt copywritingu, abys
bezpiecznie dotart do celu. Celu, jakim jest tworzenie rewelacyjnych
artykulow, perswazyjnych opisow produktéw czy wiralowych postow

w social mediach.
Gotowy?

Zatem szykuj pyszna herbate, zajmij wygodny fotel i zaczynamy!
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ROZDZIAL 1.
NA POCZATKU BYt0 StOWO

Zrozdziatu dowiesz sie:
e (zym naprawde jest copywriting,
o jak copywriting faczy sie z perswazjg,
e czym jest model AIDA i jego rozszerzenie,

o jakie s3 najwazniejsze rodzaje copywritingu.
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1.1. CZYM JEST COPYWRITING?

Mozesz mi wierzy¢ lub nie, ale copywriting jest wszedzie. Kazdego
dnia spotykasz si¢ z jego efektywnym dzialaniem i — $§wiadomie lub
nie — ulegasz mu. Czym wiec jest i jaki ma cel w rozwoju marki? Juz

spiesze z wyja$nieniem.

Copywriting, czyli korzystanie z magii stowa

Copywriting polega na tworzeniu angazujacych tre$ci marketingo-
wych oraz promocyjnych, ktére majg za zadanie zmotywowac od-
biorce do konkretnego dzialania. To pewnego rodzaju proces, w kto-
rego trakcie copywriter, uruchamiajgc magie stow, chce wptywac na
decyzje, jaka podejmie odbiorca tresci. Perswazja w copywritingu
pozwala na promocje produktu, ustugi czy nawet idei. To nic innego
jak umiejetne operowanie stowem przy jednoczesnym wykorzysty-

waniu elementéw psychologii sprzedazy.

Chcialbym jednak zaznaczy¢, ze $wiat copywritingu nie ogranicza
sie tylko do tresci pisanych. Bardzo czgsto tworzy sie takze materialy
moéwione (np. reklamy w telewizji, filmy na YouTubie czy przemo-
wienia w radiu). Niemal za kazdg trescig marketingows, czy to pisana,
czy moéwiong, kryje si¢ copywriter, a form copywritingu jest bardzo
wiele. Niemniej kazda z nich ma jeden konkretny cel — promocje
danego produktu, ustugi lub marki. W dobie rozwinietego internetu
i wszechobecnej tresci umiejetnosci copywritera nierzadko stanowia

podstawe sukcesu marki.
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Przekonujacy copywriting —
fundament skutecznej reklamy

Copywriting jest dzisiaj kluczem do stworzenia skutecznej reklamy
i spotkac si¢ z nim mozesz dostownie wszedzie. Odbierasz e-mail
z ofertg sklepu? Masz do czynienia z formg copywritingu. Przegla-
dasz katalog czy poranng gazete? W niej rowniez znajdziesz efekty
copywritingu, ktére moga wptywaé na Twoje codzienne zycie. Wiek-
szo$¢ dostepnych w internecie treéci to wlasnie dziela copywritera.
Od dekad jestesmy bombardowani reklama wszelkiej masci. Copy-
writing jest wiec tajng bronig marketeréw, ktérzy wykorzystuja site

stowa i umiejetnosci kreatywnych copywriterow.

Nie dziwi wigc, ze firmy zatrudniajg copywriteréw, ktérzy we wspot-
pracy z innymi specjalistami do spraw promocji tworza skuteczne
kampanie reklamowe. Popularnos¢ tego zawodu z roku na rok rosnie,
a doswiadczonych i kreatywnych copywriteréw wciaz przybywa. Sa
to zazwyczaj odpowiednio przeszkolone osoby, ktére pomagaja fir-
mie nawigzac blizsze relacje z odbiorcami i generowac zainteresowa-
nie marka. Copywriting uznaje si¢ wiec za jeden z kluczowych ele-
mentéw réznego rodzaju marketingu. Dobry tekst zwigksza sprzedaz
i konwersje, to zas tworzy doswiadczenia odbiorcow, ktdrzy staja

sie wiernymi klientami marki.

Budowanie relacji dzieki copywritingowi to sposéb na skuteczne i pre-

cyzyjne rozwigzanie wielu problemoéw dotyczacych reklamy. Klucz

14
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do sukcesu stanowi juz nie tylko warto$¢ danego produktu, ustugi czy

idei, ale i wsparcie kreatywnego copywritera'.

1.2. TECHNIKI PERSWAZYJNE
STOSOWANE W COPYWRITINGU

Czy lubisz, gdy kto$ Tobg manipuluje? Zatoze si¢, Ze odpowiedz jest
przeczaca. Nikt nie lubi manipulacji. Ogélnie to stowo Zle nam si¢ ko-
jarzy, poniewaz oznacza wywieranie wplywu na drugiego czlowieka
bez jego $wiadomej wiedzy. Perswazja to co$ zupetnie odmiennego.
Z nig spotykamy sie kazdego dnia i poddajemy si¢ jej w wigkszym lub
mniejszym stopniu. Perswazja w odréznieniu od manipulacji przeko-
nuje jezykiem korzysci, ktére sa realne. Osoba ulegajaca perswazji
musi wiec na swojej decyzji skorzysta¢. W przypadku manipulacji

mamy do czynienia ze stratg.

Z pewnoscig znajdziesz w swoim towarzystwie kogos, kto $wietnie
wplywa na decyzje czy zachowania innych. Takich ludzi nazywa sie
mistrzami perswazji. Dobry copywriter réwniez musi mie¢ takie umie-

jetnosci. Jestes ciekaw, jak je osiagnac¢?

' M. Jaworowicz, Copywriting w zintegrowanej komunikacji marketingowej,
Difin, Warszawa 2015, s. 12 — 37.
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Zmier swoja strone WWW w dziatajacy bankomat!

Dowiedz sie wiece] i dotacz juz dzisiaj! % -
http:/program-partnerski.helion.pl
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W copywritingu jezyk gietki to wiele,
ale wcigz za mato!

Na czym nalezy bazowag, by pisaé naprawde skuteczne teksty
marketingowe, angazujgce, przekonujgce i wciggajgce niczym
najlepszy film — tego nie wie wielu copywriteréw. Wbrew pozorom
bowiem skuteczny copywriting nie polega jedynie na umiejetnym
tgczeniu ze sobg odpowiednich stow. Jest on przede wszystkim
sztukq analizowania i badania rynku, a dopiero potem tworzenia
tresci w sposob atrakcyjny dla odbiorcy.

Autor tej ksigzki zebrat na jej stronach wszystko, co jego zdaniem
musisz wiedzie¢, by zaczg¢ pisa¢ przyciggajgce tresci, dzieki
ktorym naktonisz ich odbiorce do dziatania: myslenia o Twojej
marce w odpowiedni sposéb, nawigzania z nig pozgdanej

relacji, wreszcie — zakupu produktu lub ustugi. Wyjasnia, czym
jest copywriting, z jakich metod i technik korzysta, a takze

czym wyrozniajq sie jego poszczegolne rodzaje. Podpowiada,
jak sprytnie postugiwac sie jezykiem korzysci i strat. Wskazuje
najwazniejsze cechy dobrego tekstu copywritingowego. Dzieli sie
wiedzqg na temat tego, jak za pomocg stow nawigzac¢ odpowiedni
kontakt z odbiorcq przekazu. Omawia wytyczne dla tekstow
tworzonych na strony internetowe i na karty produktow.

Sporo uwagi poswigca tez najwazniejszemu dzis kanatowi
komunikaciji z klientem, czyli social mediom.

Czytaj, pisz, angazuj, buduj relacje, sprzedawaj!
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