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ZAMOW INFORMACJE Wydawato Ci sig, ze nie ma skutecznej recepty na osiagniecie sukcesu? A jednak istnieje
N NOWNASPIAR cos takiego - nie tylko recepta, ale i konkretna strategia, w dodatku przetestowana

w praktyce. Nie daj sie zwies¢ poradnikom zapewniajacym, ze szybko i bez wysitku
zdobedziesz majatek oraz uznanie. To, co doprowadzi Cie do upragnionego celu, to nie
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Pamietaj, nic nie jest dzietem przypadku. Wokét znajduje sie natomiast mnéstwo mozliwosci,
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na usystematyzowany tor ku pewnej wygranej.
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* Sprawdz, co zapewni Ci sukces, a co go tylko odstraszy.
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ROZDZIAL

1

Nawigzywanie kontaktow
z najlepszym ,,wewnetrznym
informatorem”

Swiat Jest dugo wigkszy, niz wskazujg na to nasze zmysky".

— Henry David Thoreau

Najwasniejsze jest niewidoczne dla oczu®.

— Antoine de Saint-Exupeéry

adzwyczaj uzyteczng metafore koncepcji, ktore chce zaprezentowac

w niniejszym rozdziale, stanowi internet. By potozy¢ wiasciwe fun-

damenty pod dalsze rozwazania, przywolam pewne podstawowe
pojecia internetu, ktore powinny by¢ Ci dobrze znane. Podobnie jak miliony
ludzi na Swiecie, uzywasz zapewne internetu do:

! Henry David Thoreau, Birs & Pieces, Ragan Communications, Chicago 2002.

2 Maly ksigze, ttum. Jan Szwykowski, Instytut Wydawniczy PAX, Warszawa 1958.
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e poszukiwania informacji i zasobow,

e dzielenia si¢ informacjami,

e komunikowania si¢ z innymi ludZmi,
e kupowania,

e sprzedawania.

Internet jest pot¢znym narzedziem. Pozwala Ci robié rzeczy, ktére wcze-
$niej byly poza Twoim zasiggiem, inne za§ pozwala wykonywac szybciej
1 bardziej efektywnie. Aby mdc korzystac z dobrodziejstw internetu, musisz
mieC¢ do niego dostep, a takze posig$¢ niezbedne umiejetnoSci w zakresie
obstugi przegladarki i surfowania w sieci.

Internet nie jest w istocie niczym wigcej jak tylko siecig, ktéra Iaczy mi-
liony komputeréw i pozwala na wymiane informacji miedzy nimi z zawrotng
predkoscia. Podtaczajac si¢ do sieci, uzyskujesz dostep do réznych jej zaso-
béw, takich jak witryny internetowe, wyszukiwarki, grupy dyskusyjne, fora
czy poczta elektroniczna, dzigki ktérym mozesz:

e oferowaé swoje produkty i ustugi potencjalnym klientom na catym
Swiecie,

e zdobywa¢ informacje na niemal dowolny temat,

e znalez¢ prace,

e znalez¢ pracownika,

e znalez¢ i zatrudnic freelancerow z prawie kazdej dziedziny,

¢ komunikowac si¢ z predkoscig Swiatla z kazdym — gdziekolwiek by sie
nie znajdowal,

e udostepnia¢ dokumenty i informacje,

¢ iwiele, wiele wiece;j.

Jednak nawet tak niesamowite i potezne medium, jakim zdaje sie inter-
net, jest powaznie ograniczone w swoich mozliwosciach. W rzeczywistosci
rownolegle istnieje inna sieé, do ktdérej mozesz uzyskac dostep i ktéra moze
stuzy¢ Ci pomoca w osiagnigciu sukcesu. Jest duzo rozleglejsza niz internet,
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nieporéwnanie potezniejsza, a dostep do niej nie wymaga komputera. Nie-
zbedne jest jednak odpowiednie nastawienie, ktdre wraz ze wskazéwkami doty-
czacymi sposobu dostepu do tej sieci zapewni Ci system jedenastego elementu.

Podobnie jak internet fgczy ludzi na poziomie Swiadomosci, owa sie¢ 1gczy
nas na poziomie podswiadomym, poza naszg §wiadomg uwaga. Koncepcja
niewidzialne lub nieswiadomej sieci taczacej nas wszystkich moze by¢ uznawana
za rodzaj myslenia rodem z New Age czy po prostu za ,odjazd”. Jednak na-
ukowcy z calego Swiata, wigcznie z pracownikami Uniwersytetu Harvarda
i Stanford Research Institute oraz szeregu prywatnych instytucji, zajmujg si¢
obecnie jej dokumentowaniem.

Ty roéwniez korzystasz z niewidzialnej sieci. Czy nie zdarzyto Ci si¢ nigdy,
ze wiedziales, iz co$ si¢ wydarzy, zanim zdarzenie to miato miejsce w rzeczy-
wistosci? Niejednokrotnie wiedziales, kto do Ciebie dzwoni, jeszcze zanim
podniostes stuchawke telefonu, prawda? By¢é moze zdarzato Ci sie, ze wiedzia-
1es, co kto$ inny myslal lub zamierzal powiedzieé, jeszcze zanim wypowie-
dziat te stowa. Miewale$ przeczucia, ktore okazywaly si¢ prawdziwe, zgodzisz
sie ze mng? Jak myslisz, skad pochodzi informacja pojawiajgca sie w takich
sytuacjach?

Rob Strasser, jeden z menedzerow najwyzszego szczebla w Nike, mial swego
czasu silne przeczucie, ze firma powinna zainwestowaé wiekszo$¢ swych za-
sobow w nows lini¢ obuwia Nike Air. Pomimo silnego oporu ze strony Kkie-
rownictwa firmy udato mu si¢ zrealizowac to zamierzenie. Jak si¢ poZniej
okazalo, wprowadzenie na rynek linii Nike Air bylo jednym z najbardziej
udanych i zyskownych projektow, jaki firma zrealizowala w calej swej historii.
Jak sadzisz, skad Strasser mial to ,,przeczucie”?

W swojej ksigzce Hard Drive: Bill Gates and the Making of the Microsoft
Empire James Wallace i Jim Erickson napisali nast¢pujace stowa o wspot-
zalozycielach Microsoftu Billu Gatesie i Paulu Allenie: ,Allen moze nawet
bardziej niz Gates mial smykatke do wyznaczania kierunku, w jakim podazy
branza produkcji oprogramowania za trzy, cztery lata”®. Jak myslisz, skad
Paul Allen posiadat t¢ ,,smykatke”? Ona musiala miec jakies Zrédto!

3 James Wallace, Jim Erickson, Hard Drive: Bill Gates and the Making of the Microsoft
Empire, HarperBusiness, Nowy Jork 1992, s. 109.
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J. Paul Getty, niezyjacy juz wlasciciel wielkiej fortuny zbitej na handlu
ropg naftowa i swego czasu najbogatszy czlowiek s§wiata, posiadal — podob-
nie jak jego ojciec — zadziwiajgcy talent do odkrywania z16z ropy. Jak my-
slisz, skad wziat si¢ ten talent?

Jak przeczytale$ we wprowadzeniu, intuicja, ktora wiele razy dawata o sobie
znaé Robertowi Allenowi, doprowadzita go do zbudowania firmy wartej
100 milionéw dolaréw i zdobycia pote¢znej fortuny. Jak sadzisz, skad miat
te intuicjg?

Spdjrz na dowolng osobg, nawet przez szybe samochodu, stojgc na skrzy-
zowaniu w oczekiwaniu na zielone swiatlo, a zobaczysz, ze ta osoba odwza-
jemni Twoje spojrzenie. Bedzie ,,czula”, Ze na nig spogladasz, i bedzie wiedzia-
fa, w ktorym kierunku powinna zwrdci¢ wzrok, by skrzyzowaé go z Twoim
spojrzeniem. Jak myslisz, skad ludzie wiedza, ze na nich patrzysz, w ktorg
stron¢ powinni zwrdci¢ glowe 1 w ktérym miejscu skupié wzrok?

Gdy miatem 16 lat, okoto 3.00 nad ranem uczestniczylem w wypadku
drogowym w Milwaukee w stanie Wisconsin, miejscu moich lat mlodzien-
czych. Dokladnie w tym samym momencie moja matka obudzila sie ze snu,
usiadla na 16zku i ,wiedziala”, ze przydarzylo mi si¢ co$ zlego. Jak to mozli-
we, ze miala takg ,,wiedze”?

Podobnie rzecz si¢ ma, gdy po raz pierwszy spotykasz jakgs osobe¢ i dozna-
jesz silnego uczucia (wydajesz si¢ jej atrakcyjny, lubisz ja, czujesz si¢ dobrze
W jej towarzystwie, czujesz, ze mozesz jej zaufac, albo tez doznajesz uczuc
wrecz przeciwnych). Co jest Zrodiem tych wszystkich uczuc?

Opisane wyzej scenki sg przykiadem tego, ze wielokrotnie korzystamy
z niewidzialnej sieci nieSwiadomie, nawet nie zdajgc sobie z tego sprawy.
Kazdy z nas co najmniej raz korzystal z ustug niewidzialne;j sieci. Odpowiedz
sobie na nastg¢pujace pytania:

e Skad pochodzi okre§lona informacja?
¢ Jak jg uzyskatem?

¢ Dlaczego jg uzyskatem?

Tak naprawde pytanie nie powinno brzmieé: ,,Czy faktycznie istnieje
niewidzialna sie¢ 1gczaca nas wszystkich?”, bowiem liczba dowodow na jej
istnienie jest przytlaczajaca. Rzeczywiste pytanie, jakie nalezy sobie postawié,
brzmi: ,,W jaki spos6b mogtbym wykorzysta¢ niewidzialng sie¢ do rozpoczecia
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dziatalnosci i zbudowania majatku?”. Ta ksigzka dostarcza odpowiedzi na tak
postawione pytanie — krok po kroku pokazuje Ci, w jaki sposob mozesz uzy-
skac z niewidzialnej sieci pomoc w realizacji swych zamierzen.

Niewidzialna sie¢ pelni dwie podstawowe role:

e Przechowuje informacje.

e Steruje przeplywem komunikacji.

Magazyn informac;ji

W internecie duze zbiory informacji s gromadzone przez wyszukiwarki in-
ternetowe. Mozesz je wykorzysta¢ do odnalezienia wiadomosci na niemal kaz-
dy temat. Podobne systemy wyszukiwania posiada rowniez niewidzialna siec;
sg one jednak nieporéwnanie bardziej zlozone, oferujg wiekszg funkcjonalnosé
i operuja na znacznie wigkszych zbiorach danych.

Informacje o wszystkim i wszystkich na Swiecie sg automatycznie przesyla-
ne do wyszukiwarek w niewidzialnej sieci i tam przechowywane. Okreslam
ten rodzaj zebranych informacji gléwnym archiwum biograficznym.

Jesli na przyktad kto$ pracuje w Japonii nad wynalezieniem leku na raka,
dokonuje odkrycia w Australii, posiada okre$lone umiejetnosci i zyje w Potu-
dniowej Afryce, oferuje jedyny w swoim rodzaju produkt lub ustuge w Stanach
Zjednoczonych lub tez wdraza nowg strategic w Wielkiej Brytanii, stosowne
informacje s3 automatycznie przesytane do archiwum biograficznego i stajg si¢
dostepne dla ogétu, takze dla Ciebie. Informacje przechowywane w tym archi-
wum sg na biezgco uaktualniane, gdy tylko nastepuje jakas zmiana.

Jest to jedna z najwigkszych zalet niewidzialnej sieci. Dzigki temu, tgczac
si¢ z siecig, mozesz wypelnic luki, o ktérych pisalem wczesniej, i uzyskujesz
dostep do energii w czystej postaci, otrzymujac znacznie wiecej, niz mogibys
$wiadomie oczekiwaé...

Sterowanie komunikacjg

Ludzie nieustannie przesylaja do niewidzialnej sieci komunikaty (mozesz je
traktowac jako odpowiedniki e-maili, gazet lub ogloszen prasowych), proszac
0 pomoc w osiggnieciu zamierzonego celu, a takze okreslajac rodzaj pomocy,
jakiej sa w stanie udzieli¢ innym.
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Wiadomosci te przeplywajg przez niewidzialng sie¢ w sferze podswiado-
mosci 24 godziny na dobg, 7 dni w tygodniu. Ludzie odpowiadaja na nasze,
a my odpowiadamy na ich komunikaty. Podobnie jak w Swiecie rzeczywi-
stym, tak i w sferze podSwiadomej odbywajg sie dyskusje, negocjacje, podej-
mowane s3 decyzje i dokonywane uzgodnienia: ,,Zrobig¢ to dla Ciebie, jesli
Ty zrobisz tamto dla mnie”. Efektem tych dziatan sg zdarzenia zachodzace
W rzeczywistym $wiecie, wywierajace wplyw na nasze zycie i interesy.

Jesli fascynujesz si¢ internetem, wyobraz sobie, ze zwickszamy jego moz-
liwosci 1 dostepne zasoby miliardy razy. Dopiero teraz bedziesz mial przybli-
zone wyobrazenie o tym, jakie mozliwosci oferuje Ci dostgp do niewidzialnej
sieci. Wigcej szczeg6tow znajdziesz w nastepnych rozdziatach tej ksigzki.

Kluczowg kwestig jest to, by$ zrozumial, ze gtéwng silg sprawczg rezulta-
tow, jakie osiggasz w interesach, i efektow, jakie przynosza Twoje wysitki
zmierzajace do budowania majatku, jest przeplyw informacji i komunikatéw,
jaki odbywa si¢ w niewidzialnej sieci. Nie jest nig za$ to wszystko, czego doko-
nujesz w rzeczywistym Swiecie dostgpnym z poziomu $wiadomosci, z ktérym
jeste$ zaznajomiony.

Bez wzgledu na to, co dzieje si¢ obecnie w Twoim zyciu zawodowym 1i jak
zmienia si¢ Twoj stan posiadania — sprzedaz, zyski, dochody, operacje, za-
trudnienie, majgtek netto, inwestycje itd. — wszystko to jest ksztaltowane
W przejmujacy i niesamowity sposob przez informacje i komunikaty, ktdore
zostaly wystane do niewidzialnej sieci w przesziosci.

Podobnie rzecz si¢ ma z tym wszystkim, co wydarzy si¢ w Twoim zyciu
zawodowym, oraz z tym, jak zmieni si¢ Twoj stan posiadania w przysztosci.
Twoje zycie bedzie ksztaltowane w przejmujgcy i niesamowity sposdb przez
informacje i komunikaty, ktore sa wysylane obecnie i beda wysylane do sieci
w przyszlosci.

Zapewne dobrze wiesz, jaka jest zasada dzialania poczty elektronicznej.
Wiesz, ze wysylajac dwadzieScia e-maili zawierajacych pytanie, przynajmniej
w przypadku czeSci z nich uzyskasz informacje zwrotng, z ktérg bedziesz
mogt si¢ zapoznaé. Wiesz tez dobrze, ze nigdy nie uzyskasz odpowiedzi na py-
tania, ktorych nie zadasz. Niewidzialna sie¢ dziala na podobnych zasadach.
Nie uzyskasz wsparcia, jakiego potrzebujesz, jesSli wczeSniej o nie nie poprosisz.

W przeciwienstwie jednak do sytuacji majacych czgsto miejsce w realnym
Swiecie, w sferze podSwiadomosci kazdy chetnie pomaga innym ludziom zre-
alizowac ich zyciowe cele i ukonczy¢ z powodzeniem podj¢te misje. Podob-
nie jak w internecie, inni ludzie udzielg Ci pomocy, jesli odpowiednio o nig
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poprosisz. Wystarczy, ze znajdziesz odpowiednich ludzi i umiej¢tnie popro-
sisz ich o pomoc, a na pewno spotkasz si¢ z pozytywnym odzewem. (W sferze
podswiadomosci jest to bez watpienia wielkg sztuka).

Jesli chcesz rozpoczaé dziatalnos$¢ gospodarcza, zwigkszyC sprzedaz, zmak-
symalizowac zyski, zwigkszy¢ dochody, zbudowac majatek czy tez polepszyc
jakos¢ zycia, musisz mie¢ Swiadomo$¢ pewnych faktéw i koniecznosci zgro-
madzenia niezb¢dnej wiedzy na temat tego:

e jak niewidzialna sie¢ funkcjonuje w sferze pod$wiadomosci,

o jak wysyta¢ informacje i komunikaty do sieci,

e jak odbiera¢ informacje i komunikaty za poSrednictwem sieci,

o w jaki sposob filtrowaé i odpowiada¢ na komunikaty podswiadomo-
Sci przychodzace od innych ludzi (podobnie jak to robisz, korzystajgc
z poczty elektronicznej),

e w jaki sposob przeptyw informacji i komunikatéw przez niewidzialng
sie¢ przeklada si¢ na konkretne zdarzenia z Twojego zycia,

e o zrobi¢ po wystaniu informacji lub komunikatow do sieci, by zmak-
symalizowac uzyskiwane korzysci.

W trakcie lektury tej ksigzki dowiesz sie, jak przeprowadzac kazdg z tych
czynnosci.

Cho¢ mozesz nie zdawac sobie z tego sprawy, nie mogibys wysytac i od-
biera¢ e-maili, surfowac po internecie, wyszukiwac informacji czy pobierac
plikéw bez dostawcy ustug internetowych (ISP), ktéry odpowiada za mndstwo
czynnosci dziejacych si¢ ,za kulisami”. Podobnie jest z dostgpem do niewi-
dzialnej sieci.

Bardzo wazne jest, by zdawaé sobie sprawe z wagi tego zagadnienia, jesli
chce sie komunikowaé z niewidzialng siecia.

Pozwo6l mi powtérzy¢: by uzyskaé dostep do internetu, potrzebna jest
pomoc kogos, kto dysponuje odpowiednim sprzg¢tem, wiedzg i do§wiadcze-
niem niezb¢dnym do uzyskania polaczenia z siecia. Moze to by¢ na przy-
kiad TP SA, Netia, Dialog czy inny ISP. Zatem kto$ inny musi podia-
czy¢ Cie do zasobow internetu — nie mozesz zrobi¢ tego sam (chyba ze
dysponujesz sprz¢tem i mozliwoSciami ISP).
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Nosisz w sobie wewnetrzng inteligencjg, ktorg okreSlam mianem wewngtrz-
nego szefa, cho¢ niewielu ludzi podgza moim §ladem i okresla jg w kontekscie
biznesowym. Twoj wewnetrzny szef jest inng czescig Ciebie, bardzo osobistg
czgscig Twojego umystu, Twojej swiadomosci, Twojego Ja, Twojej istoty
— jakkolwiek bys tego nie nazwal.

Relacje migdzy Tobg i wewnetrznym szefem sg podobne do tych, jakie
zawigzujg si¢ miedzy szefem firmy a jego podwladnymi. Kazdy z nich ma
swoj wkiad w prace, jednak to szef ponosi pelnie odpowiedzialnosci i do
niego nalezy ostatnie stowo.

Posrod wielu funkcji, jakie petni Twoj wewnetrzny szef, znajdujg sie takie,
jak kontrola dost¢pu do niewidzialnej sieci (podobnie jak ISP) i zarzadzanie
przeplywem informacji i komunikatow do oraz z sieci w Twoim imieniu.
Twoj wewnetrzny szef jest straznikiem, ktory musi mie¢ wglad we wszelkie
informacje i komunikaty, zanim przedostang si¢ one do sieci lub stang si¢
dostepne dla Ciebie (rysunek 1.1).

__ .-\\\'\N\DZIALNA 5;'5( 2
T~ . L

RYSUNEK 1.1. Twéj wewnetrzny szef sprawuje kontrole nad dostgpem
do niewidzialnej sieci i zarzadza przeptywem informacji miedzy Tobag a siecig
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Poprzez lekture dziesiatek przykladéw zamieszczonych w ksigzce prze-
konasz si¢, ze Twoj wewnetrzny szef, zbierajac informacje, przesytajac je do
sieci i odbierajgc te przeznaczone dla Ciebie, moze poméc Ci wygenerowac
odpowiednie strumienie dochodu, stworzy¢ okazj¢, znalez¢ odpowiednich
ludzi, zbudowaé firme, zmaksymalizowac zyski, zwiekszy¢ dochody, roz-
wigzac palgce problemy, zbudowaé majatek lub polepszy¢ jakos¢ zycia w spo-
sob, jakiego nie jestes sobie teraz w stanie nawet wyobrazic.

Poniewaz Twoéj wewnetrzny szef posiada dostep do niewidzialnej sieci
i ocenia zdarzenia z szerszej perspektywy, ma on dostep do wiedzy i zasobow
daleko wigkszych od tych, ktére dostgpne sa Twojej swiadomosci. Nigdy
nie jeste$ pozostawiony samemu sobie z Twoimi proSbami o wsparcie w stara-
niach o sukces podejmowanych przedsiewzie¢ czy w budowaniu majatku,
nawet je$li niekiedy mozesz mie¢ takie odczucia. Wewnetrzny szef i niewi-
dzialna sie¢ stanowig rodzaj systemu pomocy, z ktérego mozesz skorzystac
zawsze wtedy, gdy chcesz pozby¢ si¢ ciezaru. Uzyskasz pomoc na kazdym
etapie swych staran.

Twoj wewnetrzny szef funkcjonuje 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu.
Zawsze jest gotowy pomagac Ci w realizacji celow. Niestety, jest wysoce
prawdopodobne, ze nigdy nikt nie powiedziat Ci:

e ze masz wewnetrznego szefa, ktory oferuje dostep do niewidzialnej sieci
(podobnie jak Twoj ISP oferuje Ci dostep do internetu) i ma swoj
udzial w kierowaniu Twoimi dzialaniami, nawet jeSli nie zdajesz sobie
z tego sprawy (dziata zakulisowo),

e jaka dokladnie role¢ odgrywa Twoj wewnetrzny szef w Twoim codzien-
nym zyciu, jak wplywa na Twoje sprawy zawodowe i dgzenia do bu-
dowania majatku,

e co Twoj wewnetrzny szef robi dla Ciebie (a czego nie) i w jaki sposob
pomaga Ci osiagnac cele,

e w jaki sposOb mozesz skontaktowac si¢ z wewnetrznym szefem, komu-
nikowa¢ si¢ z nim bezposrednio, uzyskiwaé odpowiedzi, prosi¢ o pomoc
przy realizacji projektow i uzyska¢ dostep do niewidzialnej sieci.

Y.acznos¢ sieciowa w rzeczywistym (zewngtrznym) Swiecie jest bardzo po-
teznym narzedziem. F.gczno$S¢ sieciowa w wewnetrznym Swiecie — dzigki
wspolpracy z wewnetrznym szefem — to narzedzie superpotezne, w ktorym
Twoj wewnetrzny szef pelni role najwazniejszego wewnetrznego informatora.
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Wczesniej w tym rozdziale przywolalem zdarzenie z czaséw mojej mto-
dosci, gdy uczestniczylem w wypadku samochodowym. W tym samym czasie
moja mama wybudzila si¢ z glebokiego snu, bo wiedziata, ze przydarzylo mi
si¢ cos niedobrego. Przywolatem tez przyklady sytuacji, kiedy wiesz, kto
dzwoni, jeszcze zanim podniesiesz stuchawke, wiesz, co kto§ chce powie-
dzieé, zanim otworzy usta, czy tez czujesz, ze ktos na Ciebie spoglada.

W kazdym z tych przykladow kto§ wysyla wiadomosc, a kto$ inny ja
otrzymuje, korzystajac z posrednictwa sieci. Mozesz nazwac proces pozyski-
wania informacji »intuicja”, ,instynktem?”, ,,szostym zmystem” lub jak tylko
chcesz. To wlasnie ta zdolno§¢ odbierania komunikatéw pochodzacych z sieci
ma nadzwyczajng moc.

Aby zoptymalizowac¢ rezultaty, jakie mozesz osiggnaé na swej drodze do
pelnego sukcesu w interesach, musisz nauczyc si¢, w jaki sposob nalezy wy-
syla¢ i odbiera¢ komunikaty przesylane za pomocs sieci. Bez wzgledu na ro-
dzaj rezultatu, jakiego oczekujesz, oraz na starania, jakie podejmujesz w sferze
Swiadomosci, w swych dziataniach musisz znalez¢ miejsce na wspolprace
z wewnetrznym szefem oraz wysylanie i odbieranie wiadomosSci poprzez nie-
widzialng sieé.

Istniejg oczywiscie ludzie, ktérzy zechcg Ci pomdc w dazeniu do celu.
Wiasnie teraz wysylajg oni komunikaty do sieci, ktora przechowuje informa-
cje o podejmowanych przez nich dzialaniach. Wyobraz sobie, jak mogiby sie
zmienié¢ Twoj $wiat, gdyby$ uzyskal dostep do tego bogatego rezerwuaru in-
formacji, mogt odebra¢ odpowiednie komunikaty i potgczy¢ si¢ z tymi ludZmi
dla osiggniecia obustronnych korzysci.

Bez wzgledu na to, jakie cele chcesz osiggnac, w wewnetrznej sieci prze-
chowywane sg takie techniki, strategie, zasoby, informacje o wtasciwych lu-
dziach ipomysty, ktére moglyby stanowi¢ idealne rozwigzanie Twoich pro-
bleméw w kazdej sytuacji, w jakiej si¢ znajdziesz. Wyobraz sobie, jak mogiby
sie zmieni¢ Twoj Swiat, gdybys uzyskat dostep do tych zasobéw i mogt ich
uzy¢ do wsparcia swoich dazen (rysunek 1.2).

W niektorych sytuacjach Twoj wewngtrzny szef bedzie wysylal komuni-
katy Tobie — w odpowiedzi na wiadomosci, jakie przestal do niewidzialnej
sieci, lub tez w odpowiedzi na Twoje prosby o pomoc. WyobraZz sobie, jak
mogltby zmienic si¢ Twoj Swiat, gdybys mogt bez przeszkod odbieraé logiczne
(spojne) informacje od swojego szefa.
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TECHNIKI B LUDZIE

RYSUNEK 1.2. Podstawg sukcesu finansowego i biznesowego sg ludzie,
pomysly, zasoby, techniki i strategie

Informacje i komunikaty przesylane przez niewidzialng sie¢ wywierajg
na Ciebie wplyw na wiele sposoboéw. Niektore z nich majg wplyw pozytyw-
ny i pomagaja w realizacji Twoich celow. Sg tez i takie, ktore mogg Cig ranid,
w pewien sposOb ograniczac lub tez powstrzymywac Ci¢ przed wykorzysta-
niem pelni wiasnych mozliwosci.

Poza zdobyciem wiedzy na temat tego, jak wysytac i odbiera¢ wiadomo-
Sci, musisz bezwzglednie dowiedzie¢ sie, jak rozpoznawac informacje i komu-
nikaty aktywne w danym momencie, a nast¢pnie uwypuklic te, ktore sprzy-
jajg Twoim celom, i zmienic te, ktére w jakis sposob Ci¢ ograniczajg. Ta ksigzka
pokazuje, jak tego dokonad.

W codziennym zyciu wiele informacji ukrywamy przed innymi ludZzmi.
Wstrzymujemy realizacj¢ pewnych czynnoSci. Sprawia nam problem otwie-
ranie si¢ przed innymi lub poznawanie innych ludzi. Niektorzy ludzie po
prostu kiamia albo falszuja prawde w inny sposéb. W niewidzialnej sieci,
w sferze podswiadomosci nic nie moze si¢ jednak ukry¢ — nie ma tu miejsca
na zadne tajemnice.
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Ze wzgledu na sposob, w jaki informacje sg przechowywane w niewidzial-
nej sieci, Twoj wewnetrzny szef (oraz wewnetrzny szef kazdego innego czlo-
wieka) ma dostep do pelnej i oryginalnej informacji o kazdym z nas. Wszy-
scy wewnetrzni szefowie stale komunikujg sie ze sobg, dziatajac zakulisowo,
w celu udzielenia nam pomocy.

Kiedy komunikujesz si¢ z innymi ludZmi za poSrednictwem poczty elek-
tronicznej, telefonu, tradycyjnej poczty, ogloszenia, witryny internetowej,
radia, telewizji czy tez osobiScie, mozesz zalozy¢, ze dowiedzg si¢ oni o Tobie
tylko tyle, ile sam zechcesz im przekazac. Na poziomie podSwiadomym, gdzie
funkcjonuje niewidzialna sie¢ i wewnetrzni szefowie, wszyscy wiedzg wszyst-
ko o wszystkich — kazdy z nas jest otwartg ksigga, w ktorej zapisane sg in-
formacje z naszego zycia.

Odbieranie z sieci wiadomosci od innych ludzi (lub od wiasnego wewngtrz-
nego szefa) moze pomodc Ci podjaé wiasciwg decyzje odnosnie zatrudnienia
pracownika, stworzenia nowego produktu, podjecia odpowiednich dziatan
marketingowych, sposobow rozwigzania problemu i wielu, wielu innych. In-
strukcje wskazujace, jak nalezy odbiera¢ komunikaty, zawarto w rozdziale 6.

Siedem krokow do osiggnigcia
nadzwyczajnych rezultatow

Kiedy decydujesz si¢ na prowadzenie dzialalnosSci (zaktadajac firme od zera
lub przejmujac juz istniejacg), informacje i komunikaty przeplywajace przez
niewidzialng sie¢ sg analizowane przez Twojego wewnetrznego szefa pod
katem przydatnoSci dla realizacji Twoich planéw. Jesli juz prowadzisz dzia-
talno$¢, informacje i komunikaty przeptywajace przez niewidzialng sie¢ ksztal-
tuja Twoja sprzedaz i osiggane zyski, decydujg o tym, kto zaczyna, a kto
koniczy wspolprace z Twojg firmg (dotyczy to zaréwno pracownikow, part-
nerow, jak i klientéw), w jaki sposob wywiera on wplyw na Twoja dziatalnosc
i w jaki spos6b Ty wplywasz na niego. Informacje i komunikaty dziatajg jak
magnesy, przyciagajac ,odpowiednich” ludzi i zasoby oraz odpychajac ,nie-
odpowiednich”.

Reklama pewnego producenta sprzetu telekomunikacyjnego ukazuje wy-
ciggniete rgce dwojga ludzi. Niesie ona nastgpujacy przekaz: ,,Wyciagnij reke
i polgcz sie ze mng” — oczywiScie przy uzyciu telefonu wyprodukowanego
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przez t¢ firme. System jedenastego elementu udostepnia Ci niewidzialng sie¢
do nawigzania kontaktu z Twoim wewngtrznym szefem i uzyskania dostepu
do ludzi, pomysiow, zasobow, technik i strategii, ktore moglyby by¢ dla
Ciebie najbardziej pomocne. Dokonuje si¢ tego, realizujgc sekwencje sied-
miu krokow. Ponizej wymieni¢ poszczegdlne kroki, odkiadajac ich szcze-
golowe omowienie na poznie;j:

1.

Rozwin i wyjasnij koncepcje nidealnego wyniku”. Etap ten rozpoczy-
na si¢ od wskazania konkretnego rodzaju pomocy, jaki chcesz uzyskac
w danej chwili. Informacje te powiniene$ nastepnie uzupetnic¢ o defini-
cje pakietu stylu zycia, w jakim chcialbys osiagnac pozadane rezultaty.
SporzgdzZ prosbe o pomoc, by uzyskaé optymalny wynik. Gdy masz juz
pelng jasno$¢ co do rodzaju i zakresu pomocy, jaka chcesz uzyskad,
oraz preferowanego pakietu stylu zycia, musisz przygotowac formalng
pro$be o pomoc adresowang do wewnetrznego szefa. Proszenie o wsparcie
jest latwe, jednak nalezy przestrzegaé pewnych wskazowek, by zmak-
symalizowac potencjalne korzysci z otrzymywanej pomocy.

Przedstaw swa prosb¢ do akceptacji wewngtrznemu szefowi. Gdy juz
sporzadzisz pro§be o pomoc, bedziesz musial dostarczy¢ jg swojemu
szefowi 1 uzyskac jego akceptacje, zanim wykonasz kolejny krok.

Uzyskaj akceptacje. Zanim Twoja prosba zostanie wystana do niewi-
dzialnej sieci 1 zanim Twoj szef bedzie mogt przeprowadzié¢ gruntowne
badanie przy wykorzystaniu wyszukiwarek dziatajacych w niewidzial-
nej sieci, Twoja prosba o pomoc bedzie musiata uzyskac akceptacje.
Podobnie jak w relacjach wewnatrz firmy, nie kazda prosba czy pro-
jekt ma szansg ja uzyskac.

Podtgcz si¢ do niewidzialnej sieci w celu uzyskania pomocy. Po uzyska-
niu aprobaty Twoja prosba zostanie fizycznie przestana do niewidzial-
nej sieci, podobnie jak wysyla si¢ e-mail za poSrednictwem internetu.
Jednak w tym przypadku nie trzeba podawac adresata, a wewnetrzny
szef nie musi posiadac adresu e-mailowego. Niewidzialna sie¢ automa-
tycznie przesyla prosby o wsparcie do ludzi, ktorzy najlepiej beda w stanie
na nie odpowiedzieé. Teraz wlasnie Twoj wewnetrzny szef rozpoczyna
poszukiwania, korzystajac z sieciowych wyszukiwarek i innych mozliwo-
sci oferowanych przez sieé.
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6. PrzeprowadZz gruntowne badania, podejmij decyzje i stworz plany. Gdy

Twoja prosba zostanie wystana do wewngtrznej sieci, inni wewnetrzni
szefowie beda udzielali odpowiedzi, podobnie jak Ty sam odpowie-
dzialby$ na ogloszenie czy reklame zamieszczong w gazecie. Twoj we-
wnetrzny szef porzadkuje wszystkie informacje i zasoby zebrane na eta-
pie poszukiwan. Przeprowadzane sg dyskusje, odbywajg si¢ negocjacje,
w wyniku ktérych podejmowane sg decyzje, dokonywane wybory i opra-
cowywane plany dziatan.

Zamanifestuj wynik. Gdy Twoj szef zakonczy poszukiwania, gruntowne
badania, negocjacje, uzgodnienia i opracowywanie plandw, rozpoczyna
si¢ sekwencja dziatan, ktorej efektem jest uzyskiwanie pozadanego
wyniku w najlepszy mozliwy sposob i w najlepszym czasie.

Tych siedem krokéw w polaczeniu ze sprawdzong metodg ich stosowania

pozwoli Ci wykorzysta¢ jedenasty element do osiggnig¢cia nadzwyczajnych re-
zultatow w krotszym czasie, przy mniejszym wysitku 1 wigkszym poczuciu
zadowolenia z podejmowanych dzialan. Tych siedem krokoéw omawiam do-
ktadnie w rozdziatach 4., 5.1 6.

Posiadlszy wiedz¢ o niewidzialnej sieci i wewngtrznym szefie, jeste§ gotow

na poznanie prawdziwej natury najpotezniejszej sily w swoim zyciu. Jesli
chcesz dokonac¢ tego odkrycia, przejdz do rozdziatu 2.



