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Jak to rohia kobiety hiznesu?

Myslisz o rozkreceniu wtasnej firmy? Masz pomyst na biznes? Zastanawiasz sie,
czy podotasz takiemu zadaniu? Cenisz niezalezno$¢, lubisz sie uczy€ i nie brak Gi
entuzjazmu? Nim wreczysz szefowi wypowiedzenie, sprawdz, jakie wyzwania stoja
przed Toba.

,arzeczne dziewczynki nie kreca interesem...” to ksiazka, ktora przeprowadzi Cie
bezpiecznie przez pole minowe samozatrudnienia. Poradnikow na temat zaktadania

i prowadzenia wiasnej firmy — napisanych z meskiego punktu widzenia — jest na rynku
bez liku. Ale tylko ten pomoze Ci w realizacji marzen, pozwalajac przy tym zachowac
petnie kobiecosci!

Ksigzka ,Grzeczne dziewczynki nie kreca interesem...” powstata jako wynik do$wiadczen
nabytych w ciagu wielu lat prowadzenia wtasnego biznesu. Krok po kroku opisuje, jak
zatozy¢ firme i skutecznie nig zarzadzac. Pozwala zorientowac sie, co sprawia, ze firma
jest postrzegana jako w petni profesjonalna. Doradza, jak zatrudniac i zwalnia¢ pracownikow
oraz jak postepowac w sytuacjach kryzysowych. Zdradza tajniki pisania tekstow
biznesowych, ofert, listow i prezentacji.

Dasz rade, dziewczyno! Osiagnij sukces, pracujac dla siebie:

* od pomystu do rentownego biznesu,

e tworzenie biznesplanu,

* zdobywanie $rodkdéw finansowania,

* efektywna sprzedaz produktu,

* nowoczesne technologie — jak je wykorzystac.
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»C2zy jestes dziewczyngq,
kiora moze krecic
inferesem?”

Wstari i podejdz do najblizszego lustra. Dtugo i uwaznie przyjrzyj sie
kobiecie, ktérg tam widzisz. A teraz zadaj sobie pytanie: ,,Czy moge
liczy¢ na to, ze ta kobieta da mi wsparcie, poczucie bezpieczenistwa
i przywédztwo, ktérego potrzebuje, aby przetrwaé?”. Nastepnie zapytaj
te osobe z lustra: ,,Czy chcesz przyja¢ odpowiedzialno$é za dawanie
mi wsparcia, poczucia bezpieczenistwa i przywodztwa, ktdrego ja, osoba
trzymajaca w reku te ksigzke, potrzebuje?”.

Ten rozdziatl pomoze Ci oceni¢, czy masz to, czego potrzeba, aby stwo-
rzy¢ whasng firme. Co réwnie wazne, pomoze Ci takze zdecydowac, czy
naprawde chcesz to zrobi¢. Mozesz snué fantazje o witaniu klientéw
we whasnym sklepie albo sprzedawaniu zrobionych wlasnorecznie na
drutach swetréw przez internet, ale po zebraniu informacji by¢ moze
odkryjesz, ze jesli chodzi o wymagania zwiazane z prowadzeniem sklepu,
to wlasciwie wolatabys$ pracowa¢ przez osiem godzin dziennie i pozwoli¢
komus$ innemu zaja¢ si¢ przyprawiajacymi o bél glowy problemami
z pracownikami, umowami najmu, podatkami i kontraktami. Albo
mozesz stwierdzié, ze jestes gotowa podjaé wyzwanie.

Przyjrzyjmy sie wiec sobie w lustrze, dobrze?
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Plusy i minusy oraz niespodziewane
radosci z krecenia interesem

Powinny$my od razu zaznaczy¢, ze w biznesie (tak jak w zyciu) wszystko
ciggle sie zmienia. S dobre i zte dni, a takze dni przynoszace niespo-
dziewane zyski, ale jutro zawsze bedzie inaczej. Chociaz gtéwne rado-
$ci ptynace z krecenia interesem pozostaja niezmienne, czasami musisz
przypomina¢ samej sobie, dlaczego postanowitas zatozy¢ whasna firme.

Plusy — co w kreceniu inferesem nam si¢ podoba

Uwazamy, ze prowadzenie wlasnej firmy ma wiecej pluséw niz minuséw.
Adrienne Arieff, zalozycielka Arieff Communications, firmy public
relations z San Francisco, specjalizujacej sie w hotelach i kosmetykach,
poddaje pod rozwage taka korzysé: ,,Plusem prowadzenia wlasnego
biznesu jest to, ze to zawsze Ty podejmujesz ostateczng decyzje”.

Z kreceniem interesem wigza sie takze inne korzysci.

Nigdy si¢ nie nudzisz. Skonczyly si¢ czasy, kiedy siedziatas przy biurku,
gapilas sie przez okno i fantazjowatas o ucieczce w nieznane z Russellem
Crowe’em. Masz teraz prace do zrobienia i motywacje, zeby ja wykonad.

Czekaja Cig ciggle wyzwania. Powiedzmy, ze zdarza Ci si¢ (rzadko,
mamy nadziej¢) gorszy ruch w interesie i pojawiaja si¢ mysli o Russellu
Crowe; w ciagu nastepnych paru minut bedziesz miata mozliwo$¢ co$
stworzy¢, wykona¢ albo czym§ zarzadzi¢. Moze to by¢ wszystko, po-
czawszy od przygotowania nowej wystawy, a skoniczywszy na udzieleniu
lokalnej gazecie wywiadu na temat Twojej firmy.

Twéj czas nalezy do Ciebie. Teraz to Ty, a nie kto§ inny, odnosisz ko-
rzysci z tego, ze w razie potrzeby pracujesz ciezej i dtuzej. Jesli jednak
wracasz nieco spozniona z wizyty u lekarza, nic nie szkodzi, bo masz
teraz najbardziej wyrozumiatego szefa na §wiecie... SIEBIE.

Mozesz stworzy¢ idealne srodowisko pracy. Wreszcie mozesz stwo-
rzy¢ takie $rodowisko pracy, o jakim marzytas w poprzednich firmach.
Powiedzmy, ze najlepiej Ci si¢ pracuje przy muzyce zespotu Grateful
Dead; mozesz jej sobie stucha¢, o ile nie prowadzisz sklepu z ubrania-
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mi dla dzieci. Albo wolisz wstawa¢ p6ézno i pracowaé do $witu. Nic nie
stoi na przeszkodzie, o ile charakter branzy na to pozwala. Mozesz
zorganizowaé swoja firme w sposéb, ktéry najbardziej Ci odpowiada.

Nigdy juz nie bedziesz musiala btaga¢ szefa o awans czy podwyzke.
No dobrze, moze bedziesz musiata prosi¢ klienta o wyzsza stawke, ale
to latwiejsze zadanie niz wybtaganie podwyzki pensji u przelozonego,
ktéry spit sie do nieprzytomnoéci na zeszlorocznej imprezie firmowe;j.
Potrzebujesz wiecej pieniedzy? Przy dobrym planowaniu i ciezkiej pracy
uda Ci si¢ to osiggngé.

Mozesz dopasowaé prace do swojego zycia. Zbyt dltugo wciskatas
randki, wizyty u lekarza, przyjecia urodzinowe i szkolne przedstawienia
swojego dziecka w swoj napiety rozklad dnia. Teraz masz szanse zbu-
dowa¢ taka kariere, ktéra pasuje do Twojego zycia. Co nie znaczy,
ze bedziesz miata mniej pracy (najprawdopodobniej bedziesz jej miata
wiecej), ale czas jej wykonywania zalezy teraz od Ciebie i jesli pojécie na
szkolne przedstawienie dziecka oznacza zamkniecie biura na jedng czy
dwie godziny, to trudno.

Nie masz szefa. Trudno przecenié¢, jak duzy jest to PLUS. Fantastycz-
nie jest odpowiada¢ jedynie przed sobg samg (i czasami takze przed
inwestorami, ale do tego wrécimy pézniej). Teraz to Ty dyktujesz wa-
runki, ustalasz grafik i plan dzialania, zatrudniasz i zwalniasz pracow-
nikéw, zbierasz zyski z uwiericzonego sukcesem przedsiewziecia. Nie ma
niczego lepszego.

Minusy — co w kreceniu inferesem
nam si¢ nie podoba

Warto pamietaé, ze MINUSY powinny by¢ kwestia przejsciowa. Jesli
przez wieksza cze$¢ dnia zamartwiasz sie, stresujesz, popadasz w obse-
sje, placzesz, zamiast usmiechaé si¢ i cieszy¢, to pomysl, czy nie lepiej
zaja¢ sie czyms$ innym. Spodziewaj sie ztych dni, tygodni, miesiecy. Jak
méwi Adrienne Arieff: ,,Ciezko poradzi¢ sobie z niepewnoscia co do
tego, czy bedziemy mie¢ klientéw z miesigca na miesiac”.

Bedziesz si¢ czué niezgrana z resztg $wiata. Twoje zycie zawodowe
jest teraz jedyne w swoim rodzaju. Dlatego bedziesz czuta sie niezgrana
7 reszta pracujacego $wiata. Wszyscy, ktérych znasz, pracuja od dziewigtej
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do piatej, majg dwa tygodnie urlopu rocznie i korporacyjny plan emery-
talny, ale Ty najprawdopodobniej nie. Czasem rodzi sie z tego po-
czucie osamotnienia. Jesli doswiadczasz go zbyt czesto, radzimy wstgpic
do organizacji dla przedsiebiorcéw: mozna zacza¢ na przyktad od Pol-
skiego Stowarzyszenia Kobiet Biznesu. Tylko inni przedsiebiorcy zro-
zumieja stajace przed Toba codziennie wyzwania.

Bedziesz si¢ ba¢, bardzo. Kiedy masz wlasng firme, szybko sobie
u$wiadamiasz, ze nie masz kontroli nad tym, co sie dzieje na $wiecie.
Chociaz, jesli myslatas, ze kontrolujesz swoja kariere, kiedy pracowatas
dla kogos, to byto to tylko ztudzenie. Wystarczy spojrze¢ na zwolnie-
nia z pracy w ciggu ostatnich dziesieciu lat. Polgczylysmy nasze firmy
p6t roku przed zamachem 11 wrze$nia. Przez te pierwsze sze$¢ miesiecy
szty$my jak burza. Co tydzien podpisywaly$my kontrakty z nowymi
klientami. Jak nam méwiono, bytyémy ,,na fali”. Nasza branza byla
u szczytu rozwoju; wszyscy wydawali pienigdze na public relations.
Potem nadszedt 11 wrzesnia i odbit sie na nas nie tylko emocjonalnie
(patrzyly$émy na wieze World Trade Center z naszej sali konferencyjnej
i ze zgroza obserwowaly$my ich upadek), lecz takze ekonomicznie. Nie
byty$my pewne, czy wrécimy do poprzedniej formy, ale powoli nam
sie udato.

Pracownicy i stres. Im wiecej ludzi zatrudniasz, tym wiecej mozesz
zrobi¢. To prawda. Ale im wiecej pracownikéw, tym wieksze obcigzenie
dla Ciebie. A sukces Twojej firmy zalezy od Ciebie, nie od zatrudnio-
nych przez Ciebie ludzi, co moze by¢ niemilym uczuciem, zwlaszcza
gdy panuje zastéj w interesie i patrzysz z niechecia na swoich pracow-
nikéw, ktérzy zabieraja do domu wyplate, a Tobie nic nie zostaje.

Polegasz teraz na klientach. To PLUS, kiedy lubisz swoich klientéw,
ale MINUS, kiedy nie darzysz ich sympatig. Nie mozesz sobie pozwoli¢
na to, zeby powiedzie¢ ludziom, ktérzy zainwestowali pienigdze w Twoja
firme, ze masz ich gdzies, nawet jesli masz na to ochote. Oczywiscie,
jezeli klient niegrzecznie potraktuje Ciebie lub ktéregos z Twoich pra-
cownikéw, bedzie to wymagato konfrontacji, ale jesli po prostu nie lubisz
danego klienta, lepiej nie dawacé tego po sobie poznac.

Musisz zna¢ si¢ na podatkach. Musisz teraz zna¢ obowiazujace prze-
pisy podatkowe, ktére wezesniej Cie nie dotyczyly. Nawet jesli zatrudnisz
ksiegowego, masz obowigzek znajomosci tych przepiséw. A dla nie-
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ktérych (w tym dla nas) to prawdziwa tortura. Nieznajomosé praw
podatkowych wpedzita nas w klopoty — musiaty§my na przyklad za-
placi¢ samorzadowi stanowemu 1000 dolaréw, bo nie znalyémy terminu
platnosci podatkéw od wynagrodzen. Niestety!

Bedziesz mysle¢ o pienigdzach. Caly czas. Duzo czasu bedziesz po-
$wieca¢ na myslenie o pienigdzach. Ile inni s3 Ci dtuzni, ile Ty jeste$
winna, ile bedziesz winna za kilka miesiecy, ile zarobisz za dwa lata, ile
sobie wyplaci¢ w tym miesigcu, czy masz dosy¢ pieniedzy, zeby za-
trudni¢ jeszcze jednego pracownika albo rozpocza¢ pracowniczy pro-
gram emerytalny. Kiedy interesy ida $wietnie i na Twoim firmowym
koncie zebrata sie spora sumka, bedziesz musiata pomysleg, ile wydac,
zeby firma sie rozwijata. Kiedy bedzie szlo gorzej, bedziesz zastanawia¢
sie, jak ograniczy¢ wydatki. Jestes teraz swoim wlasnym dyrektorem
finansowym.

Niespodziewane radosci

Kiedy czujesz si¢ tak, jakby nie zdarzaly sie zadne DOBRE dni, a ZLE
Cie przygnebiaja i zaczynasz watpi¢ w stusznosé swojej decyzji o spro-
bowaniu wlasnych sil w biznesie, Zycie czesto robi Ci prezent, zsytajac
nowego klienta albo duze zamoéwienie.

Szacunek nieznajomych. Kiedy powiesz ludziom poznanym na przy-
jeciu czy w samolocie, ze masz wlasna firme, zobaczysz ,,te mine”. Nieco
uniesione brwi, lekki u§miech, skinienie gtowy, ktére méwi: ,,Brawo”.
Z taka pozytywng reakcja spotkasz si¢ u niemal kazdej osoby, ktorej
powiesz o prowadzeniu wlasnego biznesu. A kiedy masz zly dzien, cos
takiego moze naprawde poprawi¢ samopoczucie.

Swietnie sie czujesz w nowej roli. Zdziwisz sie, z jaka tatwoscia od-
najdziesz sie w roli przedsiebiorcy i jak szybko ztapiesz nowy rytm.
Zaskoczy Cie takze to, jak trudno bedzie Ci wyobrazi¢ sobie, ze znéw
pracujesz dla kogos. Poczucie niezaleznosci, ktérego bedziesz codziennie
doswiadczad, jest upajajace.

Szybko mija Ci dzien pracy. Twéj dzien pracy — chociaz mierzony
w godzinach bedzie si¢ zblizal do wartosci dwucyfrowych — bedzie Ci
sie wydawal o polowe krétszy, bo teraz lubisz to, co robisz. Jeste$ szcze-
$liwa i usatysfakcjonowana swoja praca.
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Rados¢ z malych rzeczy. Bedziesz czu¢ przyjemne podniecenie za
kazdym razem, kiedy bedziesz otwiera¢ drzwi do swojego whasnego biura,
sklepu z ubraniami, swojej pracowni albo bedziesz wlacza¢ komputer.
Nie wiesz, co przyniesie dzien, ale wiesz, ze nalezy tylko do Ciebie.

Przyjemnos¢ uczenia si¢. Nauczysz sic mnéstwa rzeczy, ktérych wy-
dawato Ci sig, ze nie chcesz wiedzie¢ czy umieé, z dziedzin, ktérymi sie
wczesniej nie interesowatas. Dla jednych moze to oznaczaé nauczenie sie,
jak negocjowa¢ dobrg cene za reklame w lokalnej gazecie; dla innych
— pojecie réznicy miedzy IKE a OFE. Pewne jest tylko to, ze kiedy
prowadzisz firme, masz okazje, a czasami po prostu musisz, dowie-
dzie¢ sie wiecej o wszystkim — od marketingu do negocjacji.
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Czy jestes takqg dziewczynqg?

Warto, zeby$ siedzac przy biurku i wyobrazajac sobie szczegdly odejscia
z pracy w korporacji (dobra, dobra, wszystkie tak robilyémy), zadata
sobie kilka waznych pytan, ktére pomogg Ci stwierdzi¢, czy otwieranie
wlasnej firmy to odpowiedni ruch dla Ciebie. Jody Adams, szefowa
kuchni, wspétwlascicielka restauracji Rialto w Cambridge w stanie
Massachusetts, twierdzi: ,,Bardzo wazna rzeczg jest przeprowadzenie
oceny wlasnej osoby przed zalozeniem firmy. Warto zwrécié sie do
kogo$ o pomoc. Najlepiej do kogos, kto nie zna Cig¢ osobiscie, na
przyktad konsultanta biznesowego, ktéry zada Ci trudne pytania
i oceni obiektywnie”.

Czy umiesz sprawia¢ ludziom przyjemnos$¢? Bedziesz musiata zado-
woli¢ wiele oséb: klientéw, inwestoréw, pracownikéw, dostawcéw (pod-
czas negocjowania elastycznosci przy splacie naleznosci) czy whascicieli
nieruchomofdci. Jeden z naszych bylych pracodawcéw zatrudniat ludzi
w oparciu o to, czy mieli te ceche.

Czy jeste$ zorganizowana? Najprawdopodobniej Twoja firma bedzie
poczatkowo niewielka, wiec sama bedziesz swojg sekretarky, swoim dy-
rektorem marketingu, dyrektorem wykonawczym, finansowym i ds.
sprzedazy oraz przedstawicielem ds. public relations. Bedziesz zajmowac¢
sie wszystkim, wiec im lepiej jeste$ zorganizowana, tym bardziej bedziesz
sie potrafita skupi¢ na waznych szczegétach zwigzanych z prowadze-
niem firmy.

Czy potrafisz planowa¢? OdpowiedZ na to pytanie powinna brzmie¢
»Lak”, gdyz bedziesz musiata opracowa¢ nie tylko biznesplan i strategie
wejécia firmy na rynek, lecz takze plan na przyszly rok, na rok kolejny
i na nastepne pie¢ lat.

Czy jestes dyplomatyczna? Miejmy nadzieje, ze tak, bo bez wzgledu
na to, jaka firme bedziesz prowadzi¢, musisz umie¢ stawia¢ czoto pro-
blemom, tagodzi¢ konflikty, negocjowaé i chwali¢. WyobraZ sobie na
przyktad, ze pracownik Twojego salonu pielegnacji dla zwierzat zgolit
pompony pudla czempiona jednego z klientéw. Jak powiesz o tym
klientowi, zeby zatagodzi¢ sprawe na tyle, by nie popsut Ci opinii?
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Albo dostawca produktéw do Twojej nowej restauracji (jedyny w mie-
$cie) przysyla rozmoczone grzyby. Jak powiesz dostawcy, jakiej jakosci
oczekujesz, jednoczesnie go nie zrazajac?

Czy jeste$ pewna siebie? Kiedy bierzemy sie za co§ nowego, wszystkim
nam brakuje pewnosci (dlonie nam sie pocily podczas pierwszej pre-
zentacji naszej nowej firmy); wiec jesli Twoja odpowiedz na to pytanie
nie brzmi ,,Tak”, ale ,,Pracuje nad tym” — w porzadku. Pewnos¢ siebie
powinna by¢ celem dla nas wszystkich, a szczegélnie dla kobiet pracu-
jacych na wlasny rachunek, poniewaz pewnos¢ rodzi zaufanie, a chcesz,
zeby Twoi pracownicy, klienci i inwestorzy w Ciebie wierzyli.

Czy lubisz podejmowaé ryzyko? Odpowiedz twierdzaca powinna
przyjs¢ Ci tatwo, jesli podchodzisz do sprawy powaznie. Jesli nie, fan-
tazja o zalozeniu wlasnej firmy niech lepiej pozostanie fantazja. Nie
ma gwarancji, ze Twoj interes wypali. Nawet jesli wybierzesz doskonata
koncepcje, lokalizacje i $wietny zespél, duza, ogélnokrajowa sie¢ moze
stwierdzié, ze masz niezly pomyst i zalozy Ci pod nosem konkurencije.

Czy jestes elastyczna? Bedziesz musiala podchodzi¢ z ogromna elastycz-
nos$cig do wszystkiego, od przeplywu pieniedzy, przez tempo wzrostu
Twojej firmy, az po zmiany na rynku pracy. Bedziesz musiata mie¢ gotowy
plan na wszystko (patrz ,,Czy potrafisz planowa¢?”), a takze plany awaryjne
na wypadek, gdyby co§ poszto inaczej, niz byto pierwotnie planowane.

Czy umiesz ci¢zko pracowaé? Oczywiscie, ze tak, inaczej nie planowa-
taby$ czegos takiego. Jesli nie jeste§ gotowa na ciezkg prace — nawet
nie mys$l o zakladaniu wlasnej firmy. Nawet jezeli bedziesz pracowaé
tylko trzy dni w tygodniu, beda to trzy dni wypelnione ciezka praca.

Czy umiesz prosi¢ o pomoc? Kiedy prowadzisz firme, potrzebujesz
pomocy. Czasem wsparcia finansowego, czasem po prostu kogo$, kto
by przypilnowat sklepu, kiedy Ty skoczysz na poczte.

Czy jestes dobrym przywédca? Jesli odpowiesz ,,Nie”, dodaj to do listy
rzeczy, nad ktérymi musisz popracowac. Jesli Ci sie to nie usmiecha,
nie zaktadaj firmy albo wybierz dziatalnos¢, ktéra nie wymaga zatrud-
niania pracownikéw. Jako szef musisz by¢ dla swoich podwladnych
autorytetem i inspiracja, inaczej nie unikniesz cigglej rotacji personelu
i konieczno$ci szukania co kilka miesiecy nowych pracownikéw.
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Czy lubisz rywalizacje¢? Powinnas odpowiedzie¢ ,,Zawsze” albo ,,Jak
nie wiem co”, bo mozesz sie zalozy¢, ze konkurencja bedzie rywalizo-
wacé na calego. Przez dlugi czas zniechecano kobiety do przypisywania
sobie tej cechy, ale naszym zdaniem najwyzszy czas to zmienié¢. Kiedy
zapytaly$émy Carrie Levin, whascicielke restauracji Good Enough to Eat,
czy ma jaka$ mantre, kt6rg codziennie powtarza, powiedziata: ,,Rywa-
lizacja, rywalizacja, rywalizacja”.

Czy dasz radg si¢ utrzyma¢ przy zmiennych dochodach? To znaczy:
ptaci¢ rachunki, je$¢, dba¢ o rodzine (i/lub domowe zwierzeta) i za-
pewni¢ sobie ubezpieczenie zdrowotne (co bardzo wazne), prowadzac
jednocze$nie firme? Odpowiedz ,,Moze” nie wystarczy. Wr6¢ do etapu
planowania i przyjrzyj si¢ swoim finansom. Je$li odpowiedZ brzmi
»Nie”, zanim zaczniesz pracowac na wlasny rachunek, zacznij oszczedzac.
Jesli odpowiedziatas ,, Tak”, mozesz zaczynac.

Dziewczyna w lustrze

Teraz wiesz troche wiecej o plusach i minusach zaktadania wlasnej
firmy, a takze wiesz wiecej o sobie. Nie czytaj na razie dalej. Przejrzyj
jeszcze raz swoje odpowiedzi na pytania w czesci ,,Czy jeste$ taka dziew-
czyng?”. Zapytaj przyjaciol i cztonkéw rodziny, jak Cie postrzegaja.
Czy jestes$ ze soba szczera, czy tez odpowiadasz ,, Tak”, bo rozpaczliwie
chcesz zrobi¢ nastepny ruch? Teraz — zanim jeszcze zainwestowalas
pienigdze i prawdopodobnie nadal pracujesz dla kogo$ — jest odpo-
wiedni moment, aby wyobrazi¢ sobie najgorsze. Czy poradzisz sobie
z nieudanym biznesem? Czy dasz rade utrzymac siebie i rodzine, jesli
bedziesz miata zastéj w interesie? Czy bedziesz potrafita wynegocjowaé
rozsadny czynsz od nierozsagdnego wlasciciela lokalu? Jak naprawde sie
zapatrujesz na prace po 12 godzin dziennie przez cale tygodnie? Nie
spodziewamy sie, ze bedziesz wiedziala z calg pewnoscig, jak zareago-
walaby$ w sytuacjach, ktérych jeszcze nie doswiadczytas, ale przynajm-
niej pomysl o najgorszych mozliwych scenariuszach.
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Kim chcesz byé, jak dorosniesz?

W okresleniu, jakiego rodzaju firme chcesz zatozy¢, moze Ci pomoc
nastepujace ¢wiczenie wizualizacyjne. Przy rozwazaniu réznych opciji
miej pod reka te liste. Bedzie Ci przypominata, zebys przy kazdym
potencjalnym przedsiewzieciu zadawata sobie szczegétowe pytania.
Z niektérymi profesjami wigzg sie restrykcje lub wymagania, ktére mo-
ga Ci odpowiadac lub nie. Jesli nie lubisz przemawia¢ publicznie, nie
decyduj sie na public relations, reklame czy marketing, bo na spotka-
niach prezentujgcych oferte Twojej nowej firmy nie unikniesz takich
wystapien. Jesli nie chcesz zarzadzac¢ pracownikami, nawet nie mysl|
o sklepie, restauracji ani innym biznesie, ktérego nie da sie prowadzi¢
w pojedynke. Rozwazajgc mozliwos¢ zajecia sie danym biznesem,
upewnij sie, ze odpowiada on Twojemu stylowi zycia, Twoim potrzebom
i Twojej osobowosci.

Czy widzisz siebie w pracy:

w biurze? w sitowni?
w sklepie? na placu budowy?
w domu? w restauracji?

Czy widzisz siebie pracujaca:

____samodzielnie? ____z asystentem?
___ zpartnerem? ___zpersonelem?
____w otoczeniu zespotu?

Czy motywacja sa dla Ciebie:

pienigdze? uczenie sie?
wolnos¢? wyzwania?
wiadza?

Idealne godziny pracy to dla Ciebie:

____caly dzieh ____0d 7:00do 22:00
___0d9:00 do 15:00 ___0d 10:00 do 15:00
____0d 8:00 do 18:00 ____inne

Idealny tydzien pracy to dla Ciebie:
____sobota — niedziela ___ wtorek — czwartek
____poniedziatek — pigtek ____inne
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Idealna liczba dni roboczych w tygodniu:

_1-2 _ _5-6

__3-4 _ 7

__4-5

Jakie jest Twoje nastawienie do wystapien publicznych?
____ Odmawiam.

____Boje sie, ale wystapie, jesli to konieczne.
___Uwielbiam.

Jakie jest Twoje nastawienie do zarzadzania personelem?
__Dzielenie sie obowigzkami z pracownikami przychodzi mi z tatwoscig.
__Jestem zbyt krytyczna.

____Uwielbiam by¢ mentorem.

__ Wole wszystko robi¢ sama.

Zebranie rodzinne

Jesli masz meza, partnera, dzieci lub inne osoby na utrzymaniu, pora
zwola¢ zebranie rodzinne. Opowiedz im o swoich planach zatozenia
firmy. Wyjaénij, jak zmieni sie Twdj rozklad zaje¢ i jaki moze to mie¢
na nich bezposredni wplyw. Aby to nowe przedsiewziecie Ci sie udato,
potrzebujesz wsparcia najblizszych. Najlepiej zaangazowaé rodzine juz
na wczesnym etapie planowania dziatalnosci biznesowej. Beda czuli sie
jej czescia i cieszyli sie z Twojego sukcesu. Carrie Levin wyjawila nam, ze
jej dzieci od samego poczatku wiedzg, jak ida jej interesy: ,,Moze méwie
im za duzo, ale przynajmniej czuja, ze teraz, po latach, s3 czescia tego
na dobre i na zte”.

Teraz, nigdy czy poézniej

Chociaz mozesz pata¢ entuzjazmem do zalozenia wlasnej firmy, by¢
moze nie naszedt jeszcze odpowiedni moment. Powody mogg by¢ rézne:
moze po prostu nie masz wyslarczajgee wiedzy w dangj dziedzinie, aby mic wwazac sig
za eksperta i brac od ludzi pienigdze za swoje ustugi albo potrzebujesz nieco wigcej
czasu na zgromadzenie funduszy. Whasciwe wyczucie czasu decyduje o wszyst-
kim w zyciu i w biznesie; zanim wiec pojdziesz na swoje, przeczytaj
ponizsze zdania i zorientuyj sie, na jakim jeste$ etapie.
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Teraz

Bedziesz wiedziata, ze nadszedt odpowiedni moment, zeby zapuka¢ do
drzwi gabinetu swojego szefa z wymdwieniem w reku, kiedy. ..

Masz pieniagdze.

Masz czas.

Masz pomyst.

Masz odpowiednie miejsce.
Masz wspélnika, jesli go chcesz lub potrzebujesz.
Masz doswiadczenie.

Masz klientow.

Masz pewno$¢ i wiare w siebie.
Przeprowadzitas badania rynku.
Masz entuzjazm.

Rodzina Cie wspiera.

Jeste$ gotowa na rozpoczecie dziatalnoscei.

Pézniej

Nie rozpaczaj, wkrotce bedziesz gotowa, ale na razie wyhamuj, jesli. ..

Musisz sie jeszcze duzo nauczy¢ w swojej obecnej pracy.

Musisz si¢ jeszcze duzo nauczy¢ o wybranej przez siebie branzy.
Musisz si¢ jeszcze duzo nauczy¢ o zakladaniu firmy.

Nie masz jeszcze pomystu na biznes, ale wiesz, ze chcesz otworzy¢
firme.

Chcesz mie¢ wiecej oszczedno$ci, zanim zaczniesz dziatalnosé.
Potrzebujesz wiecej czasu na badania rynku.

Nie znalaztas idealnego miejsca.

Potrzebujesz wiecej czasu na stworzenie bazy klientow.

Musisz jeszcze zdoby¢ pienigdze na inwestycje.

Pracujesz jeszcze nad pewnoécig siebie.
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Nigdy
Zastan6w sie, czy nie lepiej pozostaé przy swoim obecnym zajeciu albo
poszuka¢ pracy w czyjej$ firmie, jesli...
Lubisz rutyne.
Nie lubisz przyjmowaé na siebie odpowiedzialnosci.
Wolisz, zeby kto$ inny martwit sie o rachunki, wyptaty, podatki,
ksiegowych i prawnikow.
Nie chcesz albo nie mozesz pracowa¢ wigcej niz 8 godzin dziennie.
Nie mozesz liczy¢ na wsparcie rodziny.

Nie dasz rady utrzymac sie przy zmiennych dochodach.
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Policz kase

Kiedy zaktadasz wtasna firme, pienigdze mozesz zobaczy¢ ostatnia.
To jest smutne, ale prawdziwe. Ze wzgledu na ten potencjalny przyszty
brak dochodéw powinna$ dokladnie przeanalizowa¢ swoja sytuacje fi-
nansowy, zanim podejmiesz ryzyko zwigzane z rozkrecaniem biznesu.
Nie chodzi nam tu o finansowanie firmy, ale o pienigdze, ktére musisz
mie¢ w banku na pokrycie swoich wydatkéw przy zerowych dochodach.

Wiekszo$¢ ekspertéw finansowych zaleca, aby przy otwieraniu wlasne;j
firmy mie¢ w banku $rodki na pokrycie rocznych wydatkéw na zycie.
Tych pieniedzy nie wydajesz na firme, tylko na swoje osobiste potrzeby,
zanim Twdj biznes zacznie przynosi¢ zyski. Taka suma moze si¢ wydawad
trudna do zgromadzenia, ale takie zabezpieczenie finansowe moze na-
prawde pomdc w zmniejszeniu presji zwiazanej z pierwszym rokiem
dzialalnosci: bedziesz mie¢ o jedno zmartwienie mniej.

Zeby sie przekonaé, jaka suma bedzie Ci potrzebna, wpisz swoje mie-
sieczne wydatki do ponizszej tabeli. BadZ ze sobg szczera. Jeli jesz na mie-
Scie siedem dni w tygodniu, realnie ocen wydatki na jedzenie. Kiedy
zobaczysz, ile wydajesz i ile musisz zaoszczedzi¢, zanim zaczniesz pra-
cowa¢ na wlasny rachunek, podziata to na Ciebie jak zimny prysznic.
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Miesieczne wydatki (ile poirzebuje?)
Czynsz lub hipoteka

Samochéd (sptaty, ubezpieczenie, benzyna)
Transport publiczny

Ubezpieczenie zdrowotne

Leki i srodki higieny osobistej

Opieka nad dzie¢mi

Ubrania

Jedzenie (wszystkie positki, przekaski, napoje)
Rozrywka

Gazety i czasopisma

Optaty za karty kredytowe

Sptaty kredytow

Prad, gaz, woda

Telefon

Wydatki na dom (naprawy, sprzatanie, srodki czystosci)
Telewizja kablowa, satelitarna i/lub internet

Sport (sitownia, basen itd.)

Wakacje ($rednie wydatki roczne podzielone przez 12)

Prezenty (Srednie wydatki roczne na prezenty urodzinowe,
Swigteczne, Slubne itd. podzielone przez 12)

Zwierzeta domowe
Oszczednosci emerytalne

OGOLEM
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Galia Gichon, wiascicielka Down-to-Earth Finance

Galia Gichon zatozyta Down-to-Earth Finance w lipcu 2000 roku. Oferuje
sedukacje finansowa bez uprzedzen”, jak sama méwi, réznym klientom.
Z zaangazowaniem doradza kobietom, chociaz pracuje takze z mez-
czyznami i cieszy sie ze swojej decyzji pracy na wtasny rachunek: ,Jako
dziecko dwojga przedsiebiorcow zawsze wiedziatam, ze chce zatozy¢
wilasng firme, ale jestem bardzo ostrozna i chciatam zrobi¢ to dopiero
wtedy, kiedy bede dobrze przygotowana. W 2000 roku m¢j pracodawca
zaproponowat mi duzy awans, a ja uwazatam, ze nie moge go przyjac,
wiedzac, ze koniec koncow odejde, zeby rozkreci¢ wiasny biznes. Po dtu-
gich dyskusjach z rodzing, kiedy miatam pewnosé, ze moge liczy¢ na
wsparcie wszystkich, zrezygnowatam z awansu i otworzytam swojg firme.
To najlepsza rzecz, jaka w zyciu zrobitam”. Jedna trzecia jej klientéw
pracuje na wtasny rachunek, wiec Galia wie, co trzeba zrobi¢, aby upo-
rzadkowac swojg sytuacje finansowa, zanim otworzy sie swojg firme.

Jak osoba planujaca zalozenie wlasnej firmy ma przeanalizowac¢
swoja sytuacje finansowa?

Przede wszystkim trzeba sie dowiedzie¢, jak ta sytuacja wyglada. Jesli
masz dtugi, dowiedz sie, ile jestes winna. Jesli poczynitas inwestycje,
zorientuj sie, w co zainwestowatas. Przez miesigc zapisuj swoje wy-
datki; notuj wszystko: od gumy do zucia, ktérg kupitas w weekend, do
biletu do kina, ktéry kupitas wczoraj. Moze sie to wydawac proste, ale
wiekszos¢ ludzi nie wie, ile sg winni, ile wydaja i ile zainwestowali. To takie
kontrolne badanie kondycji finansowej. Opracuj teraz bilans na podstawie
tego, jak w tej chwili wyglada Twoja sytuacja finansowa.

lle powinna mie¢ oszczednosci?

Co najmniej roczny dochdd na koncie w banku. To Twoje oszczednosci
osobiste; oddziel je od finanséw swojej firmy.

Skad ma wiedzieg, ile pieniedzy bedzie potrzebowa¢ na zycie?
Pierwszy krok to zorientowanie sig, ile potrzebujesz na miesigc. Te kwote
mozesz ustali¢ na podstawie wydatkow zanotowanych w kontrolnym
badaniu swojej kondycji finansowej. Ten miesieczny budzet bedzie ulegat
zmianom, bo kiedy juz otworzysz firme, prawdopodobnie bedziesz mu-
siata ograniczy¢ wydatki.
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Mozesz podpowiedzieé, jak je ograniczy¢?

Poniewaz najprawdopodobniej zadtuzysz sie, aby moéc wystartowaé
z wlasng firmg, przede wszystkim powinnas rozprawic¢ sie ze swoimi
osobistymi dtugami. Przenie$ saldo naleznosci na niskooprocentowang
karte kredytowa. Notuj swoje wydatki. Zdziwisz sie, jak duzo wydajesz.
Po sporzadzeniu spisu wydatkéw przejrzyj ich kategorie. Pora teraz ustali¢
priorytety i dokonaé pewnych zmian. Nie uwazam, zeby$ musiata od-
mawia¢ sobie przyjemnosci po to, by zaoszczedzi¢. Jesli uwielbiasz
kolacje w restauracjach, to zamiast wychodzi¢ takze na lunch, przyno$
drugie $niadanie do pracy. Jesli priorytetem sg dla Ciebie wakacje, to
moze dasz sobie rade bez telefonu komoérkowego? Poszukaj takich spo-
sobéw wydawania i oszczedzania, ktére bedg dla Ciebie najbardziej
sensowne. Radze takze co pét roku kontrolowaé rachunki. Moze ptacisz
za jakies ustugi, z ktorych nie korzystasz. Jesli przez cate lato nie chodzisz
na sitownie, sprawdz, czy mozesz zawiesi¢ swoje cztonkostwo do jesieni.
Moze ptacisz za kanat filmowy, ale go nie ogladasz. Sg sposoby na to,
zeby zaoszczedzi¢, a pilnowanie dziennych, miesiecznych i rocznych
wydatkéw pomoze Ci je odkryc.

Oszczedzaj, oszczedzaj i jeszcze raz oszczedzaj

Czy istniejg sposoby na to, aby ograniczy¢ wydatki osobiste i jedno-
cze$nie oszczedzaé na wlasng firme? Oczywiscie. Gotujac w domu
ijedzac kolacje w restauracji tylko raz w miesigcu, zamiast zamawia¢
gotowe positki z dostawg do domu (tak jak my$smy zrobity), mozesz
zaoszczedzi¢ dostownie tysiace zlotych. Jesli zaczynasz dzient od duzej
kawy latte, lepiej zrobi¢ sobie kawe w domu. Sposobéw ograniczenia
wydatkow jest mndstwo; musisz tylko ustali¢ swoje priorytety. Jezeli nie
mozesz znie$¢ mysli o zaciskaniu pasa, wazne, zeby$ miala tego $wia-
domos¢, bo zmienno§¢ dochodéw przy prowadzeniu biznesu bedzie
bardzo frustrujaca.

Za mato pieniedzy... zwolnij

Jesli nie masz wystarczajacych oszczednosci, aby czu¢ si¢ komfortowo
przy zakladaniu firmy w tej chwili, ale czujesz, ze pod innymi wzgledami
jeste$ gotowa, przejdz do dziatania. Ale niech bedzie to nie jedyne,
a dodatkowe zajecie. Wielu przedsiebiorcéw zaczyna od prowadzenia
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biznesu ,,na boku” czy ,,na pét etatu”. Jesli mozesz sobie pozwoli¢ na to,
zeby w swojej obecnej pracy przej$¢ na niepelny wymiar godzin i Twoj
pracodaweca sie na to zgadza, bedziesz mie¢ wiecej wolnego czasu, aby
skoncentrowa¢ sie na swojej kietkujacej firmie. Jesli nie mozesz sobie
pozwoli¢ na prace na pét etatu, wykorzystaj jak najpelniej wieczory
i weekendy na przygotowanie planéw biznesowych. Swiadomos¢, ze
przynajmniej przez cze$¢ tygodnia skupiasz sie na swojej przysztosci,
sprawi, ze chodzenie do pracy na etapie planowania bedzie znosne...
mamy taka nadzieje.
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Inspirujgce statystyki

Szacuje sie, ze w 2004 roku w Polsce kobiety byly wlascicielkami niemal
potowy (47,5%) matych i $rednich przedsiebiorstw (lub zajmowaly naj-
wyzsze kierownicze stanowiska).

Wedtug danych szacunkowych w latach 2004 — 2006 liczba firm, kté-
rych wlascicielkami sg kobiety (lub zajmuja w nich najwyzsze kie-
rownicze stanowiska), wzrosta ponad dwukrotnie.

10 babskich filméw do czerpania inspiracji

To smutne, ale stworzenie tej listy byto trudne, jesli nie prawie niemozliwe.
Samych filméw o kobietach przedsiebiorcach jest zaledwie garstka, wiec
rozszerzyty$my kryteria i uwzglednitySmy na licie kobiety, kiére odziedzi-
czyly firme. No c6z. Obejrzenie jednego z tych filméw zainspiruje Cie do
péjscia na swoje.

Baby Boom

J.C. (Diane Keaton) spada z korporacyjnej drabiny, kiedy musi zajac¢ sie
dzieckiem, ktére dostaje ,w spadku” po zmartej krewnej. Dostosowujac
sie do swojej nowej roli matki, porzuca japiszonski styl zycia i znajduje
mitos¢, przyjazn i sukces finansowy w produkcji domowego jedzenia dla
niemowlat w nowo nabytym, rozpadajgcym sie domku na wsi. Zabawny,
uroczy film i budujacy przyktad dla wszystkich potrzebujgacych inspiracji.

Poziom inspiracji: $$$$

Przypadkowa dziewczyna

Helen (Gwyneth Paltrow) otwiera wtasng firme public relations w Lon-
dynie. Bierze kredyt, znajduje biuro i z sukcesem promuje nowa, modng
restauracje. Dzieki Gwyneth Paltrow wydaje sie to proste i eleganckie
zarazem.

Poziom inspiracji: $$$$

—_

Aleksander Zotnierski, badania innowacyjnosci polskich matych i §rednich
przedsiebiorstw w 2004 i w 2006 roku, PARP, materialy niepublikowane

— przyp. tum.
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List mitosny

Helen (Kate Capshaw) jest bohaterkg tego niespiesznie toczacego sie,
ale zaskakujaco uroczego i zabawnego filmu o matej ksiegarni w nad-
morskim miasteczku w Nowej Anglii. Uwielbiamy ten film za to, ze Helen
jako szefowa ma troche spie¢ z pracownikami, ktérzy sa dla niej jak
rodzina, poza jednym przystojniakiem, z ktérym sypia, a ktéry rodziny
w ogole nie przypomina.

Poziom inspiracji: $$$

Smazone zielone pomidory

W tym wyciskaczu tez Idgie (Mary Stuart Masterson) i Ruth (Mary-Louise
Parker) serwujg tradycyjne przysmaki amerykanskiego Potudnia, a jed-
noczesnie dobrze sie bawia, zakochujg i stawiajg czoto przeciwnosciom
losu. Poczucie wspdlnoty i rodzinna atmosfera w Whistle Stop Café sg
krzepiace.

Poziom inspiracji: $$

Najlepszy mafy burdelik w Teksasie

Mamy nadzieje, ze nie czytasz tej ksigzki, zeby dowiedzie¢ sie, jak otwo-
rzy¢ dom publiczny. Jednak entuzjazm, z jakim panna Mona (Dolly Parton)
podchodzi do roli szefa, bedzie inspirujacy dla wszystkich. To w tym filmie
Parton po raz pierwszy $piewa swoj szlagier ,| Will Always Love You”.

Poziom inspiracji: $$

Stalowe magnolie

Wyglada na to, ze Dolly Parton nie byta zadowolona z roli sekretarki
w filmie Od dziewigtej do pigtej, bo w kolejnym babskim filmie gra kobiete
szefa. Tym razem Dolly Parton wciela sie w Truvy, wtascicielke salonu
fryzjerskiego, ktory dla grupy ekscentrycznych bohaterek jest drugim
domem.

Poziom inspiracji: $$

Mildred Pierce

Joan Crawford gra Mildred Pierce, porzucong zone i matke, kiéra zostaje
kelnerka, zeby zaptaci¢ rachunki. Dzieki silnej woli otwiera sie¢ wtasnych
restauracji, ale rozpieszczona cérka i nowy maz zigolak podcinajg jej
skrzydta. Jak mozesz sobie wyobrazi¢, nie jest to film, przy ktérym bedziesz
pekac¢ ze smiechu, ale swietnie oglada sie Joan Crawford i jej ciuchy.

Poziom inspiracji: $$
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Miejsca w sercu

Po smierci meza Edna (Sally Field) musi sama prowadzi¢ plantacje
bawetny w Teksasie, ktéra szybko popada w ruine w czasach Wielkiego
Kryzysu. Dzieki wtasnej inteligencji i pomocy przyjaciét oraz pracownikéw
Edna odmienia los swojej rodziny. Rozkwita jako bizneswoman w cza-
sach, kiedy kobiety nie prowadzity farm.

Poziom inspiracji: $$$$

W cieniu przesztoSci

Alison Elliott gra Percy, byta wiezniarke, ktéra przyjezdza do matego
miasteczka w stanie Maine, aby zacza¢ nowe zycie. Pracuje jako kel-
nerka w Spitfire Grill nalezagcym do Hannah (Ellen Burstyn), twardej babki
o ztotym sercu. Inspirujacy jest dla nas jej sprzeciw wobec lokalnych
mieszkancow (i klientow) w obronie Percy.

Poziom inspiracji: $$

Czekolada

Prowadzona palcem przeznaczenia Vianne (Juliette Binoche) przy-
bywa w towarzystwie swojej corki do niewielkiej francuskiej wioski.
Otwiera chocolatier (sklepik z czekoladq) i chociaz z poczatku kon-
serwatywni mieszkancy wioski traktuja ja z niechecia, dzieki Vianne
i jej tajemniczym czekoladkom wybuchajg w nich namietnosci i przeta-
mujg swoje represyjne tradycje. Obserwowanie, jak rozwija sie sklepik
Vianne, jest fascynujgce. Podczas ogladania koniecznie trzeba mieé
pod rekg czekoladki.

Poziom inspiracji: $$$
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Babskie gadanie:

Jenny Maxwell, wspdlniczka i wspotzatozycielka
The Cat’s Pajamas

Lynn Deregowski i Jenny Maxwell, wieloletnie przyjacidtki i wspotiokatorki,
chciaty razem zatozy¢ firme. Stwierdzity, ze nie podoba im sie praca
dla kogos innego i byty pewne, ze obie maja wystarczajgco duzo wiary
w siebie i w siebie nawzajem, zeby wspolny interes wypalit. Nie wiedziaty
tylko, jaki to miatby by¢ interes.

Plan, ktéry zaprowadzit je do sukcesu, byt strategiczny, madry i wykonalny.

Codziennie wieczorem spotykaty sie w kuchni i kazda z nich przedsta-
wiata jeden pomyst na biznes. ,MiatySmy rézne pomysty, od firmy or-
ganizujacej korepetycje do prowadzenia pensjonatu, ale nic nie zain-
spirowato wystarczajgco nas obu. Az ktérego$ dnia Lynn wpadta na
pomyst zatozenia firmy produkujacej damskg nocng bielizne. Stwierdzi-
ty$my, ze to jest to!”.

Zdecydowanie sie na rodzaj dziatalno$ci byto dopiero pierwszym kro-
kiem, gdyz zadna z nich nie miata doswiadczenia w branzy odziezowe;.
,Nastepnym krokiem byto znalezienie przez kazdg z nas pracy w tej
branzy. Stanowisko byto nieistotne; musiatySmy dowiedzie¢ sie jak naj-
wiecej o tym biznesie. UstalitySmy, ze kiedy juz wyczerpiemy mozliwo-
$ci nauki na jednym stanowisku, odejdziemy i znajdziemy inng prace
w innej firmie, gdzie nauczymy sie czego$ nowego”. Przez ten czas Lynn
Deregowski pracowata w trzech réznych miejscach, a Jenny Maxwell
w dwadch.

Czy pracowanie dla kogos, odbieranie telefonow i przektadanie papie-
réw byto frustrujgce, kiedy wiedziaty, ze za rok beda prowadzi¢ wiasng
firme? ,Skad! Nawet odbierajac telefony, uczyltySmy sie czegos o ob-
studze klienta. Kazdg prace traktowatysmy jak fantastyczng okazje do
poznania branzy od wewnatrz. DowiedziatysSmy sie, jak nie chcemy
prowadzi¢ firmy, jak nie chcemy traktowaé pracownikéw i klientéw, a takze
troche o tym, jak robi¢ to dobrze. Kiedy wiesz, ze otworzysz wiasny interes,
kazda najmniejsza rzecz jest fascynujaca”. W 1998 roku zatozyty The Cat's
Pajamas, firme specjalizujaca sie w pizamach ze stylowymi wzorami.
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Jakie sg korzysci z prowadzenia wiasnej firmy?

Zadna z nas nie lubi, kiedy jej sie méwi, co ma robié. Mamy entuzjazm
i motywacje do pracy; nikt nie musi nam sta¢ nad gtowa i nami kierowac.
W tym momencie nie wyobrazamy sobie powrotu do pracy dla kogos.
Jestem catkowicie uzalezniona od elastycznosci mojego dnia pracy.
Od pieciu lat nie nastawiam budzika. Wiem, kiedy pracuje mi sie najle-
piej, a kiedy nie i jesli to oznacza prace od 11 do 20, to taki bedzie mgj
rozktad dnia. Obie mamy tak silng motywacje do pracy w naszej firmie,
ze nie ma watpliwosci, iz zadna z nas nie bedzie sie obijac.

Opowiedz o waszej spéice

Do dobrej, zréwnowazonej spoitki, takiej jak nasza, kazdy wspolnik wnosi
inne umiejetnosci. Ja zajmuije sie ksiegowoscia i ubezpieczeniami, a Lynn
nasza strong internetowg i wszystkim, co sie wigze z komputerami.
Obie jesteSmy zadowolone z tempa rozwoju firmy. Szanujemy swoje
opinie. Jesli Lynn nie podoba sie jakas oferta, rezygnujemy, bez urazy.
Jesli mnie sie co$ nie podoba, rezygnujemy. Mamy catkowite zaufanie
do siebie i wierzymy, ze decyzje, ktére kazda z nas podejmuje w imieniu
firmy, sq stuszne. Dzielimy sie niektérymi niewdziecznymi zadaniami,
np. jezdzeniem na targi branzowe w catym kraju. A co najwazniejsze,
dobrze sie czujemy w swoim towarzystwie, a to sprawa kluczowa, bo
wszystko robimy razem.

Jak radzisz sobie z obawami, ktére moga pojawi¢ sie z powodu
gorszej passy czy potencjalnych konfliktow?

Mam dwa sposoby na pokonanie lekéw. Pierwszy to rozmowa z Lynn.
Jest Swietng wspolniczka: kiedy czuje sie czyms przygnebiona, potrafi
postawi¢ mnie do pionu i na nowo natchng¢ energia. A ja staram sie
robi¢ to samo dla niej. Mdj drugi sposéb na pokonanie obaw to zwro-
cenie sie do innych ludzi z branzy. Jesli boje sie negocjowa¢ cene
z dostawcag, to korzystam ze swoich kontaktow w branzy, zeby otrzy-
mac jaka$ profesjonalng porade. Potwierdzenie z ust innych specjali-
stéw bardzo mi pomaga. O wsparcie nie jest trudno, a ludzie z checig
doradzajg, bo czesto dzieki temu czujg sie dowartosciowani i widza, ze
docenia sie ich osiggnigcia.
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Jakie sa minusy prowadzenia wlasnego przedsiebiorstwa?

Kiedy prowadzisz matg firme, mnéstwo spraw pozostaje poza Twojg
kontrolg i trzeba nauczy¢ sie z tym zy¢. Wiele rzeczy musisz po prostu
odpusci¢ i musisz zaufa¢ wielu obcym ludziom. A to nie zawsze tatwo
przychodzi. Nietatwo tez sie zrelaksowac. Kiedy pracujesz dla kogos,
nie angazujesz sie w catos¢ dziatalnosci firmy. Mozesz wyjs¢ z pracy
i mie¢ wtasne zycie. Kiedy masz wtasng firme, nie tak tatwo jest o niej
zapomniec¢, choc¢by na jeden wieczor. Poza tym wszystko, co zwigzane
z firma, bedziesz teraz odbiera¢ osobiscie. To moze by¢ trudne, zwtasz-
cza dla kobiet prébujacych sit w przemysle odziezowym, bo wszystko,
co oferujesz klientom, stworzytas sama. Kiedy siedzimy na naszym
stoisku na jakichs targach, zawsze zjawi sie ktos, kto zapyta, dlaczego
ktokolwiek miatby zatozy¢ takg okropng pizame. A to my jg zaprojek-
towatysmy! Moze by¢ ciezko to przetknac.

Jaka rade databys kobietom, ktére mysla o zalozeniu witasnej firmy?
Musisz wiedzie¢, na co sie¢ porywasz, zanim zrobisz decydujacy krok.
Wiele oséb fascynuje tylko jeden aspekt jakiejs dziatalnosci i nie docie-
rajg do niezbednych informacji, pozwalajacych spojrze¢ z szerszej per-
spektywy. Prowadzimy z Lynn wyktady w lokalnych college’ach dla stu-
dentéw zainteresowanych zatozeniem witasnej firmy. Czesto styszymy
od nich zdania w rodzaju: ,Chce otworzy¢ restauracje, bo bardzo lubie
jes¢ na miescie i wiem, co to znaczy dobre jedzenie”. Przygotowanie
jedzenia to mniej wiecej 2% tego, na czym polega prowadzenie restau-
racji. Zatrudnienie kucharzy i obstugi, marketing, znalezienie dostawcéw,
kwestie zaopatrzenia — tym wszystkim musi sie zaja¢ restaurator. Radze
wiec stanowczo dowiedzie¢ sie jak najwiecej o catosci danego biznesu,
zanim sie za niego zabierzesz.

Masz jeszcze cos do dodania na koniec?

Zdarzajg sie i wspaniate, i trudne dni, ale kiedy co$ w naszej firmie
idzie nie tak, wystarczy, ze poczytam gazete i usSwiadamiam sobie, ze
mam zycie ustane ré6zami. Zawsze dobrze jest spojrze¢ na sprawy
z takiej perspektywy. A poza tym naprawde wierze, ze wszystko w koncu
sie dobrze uktada.




