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1
Emocje w roznych kulturach

Zawartem w tej ksigzce wszystko to, czego dowiedziatem si¢ na temat emo-
cji w ciagu ostatnich czterdziestu lat, a co moze byé moim zdaniem pomocne
w poprawie czyjego$ zycia uczuciowego. Wickszo$¢ z tego, co napisalem, ma
oparcie w moich wlasnych eksperymentach naukowych albo w badaniach in-
nych naukowcéw zajmujacych sie emocjami, ale nie wszystko. Prowadzac moje
badania, skupilem si¢ na rozwoju technik interpretowania i pomiaru ekspres;ji
mimicznych towarzyszacych emocjom. Uzbrojony w te metody, bylem w stanie
dostrzec — na twarzach obcych oséb, przyjaciét oraz cztonkéw rodziny — detale,
ktore umykaja prawie wszystkim innym ludziom, dzieki czemu dowiedziatem
si¢ duzo wigcej, niz zdazylem wczesniej udowodnié na drodze eksperymen-
talnej. Kiedy to, co pisze, oparte jest jedynie na moich obserwacjach, sygna-
lizuj¢ to takimi zwrotami, jak ,zaobserwowalem”, ,jestem przekonany”, ,wy-
daje mi si¢...”. Natomiast kiedy pisz¢ na podstawie eksperymentéw naukowych,
podaje¢ w przypisach konkretne badania wspierajace moje tezy.

Wiele z tego, co opisuj¢ w tej ksiazce, zostalo zainspirowane moimi bada-
niami nad wyrazem twarzy w poszczegdlnych kulturach. Zebrany wtedy ma-
terial na zawsze zmienil moje spojrzenie na psychologi¢ w ogéle, a szczegdlnie
na emocje. Odkrycia te, dokonane w takich miejscach, jak Papua-Nowa Gwinea,
Stany Zjednoczone, Japonia, Brazylia, Argentyna, Indonezja i byly Zwigzek
Radziecki, pozwolily mi rozwina¢ wlasng koncepcje¢ na temat natury emocji.

Na poczatku prowadzonych przeze mnie badan pod koniec lat 50. ekspresja
mimiczna nie wchodzila nawet w zakres moich zainteresowan. Interesowatly
mnie natomiast ruchy rak. Moja metoda klasyfikacji tych ruchéw pozwalata
odr6zni¢ pacjentéw neurotycznych od tych z depresja psychotyczna oraz wska-
zywala stopienn poprawy ich stanu w nast¢pstwie terapii'. Na poczgtku lat 60.
nie istnialy nawet narzedzia, ktére umozliwialyby precyzyjny i bezposredni
pomiar skomplikowanych, cz¢sto ulegajacych gwaltownym zmianom, ruchéw
twarzy, jakie mozna zaobserwowac u pacjentéw dotknictych depresja. Nie mia-
fem pojecia, jak si¢ za to zabrad, wi¢c si¢ tym nie zajatem. Ale dwadziescia pigé
lat p6Zniej, po tym jak wypracowalem juz metody pomiaru ekspresji mimicznych,
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ponownie zajaglem si¢ tymi pacjentami, wykorzystujac filmy, ktére wezeSniej
wykonano, i dokonatem waznych odkry¢, ktore opisuj¢ w rozdziale 5.

Nie sgdze, zebym w roku 1965 zdecydowal si¢ na zmiang obiektu moich
badan, gdyby nie dwa fortunne zbiegi okoliczno$ci. Traf chcial, ze podlegta
Departamentowi Obrony agencja ARPA (ang. Advanced Research Projects
Agency’) przyznata mi grant na badania zachowan niewerbalnych w réznych
kulturach. Nie staralem si¢ o ten grant, ale w nastepstwie skandalu — pro-
jekt badawczy zostal uzyty jako kamuflaz dla dziatan skierowanych przeciwko
powstancom — jedno z gléwnych przedsigwzicé badawczych agencji ARPA
zostalo anulowane, a przeznaczone na ten cel pieniadze musialy by¢ wydane
w ciggu tamtego roku podatkowego i to na jakie§ nickontrowersyjne badania
za granica. Za sprawa czystego przypadku znalazlem si¢ w biurze czlowieka,
ktéry mial za zadanie wykorzystanie tych pieni¢dzy. Zyl on w zwigzku mal-
zenskim z kobietg z Tajlandii i byt pod wrazeniem réznic, jakie zaobserwowat
w ich komunikacji niewerbalnej. Chcial, zebym zbadatl, co w tej dziedzinie
bylo uniwersalne, a co zalezne od kultury. Poczatkowo nie palitem si¢ do tego
zadania, ale nie mogtem odrzuci¢ takiego wyzwania.

Rozpoczynajac ten projekt, bylem przekonany, ze mimika i gesty sg uwa-
runkowane spolecznieoraz zréznicowane w zaleznoSci od kultury, a opinig te
podzielata grupa oséb, ktére na poczgtku poprositem o rade — byli to: Marga-
ret Mead, Gregory Bateson, Edward Hall, Ray Birdwhistell i Charles Osgood.
Pamig¢tatem co prawda, ze Karol Darwin twierdzil co§ odwrotnego, ale bytem
tak pewny, ze si¢ mylil, iz nie zadalem sobie trudu, by przeczytac jego ksiazke.

Kolejnym szczesliwym zbiegiem okolicznosci byto spotkanie z Silvanem
Tomkinsem. Skonczyl on wla$nie wtedy pisaé dwie ksigzki na temat emocji,
w ktorych twierdzil, ze ekspresje mimiczne sg w obr¢bie naszego gatunku
wrodzone 1 uniwersalne, ale nie mial dowodéw na poparcie swoich tez. Mysle,
ze nigdy nie przeczytatbym jego ksigzek ani bym si¢ z nim nie spotkatl, gdyby
nie to, ze obydwaj sktadaliémy w jednym czasie artykuly na temat zachowan
niewerbalnych do tego samego czasopisma — badania Silvana dotyczyly twa-
rzy, a moje ruchdéw ciata®.

Bylem pod wielkim wrazeniem glebi 1 rozmachu idei Silvana, ale sadzilem,
ze jego przekonania na temat wrodzonej, a przez to uniwersalnej natury eks-
presji mimicznych sa bledne, jak wezesniej u Darwina. Cieszylo mnie jednak,
ze s3 w tym sporze dwie strony, ze nie tylko Darwin, ktory pisat sto lat wcze-
$niej, sprzeciwial sie stanowisku Margaret Mead, Gregory’ego Batesona, Raya
Birdwhistella i Edwarda Halla. Sprawa nie byla rozstrzygni¢ta. Toczyla sig
prawdziwa debata miedzy stawnymi naukowcami, ludZmi cieszgcymi sie wiel-
kim powazaniem, a ja, majac trzydziesci lat, dostalem szans¢ i1 fundusze, aby

" Agencja do Spraw Zaawansowanych Projektéw Badawczych — przyp. tlum.
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sprébowac rozstrzygnaé raz na zawsze: ,,Czy ekspresje mimiczne sg uniwer-
salne, czy tez sa, jak jezyk, specyficzne dla danej kultury?”. Takiemu wyzwa-
niu nie sposé6b si¢ oprzec! Nie interesowalo mnie, kto okaze si¢ mieé racje,
chociaz nie sagdzitem, zeby byl to Silvan’.

W moim pierwszym badaniu pokazywalem zdj¢cia osobom wywodzgcym si¢
z pi¢ciu réznych kultur — z Chile, z Argentyny, z Brazylii, z Japonii i ze Sta-
néw Zjednoczonych — proszac je, by ocenily, jakie emocje wyrazaja poszcze-
gblne twarze na fotografiach. WiekszoS¢ osob z kazdej z tych kultur podawata
podobng, oceng, co sugerowalo, ze ekspresje mimiczne naprawde¢ moga byé
uniwersalne’. Carroll Izard, inny psycholog, ktéremu doradzat Silvan, pro-
wadzacy badania wsréd oséb z innych kultur, wykonal prawie taki sam eks-
peryment, uzyskujac takie same rezultaty’. Tomkins nie wspomniat zadnemu
z nas o drugim badaczu, co kiedy odkrylismy, ze nie jesteSmy w naszej pracy
osamotnieni, poczatkowo wywolalo nasz sprzeciw, ale z punktu widzenia nauki
lepiej bylo, zeby dwoch niezaleznych badaczy odkrylo to samo zjawisko. Wy-
gladato na to, ze Darwin miat racje.

Ale byt pewien problem: czy moglo by¢ prawdziwe odkrycie, ze ludzie z prze-
réznych kultur zgadzaja si¢ co do tego, jaka emocje¢ pokazujg poszczegblne
wyrazy twarzy, skoro tak wielu madrych ludzi bylo przeciwnego zdania? Nie
tylko podréznicy twierdzili, ze wyrazy twarzy Chinczykow albo Japonczykow
lub tez innych grup kulturowych maja zupetnie inne znaczenia. Birdwhistell,
uznany antropolog specjalizujacy si¢ w badaniu ekspresji mimicznych 1 gestow
(wychowanek Margaret Mead), pisal, ze do porzucenia idei Darwina sktfonilo
go odkrycie, iz w wielu kulturach ludzie u§miechajg sie, kiedy sa nieszczesliwi’.
Ten poglad wpasowuje si¢ w trend, ktéry dominowal w antropologii kulturowej
1 wéréd wigkszosci psychologéw — wszystko to, co ma znaczenie spoleczne, jak
na przyklad ekspresje mimiczne, musi by¢ produktem uczenia sig, a wigc jest
rézne u réznych kultur.

Udalo mi si¢ pogodzi¢ nasze odkrycie, ze ekspresje mimiczne sg uniwersalne,
z obserwacjami Birdwhistella, ze réznig si¢ one w poszczegdlnych kulturach,

* Odkrytem co$ przeciwnego, niz oczekiwalem. To idealna sytuacja. Odkrycia nauk
behawioralnych sa bardziej wiarygodne, kiedy nie potwierdzaja oczekiwan badacza,
tylko im zaprzeczaja. W wigkszo$¢ innych dziedzin nauki rzecz ma si¢ zgola na od-
wrét, odkrycia budza najwigksze zaufanie, jezeli zostaly przewidziane z wyprzedze-
niem. Dzieje sie tak, poniewaz ewentualne uprzedzenia albo btedy sa kontrolowane
dzigki tradycji kazacej naukowcom powtarzac eksperymenty swoich kolegéw, by spraw-
dzi¢, czy uda im si¢ osiagnad takie same rezultaty. Taka tradycja nie istnieje niestety
w naukach behawioralnych. Rzadko dochodzi do powtérzenia eksperymentéw przez
kolegéw badacza albo przez niego samego. Bez tego zabezpieczenia naukowcy zaj-
mujacy sie zachowaniem sg bardziej narazeni na to, ze uda si¢ im odkry¢ tylko to, co
chcieliby odkryé.
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dzicki wprowadzeniu koncepcji regul okazywania emocji. Postawitem teze, ze sa
to przyswajane w toku socjalizacji, cz¢sto réznigcee si¢ w réznych kulturach za-
sady, kierujace ekspresja emocji, decydujace, kto moze okazywaé wobec kogo
jakie emocje 1 kiedy moze to robié. To dzigki nim na wigkszo$ci publicznych
zawodow sportowych przegrany nie okazuje smutku i rozczarowania, ktére od-
czuwa. Reguly okazywania emocji sg przekazywane poprzez upomnienia ro-
dzicow — ,,przestan sie glupio usmiechaé”. Zasady te mogg decydowac o tym,
co pomniejszamy, w czym przesadzamy, co zupelnie skrywamy, albo kiedy
maskujemy wyrazanie emocji, ktére akurat czujemy®.

Przetestowalem t¢ koncepcje w serii badan, ktére wykazaly, ze kiedy sq sami,
wtedy zaréwno Japoficzycy, jak i Amerykanie przejawiali takie same ekspresje
mimiczne w odpowiedzi na ogladany film przedstawiajacy zabieg chirurgiczny
albo wypadek, ale kiedy w trakcie seansu siedzial obok nich badacz, Japonczycy
maskowali swj negatywny wyraz twarzy uSmiechem bardziej niz Amerykanie.
Czyli prywatnie — wrodzona ekspresja mimiczna, publicznie — ekspresja kon-
trolowana’. Poniewaz wickszo$¢ antropologéw i podréznikéw ma okazje obser-
wowac zachowania publiczne, zbudowatem w ten sposéb wyjasnienie 1 zebralem
dowody na to, w jaki sposdb jest ono ksztaltowane. Natomiast gesty symboliczne,
takie jak kiwanie glowa na znak potwierdzenia, krecenie glowa na znak za-
przeczenia albo znak OK, rzeczywiScie sg zalezne od kultury®. W tej kwestii
Birdwhistell, Mead 1 wigkszo$¢ innych naukowcéw badajgcych zachowanie miala
racj¢, mimo ze mylili si¢ co do ekspresji mimicznych sygnalizujacych emocje.

W mojej koncepcji byla jednak pewna luka, a skoro potrafitem ja zauwazyé
ja sam, na pewno zdolaliby to uczyni¢ réwniez Birdwhistell i Mead, ktérzy
z pewnoScig szukaliby wszelkich sposobéw na obalenie moich odkry¢. Wszyst-
kie badane przeze mnie (i przez Izarda) osoby mogly nauczy¢ si¢ znaczenia
typowych dla kultury zachodniej ekspresji mimicznych, ogladajac filmy z Char-
liem Chaplinem albo Johnem Waynem w kinie albo w telewizji. Nauka czer-
pana z mediéw albo kontakty z ludzmi z innych kultur mogly wyjasnia¢, dla-
czego osoby wywodzace si¢ z réznych kultur zgodnie ocenialy emocje wyrazane
na moich zdj¢ciach bialych ludzi. Potrzebowalem kultury odizolowanej od bodz-
cow wizualnych, w ktorej ludzie nie widzieli zadnych filmow, nie mieli telewizji,
gazet, 1 spotykali bardzo niewielu, jesli w ogdle jakichs, obcokrajowcéw. Jesli
réwniez oni identyfikowaliby w moim zestawie fotografii takie same emocje jak
badane osoby z Chile, Argentyny, Brazylii, Japonii i ze Standéw Zjednoczonych,
miatbym niezbity dowéd.

Czlowiekiem, ktéry otworzyl przede mng $wiat kultury z epoki kamiennej,
byt Carleton Gajdusek, neurolog pracujacy od ponad dekady w takich odizolo-
wanych miejscach, jak wyzyny Papui-Nowej Gwinei. Prébowal tam zidentyfi-
kowaé przyczyne¢ dziwnej choroby, kuru, ktéra byla przyczyna $mierci okoto
polowy 0s6b w jednej z tamtejszych spotecznosSci. Tubylcy wierzyli, ze przyczyna
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sg czary. Kiedy przybytem na miejsce, Gajdusek wiedzial juz, ze czynnikiem
chorobotwoérczym jest wolno dziatajacy wirus, ktory ulega wieloletniej inkubacji,
zanim zacznie powodowaé widoczne objawy (réwniez AIDS jest wywolywane
przez takiego wirusa). Wciaz jednak nie wiedzial, jaka droga naste¢puje zaka-
zenie (okazalo sig, ze byl nig kanibalizm. Tubylcy ci nie zjadali swoich wrogéw,
w stosunku do ktérych istniato wieksze prawdopodobienstwo, ze ginac w walce,
sa w pelni zdrowi. Zjadali natomiast swoich przyjaciot, ktérzy zmarli na jakgs
chorobe, w tym wielu na kuru. Ciala przed zjedzeniem nie byly gotowane, wiec
z tatwoscig dochodzito do zarazenia. Jaki§ czas potem Gajdusek otrzymal Na-
grode Nobla za odkrycie tego wolno dziatajacego wirusa).

Szczesliwym trafem Gajdusek zdawal sobie sprawe, ze kultury z epoki ka-
miennej stoja na progu zaglady, wi¢c zuzyl ponad 30 kilometrow tasmy filmowe;j,
utrwalajac na niej codzienne zycie tubylcow w kazdej z dwoch badanych przez
niego kultur. Nigdy nie ogladal tych filméw; nawet jednokrotne przejrzenie tych
materialéw zaj¢toby prawie sze$¢ tygodni. I wtedy pojawilem sig ja.

Uradowany, ze kto$§ mial naukowa motywacje, zeby przebadac jego filmy,
pozyczyl mi kopie, a ja i moj kolega Wally Friesen spedziliSmy szes¢ miesigcey,
uwaznie je analizujac. Filmy te zawieraly dwa bardzo przekonujgce dowody na
uniwersalnos$¢ ekspresji mimicznych odpowiadajacych emocjom. Po pierwsze
nie udalo nam si¢ natrafi¢ na wyraz twarzy, ktérego bySmy juz nie znali. Jezeli
formy ekspresji mimicznej sg wyuczone, to te odizolowane ludy powinny prze-
jawiaé jakie$ inne typy wyrazéw twarzy, takie, jakich jeszcze nigdy nie widzie-
liSmy. Nie stwierdziliSmy ani jednego takiego przypadku.

Wecigz istniata mozliwo$é, ze te znajomo wygladajace formy ekspresji mi-
micznej sygnalizuja zupelnie inne emocje. Ale cho¢ filmy nie zawsze pokazy-
waly, co mialo miejsce tuz przed wystapieniem danego wyrazu twarzy albo tuz
po nim, to kiedy bylo to widoczne, stanowito potwierdzenie naszych interpre-
tacji. Jesli wyrazy twarzy sygnalizowalyby w réznych kulturach rézne emocje,
wtedy zupelni outsiderzy, nie majacy pojecia o danej kulturze, powinni okazac
si¢ niezdolni do poprawnej interpretacji tych form ekspresji.

Prébowalem dociec, jakich argumentéw uzyliby Birdwhistell i Mead, aby
obali¢ to twierdzenie. Przyszto mi do glowy, ze powiedzieliby: ,,Nie ma znacze-
nia, ze nie stwierdza si¢ zadnych nowych form ekspresji mimicznej; te, ktére
zaobserwowale§, mialy tak naprawde inne znaczenie. Zrozumiates$ je, ponie-
waz wskazowka byt dla ciebie spoleczny kontekst, w ktérym byly zastosowane.
Nigdy nie obserwowale$ emocji w oderwaniu od tego, co wydarzylo sie tuz przed
nig, po niej albo w tym samym czasie. Gdyby$ miatl po temu okazje, nie po-
trafilby§ rozpoznac, co oznacza dany wyraz twarzy”. Aby zlikwidowaé te¢ luke,
Sciggnelismy Silvana ze Wschodniego Wybrzeza, zeby popracowal z nami przez
tydzien w moim laboratorium.
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Zanim przyjechal, dokonaliSmy obrébki filméw, tak ze mogt ogladac je-
dynie same ekspresje mimiczne, oderwane od kontekstu spolecznego, po pro-
stu same zblizenia twarzy. Silvan nie mial z tym najmniejszego problemu.
Kazda z jego interpretacji odpowiadata kontekstowi spotecznemu, ktorego nie
mogt zobaczyé. Co wigcej, wiedzial doktadnie, skad czerpie te informacje. Wally
1 ja wyczuwaliSmy, jaki przekaz emocjonalny jest wyrazany przez kazdg ekspresje
mimiczna, ale nasze oceny byly oparte na intuicji; zazwyczaj nie potrafiliSmy
okresli¢, co doktadnie w danym wyrazie twarzy odpowiadalo za dany przekaz
emocjonalny, chyba ze byt to u§miech. Silvan podszed! do ekranu i wskazat,
ktore doktadnie konkretne ruchy miesni sygnalizowaly poszczegdlne emocje.

ZapytaliSmy go réwniez o jego ogélne wrazenia na temat obu tych kultur.
Powiedzial, ze jedna z tych grup wydawata si¢ catkiem przyjazna. Drugg cecho-
walo wybuchowe przejawianie gniewu, duza podejrzliwo$¢ 1 homoseksualizm.
Grupa, ktorg opisal w ten sposob, byli Anga. Jego opis odpowiadal temu, co na
ich temat slyszalem od Gajduska, ktéry z nimi pracowal. Wielokrotnie ata-
kowali oni australijskich funkcjonariuszy, ktérzy prébowali zalozyé tam stala
stacj¢. Byli wéréd swoich sgsiadéw znani ze swojej glebokiej podejrzliwosci.
A mezezyzni z tej grupy az do zawarcia malzefhstwa utrzymywali stosunki ho-
moseksualne. Kilka lat p6ézniej etnolog Irenaus Eibl-Eibesfeldt musiat dostow-
nie ratowac swoje zycie ucieczka, kiedy prébowal z nimi pracowac.

Po tym spotkaniu postanowitem po$wiecic si¢ badaniu ekspresji mimicznych.
Zaczatem jezdzi¢ do Nowej Gwinei, probujac zebraé dowody na poparcie tezy,
ktérej prawdziwosci bylem pewny — ze przynajmniej niektére formy ekspres;ji
mimicznych wyrazajacych emocje sg uniwersalne. Zaczatem tez rozwijac obiek-
tywng metode pomiaru zachowan mimicznych, tak by kazdy badacz mogt bez-
stronnie odczytac z ruchu mig¢sni twarzy to, co tak wyraznie dostrzegat Silvan.

Pod koniec roku 1967 pojechatem na teren poludniowo-wschodnich wyzyn,
zeby zrobi¢ badania wsrdéd ludu Fore, ktory zyt w matych, porozrzucanych wio-
skach dwa tysigce metréw nad poziomem morza. Nie znalem jezyka fore, ale
dzicki pomocy kilku chlopcéw, ktoérzy nauczyli si¢ w szkélce misyjnej miejsco-
wego pidzynu’, mogtem porozumiewad sie dzieki ttumaczeniu z angielskiego
na pidzyn i z pidzynu na fore, a pézniej w odwrotnym kierunku. Przywioztem
ze soba zdjecia pokazujace rézne wyrazy twarzy, a wickszos$¢ z nich stanowily
fotografie podarowane mi przez Silvana, kiedy prowadzitem badania nad bar-
dziej zaawansowanymi kulturami (na stronie 27 znajduja si¢ trzy przyktady).
Miatem réwniez fotografie niektérych przedstawicieli plemienia Fore, ktére
wybratem z filmu, zakladajgc, ze moga mieé klopoty z interpretacjg emocji

¥ Pidzyn to jezyk o zredukowanej sktadni i uproszczonej morfologii, utworzony na bazie
co najmniej dwéch innych jezykéw, z ktérych czerpie poszczegblne elementy. Czesto
wystepuje na terenach poddanych kolonizacji — przyp. tium.
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okazywanych przez bialych. Martwitem si¢ nawet, ze moga si¢ okaza¢ w ogéle
niezdolni do zrozumienia zdj¢¢, poniewaz nigdy si¢ z nimi nie zetkneli. Niekto-
rzy antropologowie twierdzili wezes$niej, ze ludy, ktore nigdy dotgd nie miaty
stycznoSci z fotografiag, musza sie¢ nauczyc, jak ja interpretowac. Ale Fore nie
mieli takich klopotéw; od razu zrozumieli moje zdjecia i wydawalo sie, ze nie
ma dla nich znaczenia narodowosc¢ przedstawionych na nich oséb, Fore czy
Amerykanéw. Problem tkwil w tym, o co ich poprositem.

Nie mieli jezyka pisanego, wi¢c nie moglem poprosi¢ ich o dopasowanie do
ogladanej emocji jednego ze stéw ulozonych w liste. Gdybym za$§ czytal im te
liste na glos, musiatbym sie martwié, czy ja aby zapamietali 1 czy na ich wybodr nie
ma wplywu kolejnos¢ odczytywanych stéw. Zamiast tego poprositem ich wigc
o wymyS$lenie historii odpowiadajacej kazdemu z ogladanych wyrazéw twarzy.
»Powiedzcie mi, co si¢ tu teraz dzieje, a co si¢ stalo wezesniej, ze ta osoba ma
taki wyraz twarzy, i co stanie si¢ potem”. To bylo jak wyrywanie zcba. Nie jestem
pewien, czy bylo to spowodowane przez proces tlumaczenia, czy przez fakt, ze Fo-
re nie mieli pojecia, co chciatbym ustyszeé 1 dlaczego ich o to prosze. By¢ moze
wymyslanie historii o nieznajomych po prostu nie bylo wsréd Fore praktykowane.

W koncu udalo mi si¢ zebraé te historie, ale ich stworzenie zaj¢lo kazde;j
z badanych o0séb duzo czasu. po kazdej sesji zaréwno oni, jak i ja byliSmy wy-
czerpani. Ale nie narzekalem na brak ochotnikéw, mimo ze podejrzewam, iz
krazyly wéréd nich wiesci, ze to, o co ich prosze, nie jest fatwe. W gre wchodzity
tez skuteczne Srodki zach¢ty, motywujgce Fore do ogladania moich fotogratfii:
kazdej z badanych os6b dawalem w zamian za pomoc kostk¢ mydta albo paczke
papierosoéw. Nie dysponowali mydtem, wi¢c mialo ono duza wartosé. Hodowali
wlasny tyton, ktéry palili w fajkach, ale wygladato na to, ze bardziej smakuja im
moje paplerosy.

Wigkszos$¢ z ich historii odpowiadata emocjom, wyobrazonym na kazdej
fotografii. Kiedy patrzyli przykladowo na zdjecie przedstawiajace uczucie oce-
nianie w kulturach stowa pisanego jako smutek, Nowogwinejczycy najczescie]
stwierdzali, ze osobie tej umarlo dziecko. Ale procedura polegajaca na opowia-
daniu historii byla niepor¢czna, a udowodnienie, ze rézne historie odpowiadaja
poszczegélnym emocjom, nie wygladalo na tatwe zadanie. Wiedzialem, ze mu-
sz¢ zabrad si¢ do tego inaczej, ale nie wiedziatem jak.

Filmowalem tez wtedy spontaniczne miny tubylcéw i1 udato mi sie uchwycic
wyraz rado$ci na ich twarzach, kiedy ludzie z pobliskiej wioski spotkali swoich
przyjaciol. Aranzowalem réwniez sytuacje majace wywolywaé emocje. Nagra-
fem dwéch mezezyzn grajacych na swoich instrumentach muzycznych, a na-
stepnie utrwalilem na tasmie ich zaskoczenie 1 zachwyt, kiedy po raz pierwszy
ustyszeli swoje glosy 1 muzyke wydobywajace si¢ z magnetofonu. DZzgnatem tez
pewnego chlopca gumowym nozem, ktéry miatem ze soba, a kamera utrwalita
jego reakcje i reakcje jego kolegow. Uwazali, ze to dobry zart (miatem na tyle
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rozsadku, by nie probowaé tego na ktéryms z mezczyzn). Takie nagrania nie
mogly stuzy¢ za dow6d moich tez, poniewaz badacze upierajgcy si¢ przy stano-
wisku, ze ekspresje mimiczne réznig si¢ w zaleznosci od kultury, mogliby ar-
gumentowacd, iz wybratem jedynie tych kilka przypadkéw, kiedy miatem do
czynienia z uniwersalnymi formami ekspresji.

Po kilku miesigcach opuscitem Nowa Gwine¢ — nie byla to trudna decyzja,
poniewaz bylem spragniony konwersacji, ktérej nie mogtem prowadzi¢ z tu-
bylcami, oraz normalnego jedzenia, co wiazalo si¢ z pomylka, jakg popeinitem,
sadzac, ze be¢dzie mi smakowata lokalna kuchnia. Pochrzyn i co$ przypomi-
najacego t¢ cze¢S¢ szparaga, ktoéra odrzucamy, zaczely si¢ robi¢ nudne. Byla to
przygoda, najbardziej ekscytujaca w moim zyciu, ale wciaz martwilem sig, ze nie
udalo mi si¢ zgromadzi¢ niepodwazalnych dowodéw. Wiedzialem, ze ta kultura
pozostanie juz tylko niedlugo w izolacji, a podobnych do niej nie pozostalo na
Swiecie zbyt wiele.

Po powrocie do domu odkrytem technike, ktérej psycholog John Dashiel
uzywal w latach 30. do badania, w jakim stopniu male dzieci potrafig interpre-
towac wyraz twarzy. Sg one zbyt male, by umie¢ czytaé, wi¢c nie mogl im daé
listy stéw, z ktérej moglyby wybiera¢ adekwatne okresSlenia. Zamiast prosic je
o wymyslenie historyjki — co zrobitem na Nowej Gwinei — Dashiel postapit
sprytnie, czytajac im pewng historyjke, a nast¢pnie pokazujac im zestaw ob-
razkow. Dzieci musialy jedynie wybrac obrazek, ktory odpowiadal ustyszane;j
historyjce. Wiedzialem, ze ta metoda sprawdzi si¢ réwniez w moich badaniach.
Przejrzatlem wiec historie wymyslone przez Nowogwinejczykow, wybierajac te,
ktére podawano najczesciej po obserwacji danego typu ekspresji emocjonalne;j.
Byly one catkiem proste: ,,Jego/jej przyjaciel przyszedt i on(a) jest szczesliwy/-a;
on(a) jest rozgniewany/-a i zaraz zacznie si¢ bié; jego/jej dziecko umarto 1 jest
mu/jej bardzo smutno; on(a) patrzy na co§, co$ si¢ mu/jej nie podoba, albo na
co§ $§mierdzgcego; on(a) patrzy na co$§ nowego i nieoczekiwanego”.

Byl pewien problem z najczestsza historyjka odpowiadajaca strachowi, ktéra
opisywala niebezpieczenstwo, jakie stanowi dzik. Musialem ja zmienié, aby
zmniejszyC ryzyko, ze moze by¢ zinterpretowana jako opowies¢ o zaskoczeniu
albo o gniewie. Historyjka ta brzmiala nast¢pujaco: ,,On(a) siedzi sam(a) w do-
mu, a w wiosce nie ma poza tym zupelnie nikogo. W domu nie ma tez noza,
siekiery ani tuku i strzat. W drzwiach domu stoi dzik, a mezczyzna (kobieta)
patrzy na niego i bardzo si¢ go boi. Dzik stoi juz w drzwiach od kilku minut
1 cztowiek patrzy na niego z wielkim l¢kiem, a dzik nie zamierza odej$¢ od
drzwi, wigc czlowiek boi sig, ze dzik go/ja ugryzie”.

Stworzylem zestawy po trzy zdjecia kazdy, ktére zamierzalem pokazywac ba-
danym osobom w czasie, kiedy bedg im odczytywane historyjki (przyktad takiego
zestawu zamieszczam ponizej). Badany musial jedynie wskaza¢ na odpowiedniag
fotografi¢. Zrobitem wiele takich zestawow i nie chciatem, zeby jakiekolwiek
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zdjecie powtarzalo si¢ wigcej niz jeden raz, aby wybor nie dokonywal si¢ przez

wykluczenie: ,Aha, to bylo to zdjecie, kiedy umarto dziecko, a to byto, kiedy

powiedzialem, ze ona zamierza walczy¢, wi¢c to musi by¢ historyjka o dziku”.
Powrécilem do Nowej Gwinei pod koniec 1968 roku, razem z moimi histo-

ryjkami i zdjeciami oraz z zespolem kolegdéw, ktérzy mieli mi poméc w zbiera-
niu danych’ (tym razem zabratem z soba réwniez jedzenie w puszkach). Mysle,
ze o naszym powrocie bylo glosno, poniewaz poza Gajduskiem i jego kamerzy-
stg Richardem Sorensonem (ktéry bardzo mi pomégt w poprzednim roku) bardzo
niewielu obeych zapuszezalo si¢ w te strony, a jeszcze mniej z nich wracalo.
PodrézowaliSmy troche po okolicznych wioskach, ale kiedy rozniosta si¢ wiesc,
ze to, o co prosimy, jest bardzo proste do zrobienia, zaczeli si¢ do nas schodzi¢
takze ludzie z odleglych wiosek. Podobalo im si¢ stawiane przed nimi zadanie
oraz byli ponownie zachwyceni mydlem i papierosami.

Zadbalem szczegélnie o to, zeby nikt z naszej grupy niechcgcy nie podpo-
wiedzial innym badanym, ktére zdjecie bylo poprawng odpowiedzig. Zestawy
fotografii byly umieszczone na przezroczystych arkuszach, z numerem kodu
wypisanym na tylnej stronie kazdej z nich, tak by mozna je bylo zobaczy¢, za-
gladajac na drugg strong¢ arkusza. Nie wiedzieliS$my, i naszym celem bylo nie
wiedzie¢, ktore kody odpowiadaja jakim ekspresjom mimicznym. Arkusz byl
odwracany w stron¢ badanego 1 ustawiony w taki sposéb, zeby osoba zapisu-
jaca odpowiedzi nie byla w stanie zobaczy¢ jego przedniej cz¢Sci. Nastepnie
odczytywano historyjke, badany wskazywat wybrane zdjecie, a jeden z nas zapi-
sywal numer kodu wskazanej fotografii*.

¥ Mimo przedsiewzietych przez nas srodkéw ostroznosci, jeden z badaczy przywigza-
nych do idei, ze r6zne formy ekspresji mimicznej sg wyuczone, a nie wrodzone, zarzu-
cif nam pigtnascie lat pézniej, ze mogliSmy w jaki§ sposéb podpowiedzieé badanym,
jakie zdjecie nalezy wybrac. Nie wiedzial, jak mialoby si¢ to odby¢, uwazal po prostu,
ze musialo tak by¢, poniewaz nie potrafil zrezygnowac ze swojej wiary w kulturowe
pochodzenie ekspresji mimicznych.
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W ciggu zaledwie kilku tygodni przebadaliSmy ponad trzysta oséb, okoto 3%
liczby czlonkéw tej kultury, wigeej niz wystarczajaco duzo, by méc przeprowa-
dzi¢ analiz¢ statystyczng. UzyskaliSmy jasno okreslone rezultaty dla szczgscia,
gniewu, obrzydzenia i smutku. Strach i zaskoczenie nie byly od siebie odroz-
nione — kiedy ludzie styszeli straszng historyjke, rownie cz¢sto wybierali za-
skoczenie jako wyraz twarzy odpowiadajacy strachowi, to samo mialo réwniez
miejsce w drugg strong, kiedy przedstawiano im zaskakujacg historyjke. Jednak
strach 1 zaskoczenie odréznialy si¢ od gniewu, obrzydzenia, smutku 1 szczescia.
Do dzisiaj nie wiem, dlaczego strach i zaskoczenie nie byly rozrézniane. By¢
moze problem tkwil w historyjkach, albo moze chodzilo o to, ze obie te emocje
s ze soba w zyciu tych ludzi tak przemieszane, ze nie stosuje si¢ ich rozréz-
nienia. W kulturach opartych na stowie pisanym strach i zaskoczenie sg od sie-
bie odrézniane .

Wszyscy nasi badani, poza 23 osobami, nie widzieli nigdy filméw, telewizji
ani fotografii; nie méwili tez ani nie rozumieli jezyka angielskiego 1 pidzynu,
nie mieszkali weze$niej w zadnej zachodniej osadzie i nigdy nie pracowali dla
zadnego bialego. Te 23 osoby, ktore stanowily wyjatek, potrafily méwié po an-
gielsku 1 mialy za sobg ponadroczng nauke w szkblce misjonarskiej. Nie stwier-
dziliSmy réznic mi¢dzy wigkszoScig badanych, ktérzy mieli szczatkowy kontakt
z zewnetrznym Swiatem, a tg garstka, ktora go za sobg miala, nie zaobserwo-
waliSmy réwniez zadnych réznic mi¢dzy me¢zczyznami a kobietami.

Zrobilismy jeszcze jeden eksperyment, ktoéry nie byl prosty dla jego uczest-
nikéw. Jedna z os6b znajacych pidzyn przeczytata grupie jedna z historyjek
1 poprosita ludzi o pokazanie, jak wygladalyby ich twarze, gdyby to oni byli na
miejscu bohatera historyjki. Sfilmowaltem dziewieciu wykonujacych to zadanie
mezezyzn, z ktérych zaden nie uczestniczyl we wezesniejszych badaniach.
Nieobrobione ta$my zostaly pokazane studentom w Ameryce: gdyby ekspresje
mimiczne byly specyficzne dla danej kultury, studenci nie byliby w stanie doko-
nac ich poprawnej interpretacji. Ale Amerykanie poprawnie rozpoznali wszyst-
kie wyrazy twarzy z wyjatkiem strachu i zaskoczenia, w ktérym to przypadku
obie interpretacje pojawialy si¢ z jednakowa czestotliwoscia, tak jak w przy-
padku Nowogwinejczykéw. Oto cztery przyklady wyrazania emocji przez No-
wogwinejczykow.

Ogtlositem nasze odkrycia na corocznej krajowej konferencji antropologicz-
nej w 1969 roku. Wiele oséb nie bylo uszczesliwionych tym, do jakich wnioskow
doszlismy. Byli tacy, ktérzy byli niezmiennie przekonani, ze ludzkie zachowa-
nie jest w calo$ci pochodng wychowania, a nie natury; zatem ekspresje mimicz-
ne muszg by¢ rézne w zaleznoSci od kultury, niezaleznie od tego, jakie dowody
przedstawitem. Fakt, ze odkrylem takze kulturowo uwarunkowane réznice
w zarzqdzaniu ekspresjg mimiczna, jakie zidentyfikowalem podczas badan Ja-
ponczykéw i Amerykanéw, nie byl wystarczajaco przekonujacy.
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Najlepszym sposobem na rozwianie tych watpliwoSci byloby powtérzenie
calego badania w stosunku do jakiej$ innej, niepiSmiennej, odizolowanej kultury.
Idealnie byloby, gdyby zrobit to inny badacz, najlepiej ktos, kto pragnatby obali¢
moja tez¢. Gdyby taki naukowiec dokonat takich samych odkry¢ jak ja, stano-
wiloby to ogromne wzmocnienie naszego stanowiska. Dzi¢ki kolejnemu tutowi
szczeScia takie wlasnie badania przeprowadzil antropolog Karl Heider.

Heider powrécil niedawno z trwajacej kilka lat wyprawy badawczej na ob-
szary plemienia Dani, kolejnej odizolowanej grupy zamieszkujacej tak zwany
Zachodni Irian, cz¢$¢ Indonezji''. Heider powiedzial mi, ze z moimi wynikami
musi by¢ co$§ nie w porzadku, poniewaz Dani nawet nie maja stow na okresle-
nie emocji. Zaproponowalem, ze przekaz¢ mu wszystkie moje materialy badaw-
cze 1 naucze go, jak przeprowadzi¢ konieczne eksperymenty, kiedy nast¢pnym
razem wrdcl na tereny plemienia. Otrzymane przez niego rezultaty doskonale
odpowiadaly tym uzyskanym przeze mnie, nawet w kwestii niezdolnosci do roz-
rézniania strachu od zaskoczenia'.

Jednak nawet obecnie nie wszyscy antropologowie sg przekonani do tam-
tych badan. Jest tez troche¢ psychologéw, przede wszystkim tych zajmujacych
si¢ jezykiem, ktérzy wysuwaja zarzut, ze nasze badania prowadzone wéréd pi-
$miennych kultur, w trakcie ktérych prosiliSmy ludzi o podanie nazwy emocji,
ktéra odpowiadataby ogladanej ekspresji mimicznej, nie moga stanowi¢ do-
wodu na uniwersalnos¢ tych ekspresji, poniewaz stowa odpowiadajace kazdej
emocji nie dajg si¢ dokladnie przetozyc. To, w jaki sposdb emocje znajduja od-
zwierciedlenie w jezyku, jest oczywiscie bardziej produktem kultury niz ewo-
lugji. Ale w trakcie badan przeprowadzonych do chwili obecnej juz wobec ponad
dwudziestu piSmiennych kultur Zachodu i Wschodu oceny dokonywane przez
wickszo$¢ badanych oséb z danej kultury, ktére okreslaly emocje wyrazane
przez dany rodzaj ekspresji mimicznej, byly takie same. Pomimo klopotéw
z tlumaczeniem, nigdy nie mieliSmy do czynienia z sytuacja, zeby wickszos¢é
badanych z dwdch réznych kultur przypisywala temu samemu typowi wyrazu
twarzy rozne znaczenie emocjonalne. Nigdy. Poza tym nasze odkrycia nie sg
oczywiScie ograniczone do badan, w ktérych ludzie maja za zadanie okres$lenie
pokazywanych fotografii jednym stowem. Na Nowej Gwinei korzystaliSmy z hi-
storyjek opisujacych wydarzenia emocjonalne. Ponadto prosilismy badanych
o odgrywanie emocji. A w Japonii dokonaliSmy prawdziwych pomiaréw zacho-
wania twarzy, ktére pokazaly, ze kiedy ludzie sg pozostawieni samym sobie,
ogladanie nieprzyjemnego filmu powoduje takie same ruchy migsni twarzy,
niezaleznie od tego, czy osoba ogladajaca jest Japonczykiem, czy Amerykaninem.

Kolejny krytyk dezawuowal nasze badania na Nowej Gwinei z tego powodu,
ze uzywaliSmy historyjek opisujgcych sytuacje spoteczne zamiast pojedynczych
stow". Krytyk ten zaktadat, ze emocje to stowa, co oczywiscie nie jest prawda.
Slowa sg jedynie reprezentacja emocji, a nie samymi emocjami. Emocja to pro-
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ces, szczeg6lny rodzaj automatycznego oszacowania ksztaltowanego przez na-
szg ewolucyjna 1 osobista przeszlo$¢, w trakcie ktérego czujemy, ze dzieje si¢
co§ istotnego z punktu widzenia naszego dobra, a jednocze$nie uruchamiane
sa zmiany fizjologiczne i zachowania emocjonalne, ktére maja za zadanie re-
agowanie na dang sytuacj¢. Stowa to jeden ze sposobéw na radzenie sobie
z naszymi uczuciami 1 uzywamy ich, kiedy jestesmy pod wplywem emocji, ktorych
jednak nie mozna redukowac tylko do stow.

Nikt nie wie dokladnie, jaka informacje odbieramy automatycznie, kiedy
widzimy czyj§ wyraz twarzy. Przypuszczam, ze stowa takie jak ,,gniew” albo
»strach” nie opisuja przekazu, jaki dociera do nas, kiedy jesteSmy w danej sytu-
acji. Uzywamy ich, kiedy méwimy o emocjach. Przekaz, jaki do nas dociera, jest
czgsciej taki, jak to, z czym mieliSmy do czynienia w naszych historyjkach, nie
jest to abstrakeyjne stowo, tylko pewnego rodzaju ocena tego, co dana osoba zrobi
w nastepnej kolejnosci albo co spowodowalo, Ze t¢ osobe ogarneto to uczucie.

Inne, do§¢ odmienne rodzaje dowoddw takze wspierajg tez¢ Darwina, ze
ekspresje mimiczne sa uniwersalne, ze sa produktem ewolucji. Jezeli ekspresje
te nie sg wyuczone, to osoby, ktére rodzg si¢ niewidome, powinny przejawiac
podobne wyrazy twarzy, jak te, ktére widzg. W ciggu ostatnich sze§édziesigciu
lat przeprowadzono pewna liczbe badan, ktére za kazdym razem potwierdzaly
te zgodnos¢, szczegdlnie w odniesieniu do spontanicznych ekspresji mimicznych'.

Nasze poparte badaniami wielu réznych kultur odkrycia uruchomity takze
poszukiwanie odpowiedzi na szereg innych pytan dotyczacych ekspresji mi-
micznych: ile wyrazéw twarzy moze przybrac czlowiek? Czy ekspresje te do-
starczajg wiernych, czy zwodniczych informacji? Czy kazdy ruch twarzy jest
oznaka emocji? Czy ludzie mogg klamaé wyrazem twarzy tak samo, jak stowa-
mi? Bylo wigc mnéstwo do zrobienia, mnéstwo zagadnien do zbadania. Obec-
nie dysponujemy juz odpowiedziami na wszystkie te pytania i na wiele innych.

Odkrytem, ile typoéw ekspresji mimicznej moze przybrac ludzka twarz — wig-
cej niz dziesi¢c tysigey! — 1 zidentyfikowatem te sposréd nich, ktére wydaja sie
mieé najwicksze znaczenie dla emocji. Ponad dwadzieScia lat temu Wally Friesen
1ja stworzyliSmy pierwszy atlas twarzy, systematyczny opis, ktéry wykorzystuje
stowa, fotografie i filmy, pokazujgcy, jak dokonywaé pomiaru ruchéw twarzy
w kategoriach anatomicznych. W ramach tej pracy musialem nauczy¢ sig, jak
wykonywa¢ kazdy z ruchéw mies$ni mojej wlasnej twarzy. Czasami, aby spraw-
dzié, czy za wykonywany akurat ruch odpowiedzialny byt jakis konkretny mie-
sien, wktuwaltem sobie w skore twarzy igle, zeby stymulowaé elektrycznie od-
powiedzialne za ekspresj¢ migsnie 1 zeby powodowac ich skurcz. W roku 1978
nasza metoda pomiaru twarzy — system kodowania aktywnoSci twarzowe;]
(FACS — Facial Action Coding System) — zostala opublikowana 1 jest obecnie
uzywana przez setki naukowcéw na catym Swiecie w celu pomiaru ruchéw twarzy,
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a specjalisci od komputeréw pilnie pracujg nad automatyzacja 1 przyspiesze-
niem tego procesu”.

Przez wszystkie te lata uzywalem systemu kodowania aktywnosci twarzowej
do badan tysi¢cy fotografii i dziesigtek tysi¢ey sfilmowanych ekspresji mimicz-
nych, dokonujac pomiaru kazdego najmniejszego ruchu migéni w ramach kaz-
dej ekspresji. Zdobywatem wiedz¢ na temat emocji, dokonujac pomiaru eks-
presji mimicznych pacjentéw psychiatrycznych i pacjentéw cierpigcych na
chorob¢ wiencowa. Badalem zdrowych ludzi, kiedy pokazywali si¢ w progra-
mach informacyjnych, takich jak CNN oraz podczas eksperymentéw w moim
laboratorium, w trakcie ktérych prowokowatem u nich emocje.

W ciggu ostatnich dwudziestu lat nawigzalem wspdéiprace z innymi bada-
czami, by dowiedzie¢ sig, co dzieje si¢ wewnatrz organizmu i w mézgu, kiedy
na twarzy pojawia si¢ ekspresja emocji. Tak jak istniejg rozne typy ekspresji
dla gniewu, strachu, obrzydzenia i smutku, tak tez wydaje si¢, ze mamy do
czynienia z réznymi wzorcami zmian fizjologicznych w obrebie narzadow ciata,
ktére generuja wyjatkowe dla kazdej emocji wrazenia. Nauka wtasnie teraz
odczytuje wzorce aktywnosci mdzgowej, ktore lezg u podloza kazdej emocji'.

Korzystajac z systemu kodowania aktywnosci twarzowej, moglismy ziden-
tyfikowac pojawiajace sie na twarzy sygnaly ktamstwa. Cos, co nazywam mikro-
ekspresjami, bardzo szybkie ruchy twarzy trwajace krécej niz jedna pigta sekundy,
stanowi wazne zrodlo przeciekdw, zdradzajgcych emocje, ktére dana osoba proé-
buje ukry¢. Falszywa ekspresje mozna rozpoznac na kilka sposobéw: zazwyczaj
jest nieznacznie asymetryczna i brakuje jej plynnosSci, na swoj sposdb prze-
miennie pojawia si¢ 1 znika z twarzy. Moje badania nad ktamstwem sprawily,
ze nawigzatem kontakt z s¢dziami, policja, prawnikami, FBI, CIA, ATF i z po-
dobnymi agencjami w niektérych zaprzyjaznionych krajach. Uczylem wszyst-
kich tych ludzi, jak doktadniej okresli¢, czy dana osoba méwi prawde, czy ktamie.
Praca ta data mi takze mozliwo$¢ badania ekspresji emocjonalnych szpiegow,
zab06jcow, malwersantéw, mordercow, przywodcow innych panstw oraz innych
os6b, ktérych przecietny profesor nie ma zazwyczaj okazji spotkad'’.

Kiedy napisatem juz ponad polowe¢ niniejszej ksiazki, spotkal mnie zaszczyt
spedzenia pigciu dni z Jego Swigtobliwoscia Dalajlama, wtedy miala miejsce
dyskusja na temat destrukcyjnych emocji. Uczestniczyto w niej jeszcze szeSciu
innych dyskutantow — naukowcow i filozoféw — ktorzy przedstawiali swoje
koncepcje i wlaczali sie do debaty'®. Poznawanie ich dokonan oraz przystuchi-
wanie si¢ ich dyskusji nasun¢to mi nowe pomysly, ktére wlgczytem w te ksigzke.
Po raz pierwszy w zyciu miatem okazj¢ dowiedzie¢ sie, w jaki sposdb emocje
postrzega tybetanski buddysta, a jest to bardzo odmienna perspektywa od tej,
jaka panuje na Zachodzie. Bylem zdumiony tym, ze koncepcje, o ktérych pisze
w rozdziatach 2. 1 3., sg czeSciowo zgodne z punktem widzenia buddyzmu, i ze
religia ta zainspirowata mnie do takiego rozszerzenia i udoskonalenia moich
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pomystéw, iz sktonito mnie to do daleko posuni¢tego przeksztalcenia tresci tych
rozdzialéw. Przede wszystkim za§ mialem okazj¢ przyswoic sobie od Jego Swia-
tobliwo$ci Dalajlamy nauk¢ na wielu poziomach, od dos§wiadczalnego do inte-
lektualnego, i jestem przekonany, ze nauka ta wyszla tej ksigzce na dobre'.
Nie jest to ksigzka o buddyjskim pogladzie na emocje, ale co jaki§ czas wspo-
minam o punktach zbieznych i o tych momentach, w ktérych tamto spotkanie
otwieralo przed mna szczegdlny wglad w istote¢ omawianych zagadnien.

Jednym z najbardziej aktywnych obszaréw badan jest poznawanie mézgo-
wych mechanizméw do$§wiadczania emocji®. To, co napisalem, jest podbu-
dowane wiedza czerpana z tych badan, ale wcigz jeszcze wiemy o mézgu zbyt
matlo, by méc odpowiedzieé na wiele z omawianych w tej ksigzce pytan. Wiemy
naprawd¢ sporo na temat emocjonalnego zachowania, wystarczajaco duzo, by
moc da¢ odpowiedz na niektére z najbardziej fundamentalnych pytan dotycza-
cych roli emocji w naszym codziennym zyciu. To, o czym pisz¢ w kolejnych
rozdzialach jest oparte przede wszystkim na moich wlasnych badaniach nad
emocjonalnym zachowaniem, w trakcie ktérych szczegbétowo przebadatem po-
stgpowanie ludzi pod wplywem bardzo réznych emocji, w wielu réznych kul-
turach. Nauka, jaka z tego wyciagnglem, podpowiada mi, co ludzie powinni
wiedzie¢, by méc lepiej zrozumieé wlasne emocje.

Chociaz podstawe zagadnien, jakimi si¢ zajmuje w swojej ksigzce, stanowia,
moje badania oraz odkrycia innych naukowcow, sicgnalem réwniez poza obszar
naukowo dowiedzionych twierdzen, aby dotkna¢ tez koncepcji, ktére uwazam za
prawdziwe, cho¢ ich status nie zostal jeszcze naukowo udowodniony. Zajatem
si¢ takze niektérymi zagadnieniami, ktére, jak sadze, chcieliby poznaé ludzie
starajacy si¢ polepszyC swoje zycie emocjonalne. Przygotowanie tej ksiagzki dato
mi nowe zrozumienie emocji i mam nadzieje¢, ze tego samego doSwiadczy
rowniez czytelnik.
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POKAZ MI SWOJA TWARZ, A POWIEM (I, CO CZUJESZ

Czy odnosisz czasem wrazenie, Zze ludzie zachowuja sie niedorzecznie? Czy zdarza Ci sie,

Ze nie jestes w stanie wytlumaczyd, dlaczego postapites tak, a nie inaczej, a potem snujesz

w wyobrazni plany, co by byto, gdybyé powiedziat i zrobit cos innego? Szukasz winnych?

To emocje! To whasnie one kierujg naszymi wyborami i zachowaniem. Pozytywne potrafig

nas uskrzydli¢, dodacd energii, uczyni¢ bogami kreatywnosci, zas$ negatywne wpedzajg nas

w otchtar rozpaczy i sprawiaja, Ze popelniamy niewybaczalne btedy. Jednak bez uniesien zycie
bytoby nudne, smutne, a nawet niebezpieczne — w koricu bez emocji zyjg psychopaci...

Zamiast rozwazac, jak wygladatby swiat wyprany z uczud, czas zaczac pracowac nad ich
okietznaniem. Jesli chcesz dowiedziec sie, w jaki sposéb zapanowad nad swoimi emocjami,

a takze nauczy¢ sie odczytywac z ludzkich twarzy nawet najbardziej skrywane uczucia, ta
ksiazka bedzie dla Ciebie prawdziwa podroza w giab ludzkiej psychiki. Poznasz mechanizmy
rzagdzace naszym postepowaniem, poprawisz jakos¢ komunikacji, uporzadkujesz swoje zycie
wewnetrzne, lepiej zrozumiesz innych ludzi, ale przede wszystkim dowiesz sie o sobie samym
rzeczy, o ktérych nie miates pojecia.

= Co powoduje uwolnienie konkretnych emocji?

= Jakie korzysci przynoszq nam emocje i jakie powodujg szkody?

« Jakq role odgrywajq emocje w zaburzeniach umysfowych?

= Jak mozna kierowa¢ swoim postepowaniem w chwili wzburzenia emocjonalnego?

= W jaki sposdb rozpoznawac prawdziwe emocje, ujawniajgce sie w mimice?

= Jak wykorzystad informacje na temat uczuc innych oséb w zwiqzkach, pracy, rodzinie i przyjazni?

PA U I_ E KM A N to swiatowej stawy psycholog i jeden z najwybitniejszych

ekspertow specjalizujacych sie w dziedzinie emocji oraz motywacji. Jest pionierem badari nad
ekspresjg mimiczng uczud, a takze twdrca narzedzi do ¢wiczenia umiejetnosci emocjonalnych
i wykrywania ktamstwa. Pracowat jako doradca dla policji, oddziatéw antyterrorystycznych,

a takze wytwarni filmowych. Jest autorem czternastu ksigzek. Znajduje sie na liscie

100 najwybitniejszych psychologow XX wieku, a w roku 2009 magazyn ,Time” zaliczyt go
do grona 100 najbardziej wptywowych ludzi na swiecie. Jest takze pierwowzorem postaci
dra Cala Lightrmana z popularnego serialu Magia ktamstwa (Lie to me).
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