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Rozszerzenie po gwattownej
zmianie Swiata

w latach 2020 - 2023

w trzech aktach

A0. Pomiedzy dwoma koétkami zmian +
przeprosiny za Chiny (Akt 0 — bo wstepny ;-)

AO0.1. Czy naprawde chcemy sie zmienia¢ —
przeprosiny za Chiny
Motto: Nie wierz idiotom, ktérzy twierdza,
Ze co cie nie zabije, to cie wzmocni.

Nie wzmocni — predzej upokorzy, upodl,
sponiewiera i porani — tylko po co?

Tak. Chcemy. Przynajmniej tak deklarujemy. Najczesciej w Nowy Rok wieczorem. Potem

w koncowce stycznia sifownie wysyltaja SMS-y ,Wracaj. Ci, kt6rzy zapisali sie 2 stycznia, juz
przestali przychodzi¢”. Inne magiczne daty startu w zmiane to poczatek wiosny, wakacji, urlopu
czy urodziny. Z podobnym zazwyczaj skutkiem. Wniosek prosty — chcemy sie zmienia¢, ale
stabo potrafimy. Potrzebujemy wsparcia, technik, schematéw, struktur. | o tym jest ten rozdziat.

KRYZYS JAKO WIELKA SZANSA?
PRZEPROSINY. ZA CHINY.

W poprzedniej edycji napisatem cos takiego:

By zrozumiec, jaka szansq moze by¢ kryzys, skorzystajmy z rad trzech naukowcéw. Warto tez
pamietac, ze w jezyku chiriskim slowo ,kryzys” skfada sie z dwéch znakéw (30 czytanych
jako wei ji. Pierwszy to zagrozenie, drugi to wlasnie SZANSA.

Potem sympatyczny kolega Marek Koziarek mnie wyprostowat! | wyjasnit, ze to bzdura. | miat
100% racji. No ale errat sie juz nie robi, wiec prostuje dopiero teraz. Marku, bardzo dziekuje!
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Rozszerzenie po gwaltownej zmianie $wiata w latach 2020 — 2023 w trzech aktach

Posypuje gtowe popiotem, ale winny jest John F. Kennedy, ktéry 12 kwietnia 1959 roku (zanim
sie jeszcze urodzitem, cho¢ czy to ttumaczy ;-)) w Indianapolis to wiasnie powiedziat. Tyle ze
bez sensu. Ot6z ,ji” moze oznaczac i poprawe, i pogorszenie. Ale pofaczone z ,wei” oznacza
zte skutki. Bardziej zagrozenie, ryzyko, niepewnos$¢. Na pewno nie szanse na lepsze. Po
Kennedym wielu znamienitych profesoréw i politykéw powtarzato ,chiriska szanse”, co jednak
wcale mnie nie usprawiedliwia. Co wiecej, takie rozumienie kryzys = szansa moze by¢ groZne.
Szansa moze by¢ zmiana, kryzys jednak nie.

By jednak trzymac sie okotokryzysowych autorytetéw, siegnijmy do staw.

Prof. Leszek Kotakowski dosy¢ pesymistycznie, acz niezwykle realnie, radzit w swoich
przykazaniach, by nie chcie¢ od zycia zbyt wiele, nie mie¢ pretensji do $wiata i nie wierzy¢

w jego sprawiedliwo$¢. Zalecat raczej zrozumie¢ swoj Swiat, wyzbyc¢ sie pozadliwosci. | przede
wszystkim ufa¢ ludziom i mie¢ oparcie w przyjaciotach. To szansa pierwsza — dostosuj swoje
zmiany do $wiata i jego realiow. Cho¢ zawsze mozemy sobie chcie¢ zosta¢ krélem strzelcow
na mistrzostwach $wiata. Do 15. roku Zycia to marzenia. Po 20. — juz mrzonki.

Prof. Robert J. Thomas, profesor zarzadzania w Tufts University, autor wielu bestselleréw na
temat przywodztwa, twierdzi, ze najlepszych przywédcéw kreuje sie w tzw. tyglu doswiadczen.

Jego badania wskazaly na ogromne znaczenie trzech typéw doswiadczei:

1) ,nowego terytorium” — sytuacji, gdy byliSmy zmuszeni do zmierzenia sie z nieznang
nam wczesniej sytuacja;

2) ,odwrotu” — sytuacji, w ktérych ponieslismy porazke i musieliémy zmierzy¢ sie z jej
konsekwencjami;

3) ,zawieszenia”, czyli sytuacji, w ktérych okolicznosci wymusity na nas wstrzymanie
dziatan i nieplanowang wczesniej analize sytuacji.

Te trzy rodzaje doswiadczer tworza 6w tygiel, w ktérym ksztattuje sie nasza osobowos¢.
Dokfadnie z taka sytuacja mierzy sie w kryzysie kazdy z nas — nowe okolicznosci, trudne
sytuacje i konieczno$¢ zmiany wiasnie.

Dr Brad Klontz (Amerykanskie Towarzystwo Psychologiczne), specjalista z dziedziny
psychologii finanséw, moéwi, ze kryzys pozwala nam przewartosciowac sfowo ,sukces”. Zwiazek
pomiedzy pieniedzmi, sukcesem biznesowym a szczedciem nie istnieje. Pieniadze sa potrzebne
tylko w fazie realizacji potrzeb podstawowych. Kiedy jednak mamy juz dom i stafe, wzglednie
dobre dochody, poczucie szczescia rozstaje sie z posiadanymi pieniedzmi. W kryzysie mamy
szanse, troche wymuszona oczywiscie, zmieni¢ pojmowanie sukcesu mierzonego stanem konta
czy pozycja na cos innego — zdrowie, wiasny rozwdj, dobre relacje rodzinne i przyjacielskie.

Tymczasem, niepomni powyzszych rad, sami nakrecamy spirale poréwnywania sie, wiecznej
rywalizacji z kazdym z sasiadéw, kolegéw z pracy. | to nie o rozwoéj osobisty, o wiedze

i umiejetnosci, dobre relacje. Dan Ariely, profesor psychologii z Duke University, podaje
zabawny przykfad rozzalonego mtodego czfowieka, ktéry po trzech latach pracy zarabiat
300 tysiecy dolaréw. Cho¢ sam przyznal, ze spodziewat sie 100 tysiecy, to zamiast szczescia
czut zal, bo... kolega zarabiat 310 tys. Kiedy przychodzi kryzys, nawet lekki, to cho¢ mamy
wiecej niz rok temu, jesteSmy coraz bardziej nieszczesliwi, bo p6t roku temu byto lepiej.

| zawsze znajdzie sie ktos z lepszym samochodem i sgsiad z bardziej zielonym trawnikiem.
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Rozszerzenie po gwaltownej zmianie $wiata w latach 2020 — 2023 w trzech aktach

Kryzys jest dla nas szansa na rewizje wtasnego stosunku do zycia. Cho¢ pod przymusem,
jednak mamy szanse na wybo6r tego, co dla nas naprawde wazne. James Hong, tworca
www.hotornot.com (serwis randkowy), uciekajac przed spirala poréwnar, sprzedat kiedys
Porsche Boxstera i kupit Toyote Prius. Jak powiedziat w wywiadzie dla ,New York Timesa”,
,najpierw masz Boxstera i zatujesz, ze to nie 911; jak juz masz Porsche 911, zaczynasz teskni¢
za Ferrari”. Najwieksza szansa w kryzysie jest zmiana stosunku do siebie samego i Swiata,
docenienie wyzszych wartosci, zainwestowanie w siebie i wiasng przysztosc.

Kryzys, jak kazda burza czy konflikt, oczyszcza atmosfere. Czasem w zartach méwimy, ze teraz
juz nic nie bedzie takie, jak byfo. To prawda. Wszystko bedzie inne, i od nas samych zalezy,
czy skutkiem kryzysu bedzie katastrofa, czy sukces. Co dzieki kryzysowi potrafimy w swoim
otoczeniu zmieni¢, wyprostowac, zorganizowac inaczej, przewartosciowac?

Koniec 2022 roku dla wielu ludzi oznaczat koniec $wiata. A poczatek 2023 wiele
niewiadomych. Skokowy wzrost cen energii wymusit zamkniecie wielu firm. Rezygnacje

z wydawato sie trwatych, rodzinnych bizneséw. Rezygnacje z pasji, z marzei. To sg nasze
polskie i prawdziwe tragedie czasu kryzysu. Jednak 200 — 300 kilometréw na wschéd tragedie
maja inny wymiar. Swiat niestety zmienia sie nie tak, jak chcemy. Nie rozumiemy juz nawet
pogody za oknem, bo 15 stopni w styczniu 2023 nie jest jednak normalne. To nie sa dobre
wiesci. Jednak to wiasnie czeka nas w 2023 roku. | w kolejnych latach.

AO0.2. Dwa cholerne koétka

Ponizej jeden z najpopularniejszych slajdéw, zamieszczany w setkach prezentacji dotyczacych
zmiany. Kiedys jeden z uczestnikéw szkolenia powiedziat, ze jak jeszcze jeden trener pokaze
te cholerne kétka, to on zabije trenera. Slajd jest tak stary, ze nikt juz chyba nie zna autora.

Ale wiekszym kfopotem jest jego interpretacja — ,dopiero kiedy opuscisz strefe komfortu, to
w tym »niekomforcie« spotkaja cie cuda”. No niekoniecznie. Sa tez inne komunaty, pokrewne.
Na przykfad o rzucaniu sie na gteboka wode. Lub to, ze co cie nie zabije, to cie wzmocni.
Zasadniczo to dos¢ stabe. | bez sensu.

\r\lkefg the
masic. lnappens

Stynne , dwa kétka” — pono¢ jeden ze starszych slajdéw w sieci
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Rozszerzenie po gwaltownej zmianie $wiata w latach 2020 — 2023 w trzech aktach

Mimo jego wiekowosci i prozaicznosci ja ten slajd czesto wykorzystuje. Jednak zupetnie
inaczej, w innym celu. Z kilkoma poziomami interpretagji.

Strefe komfortu mozna rozumie¢ dwojako — (a) jako strefe stagnacji, bezruchu, nicnierobienia,
niezmienna, bo zawsze tak bylo; (b) jako strefe dobrego samopoczucia, spokoju, pewnosci
siebie i wlasnych umiejetnosci. Punkt a jest bez sensu (bo wszystko — telefony, auta,
komputery — jednak sie zmienia), punkt b ma sens — bo dobrostan jest nam w zyciu
potrzebny. Szczegdlnie wtedy, kiedy co$§ zmieniamy, uczymy sie nowych rzeczy. Bo robienie
tego w dobrych warunkach jest skuteczniejsze.

1. Fakt — kto nie idzie do przodu, ten sie cofa. Jesli tkwisz w starych schematach, przy
starych urzadzeniach, to masz coraz mniej mozliwosci. Ostatnio program ksiegowy
odméwit mi wspétpracy ze starsza wersja oprogramowania. Dawni klienci powoli
ubywaja, nowych nie przybywa. Stary telewizor juz nie wszystko odbierze. Ot, zycie.
Stojac, cofamy sie.

2. Fafsz — jesli wyjdziesz ze strefy komfortu, trafisz na pewno w magiczng strefe sukceséw.
Wedtug statystyk tylko ok. 30% zmian konczy sie sukcesem. Wiec trzeba umiec to zrobic¢
skutecznie.

3. Prawda — jesli wyjdziesz ze strefy komfortu rozsadnie, to masz szanse (ale nie pewnos¢)
trafienia do strefy rozwoju, w efekcie masz szanse na nowe sytuacje, moze sukces?

4. Prawda — jesli wyjdziesz ze strefy komfortu zbyt gwattownie (albo cie zycie/prawo/
ustawa wyrzuci), to mozesz trafi¢ do strefy paniki.

Poczucie komfortu moze by¢ potrzebne, bo sprawniej sie uczymy rzeczy nowych.
| jednoczesnie szkodliwie, bo rozleniwia i odbiera chec¢ ruszenia po nowe.

Zdecydowana wiekszos¢ odkrywcoéw, naukowcéw czy podréznikéw musiata porzucic
komfort, podja¢ nieznane najczesciej ryzyko. Czes¢ zgineta, czes¢ zagineta, czes¢ spalono

na stosie. Ale czes¢ osiagneta sukces, odkryfa nowe kontynenty, prawa, planety czy pierwiastki.
Do dzi§ dzienniki Marii Sktodowskiej-Curie mozna bada¢ na wfasne ryzyko, bo sa nadal
napromieniowane. Ryzyko w tym wypadku ciagle trwa.

Ludzkos¢ zreszta ma tak od zawsze — $wiat bezpieczny, domowy oraz $wiat zewnetrzny,
nieznany i grozny. | znowu te dwa kéftka ;-).

Ponad 100 lat temu, w 1908 roku, Yerkes i Dodson ustalili, ze maty stres i zbyt wielki stres
ograniczaja nasza efektywnos¢. Kiedy stres jest Sredni — jesteSmy najbardziej efektywni.
Czyli znowu: strefa komfortu — strefa rozwoju — strefa paniki. Lata temu, pokazujac na
warsztatach ten mechanizm, prositem uczestnikéw, by wrzucali kule zrobione z papieru do
kosza. Stojacy blisko kosza lekcewazyli trywialne zadanie i czesto pudfowali. Byto za prosto,
nie przykfadali sie. Ci z korica sali tez pudfowali, bo byto dos¢ daleko. | rzeczywiscie trudno
byfo trafi¢. Ci srodkowi, majacy motywujace wyzwanie, ale do zrealizowania, podejmowali
zadanie i bardzo sie starali. | wygrywali. Znowu te dwa kétka i trzy strefy — komfort, rozwdj,
panika.
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Yerkes i Dodson- komfort, rozwdj, panika

Strefa komfortu
Strefa rozwoju

Strefa paniki =~ €———

Slajd z prezentagji Instytutu Szkoleft MEGALIT

Poniewaz jedna z metafor zbyt szybkiego, panicznego ,rozwoju/zmiany” jest wrzucenie
delikwenta na gleboka wode, postuzmy sie przyktadami z nurkowania. Istnieje koncepcja,

by uczy¢ w trudnych warunkach, bo delikwent wiecej sie nauczy. To idiotyzm. Kursant ma
wystarczajaco duzo wyzwaih — nowa wiedza, sprzet, zejécie pod wode — by dokfada¢ cos
jeszcze. Stad serdecznie polecam — Chorwacja lub Egipt. Ciepta woda, dobra widocznos¢,
rybki. Komforcik. Dla nowicjuszy tak ma by¢. Ale zeby nie byto — kurs i egzamin na ratownika
nurkowego robitem w grudniu w Krakowie na Zakrzéwku przy padajacym sniegu. Tyle ze
miatem za sobg ponad 300 nurkowari. Wiec paniki raczej nie byto — byta strefa rozwoju, byfa
zmiana.

By powyzsze tatwiej byto zrozumie¢, przytocze komentarz jednego z ekspertéw nurkowania.
Po kilku tragicznych wpadkach naszych rekordzistéw przypomniat stara zasade sportéw
ekstremalnych: jesli idziesz na rekord, nigdy nie zmieniaj dwéch rzeczy naraz. Nie dawaj
szansy panice i nadmiernemu ryzyku. Niestety nie pamietam jego nazwiska, ale przekaz

w trudnych zmianach, w kryzysach jest bardzo mocny. W nurkowaniu kardynalne rzeczy to
sprzet, ekipa, miejsce, pogoda i glebokos¢. Jesli idziesz na rekord — nowa gteboko$¢ — reszta
musi by¢ niezmienna. Jesli testujesz nowy sprzet — nie zmieniaj reszty, i nie idZ na rekord.

Podobnie, a wtasciwie tak samo jest w zmianie — po kolei, krok po kroku. Nie zmieniaj zbyt
wiele naraz, bo sie pogubisz. A teraz do mechanizméw, do technik!
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Zmien swoja strone WWW w dziatajacy bankomat!
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Dowiedz sie wiece] i dotacz juz dzisiaj! % m:*é?:
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Czy my wtasciwie chcemy sie zmieniac?
Chcemy!

Przynajmniej tak deklarujemy. Najczesciej w Nowy Rok. Inne magiczne daty startu do zmiany
to poczatek wiosny, wakacji lub urlopu albo urodziny. Zazwyczaj z podobnym skutkiem — deklaracje
sg odwazne, efekty niewielkie. Wniosek jest prosty — chcemy sie zmieniag, ale stabo potrafimy.

A jesli juz chcesz co$ zmieni¢, spowodowac, by Twoje zycie w jakims obszarze stato sie inne,
to wkurzenie, zto$¢ czy irytacia SA NAJLEPSZYMI STARTERAMI.Ta wiasnie
EMOCJA — zwiazana z tym, ze czegos$ nie potrafisz, z czyms nie dajesz sobie rady, ze inni
potrafig, a Ty nie — to Swietny poczatek. Doskonate paliwo, by ruszy¢ z miejsca.

Praktycznie rzecz ujmujac:

Jesli sie nie wsciekniesz, to sie nie zmienisz.

W kolejnym kroku wybierz, prosze, co$ z wielu zaprezentowanych w tej ksigzce technik, schematéw,
struktur. Mechanizm, ktéry utatwi Twoja zmiane. Z pomoca przyjda Ci Robert Cialdini, Kevin Hogan,
Brian Tracy, Gladiator, William L. Ury czy Philip Kotler. Jesli zechcesz, skorzystasz nawet z wybranych
metod kontrowersyjnego NLP. Kazda z ponad 150 technik zamieszczonych w tej ksigzce co$ daje.
Utatwia zmiany, zwieksza SZANSE NA SUKCES. Wiasnie tak: szanse, bo gwarancji nie ma.
Nasze szanse zwiekszy¢ mozemy tylko my SAMI.

| ostatni z aspektow psychologicznych zmiany. Zmiana wymaga CZ A SU. Na szkoleniach autor
nazywa to technikg TTT — To Troche Trwa (lub Things Take Time).

Zatem do dzieta:
wsciekaj sie,
korzystaj,
zmieniaj!
Siebie! A potem swoéj wtasny swiat!

onepress

Ksiegamia internetowa:
http://onepress.pl Y 978 83-8322-262-2

JUTRTABI0AR

‘222622
ksigzkiklasybusiness Cena: 49,90 zt

/ﬁ\ HELION SA
ul. Kodciuszki 1c, 44-100 Gliwice

tel.: 32 230 98 63

onepress@onepress.pl 788383




