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Mys! samodzielnie!
e Jak wyrzuci¢ z gtowy przeszkody w my$leniu?
¢ Jak by¢ systematycznie kreatywnym?
* Jak korzystac z przewagi koncepcyjnej w kazdym aspekcie zycia?

Gotowi do biegu? Czas start! Tak wyglada mySlenie, jakie znamy na co dzien. Kto$ daje
Ci zadanie, a Ty je wykonujesz. Nie rozgladasz sie na boki, tylko biegniesz naprzod:
wprost do celu. Tak byto w szkole i tak jest w pracy. Tymczasem jednostki naprawde
myslace to te, ktére uktadaja zadania dla innych. Musisz mysle¢, zeby rozwiazaé test
na 1Q, ale jak mysli ten, kto go uktada? Pomysl o tym.

To ksiazka o tym, jak uwolni¢ umyst od sztampowego my$lenia. O tym, jak Swiadomie
przestawiac sie na rozne tryby rozumowania: krytyczne ocenianie, tworzenie pomystow,
analizowanie, dedukowanie, szukanie alternatyw. Edward de Bono, autor znanej dzi$
koncepcji myslenia lateralnego, otworzy Twdj umyst na szes¢ tordw-kapeluszy
mySlowych:

* biaty kapelusz - wigzanie faktow i liczb,

e czerwony kapelusz - korzystanie z intuicji,

e czarny kapelusz - obiektywna krytyka,
76tty kapelusz - logiczne konstruowanie,
zielony kapelusz - myslenie kreatywne i lateralne,
niebieski kapelusz - szerokie spojrzenie na problem.
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Wktadanie kapelusza

PROCES BARDZO SWIADOMY

Jesli spojrzeé na jakakolwiek fotografie sprzed czterdzie-
stu lat przedstawiajaca bezimienny tlum na ulicy, naj-
bardziej uderzy nas fakt, ze wszyscy noszg na glowach
kapelusze. Fotografie w gazetach oraz filmy z tego okresu
nie pozostawiajg watpliwosci co do popularnosci tego

nakrycia glowy.

Dzisiaj kapelusz to rzadko$¢, zwlaszcza wsroéd mezezyzn.
Obecnie kapelusz lub czapka zazwyczaj oznaczaja odgry-
wang przez kogo$ role lub pelniong przez kogo§ funk-

cj¢. Dlatego cze¢sto mozna je spotkac jako dopelnienie
munduru lub uniformu, ktére same w sobie oznaczaja,

role lub funkcje.

Apodyktyczny maz, trzymajacy krotko swoja rodzine,
moze powiedziel, ze ma na sobie swoj ,,dyrektorski ka-
pelusz”. Pani dyrektor moze odgrywac dwie rézne role,
wkladajac ,,kapelusz dyrektorski” lub , kapelusz gospodyni
domowej”. Margaret Thatcher, byta premier Wielkiej
Brytanii, mawiala, ze czasami rzgdzac krajem, zacho-

wuje si¢ jak roztropna i oszcz¢dna gospodyni domowa.
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Mozna wiec powiedziel, ze czasem czlowiek przyjmuje
punkt widzenia okreslonej osoby, co bedziemy nazywac
umownie natozeniem kapelusza myslowego albo czapki
myslowe;.

... Musze¢ wlozy¢ kapelusz myslowy i1 rozwazy¢ panstwa
nowg oferte. Nie jestem pewien, czy naprawde chciatbym
sprzedac ten dom.

... W6z czapke myslowa 1 zadzwon do mnie jutro.

... To niebezpieczna sytuacja. Musimy wlozy¢ kapelusze

mySlowe i zastanowié sie, jak wyj$¢ z niej obronng reka.

Kapelusz mySlowy zawsze wyobrazatem sobie jako oklap-
nicta szlafmyce z chwostami. Co§ w rodzaju czapki bla-
zna, ale bez tej calej sztywnej arogancji bedacej jedynie
rozpoznawalnym symbolem glupoty.

Ludzie wktadajg kapelusze mySlowe z wlasnej inicjaty-
wy albo proszg innych, zeby to zrobili.

Swiadome whkladanie kapelusza jest czym§ bardzo zobo-
wigzujacym.

W minionych czasach, kiedy niania wlozyla swéj kapelusz,
stanowito to wyrazny i zdecydowany sygnal, ze ona —
oraz dzieci bedgce pod jej opiekg — wychodzi z domu. Nie
bylo w zwigzku z tym zadnych dyskusji. Sygnatl byl osta-
teczny. Kiedy policjant wklada swoja czapke, rozpoczyna
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stuzbg. Zohierze z golymi glowami nigdy nie wygladaja
tak powaznie 1 przerazajaco, jak w helmach.

Naprawde szkoda, ze nie mozna p6j$é do sklepu i kupic
sobie takiego kapelusza myslowego. W Niemczech 1 Danii
nosilo si¢ czapki studenckie bedace czym$ w rodzaju
czapki uczonego. Ale uczono$¢ i myslenie rzadko ozna-
czaja to samo. Uczeni zbytnio zajeci sg studiowaniem
myslenia innych osob, przez co sami nie maja juz czasu

na wlasne myslenie.

Wyobraz sobie pozytki z istnienia prawdziwego kapelusza

myslowego.
... Nie przeszkadzaj mi. Nie widzisz, ze mysl¢?

... Proponuje¢ przerwac t¢ bezowocng dyskusje, niech
teraz kazdy wlozy swoj kapelusz myS$lowy i ukierunkuje
swoje mySlenie na t¢ kwestie.

... Chce, zebyscie przemysleli to teraz. Prosze¢ natych-

miast wlozy¢ swoje kapelusze myslowe.

... Uwazam, ze powinienes si¢ jeszcze nad tym zastano-

wic. W6z z powrotem na glowe swdj kapelusz myslowy.

... Placi mi pan za myslenie. Siedz¢ wigc 1 mysle. Im le-
piej pan placi, tym lepiej mysle.
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... Zamiast dawa¢ mi og6lnikowe odpowiedzi, lepiej do-
brze si¢ nad tym zastanéw. No dalej, wkladaj kapelusz
my$lowy!

... Myslenie to droga do skuteczniejszego dziatania, a nie
wymoéwka dla bezczynnosci. Bierzmy si¢ wige do roboty.

Obraz mentalny przedstawiajacy kogo$ noszgcego na
glowie prawdziwy kapelusz myslowy moze postuzy¢ nam
jako sygnal pozwalajacy na przejscie do stanu obiektyw-
nego spokoju, niezbednego dla procesu myslenia beda-
cego czym$ wiecej niz tylko reakcja na zaistnialg sytu-
acje. By¢ moze sumienni mysliciele mogliby poswi¢caé
pic¢ minut kazdego dnia na celowe naktadanie kapelu-
sza mySlowego. Zalezy to od tego, czy Twoim zdaniem
placg Ci za mySlenie, czy za dostosowywanie si¢ do my-
§lenia innych os6b.

Chce skoncentrowaé si¢ na kwestii swiadomego myslenia.
Taki jest sens kapelusza myslowego. Wkladasz go sobie
na glowe w sposdb swiadomy.

Myslimy caly czas — jest to swego rodzaju myslenie au-
tomatyczne. Odbieramy dzwonigcy telefon. Przechodzimy
przez jezdni¢. Wykonujemy rutynowe dziatania. Idac do
sklepu, nie musimy za kazdym razem uswiadamiac sobie,
ktoéra noge wysuwamy teraz do przodu, ani zastanawiac
si¢, co nalezy robié podczas oddychania. Takie automa-
tyczne i nieuswiadamiane myslenie towarzyszy nam bez

przerwy, stanowiac co§ w rodzaju myslowego tla. Jednakze
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istnieje tez inny rodzaj mysSlenia, ktére odbywa sie w spo-
sob bardziej skupiony i $wiadomy. Myslenie automatycz-
ne pozwala nam sprostac rutynowym sytuacjom. My$lenie
Swiadome ma na celu osiagniecie lepszych rezultatéw.
Kazdy umie jako tako biegac, ale sportowiec potrafi bie-
gac o niebo lepiej, bo robi to w sposéb Swiadomy i trenuje
technike biegania.

Trudno jest znaleZ¢ sposéb na zasygnalizowanie zmiany
myslenia z automatycznego na Swiadomy. Dlatego przyj-
mijmy koncepcje¢ kapelusza my$lowego bedacego zde-
cydowanym sygnalem zmiany sposobu myslenia zaréw-

no dla nas, jak i dla innych.

Przyjrzyjmy si¢ réznicom pomi¢dzy obydwoma typami

myslenia: rutynowym i §wiadomym.

Kiedy prowadzisz samochéd, musisz wybiera¢ ulice, kto-
rymi pojedziesz, jecha¢ zgodnie ze wskazaniami znakow
drogowych i nie wchodzi¢ w kolizje z innymi pojazdami.
Wiele wykonywanych przez Ciebie czynnosci zalezy od
danej chwili, od tego, co zrobile§ przed chwilg i co be-
dziesz musiat za chwile zrobi¢. Wypatrujesz sygnatéow

i odpowiednio na nie reagujesz. Jest to myslenie reaktywne.
Tak wiec my$lenie automatyczne przypomina proces
jazdy samochodem po ulicy. Patrzysz na znaki drogowe
1 podejmujesz decyzje. Ale przy tym nie tworzysz mapy.

Innym rodzajem mysSlenia jest tworzenie mapy. Dokonu-
jesz rozeznania terenu i tworzysz jego mape¢ w sposob
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obiektywny i neutralny. W tym celu musisz ogarnac ca-
los¢ terenu, a ta czynnoSc¢ jest znacznie bardziej wyma-
gajaca niz odczytywanie pojawiajgcych si¢ na drodze
znakow drogowych.

Réznica pomigdzy obydwoma sposobami mys$lenia wi-
doczna jest w nast¢pujacym przykladzie. Wyobraz sobie,
ze bierzesz udzial w debacie. Przedstawiasz swoje racje
i przywolujesz wszystkie argumenty na poparcie swej
tezy. Argumentow swojego oponenta wystuchujesz tylko
po to, aby je zbi¢ 1 obnazy¢ ich stabe punkty. Przechodzisz
od defensywy do ataku i od ataku do defensywy. Jedna
strona reaguje na dziatania drugiej strony.

Dla kontrastu, oto jak przedstawia si¢ procedura two-

rzenia mapy.

Prowadz¢ program nauki mySlenia w szkotach. Program
ten nosi nazwe CoRT (Cognitive Research Trust — Ze-
sp6t Badan Kognitywnych) i uczestniczy w nim kilka mi-
lionéw dzieci w wieku szkolnym z r6znych krajow. Pierw-
sza lekcja przebiega pod hastem PMI (Plusy — Minusy
— Interesujace). Jej celem jest odejScie od postawy pole-
gajacej na reagowaniu na dang sytuacj¢ i zyskanie szer-
szego spojrzenia poprzez nakreslenie prostej mapy sy-
tuacji. Uczen najpierw zastanawia si¢ nad ,,Plusami”

1 zapisuje swoje obserwacje. Potem koncentruje si¢ na
»Minusach” sytuacji, a na koniec odnotowuje czynniki,

ktorych nie uznal ani za plusy, ani za minusy, ale sg one
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jego zdaniem istotne dla sprawy. Mapa gotowa. Teraz
mlody mysliciel wybiera swojg trase.

Jak to uj¢ta jedna z uczennic: ,,My$latam, ze ta analiza
PMI jest glupia i wymuszona, bo ja od poczatku wiedzia-
tam, co mysle na ten temat. Ale po zrobieniu mapy PMI
stwierdzilam, ze zmienitam zdanie w oparciu o dane, kt6-

re sama na t¢ map¢ naniostam”.

Jest to kwestia ukierunkowania swojej uwagi oraz okre-
§lonego sposobu postepowania.

W trakcie realizacji programu CoRT w Sydney w Austra-
lii klasa zlozona z trzydziestu chlopcéw w catosci gloso-
wala za pomyslem przyznania kazdemu uczniowi pigciu
dolaréw za to, ze chodzi do szkoly. Po dokonaniu analizy
PMI, bez zadnej interwencji ze strony nauczyciela, dwu-
dziestu dziewi¢ciu sposréd tych chlopcéw zmienito zda-
nie i zadecydowalo, ze wcale nie jest to taki dobry pomysl,
jak poczatkowo sadzili.

Pewien biznesmen, ktéry od miesiecy nie mogt dojsc do
porozumienia z duza firma z branzy naftowej, na kolej-
nym spotkaniu poprosit wszystkich o nakreslenie mapy
PMI. Jak mi potem powiedzial, problem zostal rozwia-
zany w ciagu dwudziestu minut. W momencie powstania
»mapy” wystarczylo juz tylko nakresli¢ droge wyjscia

z sytuacjl.
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Pewna kobieta od dwdch lat planowata przeprowadzi¢
si¢ z Kalifornii do Arizony, az w koficu wraz ze swoimi
synami sporzadzila map¢ PMI. Po chwili akcja przepro-
wadzki zostala ostatecznie odwolana.

Jeden z najwi¢kszych wspélczesnych wynalazcow, Paul
MacCready (wynalazt maszyne latajaca napedzang silg
ludzkich mie¢éni), znalazt si¢ w kfopotach natury urzedo-
wej. Jego syn poradzil mu narysowaé mape PMI, dzicki
czemu zorientowal sie, co moze zrobic, zeby wykonaé

nast¢pny ruch.

W odréznieniu od myslenia automatycznego, myslenie
niezbe¢dne do sporzadzenia mapy PMI wymaga pewne-
go oderwania si¢. Reaktywny typ myslenia moze miec
miejsce jedynie pod warunkiem istnienia czego$, na co
mozna zareagowad. To dlatego bardzo niebezpieczne
moze by¢ pojecie mySlenia krytycznego stanowiacego
kompletna postaé myslenia. Jest to naiwne przekonanie
wynikajace z blednej interpretacji greckich klasykow filo-
zofii, jakoby myslenie oparte bylo na dialogu i dyskursie
dialektycznym. To przekonanie niekorzystnie odbito si¢
na zachodniej filozofii.

Zachodni zwyczaj uprawiania dyskursu i dialektyki jest
btedny, poniewaz nie uwzglednia czynnikéw tworczych
i rozwojowych. Myslenie krytyczne sprawdza si¢ przy re-
agowaniu na sytuacje, ktéra ma miejsce, ale nie wnosi
niczego w kwestii znajdowania nowych rozwigzan.
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Uczniéw w wieku szkolnym bardziej interesuje mySlenie
reaktywne w zwiazku z tym, z czym si¢ bezposrednio
stykaja: program nauczania w szkole, pytania nauczy-
cieli, seriale telewizyjne itp. Ale kiedy tylko mlodzi ludzie
wyjda ze szkoly, zycie bedzie od nich wymagalo czegos
wigcej niz tylko reagowania. B¢dg musieli umieé wyjsé
z inicjatywa 1 planowac swoje dzialania, a tego nie da si¢
zrobi¢ za pomocg reaktywnego myslenia.

Chcac okresli¢ owo ,,myslenie w kategoriach dziatania”,
postuguje si¢ terminem umiejetnosci dzialania (ang. operacy).
Jest to umiejetnosé zaréwno samego dziatania, jak 1 zwig-
zanego z nim myslenia. Jestem przekonany, ze umieje¢t-
no$¢ dziatania powinna stanowic¢ podstawowy element
edukacji na réwni z umiej¢tnoscig czytania 1 pisania oraz
liczenia®. Lekcje my§lenia w ramach programu CoRT
sa nastawione wladnie na ¢wiczenie umiejetnosci dzia-
ania: ustanawianie celéw, wyznaczanie priorytetéw, two-

rzenie alternatyw itd.

Jesli nie chcemy tylko biernie reagowac na to, co dzieje si¢
wokot nas, musimy zna¢ sposéb ukierunkowania uwagi.

W ramach programu CoRT role t¢ petni migdzy innymi
analiza PMI. W niniejszej ksiazce przedstawiony zosta-

nie inny sposob.

* Edward de Bono celowo nadal omawianemu terminowi operacy
brzmienie podobne do funkcjonujgcych od dawna w jezyku angiel-
skim termin6w literacy (umiejetno$é czytania i pisania) oraz numeracy
(umiejetnosé liczenia) — przyp. ttum.
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Podczas drukowania kolorowej mapy kolory nakladane
sa osobno, po kolei. Najpierw na papier nanosi si¢ jeden
kolor, potem kolejne kolory i tak dalej, az w koficu po-

wstaje wydrukowana mapa w pelnym kolorze.

Omawiane w niniejszej ksigzce szes$¢ kapeluszy myslowych
odpowiada réznym kolorom wykorzystywanym podczas
drukowania mapy. To jest wlasnie ta metoda ukierun-
kowania uwagi, ktéra zamierzam wykorzystac. W zwiazku
z powyzszym sprawa nie ogranicza si¢ po prostu do wilo-
zenia kapelusza. Najpierw trzeba wybrac, jakiego koloru
kapelusz zamierza si¢ wykorzystac.



