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Rozdzial 2.

Mapy mysli — instrukcja
obslugi

Mind Mapping®
Twdrcg koncepcji map mysli jest Tony Buzan. Ten urodzony w 1942 roku londynczyk juz
na studiach zaczat zgtebiac tajniki efektywnego uczenia sie, sposobdw, w jakie myslimy,
przetwarzamy informacje i zapamietujemy je. Pasjonowato go kreatywne myslenie,
tworcze rozwigzywanie probleméw i techniki przyspieszenia czytania, czyli wszelkie
sposoby najbardziej efektywnego wykorzystania umystu. By znalez¢ odpowiedzi na
nurtujgce go pytania, zgtebiat tajniki psychologii, semantyki, neuropsychologii i neuro-
lingwistyki, badat techniki zapamietywania, a takze zagadnienia dotyczace twoérczego
myslenia. Doszedt w koricu do wniosku, ze jedynie synergiczne potaczenie wszystkich
ludzkich zmystow i funkcji mézgu moze doprowadzi¢ do podniesienia efektywnosci
i wydajnosci umystu. W 1971 roku Buzan wydat ksigzke An Encyclopedia of the Brain
and Its Use. Po tym wydarzeniu niepetna jeszcze koncepcja map mysli zaczeta nabie-
rac ksztattow, trafita bowiem do szerokiego grona zainteresowanych, ktorzy zaczeli jg
stosowac i usprawniaé. Od tamtej pory mineto prawie 40 lat, a idea mind mappingu
wcigz ewoluuje i grono jej wielbicieli wciaz rosnie. Kazdego dnia do tego grona dotaczaja
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kolejne osoby, ktérym kreatywne notatki pomagajg w codziennym zyciu osobistym
i zawodowym.

Tony Buzan jest dzi$ Swiatowej stawy autorytetem w dziedzinie twérczego wykorzystania
umystu i uczenia sie. Napisat wiele ksigzek poswieconych temu zagadnieniu, jest pre-
zesem Fundacji Mdzg, zatozycielem klubdw Rusz gtowq dziatajgcych na catym swiecie.
Prowadzi wiele programoéw telewizyjnych, jest wspottworeg filméw popularnonauko-
wych i edukacyjnych, doradza komisjom rzgdowym i miedzynarodowym koncernom.
Jest rowniez pomystodawcg Memoriady, czyli mistrzostw $wiata w zapamietywaniu.
Posiada prawdopodobnie najwyzszy poziom ,twdrczego” ilorazu inteligencji na swiecie.

Jak wyglada mapa mys$l1i?
Na kolejnych stronach opisze doktadnie podstawowe cechy map mysli. Jesli jednak
jestes$ niecierpliwy, to przyjrzyj sie pierwszej mapie w ksigzce (rysunek 2.1), ktéra to
mapa w prosty sposdb ukazuje najwazniejsze wtasciwosci wszystkich map mysli.

JAK WYGLADA |
\ MAPA MYSLI

Rysunek 2.1. Mapa mysli przedstawiajgca gtéwne cechy map mysli (iMindMap®)
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Rozdzial 2. Mapy my§li — instrukeja obstugi

Wyglad
Mapy mysli wykorzystujg naturalng ceche ludzkiego umystu, jaka jest umiejetnos¢
tworzenia i wykorzystywania skojarzen. Wedtug Tony’ego Buzana nasze mysli nie
biegng wytyczonymi torami kratek czy linijek, ale naturalnie i spontanicznie rozchodzg
sie promieniscie we wszystkich kierunkach’. Jest to zarazem definicja myslenia wielo-
kierunkowego, na ktérym opiera sie cata idea map mysli.
Dlatego kazda mapa sktada sie z trzech podstawowych elementow:
1. Centrum mapy stanowi gtdéwna idea, stowo, obraz, symbolizujgce gtdwng mysl
lub tematyke mapy.
2. Gtéwne tematy i zagadnienia wychodzg promieniscie z centrum mapy i stanowig
jej gatezie.
3. Tematy bardziej szczegdtowe, powigzane z gtdwnymi tematami, wychodzg pro-
mieniscie z gtdwnych gatezi, stanowiac ich podgatezie, i sg tak rozbudowane (maja
tyle poziomow szczegdtowosci), jak tylko wymaga tego temat.
Bardzo mozliwe, ze czytajgc powyzszy opis, zobaczyte$ oczami wyobrazni drzewo, maja-
ce gruby, stabilny pien, z ktérego wyrastajg gatezie, a z nich mniejsze gatazki zakorczone
listkami. Niektore z gatezi dotykajg sie, taczg albo zahaczajg o siebie. Wszystkie z nich
mogg tworzy¢ samodzielng czesé, ale razem stanowig piekne, duze drzewo.
A moze zobaczytes osmiornice, ktéra ma wiele odndzy, a kazde z nich zakonczone jest
malutkimi mackami przyciggajgcymi wszystko to, co zechce ich wtascicielka. Cokolwiek
ujrzates pod swoimi powiekami — miates racje. Tak wtasnie wyglada struktura mapy
mysli — centrum i promieniujace z jego wnetrza rozgatezienia.
Jesli Twoja wyobrazZnia jeszcze sie nie obudzita, to wesprzyj jg i spdjrz na ilustracje
znajdujace sie na nastepnych stronach (rysunek 2.2 i rysunek 2.3).
Zostato udowodnione, ze ludzki umyst potrafi zapamietac¢ w jednej chwili tylko 7 (+2)
elementdéw. To pojemnos¢ naszej pamieci krotkotrwatej, zwanej takze pamiecia ope-
racyjna. Pierwszy raz opisat to zjawisko George Miller w swoim stynnym artykule The
Magical Number Seven, Plus or Minus Two?.

1. Tony Buzan, Mapy twoich mysli, Wydawnictwo Ahal, 2007.
2. http://psychclassics.yorku.ca/Miller/ (16.05.2011)
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Rysunek 2.2. Przyktadowe zdjecie przedstawiajqce strukture
organiczng — drzewo. Zrédto: Shutterstock

Rysunek 2.3. Przyktadowe zdjecie przedstawiajqce strukture
organiczng — osmiornica. Zrédto: Shutterstock
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Rozdzial 2. Mapy my§li — instrukeja obstugi

Do naszej pamieci operacyjnej trafiajg bodzce, na ktére zwrdciliémy uwage. Ale jesli
te informacje nie zostang utrwalone (np. poprzez powtdrzenie), utracimy je po bardzo
krétkiej chwili (trwajgcej kilka sekund). Jesli natomiast utrwalimy dang informacje, to
trafi ona do naszej pamieci dtugotrwatej, ktéra zawiera w zasadzie wszystko, co wiemy
i potrafimy, a jej pojemnos¢ jest nieograniczona. Warto zatem zachowywaé najbardziej
wartosciowe dane, abySmy mogli z nich korzysta¢ w czasie catego naszego zycia.
Wynika z tego prosty wniosek — liczba gtéwnych gatezi naszej mapy raczej nie powinna
przekroczy¢ liczby 7 (£2). Dzieki temu mapa bedzie bardziej czytelna i fatwiej bedzie
Ci zapamietac jej zawartosc.

Ksztalt
Kartki, na ktérych tworzysz mapy, mogg by¢ rézne w zaleznosci od tego, do czego dana
mapa bedzie stuzyé. Mozesz wykorzystac na przyktad:

e Strone w bloku A4, jesli tak wyglada Twdj notes.

e Kartke w kalendarzu As, jesli planujesz swdj dzien lub tydzien w formie mapy.

e Ekran laptopa, jesli wykorzystujesz aplikacje do tworzenia map mysli albo zwykte

programy graficzne, w ktérych bedziesz je umieszczac.
e Serwetke w restauracji, jesli w trakcie lunchu przyszedt Ci do gtowy genialny
pomyst, ktory nie powinien umknac.

Materiatem bazowym moze by¢ w zasadzie wszystko, na czym tylko da sie co$ zapi-
sac. Przypomnij sobie, na czym zwykle notujesz lub zapisujesz na przyktad swoje listy
spraw do zatatwienia, i uSwiadom sobie, ze wszystkie te rzeczy moga z powodzeniem
pomiesci¢ Twoje mapy. Niezaleznie od nosnika danych najbardziej funkcjonalne jest
utozenie go w pozycji poziomej (orientacja horyzontalna).
Pisaki, ktorych uzywasz do rysowania i pisania, takze powinny by¢ takie, jakie lubisz
najbardziej — poreczne, wygodne, przyjemne w dotyku. Tworzenie map powinno
by¢ przyjemnoscia, bo tylko wtedy mozesz liczy¢ na przyptyw kreatywnych pomystéw
i trwalszy efekt w zapamietaniu zanotowanych informacji.
Z mojej praktyki wynika, ze nie zawsze bedziesz miat ochote i czas na wykorzystanie
rekomendowanych kilku koloréw podczas notowania albo zabraknie Ci pod reka
tych ulubionych pisakéw. Idac na spotkanie biznesowe, wez zatem zwykty dtugopis,
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a kolory dodasz podczas przegladania notatek. Moze potem dokleisz do mapy jakas
matg 26ttg karteczke z dodatkowg informacja, zdjecie, ulotke, a moze wizytéwke
rozmdwcy, aby kojarzyta sie z dang rozmowag czy spotkaniem. Mozliwosci jest nie-
skoriczenie wiele.

Slowa-klucze
Mapy mysli powstajg dzieki Twoim skojarzeniom zwigzanym z danym tematem. Im
trafniejsze one bedg na etapie tworzenia mapy, tym lepiej skorzystasz z tej mapy
w przysztosci, a Twoja pamiec sprawniej odtworzy jej tres¢. Jednak jak odnalez¢ to
wtasciwe stowo, ktore uruchomi caty taricuch skojarzen, doprowadzajgc Cie potem
do witasciwego wniosku?
Mozesz nie wierzy¢, ale zaledwie 10%, a nawet mniej, uzytych stow (w tekscie czy wypo-
wiedzi) wystarczy do tego, by zrozumieé gtéwne przestanie i praktycznie odtworzyc sens
z pamieci. Praktycznie 90% stow, ktdrych uzywasz w codziennej komunikacji (pisemnej
i werbalnej), sktada sie z tak zwanych stow wypetniajacych, czyli: oraz, ale, dlatego, to,
tamto, jego, moze, czy itd. Mapy mysli wykorzystujg jedynie te 10% niezbednych stéw.
Czy to nie wspaniate, ze zamiast zapisywania ton papieru mozemy zanotowac jedynie
kilka stéw i mie¢ spokojng gtowe, ze w odpowiednim momencie na podstawie tylko
ich zapisu bedziemy mogli odtworzy¢ przebieg kazdej rozmowy, spotkania albo tresc¢
przeczytanej notatki stuzbowe;j?
Stowo-klucz to wyraz niosacy ze sobg bardzo szeroki wachlarz skojarzen. A skojarzenia
wiasnie dzieki temu stowu zostajg przywotane z zakamarkédw Twojej pamieci. Sg jak
klucze otwierajgce wiasciwe szuflady w Twoim archiwum pamieci. Zawsze kiedy mysle
o tych stowach, widze wielka biblioteke, w ktérej aby znalez¢ pozadana ksigzke, przebie-
gam wzrokiem po regatach z réznymi napisami. | wtasnie te nazwy regatéw sg stowami
kluczowymi, ktdre stanowig wspdlny mianownik dla wszystkich ksigzek stojgcych na
potkach danego regatu, a zarazem opisuja ich gtdwng tematyke.
Liczba wybranych stéw-kluczy zalezy od kilku czynnikéw, miedzy innymi od:

¢ Twojego obycia i znajomosci opracowywanego materiatu,

e ilosci szczegdtow, ktdre sg w tym materiale dla Ciebie istotne,

e poziomu Twojego zainteresowania materiatem,
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Rozdzial 2. Mapy my§li — instrukeja obstugi

e Twojego celu pracy z tym materiatem,

e Twojego zaufania do wtasnej pamieci.
Niestety wielu ludzi robi notatki w taki sposdb, jakby mieli zdawaé za chwile egzamin
z petnej znajomosci danej dziedziny. Skutkuje to zwykle przesadg w liczbie zapisywa-
nych stow czy nawet catych sformutowan, zaburza przejrzystos¢ notatki i w zasadzie
mija sie z jej celem (ktérym najczesciej nie jest zdawanie egzaminu). A wystarczyto
przeciez przed przygotowaniem notatki sformutowac cel jej powstania i skupi¢ uwage
tylko na istotnych dla nas kwestiach, a nie wszystkich kwestiach poruszanych w opra-
cowywanym materiale.

Zalety slow-kluczy
Przychodzi mi do gtowy wiele zalet stow-kluczy, a najwiekszymi w przypadku stosowania
ich na mapach mysli s3 na pewno:

e oszczednos¢ przestrzeni,

¢ fatwos¢ w dostrzeganiu powigzan pomiedzy myslami,

e koniecznos$¢ szczegdlnego skupienia uwagi podczas notowania.
Sam proces wybierania wtasciwego stowa kluczowego i zapisywania go w odpowiednim
miejscu na kartce sprawia, ze nasza koncentracja wzrasta i automatycznie zwieksza
sie prawdopodobienstwo zapamietania gtdwnych tresci. Kiedy stowa kluczowe s3
juz wybrane (np. zaznaczyte$ je wczesniej w czytanym tekscie), to grupowanie ich
w odpowiednie kategorie i gatezie takze jest pobudzaniem wyobrazni. Wielokrotne
podejmowanie decyzji podczas notowania sprawia, ze jeste$ bardziej Swiadomy tego,
co piszesz, a wiec wiecej zapamietujesz. Ponadto tatwiej jest wtedy odkry¢ zaleznosci
pomiedzy stowami i pomystami oraz pobudzi¢ umyst do tworzenia nowych skojarzen.

Slowa-klucze sa lepsze od dlugich zdan
Kiedy widzisz stowo ,,odpowiedzialnos¢”, na pewno przychodza Ci na mysl rézne sko-
jarzenia. Moje to: dojrzatosé, pewnosé, stabilnosé, zaufanie, bezpieczenstwo. Kiedy
zapisze takie stowo na mapie ze szkolenia o kierowaniu ludZmi, prawdopodobnie po
jakims czasie od jego zakonczenia, kiedy wyciggne mojg mape, przypomna mi sie
powyzsze stowa, a takze wiele innych powigzanych z tym tematem.
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Kiedy jednak zapisatabym na mapie zamiast jednego stowa ,,odpowiedzialno$¢” cate
zdanie, np. ,,0dpowiedzialno$¢ za pracownikéw jest jednym z najwazniejszych zadan
kazdego menedzera”, to wtedy nie miatabym tak szerokiego wachlarza skojarzen z tema-
tyka odpowiedzialnosci. Zatem zablokowatabym tym jednym zdaniem swéj caty twérczy
potencjat i kreatywnos¢ w tym temacie. Poza tym zdanie konczymy zwykle kropka, a to
moze byc¢ sygnat dla naszej podswiadomosci, ze mysl zostata tym samym zakoriczona.

Kazdy ma rozne skojarzenia

Kazdy z nas posiada rézne dane w zasobach swojej pamieci, dlatego skojarzenia kazde-
g0 z nas, nawet na najbardziej oczywiste tematy, mogg byc¢ rézne. Nie dziw sie zatem
temu, ze kiedy poprosisz dwdch kierownikdw o stworzenie mapy mysli dotyczacej
najlepszych praktyk w dziedzinie motywacji pracownikéw, to jeden zapisze hasta:
pienigdze, awanse, premie, dofinansowanie kosztow ksztatcenia, a drugi: uznanie,
odpowiedzialne zadania, samodzielnos¢, szacunek przetozonego. Kazdy z nich bedzie
miat racje, bo wszystkie te stowa opisujg sposoby motywowania pracownikéw. Jednak
kazdy z nich wymieni inne Zrédta tych sposobdéw, swiadczace o ich indywidualnym
podejsciu do tego obszaru zarzadzania ludzmi.

Obrazy-klucze
Czasami, gdy co$ sobie przypominasz, nie przychodzg Ci do gtowy stowa, ale obrazy
albo symbole. Nie lekcewaz tego faktu, ale pozwdl mu zaistniec i przelej te wizje na
papier. Nie martw sie o forme i ksztatt, najwazniejsze, zeby dany rysunek przywotywat
u Ciebie wtasciwe skojarzenia. Nie przejmuj sie tez, ze narysowana przez Ciebie mysz
komus innemu przypomina psa. To zupetnie nieistotne. Nawet lepiej, jesli dany rysunek
jest pokraczny i nieréwny, bo dzieki temu jest wyjatkowy i zdecydowanie tatwiej zo-
stanie zapamietany i skojarzony przez Twdj umyst. A jesli do tego wywota jeszcze Twdj
usmiech za kazdym razem, gdy na niego spojrzysz, sukces zapamietywania murowany.
e W centrum: Najlepiej, gdyby w centrum mapy znalazt sie rysunek. Bedzie ona
dzieki temu atrakcyjniejsza i ciekawsza. Gtdwny rysunek bedzie niejako symbo-
lem catej notatki i bedzie wywotywat skojarzenia na temat wszystkich zagadnien
W niej opisywanych.
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Rozdzial 2. Mapy my§li — instrukeja obstugi

¢ Na przestrzeni mapy: Im wiecej na mapie znajdzie sie obrazéw, znakdéw, symboli
i rysunkow, tym lepiej zapamietasz jej zawartos¢. Twdj umyst operuje obraza-
mi, wykorzystuje wizualizacje, dlatego im wiecej znajdzie sie na mapie takich
elementdw, tym bardziej przyciggnie ona Twdj wzrok, skupi uwage, a w efekcie
wzros$nie jej praktycznosc.
Obrazy poruszajg wyobraznie, a potgczone ze stowami integrujg prace obu pétkul
mozgowych, a wiec tworza o wiele wiecej nowych potgczen pomiedzy komdrkami
nerwowymi i utatwiajg lepsze zapamietywanie.
Jesli potaczysz rysunek z konkretng gatezig, to pozwoli to Twojemu umystowi potaczy¢
dany obraz ze skojarzeniem, ktére miat wywotaé. Spetni zatem swoja role i otworzy
wtasciwg szufladke pamieci, a nie dowolna.
Twércy map mysli czesto obrysowujg umieszczony na srodku obraz lub stowo prze-
wodnie petlg albo ramka. W moim przekonaniu wyrdznia to ten element sposréd
pozostatych na mapie i zyskuje dzieki temu szereg dodatkowych zalet. Niektorzy jednak
nie sg zwolennikami tego sposobu, bo uwazaja, ze taka ramka tworzy sztuczne ogra-
niczenie dla naszego umystu, pewnego rodzaju bariere wizualng pomiedzy centrum
mapy a jej gateziami. Nie bede rozstrzygad tej kwestii i pozostawie jg do Twojej wiasnej
analizy. Mysle, ze po stworzeniu kolejnej mapy sam stwierdzisz, ktéry wariant bardziej
Ci odpowiada.
Jesli nalezysz do wiekszosci, to prawdopodobnie uwazasz, ze nie potrafisz rysowac.
Daj sobie szanse, nie zniechecaj sie w pierwszym podejsciu. Wedtug mnie im bardziej
stanowczo kto$ twierdzi, ze nie potrafi czegos$ narysowaé, tym bardziej wyjgtkowy
rysunek stworzy. Wiem to z autopsji. Nawet jesli wszystkim innym ten rysunek bedzie
przypominat co$ zupetnie innego, niz autor miat na mysli, to bedzie on niezwykty. Poza
tym nie uwierze nikomu, kto moéwi, ze nie umie rysowac. Czy bedac na szkoleniach,
wyktadach czy spotkaniach biznesowych, nie dostrzegtes wokoét siebie tych wszystkich
0s0b, ktére na marginesach swoich noteséw tworzg esy-floresy albo inne obrazki
zrozumiate nieraz tylko dla nich? Rozejrzyj sie uwazniej, a na pewno dostrzezesz wiele
nieuswiadomionych talentow rysunkowych...
W biznesie dochodzi jeszcze jedna kwestia — nie kazdy wspotpracownik lub szef bedzie
miat na tyle otwarty umyst i na tyle duze poczucie humoru, aby zrozumie¢ i chcie¢
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przyjac notatki zrobione przez Ciebie w takiej formie. Dlatego zawsze dostosowu;j
notatki do ich odbiorcéw albo do sytuacji. Jesli Twoja notatka trafi w rece osdb, ktore
niekoniecznie znajq idee map mysli albo ktére po prostu nie majg dystansu do spraw,
ktérymi sie zajmuja, uzyj na mapie jedynie znakéw czy symboli, na przyktad:

e Wykrzyknika do zaznaczenia czego$ waznego, co nie powinno umkngé czytel-

nikowi.

e Znaku zapytania, jesli dane zagadnienie jest nierozwigzane albo wymaga czyjejs

decyzji.

e Symbolu koperty, jesli chcesz wskazac, ze ten temat wymaga wystania maila albo

przesytki pocztowej.

o Strzatek, jesli chcesz wskaza¢ powigzania pomiedzy tematamii zagadnieniami itd.
Zastosowanie prostych znakéw i symboli nie wymaga wielkich naktadéw pracy, a rozjas-
ni ono kazda notatke i we wtasciwym momencie skieruje Twdj wzrok na odpowiednie
kwestie.

Kolory
Kolory bardzo pobudzajg wyobraZnie i na pewno sprawig, ze notatka bedzie sie wyréz-
niac¢ sposrdd innych. Ponadto jesli okreslisz state znaczenia pewnych kolordéw, to uzywa-
jacich caty czas, bedziesz wiedzie¢, co one oznaczajg, prawie intuicyjnie, na przyktad:

e kolor czerwony do oznaczania spraw pilnych i waznych,

e kolor niebieski do spraw do przekazania innym,

¢ kolor zielony to kwestie dodatkowe, niepilne, ale wazne itd.
Kiedy jestem na spotkaniu zespotu projektowego i notuje gtdéwne ustalenia i zadania
do wykonania, zwykle pisze czarnym dtugopisem, ktéry sie nie rozmazuje (unikam
cienkopisdw i pidr). Robie to po to, aby po spotkaniu, na spokojnie, wzig¢ do reki
kolorowe flamastry i zakreslacze i wyrézni¢ nimi najwazniejsze zagadnienia i kwe-
stie. Jesli notatka bedzie stuzyta tylko mi, wykorzystuje system oznaczen i koloréw
zrozumiaty tylko dla mnie, swoje ulubione kolory pisakéw (np. fioletowy i rézowy)
i Smieszne rysunki. Jesli jednak przygotowuje materiat, z ktérego bedg korzystaé osoby
trzecie, to stosuje najczesciej powszechnie zrozumiate i jednoznaczne oznakowania,
o ktoérych pisze powyzej.
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