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UmiejetnoS¢ korzystania z komputera to jedna z rzeczy, ktére cechujg przedstawiciela
nowoczesnego spoteczenstwa. Komputery spotykamy niemal wszedzie, w kazdej
dziedzinie naszego zycia. Wyszukiwanie informacji w internecie, korzystanie z edytoréw
tekstu i innych aplikacji oraz interaktywna rozrywka to rzeczy dzi$ tak powszechne,

jak czytanie prasy i ogladanie telewizji. Nauczanie informatyki w szkotach przygotowuje
mtodych ludzi do zetkniecia sie ze wspotczesnym Swiatem i sprawia, ze uzytkuja
komputery Swiadomie i wiedza, czego moga od nich oczekiwac.

~Wprowadzenie do informatyki. Poradnik dla ucznia i nauczyciela” to ksiazka
przedstawiajaca zasady swobodnego korzystania z komputera we wszystkich
podstawowych dziedzinach jego zastosowan. Autor ksigzki — profesor nauk
matematycznych z dtugoletnim doswiadczeniem dydaktycznym — przedstawia

W niej swoja wiedze dotyczaca zaréwno teoretycznych jak i praktycznych aspektow
informatyki. Zakfada, ze aby postugiwaé sie technologia informacyjna w sposob
$wiadomy i rozumny, trzeba odrézniac rzeczy istotne w uzytkowaniu komputerdw,
to co ogdlne i niezalezne od systemu lub programu, od drugorzednych,
technicznych szczegotow.
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e Elementy zestawu komputerowego
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Rozdziat 7.
Oprogramowanie

Kiedy sig jest uzytkownikiem komputera, warto zdawac sobie ogdlnie sprawe z tego,
jakiego rodzaju programy oferuje rynek komputerowy, czyli méwiac inaczej: jakie sa
mozliwosci komputera. Pomoze to podja¢ ewentualng decyzje o wzbogaceniu opro-
gramowania na swoim komputerze.

Systemy operacyjne

Wyboru wlasciwego programu i uruchomienia go dokonujemy za pomoca systemu
operacyjnego, czyli podstawowego programu zainstalowanego w komputerze, stuza-
cego do komunikacji z uzytkownikiem oraz do uruchamiania innych programow i za-
rzadzania zasobami danych. Istnieje wiele réznych systemow operacyjnych i progra-
méw, zwanych nakladkami, ktére sa uzupehlieniem tych systemow. Najbardziej
znane dzi§ zwiazane sg z nazwami Microsoft Windows, Unix i Linux oraz Mac OS.

Podstawy poszczegdlnych systemow operacyjnych moga by¢ bardzo rézne, jednak
zasady uzytkowania sg coraz bardziej do siebie podobne. Z punktu widzenia uzytkow-
nika wazne jest srodowisko pracy, jakie dany system czy naktadka oferuje, ,,filozofia”
kontaktu z uzytkownikiem, czyli interfejs (ang. interface — obszar wzajemnego od-
dziatywania). Mozna tu wyrdzni¢ trzy podstawowe rodzaje: systemy tekstowe (ang.
command-line systems), w ktorych polecenia dla systemu wprowadza si¢ w trybie
tekstowym z klawiatury, systemy panelowe (typu Commander, wzorowane na na-
ktadce na system operacyjny DOS nazwanej Norton Commander); istota ich sa dwa
panele przedstawiajace zawartos¢ dwoch katalogéw; panele te umozliwiaja szybka
wymiang¢ informacji migdzy katalogami; oraz najbardziej juz dzi$ rozpowszechnione
graficzne systemy okienkowe (typu Windows), z myszka, okienkami, ikonami i menu.

Istnieja rézne systemy okienkowe. Najbardziej popularne sa kolejne wersje systemu
operacyjnego Microsoft Windows oraz narzgdzie okienkowe dla systemu Linux
(KDE, GNOME, itp.) i ogolnie dla systeméw uniksowych (X Window System). Ponie-
waz w zasadzie systemy te sa do siebie bardzo podobne (i staja si¢ jeszcze bardziej
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podobne dzieki postepujacej standaryzacji), bedziemy ogoélnie méwili o systemie okien-
kowym i bardziej konkretnie o systemie MS Windows odwotujac si¢ do produktow
firmy Microsoft. Doktadniejsze omodwienie systemow operacyjnych znajduje si¢
w rozdziale 10., ,.Srodowiska pracy”.

Pozostale programy mozna z grubsza podzieli¢ na programy uzytkowe, narzedziowe,
edukacyjne, rozrywkowe, programy sieciowe i inne. Programy stanowiace odrebne
samodzielne jednostki bywaja tez nazywane aplikacjami, w odréznieniu od progra-
mow bazujacych na wspétpracy z innymi programami.

Programy uzytkowe

W zasadzie programy uzytkowe staraja si¢ zautomatyzowaé wszystko to w pracy
czlowieka, co daje si¢ zautomatyzowac. Szczegolnie chodzi tu o réznego rodzaju pra-
ce biurowe, ktdre maja znamiona automatyzmu.

Do podstawowych programow uzytkowych naleza omowione wczesniej edytory i pro-
cesory tekstu, za pomoca ktorych mozemy na komputerze tworzy¢, korygowac i przetwa-
rza¢ dokumenty tekstowe i w rezultacie uzyskiwac profesjonalne wydruki. Podobnie
Jjak w edytorach, efektem pracy z wigkszoscia programow uzytkowych sa pewne pliki
danych, ktére mozna przechowywaé na dysku twardym, otwiera¢, modyfikowaé
i drukowac. Wiele programow przez analogi¢ nosi nawet nazwe ,,edytor”; mamy wigc
edytory plikow graficznych, dzwigkowych, edytory wideo itd. Oznacza to, ze w uzyt-
kowaniu roznych programow sa duze podobienstwa. Istnieje wiele wspdlnych, typo-
wych czynnosci, na przyktad takich jak otwieranie i zapisywanie plikow. Omowie-
niem takich typowych czynnosci, ktére jednoczesnie utatwiaja poznawanie nowych
programow, zajmiemy si¢ w rozdziale 13., ,,Standardowe czynno$ci w programach”.

Do tworzenia wszelkiego rodzaju tabel, zestawien, wykreséw, automatycznego wy-
petniania rubryk stuza arkusze kalkulacyjne. Uzupehianie dokumentéw tekstowych
i tabel rysunkami, fotografiami i specyficznymi produktami grafiki komputerowej
umozliwiaja rézne wyspecjalizowane programy graficzne. Istniejg rowniez progra-
my, dzigki ktorym mozna uzyska¢ profesjonalne zestawy slajdow i komputerowe pre-
zentacje wykorzystujace rozne media: grafike, tekst, dzwiek, muzyke i animacje. Pro-
gramy, ktore wspodlpracuja ze soba i uzupetniaja si¢ wzajemnie, laczone sa w pakiety.
Typowym pakietem podstawowych programéw biurowych jest Microsoft Office i jego
darmowy odpowiednik OpenOffice.

Ze wzgledu na to, ze oprocz informacji tekstowej powszechnie przekazywana jest dzis
w postaci elektronicznej informacja graficzna i dzwigkowa (w tym obrazy i utwory mu-
zyczne), wspolczesne komputery osobiste wyposazane sa zazwyczaj w przegladarki
plikow graficznych lub edytory grafiki, umozliwiajace edytowanie i podstawowa ob-
robke plikéw graficznych réznych formatoéw, w szczegdlnosci umozliwiajace kon-
wersj¢ (przeksztalcanie) z jednego formatu na inny.
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Rysunek 7.1. Program graficzny 3D Studio MAX

Coraz wigksza popularnoscia cieszy si¢ format PDF (ang. Portable Document For-
mat), ktérego ideq bylo opracowanie jednego formatu dla tekstu i grafiki, dostepnego
we wszystkich systemach i typach komputeréw (co umozliwia swobodna wymiang
tego typu plikow migdzy systemami). Uzywanie plikow PDF rozpowszechnilo si¢
w Internecie. Wszystkie przegladarki potrafia juz czyta¢ (wyswietlac) takie pliki. Takze
wszystkie duze edytory tekstu i grafiki posiadaja mozliwosci konwersji na format
PDF. Darmowo rozprowadzane sa programy do odczytu i przegladania plikow PDF.

Z kolei programy zwane odtwarzaczami tak jak zwykly magnetofon pozwalajg na
odtwarzanie (i ewentualnie nagrywanie) utworéw muzycznych zapisanych w plikach
dzwigkowych (obraz odtwarzacza na ekranie czgsto wzorowany jest na wygladzie ze-
stawu radiomagnetofonowego). Typowe to program Media Player firmy Microsoft
lub darmowy Winamp (zobacz rysunek 7.2).

Gromadzenie w jednym miejscu wielkich ilosci danych, szybko$¢ ich wyszukiwania
i mozliwo$¢ uzyskiwania odpowiedzi na pytania dotyczace przechowywanych w kom-
puterze informacji to jedno z najwigkszych osiagnig¢ techniki komputerowej. Pro-
gramy spetniajace te zadania to bazy danych. Istnieja ogélne programy do tworzenia
i uzytkowania baz danych, jak rowniez wyspecjalizowane programy do obstugi kon-
kretnych wielkich zasobéw danych, gromadzonych na przyklad przez urzedy skarbowe
i inne instytucje panstwowe.

W przemysle, handlu i bankowos$ci powszechnie stosowane sa pakiety programow
zwane systemami informatycznymi. Maja one na celu skomputeryzowanie réznych
dziedzin gospodarki. S to systemy o nazwach: kadry, place, gospodarka materiatowa,
system finansowo-ksiggowy itp.
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Rysunek 7.2.
Odtwarzacze
muzyki i filmu
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Oprocz tego istnieje wiele bardziej specjalistycznych programéw uzytkowych, obshu-
gujacych konkretne dziedziny przemystu i handlu. Wiele firm i pracowni korzysta
z programdw pisanych na zamowienie, doktadnie odpowiadajacych zapotrzebowaniu
uzytkownika.

Funkcje dawnych ,,superkomputerow”, poteznych maszyn obliczeniowych, przejety
rozbudowane programy matematyczne i statystyczne. Pozwalaja one na wykorzysta-
nie najbardziej zaawansowanych metod matematycznych w réznych dziedzinach go-
spodarki i nauki, a poniewaz mieszcza si¢ na dysku CD, moga tez stuzy¢ jako znako-
mita pomoc w szkolnych lekcjach matematyki i fizyki.

Systemom operacyjnym towarzysza zwykle male podrgczne programy grupowane
pod hastem akcesoria. Sa to na przyktad podreczne kalkulatory, zautomatyzowane
kalendarze (z alarmem i funkcjami przypominania o terminach), notatniki itp.

Programy narzedziowe

Ogolnym celem programéw objetych wspolng nazwa ,,narzedziowe” jest obshuga, za-
bezpieczenie prawidlowego dziatania i lepsze wykorzystanie komputera. Do takich
programow, oprocz systemow operacyjnych i naktadek na systemy, zaliczy¢ mozna
programy archiwizujace i kompresujace (optymalizujace sposoby przechowywania
i przesytania danych), programy konserwacji dyskow (stuzace do porzadkowania dys-
kéw, wykrywania i naprawiania btedow zapisu na dyskach), programy antywirusowe
(przeznaczone do zwalczania wiruséw; patrz podrozdzialy "Wirusy" i "Programy an-
tywirusowe"), a takze réznego rodzaju sterowniki do obshugi urzadzen zewngtrznych
dotaczanych do komputera oraz niestandardowych zespotow wewnatrz (kart).
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Programy kompresujace i archiwizujace stuzyly poczatkowo gltownie do zaoszcze-
dzenia miejsca na dysku twardym i tworzenia kopii waznych plikéw na dyskietkach.
Chociaz postepy technologii zlikwidowaty te szczegdlng potrzebe, programy te nadal
zachowuja swoja wazno$¢ ze wzgledu na koszty czasowe przesytania duzych plikow.
Jednoczes$nie znacznie uproszczono tworzenie skompresowanych archiwéw plikow
w trybie okienkowym. Je$li umiescimy program archiwizujacy w menu podrgcznym,
wystarczy kliknigcie katalogu prawym klawiszem myszy i wybranie z menu polece-
nia Archiwum.... Podobnie klikniecie pliku-archiwum otwiera okienko, ktérego moz-
na uzywac tak jak dowolnego katalogu: przeciaga¢ pliki do innych katalogéw, dodawac
pliki, itd. Wspdlczesne programy archiwizujace rozpoznaja wszystkie podstawowe
formaty kompresji takie jak ZIP, LHA, RAR itp.

Szczegblng grupe programdéw narzedziowych stanowia kompilatory i interpretery
jezykow programowania, czyli programy do tworzenia nowych programow. Najprost-
szy kompilator zamienia tekst programu napisany w danym jezyku programowania na
plik wykonywalny (program). Interpreter potrafi wykonywac kolejne instrukcje pro-
gramu prosto z tekstu zrédtowego. Wspodtczesne kompilatory to rozbudowane programy
obshugujace caly proces pisania programu: edycje, wykrywanie btedow, testowanie
i kompilacje. Programy te moga stuzy¢ réwniez indywidualnym uzytkownikom, ale ich
profesjonalne wersje sa przede wszystkim narz¢dziem pracy programistow i pro-
ducentow oprogramowania (w tym przypadku, rownie dobrze mozna je zaliczy¢ do
programow uzytkowych).

Programy edukacyjne i rozrywkowe

Istotny udzial w rynku programéw maja tez gry komputerowe. Poczatkowo programisci
pisali je dla zabawy i pierwsze gry komputerowe mialy przede wszystkim charakter
logicznych tamigtdwek. Obecnie jest to osobny przemyst angazujacy najnowsze osia-
gniecia technologii informacyjnej i audiowizualnej. Niestety, koncentracja na efek-
tach graficznych powoduje, ze gry komputerowe maja coraz mniej wspolnego z ich
prekursorem, grami planszowymi wymagajacymi wysitku umystowego, a coraz bardziej
przypominaja emocjonalng rozrywke o charakterze interaktywnego filmu. Wsrod uzyt-
kownikow Internetu sa grupy pasjonujace si¢ ,,starymi dobrymi grami” o charakterze
logicznym, a nawet grami realizowanymi w trybie tekstowym. Tzw. roguelike games
(rogaliki), w ktorych gracz reprezentowany zwykle przez znak @ spotyka réznych
niezaleznie dziatajacych agentéw, wymaga od programisty zmierzenia si¢ z niekto-
rymi podstawowymi problemami sztucznej inteligencji.

Programy edukacyjne sa bardzo zréznicowane. Lacza zwykle wiedz¢ z elementami
rozrywki i efektami specjalnymi. Do tej grupy zaliczy¢ nalezy w szczegolnosci stowniki
i encyklopedie multimedialne — programy oparte na pomysle klasycznej encyklopedii,
ale wykorzystujace komputerowe techniki wyszukiwania informacji oraz rézne me-
dia: film, muzyke, animacje komputerowe. W encyklopedii multimedialnej odsytacze
maja charakter aktywny: wystarczy klikna¢ myszka odsylacz i natychmiast pojawia si¢
odnosne hasto; wystarczy klikna¢ odsylacz Wrdcé i jesteSmy z powrotem w pierwotnym
hasle. W hasle takim jak ,,Chopin” mozemy spotka¢ odsytacze do utworéw muzycznych;
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klikniecie takiego odsylacza pozwala nam ustysze¢ fragment utworu. Inne odsytacze
wyswietlaja pelnoekranowe obrazy lub uruchamiaja filmy i animacje. Stowniki wy-
posazone w demonstracje wymowy poszczegdlnych wyrazoéw oraz ich zastosowania
w zdaniach i dialogach sa znakomita pomoca do nauki obcego jezyka.

Oprogramowanie sieciowe

Osobng grupe programdéw stanowia programy sieciowe. Naleza do nich przede
wszystkim sieciowe systemy operacyjne przeznaczone do zarzadzania praca sieci lo-
kalnej, roznego rodzaju programy umozliwiajace komputerom petnienie szczegélnych
funkcji w sieci globalnej, oraz programy pracujace bez przerwy w Internecie, umoz-
liwiajace prawidtowe jego dziatanie. Oczywiscie, o tych programach indywidualny
uzytkownik moze nic nie wiedzie¢ (i na ogdt nie wie) — to jest juz sfera zaintereso-
wan profesjonalnych informatykéw. Natomiast indywidualny uzytkownik powinien
wiedzie¢, ze w przeciwienstwie do sieci lokalnej, gdzie cale oprogramowanie moze
by¢ zlokalizowane na jednym komputerze-matce, w Internecie kazda sie¢ lokalna
podtaczona do sieci globalnej musi posiada¢ odpowiednie programy umozliwiajace
jej funkcjonowanie w Internecie. W szczegolnosci, kazdy uzytkownik indywidualny,
zeby mdglt korzysta¢ z réznego rodzaju ustug internetowych, musi mie¢ na swoim
komputerze zainstalowane odpowiednie programy. Czeg$¢ tych programow dostar-
czana jest wraz z systemem operacyjnym; cz¢$¢ nalezy kupic lub $ciagnac z Internetu.

Zeby na przyktad moc korzysta¢ z poczty elektronicznej, trzeba mie¢ zainstalowany
program pocztowy shuzacy do przesytania i odbierania wiadomosci z sieci (do takich
programow naleza Outlook Express, Netscape Messenger, lub Mozilla Thunderbird).
Zeby méc oglada¢ strony WWW znajdujace sie w Internecie, trzeba mie¢ zainstalowany
odpowiedni program zwany przegladarka WWW. Najslynniejsze przegladarki
zwiazane sg z nazwami Netscape, Internet Explorer, Mozilla. Za pomoca przeglada-
rek mozna dotrze¢ do wielkich sieciowych programow, takich jak réznego rodzaju
wielkie bazy danych, encyklopedie multimedialne, systemy bankowe, systemy sprzedazy
i rezerwacji, fora dyskusyjne itp. Sa to specjalne programy uruchomione na konkretnych
komputerach (serwerach), do ktorych mozna dotrze¢ (i skorzysta¢ z ustugi) z kazdego
komputera podlaczonego do sieci poprzez dowolna przegladarke WWW. Relacje
miedzy wielkim programem ulokowanym na serwerze i programem umozliwiajacym
skorzystanie z tego programu poprzez sie¢, ulokowanym na innym komputerze, na-
zywa sig¢ relacja serwer-klient (w zwiazku z czym réwniez same programy, takie jak
przegladarki lub programy poczty elektronicznej, nazywa si¢ klientami).

Szczegolnie popularne i uzyteczne w sieci sa serwery, na ktérych zainstalowane sa
wyszukiwarki: programy stuzace do wyszukiwania adresow stron internetowych we-
dlug zadanych haset (stéw kluczowych). Niektore z programéw ulokowanych w sieci
oferuja efekty, ktore wymagaja (oprécz przegladarki) specjalnych dodatkowych pro-
gramow zwanych wtyczkami (szczegolnie chodzi tu o zaawansowane efekty audiowi-
zualne). Specjalnego oprogramowania wymaga zastosowanie sieci do prowadzenia
zdalnych konferencji lub transmisji obrazu na zywo. Na koniec, wspomnie¢ nalezy
o programach do tworzenia wlasnych stron internetowych, zwanych edytorami HTML
(wigcej szczegdtdw znajduje si¢ w rozdziale 15., , Internet”).



