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Chcesz stworzy¢ forum dyskusyjne dla odwiedzajacych Twoja strone internetowa?

A moze chcesz zatozy¢ liste dystrybucyjna, ktdrej subskrybenci beda powiadamiani

0 waznych wydarzeniach zwigzanych ze strona? E-mail to jedna z najbardziej
uniwersalnych ustug internetowych, a listy dystrybucyjne stanowig znakomite narzedzie
w procesie tworzenia spotecznosci sieciowych. Aby zatozyé liste potrzebujesz jedynie
dostepu do Internetu, odpowiedniego programu do zarzadzania nig i oczywiscie nieco
praktycznych informacji zawartych w tej ksiazce. ,Prowadzenie list dystrybucyjnych”

to prawdziwa kopalnia przydatnej wiedzy zaréwno dla prowadzacych listy, jak i dla
administratoréw systemow.

Jesli jeste$ odpowiedzialny za stworzenie i prowadzenie listy dystrybucyjnej, w tej
ksiazce znajdziesz wszystkie potrzebne Ci informacje: od stworzenia wewnetrznego
regulaminu listy, do rozwiazywania problemow z powracajacymi, nieodebranymi
wiadomosciami. Nauczysz sie tworzy¢ listy moderowane, nadzorowac zapisywanie sie
nowych uzytkownikdw oraz konfigurowaé listy dystrybucyjne tak, by ich uzytkownicy
mogli otrzymywac streszczenia prowadzonych tam dyskusji i korzystaé z jej archiwow.
Z ksiazki ,,Prowadzenie list dystrybucyjnych” dowiesz sie takze, ktore aspekty obstugi
listy leza w Twojej gestii, a ktére naleza do zadan administratora.

Dob6r wtasciwego oprogramowania, sposob jego instalacji i konfiguraci,

to przedstawione w ksiazce tematy, ktdre moga zainteresowac administratorow sieci.
Znajda oni w ksiazce wiele cennych wskazowek utatwiajacych wspotprace z osobami
odpowiedzialnymi za funkcjonowanie list.

Ksiazka omawia cztery najpopularniejsze programy do obstugi list dystrybucyjnych:
Majordomo, LISTSERV, ListProc i SmartList. Dziatajg one pod kontrolg systemow
opartych na Uniksie, LISTERV dziata takze na innych platformach, w tym Windows
NT/2000/XP.
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Administrowanie
serwerem Majordomo

Program zarzadzania listami dystrybucyjnymi Majordomo, pierwotnie napisany przez Brenta Cha-
pmana, a obecnie rozwijany przez Chana Wilsona, jest bardzo popularnym narz¢dziem zarzadzania
listami dystrybucyjnymi. Majordomo nie stara si¢ robi¢ wszystkiego, co tylko mozliwe w zakresie
zarzadzania listami dystrybucyjnymi, lecz mimo to jest w stanie dostarczy¢ najbardziej nawet zaawan-
sowanych funkcji serwera listy. Zapewnia opcjonalng mozliwo$¢ zdalnego administrowania serwe-
rem, a takze zdalnego zarzadzania listami przez wiascicieli list, ktérzy sprawuja prawie catkowita
kontrolg nad kwestiami zwigzanymi z konfigurowaniem ich list — znacznie wigksza niz w przy-
padku serwerdw Listproc czy SmartList.

W tym rozdziale opisano, jak instalowac i konfigurowa¢ serwer Majordomo 1.94.4 i jak z niego
korzysta¢; podczas pisania niniejszej ksiazki byla to najnowsza wersja dostgpna na rynku. Jesli
korzystacie z jakiej$ starszej wersji serwera Majordomo, warto ja unowoczesni¢, zaopatrujac sie
w wersje 1.94.4. To istotne szczegdlnie w przypadku wersji starszych niz 1.92, majacych powazne
braki w systemie bezpieczenstwa, ktére moga utatwi¢ wtamanie do komputera serwera.

Rzut oka na zasady dzialania serwera Majordomo

Majordomo jest w zasadzie zbiorem skryptéw Perla (i kilku programéw napisanych w C), ktore
uruchamiane sa wtedy, gdy na adres serwera lub listy dystrybucyjnej nadejdzie jakas poczta. Poczta
wystana na ktdéry$ z zarzadzanych przez Majordomo adreséw e-mail kierowana jest do programu
wrapper — programu obudowujacego, ktory zmienia identyfikatory uzytkownika i grupy na odpo-
wiednie identyfikatory uzytkownika i grupy Majordomo, a nast¢gpnie uruchamia skrypty Perla. Aby
ten system bezpieczenstwa modgt dziataé, wszystkie pliki i katalogi Majordomo musza by¢ wiasnoscia
specjalnej grupy Majordomo; zarowno uzytkownik, jak i grupa musza mie¢ prawa do zapisywania
w nich informacji (tryb 664 lub 660 dla plikdw i tryb 775 lub 770 dla katalogow).

Majordomo zazwyczaj oczekuje, ze uzytkownicy beda si¢ komunikowacé z serwerem listy za po-
$rednictwem adresu majordomo@nazwa-hosta. Dostarcza rowniez skryptu odpowiadajacego
na poczte nadsylana na adres nazwa-11isty-request@nazwa-hosta. Skrypt ten informuje
uzytkownika, zeby wysytat poczte na adres majordomo. Mozna réwniez poleci¢ Majordomo, by
wykonywat polecenia wysytane na adres -request.
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Poczta wystana na adres listy jest przesytana potokiem przez program wrapper do programu resend.
Tenze resend formatuje wiadomos$é, ktora ma zostaé rozestana do subskrybentéw lub przestana do
moderatora. Nastgpnie wysyla ja na adres poczty wychodzacej z listy, ktory to adres jest aliasem
typu :include: programu sendmail. Na ogoét subskrybenci nie powinni by¢ informowani o ist-
nieniu tego aliasu pocztowego dla wychodzacej poczty (aliasu z cztonem -outgoing), aby zapobiec
probom obchodzenia przez nich programu resend.

Dzigki ukrywaniu réwniez innych programéw pod aliasem pocztowym listy Majordomo moze
takze zapisywaé wiadomosci w archiwum lub tworzy¢ wyciagi.

Przygotowanie do instalacji Majordomo

Serwer Majordomo jest napisany w gtéwnej mierze w Perlu, dlatego w systemie, w ktérym bedzie
dziatat, powinien by¢ zainstalowany ten jezyk. Majordomo wymaga Perla 4.036 lub Perla w wersji
5.002 lub nowszej, przy czym znacznie lepiej jest korzystac¢ z Perla 5. Perl jest dostepny pod adre-
sem http://www.perl.com/CPAN/src/.

Tworzenie uzytkownika i grupy dla serwera Majordomo

Serwer Majordomo musi by¢ zainstalowany na koncie specjalnego uzytkownika. Konieczne jest
utworzenie nowego uzytkownika i grupy dla Majordomo oraz zainstalowanie plikoéw w katalogu
macierzystym tego uzytkownika. Nalezy wybra¢ odpowiednia nazwe uzytkownika. Najczesciej
jest to majordom (pelna nazwa majordomo ma wiegcej niz osiem znakéw i dlatego moze sprawiaé
problemy niektérym systemom operacyjnym).

Konieczne jest réwniez podjecie decyzji, pod jakim identyfikatorem grupy bedzie dziata¢ serwer
Majordomo. Domyslnie to daemon, mozna jednak zmienié¢ ten identyfikator na jakis inny (na przy-
ktad specjalnie utworzony majordom).

W tym rozdziale przyjeto zatozenie, ze zostat utworzony uzytkownik majordom i grupa majordom
oraz ze katalogiem macierzystym uzytkownika majordom jest /home/majordomo. Dla katalogu tego
powinien zosta¢ ustawiony tryb 775.

Administrator serwera moze zarzadza¢ Majordomo za pomocg polecenia su, by zosta¢ uzytkowni-
kiem majordom. Alternatywnie mozna doda¢ administratora serwera do grupy majordom. Wigkszos¢
procesu instalacji powinna by¢ wykonywana przez uzytkownika majordom.

Zdobywanie Majordomo

Kod zrédlowy serwera Majordomo jest dostepny z anonimowego konta FTP pod adresem fip.greatcircle
.com w katalogu /majordomo. Nalezy $ciagnaé plik majordomo-1.94.4.tar.gz do katalogu /home/
majordomo 1 tam go rozpakowac. Wspomniany plik tar utworzy katalog o nazwie majordomo-1.94.4,
do ktdrego po rozpakowaniu pliku nalezy si¢ przenies¢, korzystajac z polecenia cd:

% gzcat majordomo-1.94.4.tar.gz | tar xvf - W systemach odmiany System V nalezy uzyé
tar xovf

°

% cd majordomo-1.94.4
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Kompilacja i instalacja

Nastgpnie mozna przystapi¢ do kompilowania programu wrapper serwera Majordomo i instalowania
catego systemu serwera.

Budowanie programu wrapper

Majordomo wykorzystuje program wrapper, ustawiajacy odpowiedni identyfikator uzytkownika,
by upewni¢ sie, ze tworzace serwer skrypty, gdy sa przyzywane za posrednictwem aliaséw pliku
aliases programu sendmail, beda uruchamiane przez zaufanego uzytkownika z grupy serwera Major-
domo. Aby zbudowac program wrapper, nalezy najpierw dokona¢ odpowiedniej edycji pliku Makefile,
a nastgpnie uruchomic¢ polecenie make wrapper.

Oto niektére z waznych makr pliku w Makefile:
PERL

Petna $ciezka do katalogu Perla.

W_HOME

Katalog, w ktorym sa przechowywane programy Majordomo. Program wrapper uruchamia
tylko programy znajdujace si¢ w tym katalogu. Domyslnie jest to katalog macierzysty uzytkownika
majordom. Poniewaz Majordomo generuje dos¢ duzo réznych plikdow i katalogow, stwierdzitem,
ze o wiele bardziej eleganckim rozwiazaniem jest utworzenie podkatalogu w katalogu uzytkownika
1 przypisanie tegoz podkatalogu makru W_HOME. W tym rozdziale przyjeto zatozenie, Zze utworzono
katalog /home/majordomo/runtime, ktory zostat przypisany makru W_HOME.

W_USERiW_GROUP

W _USER1W _ GROUP s identyfikatorami uzytkownika i grupy dla serwera Majordomo.
Definiujac je w tych makrach, nalezy uzywa¢ numeréw identyfikatorow uzytkownika i grupy,
a nie ich nazw.

FILE_MODE,EXEC_MODEiHOME_MODE

Makra te ustawiaja uprawnienia, odpowiednio: dla zainstalowanych plikow serwera, programéw
wykonywalnych i katalogu W _HOME. DomysIne uprawnienia daja prawa do odczytu kazdemu.
Jesli te ustawienia sa zbyt otwarte i moga wiazac si¢ ze znacznym ryzykiem dla lokalnego systemu,
mozna sprobowa¢ przypisa¢ FILE MODE warto$¢ 640, a EXEC_MODE — warto$¢ 750.

WRAPPER_*iPOSIX

Trzy makra WRAPPER i makro POSIX dbaja o to, by Majordomo prawidtowo obstugiwat
uprawnienia. Instrukcje, jakiego zestawu tych makr uzy¢, mozna znalez¢ w pliku Makefile.

MAIL GID

Niektére agenty MTA, w tym wczesniejsze wersje programu sendmail, nie zawsze pozwalaty
programom pocztowym na ustawianie nagtoéwka From protokotu SMTP. Majordomo stara si¢ tak
zmieni¢ nagldwek From protokotu SMTP, aby wiadomos¢ wygladata na wystana z adresu -request
zamiast przez uzytkownika majordom. Jesli w naszym systemie nie bedzie mozna tego zrobic,
konieczne okaze si¢ przypisanie makru MAIL GID identyfikatora grupy lokalnego agenta MTA.
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W_PATH,W SHELLiW_MAJORDOMO CF

Makra te sa przypisywane odpowiednim zmiennymi srodowiskowym, gdy program wrapper
uruchamia skrypt Perla. Wartosci przypisane im domyslnie beda w wigkszosci przypadkow
najlepsze.

Po zmodyfikowaniu pliku Makefile nalezy uzyé polecenia make wrapper, by zbudowaé program
wrapper.

Instalowanie serwera

Aby zainstalowac pozostate skrypty Majordomo w katalogu /home/majordomo/runtime, nalezy skorzy-
sta¢ z polecenia make install. Podczas instalacji powstaja trzy podkatalogi (Tools, bin i man), ponadto
na podstawie dostarczonego wraz z serwerem pliku sample.cf jest tworzony plik majordomo.cf.

Konieczne jest rowniez dodanie $ciezki /home/majordomo/runtime/bin do $ciezki przeszukiwania
uzytkownika majordom oraz kazdego lokalnego uzytkownika w grupie majordom, ktory bedzie
zajmowal sie¢ administrowaniem serwerem.

Jesli wiadomosci wysylane na listy dystrybucyjne maja by¢ archiwizowane, konieczne jest zain-
stalowanie skryptu, zajmujacego si¢ tworzeniem archiwow. Dostgpne sa trzy takie skrypty: skrypt
archive.pl tworzy archiwa w stylu LISTSERYV, skrypt archive2.pl — bardziej wszechstronne archiwa,
porzadkowane wedtug dat, a skrypt archive_mh.pl uzywa do zarzadzania archiwum programu rcvstore
z systemu pocztowego mh. Mozna zainstalowa¢ dowolny z tych trzech skryptéw, uzywajac odpo-
wiednio polecen make install-archive, make install-archive2 1 make install-archive_mh. W tym
rozdziale przyjgto zatozenie, ze zostat zainstalowany skrypt archive2.pl.

Instalowanie i testowanie programu wrapper

Aby zainstalowaé program wrapper jako program ustalajacy identyfikator uzytkownika dla skryptow,
nalezy jako uzytkownik root wykona¢ polecenie make install-wrapper.

Nastepnie jako inny uzytkownik — nie jako root ani majordom — nalezy wej$¢ do katalogu runtime
i uruchomi¢ program ./wrapper config-test. To polecenie sprawdzi aktualna konfiguracje systemu
serwera i poinformuje, czy zostaty wykryte jakie$ problemy, ktore nalezatoby naprawi¢. Przyktad
10.1 pokazuje, jakie informacje moze zwrdcic to polecenie.

Przyktad 10.1. Testowanie konfiguracji serwera Majordomo

% cd /home/majordomo/runtime
% ./wrapper config-test
————————————————————— Obvious things: —--——---—-—--=---—-—-——-———
—————————————————— environment variables ---—-—-—-—-------————-
HOME=/home/majordomo/runtime
LOGNAME=alansz
MAJORDOMO CF=/home/majordomo/runtime/majordomo.cf
PATH=/bin:/usr/bin:/usr/ucb
SHELL=/bin/csh
USER=alansz
————————————————————— euid/egid checks ——=—====-——--——--——————
effective user = majordomo (uid 136)
effective group = majordomo (gid 310)
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—————————————————————— uid/gid checks -------------------——-
real user = majordomo (uid 136)
real group = majordomo (gid 310)

Good: "require"d /home/majordomo/runtime/majordomo.cf okay.

Good: found ctime.pl okay.

Good: found majordomo version.pl okay.

Good: found majordomo.pl okay.

Good: found shlock.pl okay.

Good: found config parse.pl okay.

You're running Majordomo Version 1.94.4.

--==> Majordomo home directory is /home/majordomo/runtime.

——————————————————— Include directories —-—-————————————————-
/home/majordomo/runtime
/usr/local/lib/perl5/sund-sunos/5.003
/usr/local/lib/perl5
/usr/local/lib/perl5/site perl/sun4-sunos
/usr/local/lib/perl5/site perl
/usr/local/lib/perl5/sund-sunos

——————————————————————————— Home ----------———7---—————————

Good: changedir to /home/majordomo/runtime succeeded.

Good: Created a mock lock file.

—————————————————————— temp directory -—----——-----—-———-—————

Good: Created a temp file in S$TMPDIR (/usr/tmp) .
—————————————————————— list directory -—-—-———----"""""-"-—————-

Good: list directory /home/majordomo/runtime/lists has good permissions.
——————————————————————————— log — - ———

Good: logfile /home/majordomo/runtime/Log exists and is writeable.
————————————————————————— Mailers —-—-—-————=-————"—"—"="——————————

You have defined a mailer for delivery.

Attempting to verify that this is a valid mailer...looks okay.

You have defined a mailer for delivering administrative messages.
Attempting to verify that this is a valid mailer...looks okay.
—————————————————— Checking majordomo.cf -—-—-------------——-
Checking to see if there are new variables that should be in

your majordomo.cf file...Nope, none that I see.
——————————————————————— end of tests -—————-————————————————
Nothing bad found! Majordomo should work correctly.

Tworzenie struktury katalogéw

Katalogi list zarzadzanych przez Majordomo, archiwum i katalogi robocze wyciagéw mozna umie-
sci¢ w catkowicie dowolnym miejscu. Plik majordomo.cf informuje, gdzie mozna je znalez¢é (wigcej
na ten temat ponizej, w podrozdziale poswigconym konfigurowaniu serwera). Konieczne jednak
bedzie utworzenie tych katalogéw'. Wygodna struktura katalogéw jest umieszezenie w katalogu
/home/majordomo trzech nastgpujacych podkatalogdow:

lists

Katalog ten bedzie przechowywaé pliki zwiazane z listami. Kazda lista posiada wiasny plik
konfiguracyjny, plik subskrybentow, plik hasta oraz inne.

! Warto zauwazy¢, ze cho¢ program wrapper utworzyt dla list domyslny katalog lists w katalogu macierzystym
serwera W _HOME, nie ma obowigzku korzystania z tego katalogu.
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archives

Katalog ten bedzie zawiera¢ pliki przechowywane dla kazdej z list w archiwum.
digests

Petni funkcje katalogu roboczego dla przygotowujacego wyciagi programu digest.

Oto polecenia tworzace taka strukturg katalogow:

o°

cd /home/majordomo

mkdir lists archives digests
chmod 775 lists archives digests
ls -1gdF lists archives digests

o° oP

o

drwxrwxr-x 3 majordom majordom 512 Apr 1 14:26 archives/
drwxrwxr-x 3 majordom majordom 512 Apr 1 14:26 digests/
drwxrwxr-x 3 majordom majordom 512 Apr 1 14:26 lists/

Inng mozliwoscia jest przechowywanie archiwéw list jako podkatalogdw katalogu /ists o nazwach
konczacych si¢ na .archive (archiwum) lub .files (pliki). Na przyktad katalogiem archiwum listy
dystrybucyjnej zodiak bedzie katalog /home/majordomo/lists/zodiak.archive. W tym przypadku nie
ma potrzeby tworzenia osobnego katalogu archives.

Rysunek 10.1 pokazuje, jakie katalogi powinny znajdowaé si¢ w katalogu /home/majordomo po
zakonczeniu instalacji serwera.

——  archives
——  digests
— lists
—
——  contrib
Mome'majordomo I—— majordome-1.94.4 r—— include
——  md-sub
——  patches
— bin
— man
T | G |
L mand
——  Toaols

Rysunek 10.1. Struktura katalogéw serwera Majordomo
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Katalog runtime (lub, bardziej ogélnie, katalog W _HOME) zawiera programy tworzace serwer Major-
domo, plik konfiguracyjny serwera oraz wspomagajace skrypty (ktérych nazwy koncza si¢ na .pl/).
Oto zestawienie najczegsciej uzywanych programéw serwera Majordomo:

bounce-remind

Program odpowiedzialny za zarzadzanie subskrybentami, ktérych adresy odbijaja wysytana
do nich poczte.

digest

Ten program taczy wiadomosci w wyciagi. Przywotywany jest spod aliasu pocztowego
utworzonego dla listy oferujacej wyciagi w programie sendmail.

majordomo

Serwer obshugujacy polecenia wysytane do Majordomo. Odpowiada na poczte wysylana na adres
majordomo (oraz, jesli administrator tego sobie zyczy, rowniez na adresy z koncowka -request
dla kazdej z obstugiwanych list dystrybucyjnych) i przetwarza polecenia przestane w wiadomosci.

new-list

Zwraca wiadomos¢ informujaca, ze lista jest ciagle w fazie tworzenia i nie jest jeszcze gotowa
do rozsytania wiadomosci. Przywolywany jest za posrednictwem aliasu pocztowego listy z pliku
aliases programu sendmail, gdy lista niedawno powstala i nadal zbiera subskrybentow.

reques. t-answer

Program ten zwraca wiadomo$¢ informujaca, ze wszelkie polecenia administracyjne nalezy
wysylaé na adres majordomo@host, anie nazwa-11isty-request@host.

resend

Program ten jest odpowiedzialny za rozsytanie poczty nadchodzacej na liste dystrybucyjna
i opcjonalnie za dodawanie lub usuwanie specjalnych nagtowkow, wykrywanie polecen
administracyjnych omytkowo przestanych na liste i zapobieganie temu, aby wiadomosci
nie przekroczyty okreslonej dlugosci.

Katalog runtime zawiera rowniez trzy podkatalogi: bin, man i Tools. Katalog bin przechowuje dwa
skrypty Perla, do$¢ przydatne witascicielom list (approve i bounce), oraz jeden skrypt dla admini-
stratora serwera (medit). Wtasciciele list moderowanych moga przesyta¢ wiadomosci potokiem do
skryptu approve, aby ulatwi¢ sobie aprobowanie wiadomosci nadchodzacych na liste. Skrypt bounce
utatwia wiascicielom list wypisywanie z listy subskrybentéw, ktérzy odbijaja wysytang do nich
poczte. Skrypt medit stuzy do edytowania plikow serwera Majordomo. Blokuje pliki na czas edycji,
by zapobiec ich przypadkowemu uzyciu przez Majordomo, gdy sa w trakcie modyfikacji, uruchamia
odpowiedni edytor uzywany przez administratora, a na koniec odblokowuje pliki.

Katalog man zawiera dwie strony podrecznika (sformatowane za pomoca nroff), ktére mozna albo
zainstalowa¢ wsrdd stron podrecznika systemowego, przywotywanych za pomoca polecenia man,
albo rozprowadzi¢ wsrdd wiasceicieli list obstugiwanych przez Majordomo. Plik man/manl/approve.1
jest strona podrecznika opisujaca skrypt approve, a plik man/man8/majordomo.1 — stara strong
podrecznika opisujaca sam serwer Majordomo.

Katalog Tools zawiera narzedzia, ktérych serwer Majordomo uzywa do archiwizowania wiadomosci,
indeksowania ich oraz do tworzenia z nich wyciagow.
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Tworzenie aliaséw dla serwera Majordomo

Jako uzytkownik root nalezy zmodyfikowacé plik aliases programu sendmail, dodajac do niego na-
stepujace aliasy:

majordomo: "|/home/majordomo/runtime/wrapper majordomo"
owner-majordomo: alan,nobody

majordom: owner-majordomo

Majordomo-Owner: owner-majordomo

nobody: /dev/null

Alias majordomo jest sercem catego systemu. Uruchamia on program wrapper, ktory z kolei inicjuje
prace serwera rozpatrujacego polecenia administracyjne W_HOME/majordomo. Alias owner-major-
domo jest wykorzystywany w charakterze nagléwka From protokotu SMTP, nadawanego rozsytanym
wiadomosciom, i jednoczesnie jest adresem, na ktory wysytane sa wszelkie informacje o problemach
z rozsylaniem wiadomosci.

Alias Majordomo-Owner jest wykorzystywany przez niektore witryny zamiast aliasu owner-major-
domo. Warto wigc zdefiniowaé go na wypadek, gdyby kto$ chciat wysta¢ wiadomos$¢ wtasnie na
ten adres.

Alias nobody odrzuca wiadomosci, zapisujac je w urzadzeniu /dev/null. Jak si¢ przekonamy w dalszej
czesci rozdziatu, alias ten jest dodawany do listy innych aliaséw odbiorcy, aby ,,przekona¢” program
sendmail, ze rozsyta wiadomos¢ do wielu odbiorcow. Jesli z jakichs powoddw nie mozna uzy¢ nobody,
nalezy wybra¢ inng nazwe aliasu i uzy¢ jej wszedzie tam, gdzie w tej ksigzce wspominany jest alias
nobody serwera Majordomo.

Nalezy pamietaé, aby po dodaniu tych aliaséw uruchomié program newaliases.

Konfigurowanie serwera

Oproécz tego, ze kazda lista Majordomo ma wiasny plik konfiguracyjny, rowniez sam serwer Ma-
jordomo posiada wlasny plik konfiguracyjny majordomo.cf, ktéry kontroluje globalne wiasciwosci
systemu serwera. Konieczne bedzie wprowadzenie w pliku majordomo.cf (ktory mozna znalezé
w katalogu definiowanym za pomoca makra W_HOME) pewnych poprawek, podajacych lokalizacje
katalogdw i plikow serwera Majordomo. Plik majordomo.cf zostat napisany w Perlu, tak wiec kazdy
wiersz (z wyjatkiem wierszy komentarzy) powinien konczy¢ si¢ srednikiem (; ), a ostatni wiersz
musi mie¢ postac: 1;.

Plik konfiguracyjny majordomo.cf jest opatrzony przejrzystymi komentarzami i jego zrozumienie
nie sprawia zadnych problemoéow. Oto przyktadowy fragment tego pliku:

# If you are using majordomo at the -request address, set the

# following variable to 1. This affects the welcome message that is

# sent to a new subscriber as well as the help text that is generated.
#

$majordomo request = 0;

# If you have lists that have who turned off, but still allow which
# requests to work for subscribed members, and you don't want to have
# "which @" to act like a who, the variable Smax which hits sets the
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# number of hits that are allowed using which before an error is
# returned. Arguably this should be a per list settable number.
#

$max which hits = 5;

Zmiennej $Smajordomo request nalezy przypisa¢ wartos¢ 1, jesli kazda z zarzadzanych przez
serwer list powinna posiada¢ réwniez alias (adres) z koncdéwka -request. Po wiaczeniu tej zmiennej
adresy -request, zamiast uruchamiaé skrypt request-answer, informujacy uzytkownika, ze polecenia
nalezy przesyla¢ na inny adres, przesyta¢ beda potokiem na adres majordomo wiadomosci zawiera-
jace polecenia. Zmienna $max_which hits zapobiega omijaniu przez uzytkownikéw ograniczen
nalozonych na polecenie who poprzez zadawanie pytania, ktorzy uzytkownicy maja w swoich adre-
sach ,,matpe” (@) lub kropke (.).

Warto uruchamia¢ po kazdej modyfikacji pliku majordomo.cf polecenie ./wrapper config-test, by
upewnic¢ si¢, ze w wyniku modyfikacji nie pojawily si¢ w pliku konfiguracyjnym zadne biedy.

Dodawanie nowych list

Aby utworzy¢ prosta liste dystrybucyjna, nalezy wykonaé nastgpujace czynnosci:

1. Utworz w katalogu lists plik subskrybentow i plik hasta. Plik subskrybentéw powinien mieé¢
taka sama nazwe jak lista, powinien by¢ poczatkowo pusty i mieé przypisany tryb 664. Plik hasta
musi mie¢ nazwe¢ nazwa-1isty.passwd. Powinien zawiera¢ tylko hasto administracyjne
listy 1 nalezy mu przypisaé tryb 660. Oba pliki muszg by¢ wtasnoscia uzytkownika i grupy
serwera Majordomo. Ponizej przedstawiono przyktad, jak beda wyglada¢ odpowiednie polecenia
uzywane do tworzenia plikow listy dystrybucyjnej kapelusznicy, wspomnianej w rozdziale
czwartym (poswigconym opisowi Majordomo z punktu widzenia zarzadcy listy):

o

su - majordom

cd lists

touch kapelusznicy

chmod 644 kapelusznicy

echo "fez" > kapelusznicy.passwd
chmod 600 kapelusznicy.passwd

o o° o oe

o©

Sprawdz dwukrotnie, czy ustawienia wtasciciela, grupy i uprawnien dla tych plikéw
sa prawidtowe.

2. Utwérz plik, ktory zawieraé bedzie argumenty wiersza polecen dla programu resend.
Umieszczenie argumentow dla resend w pliku sprawi, ze uzytkownikom trudniej bedzie odkry¢,
jakiego aliasu lista uzywa dla poczty wychodzacej*. Plikowi temu mozna nadaé dowolna nazwe,
niemniej najwygodniejsza jest 11ista.resend. Tryb pliku nalezy ustawic na 644:

% echo "-1 kapelusznicy -h kapelusze.com kapelusznicy-doit,nobody"

> kapelusznicy.resend
% chmod 644 kapelusznicy.resend

2 Uzytkownik moze probowaé odkry¢ alias pocztowy listy dla poczty wychodzacej, taczac sie poprzez telnet
z portem SMTP hosta serwera i przesylajac polecenie EXPN nazwa-11isty. Jesli uzytkownik przekona
sig, ze rozwinigciem aliasu jest program resend pobierajacy argumenty z pliku, nie bedzie mdgt ustalic,
jakie argumenty sg mu rzeczywiscie przesylane.
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Argument -1 podaje nazwe listy, podczas gdy argument —h — nazwe hosta, na ktérym dziata
lista. Ostatni argument jest aliasem lub aliasami (oddzielonymi przecinkami), poprzez ktore
poczta listy jest wysytana. Dodanie aliasu nobody sprawia, ze program sendmail — ,,przekonany”,
ze wysyla poczte do kilku 0séb — nie bedzie dodawal do wysytanych wiadomosci nagtowka
Received podajacego adres kapelusznicy-doit.

3. Dodaj aliasy pocztowe dla tworzonej listy do pliku aliases programu sendmail. Oto zestaw
odpowiednich aliasow dla listy kapelusznicy, dziatajacej na hoscie kapelusze.com:
owner-kapelusznicy: sombrero@casa.mx,nobody
kapelusznicy:
" | /home/majordomo/runtime/wrapper resend
@/home/majordomo/lists/kapelusznicy.resend"
kapelusznicy-approval: owner-kapelusznicy
kapelusznicy-doit: :include:/home/majordomo/lists/kapelusznicy
owner-kapelusznicy-doit: owner-kapelusznicy
kapelusznicy-request:
"| /home/majordomo/runtime/wrapper request-answer kapelusznicy"
owner-kapelusznicy-request: owner-kapelusznicy

Zostaly tu utworzone nastepujace aliasy:
owner-kapelusznicy

Ten alias petni funkcje adresu wiasciciela listy. Na ten adres program sendmail wysyta
komunikaty o btgdach. Bedzie on réwniez uzywany jako nagléwek From protokotu SMTP,
nadawany wiadomosciom wysytanym na listg. Dotaczenie aliasu nobody zapobiega
umieszczeniu przez wersj¢ 8 programu sendmail w nagtoéwku From protokotu SMPT adresu
sombrero@casa.mx zamiast owner-kapelusznicy@kapelusze.com. Wiele z pozostatych
aliasow odwotuje si¢ do tego aliasu. W szczegdlnosci kazdy alias, ktory generuje poczte,
posiada wewnatrz alias owner- wskazujacy na alias owner-kapelusznicy.

kapelusznicy

Alias ten przesyta potokiem wiadomosci nadchodzace na liste do programu wrapper.
Ustawia on wtasciwe identyfikatory uzytkownika i grupy oraz uruchamia program resend,
ktéry z kolei odpowiednio przetwarza wiadomos$¢ przed rozestaniem. Wiersz @ /home /
majordomo/lists/kapelusznicy.resend poleca programowi resend pobrac
swoje argumenty wiersza polecen z pliku /home/majordomo/lists/kapelusznicy.resend,

0 cZym wspomniano powyzej.

kapelusznicy-approval

Ten alias podaje adresy osoby lub grupy ludzi, ktorzy aprobowac beda wszelkie prosby

o0 zapisanie na list¢ zamknigta, prosby o zapisanie innej osoby oraz wiadomosci wysylane
na list¢ moderowana. Bedzie to zazwyczaj adres wiasciciela listy (w naszym przyktadzie:
owner-kapelusznicy).

kapelusznicy-doit

To jest rzeczywista lista subskrybentow. Na ten alias program resend bedzie przesytat
wiadomosci rozsytane na listg. Bardziej klasyczne nazwy tego aliasu to kapelusznicy-
outgoing lub na przyktad kapelusznicy-dist, niemniej wigkszos¢ wiascicieli list wolatoby,
aby ich subskrybenci (a takze inne osoby) nie byli w stanie ustali¢, jak naprawd¢ brzmi
ten alias, i nie wysytali wiadomosci wprost do niego, omijajac program resend.
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kapelusznicy-request

Wiele z internetowych list dystrybucyjnych (szczegdlnie tych tworzonych recznie) uzywa
nazwa-11sty-request jako adresu do wysytania polecen. Majordomo oferuje dwa sposoby
radzenia sobie z poleceniami wysylanymi na adres nazwa-11 sty-request. Metoda pokazana
w przyktadzie powyzej instruuje program wrapper, aby uruchomit skrypt request-answer,
ktory odesle uzytkownikowi wiadomos¢ z informacja, ze polecenia nalezy wysytaé na adres
majordomo@hats.com. Mozna rowniez nakaza¢ Majordomo, by akceptowat polecenia
wysylane na adres kapelusznicy-request uzywajac aliasu w nastgpujacej postaci:

kapelusznicy-request:
" | /home/majordomo/runtime/wrapper majordomo -1 kapelusznicy"

Opcja -1 podaje nazwg listy. Jesli zdecydujemy w ten sposob, ze serwer ma odpowiadaé
réwniez na polecenia wyslane na adres -request, nalezy zmiennej $Smajordomo_request
w pliku majordomo.cf przypisa¢ wartos¢ 1. W wyniku tej zmiany, wprowadzonej w pliku
konfiguracyjnym, wszystkie obstugiwane przez serwer listy wykorzystywac beda jako adres
do wysytania polecen adres z koncowka -request. Innymi stowy, nie ma mozliwosci korzystania
z obu tych technik jednoczesnie. Kiedy zmiennej $majordomo request zostanie
przypisana wartos¢ 1, wszystkie pliki pomocy i inne automatyczne porady beda zalecaé
uzytkownikom, by ci wysytali polecenia na adres listy z dodana koncowka -request.

4. Poinstruuj wlasciciela listy, jak korzystaé z polecenn config, newintroinewinfo,
by mégt on skonfigurowac swoja liste, przygotowac wiadomos¢ powitalng i plik informacyjny.
Dla listy kapelusznicy jej wlasciciel sombrero@casa.mx powinien przesta¢ na adres
majordomo@kapelusze.com nastgpujace polecenia:
config kapelusznicy hasto

newintro kapelusznicy hasto
Tekst wiadomosci powitalnej

EOF

newinfo kapelusznicy hasito
Zawartos¢ pliku informacyjnego

EOF

Polecenie config tworzy domyslny plik konfiguracyjny listy dystrybucyjnej i przesyta go poczta
elektroniczng wtascicielowi listy, ktory moze go odpowiednio zmodyfikowacd i zainstalowac
za pomoca polecenia newconfig. Szczegoétowe informacje na ten temat mozna znalez¢

w rozdziale czwartym. Polecenia newintro i newinfo tworza pliki nazwa-1isty.intro
i nazwa-11sty.info z zawartoscia podana przez wilasciciela listy. Kazdy z tych plikéw musi
by¢ zakonczony wierszem zaczynajacym si¢ od trzech duzych liter EOF, sygnalizujacych
koniec pliku.

Po wykonaniu powyzszych czynnosci lista jest juz gotowa i wlasciciel listy posiada kopig jej pliku
konfiguracyjnego. Administrator serwera nie musi wykonywac zadnych dziatan, aby przygotowac
liste¢ moderowana. Wtasciciel listy moze sam ustali¢, czy i w jaki sposdb lista bedzie moderowana,
edytujac jej plik konfiguracyjny. Zazwyczaj warto jeszcze przesta¢ wlascicielowi listy kopig pliku
Doc/list-owner-info, zawierajacego wiele uzytecznych informacji, ktore moga przydaé si¢ poczat-
kujacym wiascicielom list.
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Listy oferujqce wyciqgi

Majordomo moze przygotowaé dodatkowa blizniacza listg, oferujaca wiadomosci zebrane w wy-
ciagi. Azeby zilustrowaé poszczegdlne etapy tworzenia listy oferujacej wyciagi, postuze si¢ przy-
ktadem list kapelusznicy i kapelusznicy-digest. Oto co nalezy kolejno zrobic:

1. Upewnij sig, ze program digest zostat zainstalowany w katalogu zawierajacym plik konfiguracyjny
serwera majordomo.cf. Domys$lnie program digest znajduje si¢ w podkatalogu Tools/, nalezy
wigc uzy¢ nastgpujacych polecen:

o

cd /home/majordomo/runtime
% 1ln Tools/digest digest

2. Utworz zwykla liste (nie rozsytajaca wyciagow) oraz nastepnie liste rozsylajaca wyciagi,
jak to zostato opisane wczesniej w podrozdziale na temat tworzenia list.

3. Zmodyfikuj alias poczty wychodzacej dla zwyktej listy, dotaczajac do niego odwotanie
do programu digest. Upewnij sig, ze alias pocztowy listy dla listy oferujacej wyciagi wskazuje
zwykla liste. Oto pelny zestaw odpowiednich aliasow:

kapelusznicy-doit: :include:/home/majordomo/lists/kapelusznicy,
" | /home/majordomo/runtime/wrapper digest -r -C
-1 kapelusznicy-digest kapelusznicy-digest-outgoing"
kapelusznicy:

" | /home/majordomo/runtime/wrapper resend

@/home/majordomo/lists/kapelusznicy.resend"
owner-kapelusznicy: sombrero@casa.mx,nobody
kapelusznicy-approval: owner-kapelusznicy
owner-kapelusznicy-doit: owner-kapelusznicy
kapelusznicy-request:

"/home/majordomo/runtime/wrapper request-answer kapelusznicy"
owner-kapelusznicy-request: owner-kapelusznicy
kapelusznicy-digest: kapelusznicy
kapelusznicy-digest-doit:

:include:/home/majordomo/lists/kapelusznicy-digest
owner-kapelusznicy-digest: owner-kapelusznicy
kapelusznicy-digest-approval: owner-kapelusznicy
owner-kapelusznicy-digest-doit: owner-kapelusznicy
kapelusznicy-digest-request:

"/home/majordomo/runtime/wrapper

request-answer kapelusznicy-digest"
owner-kapelusznicy-digest-request: owner-kapelusznicy

Warto pamigtaé, ze poszczegolne aliasy w pliku /efc/aliases nie moga rozciagaé si¢ na wigcej
niz jeden wiersz. Tutaj zostaly rozpisane w kilku wierszach z przyczyn estetycznych (dla wigkszej
przejrzystosci).

4. Utworz katalog roboczy dla programu digest, definiowany w zmiennej $digest work dir
w pliku konfiguracyjnym serwera:

o°

cd /home/majordomo

mkdir digests/kapelusznicy-digest

chmod 770 digests/kapelusznicy-digest

chgrp majordomo digests/kapelusznicy-digest

o oe

oo
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5. Jesli cheesz archiwizowaé wyciagi, utworz (opierajac si¢ na wartosciach przypisanych
odpowiednim zmiennym w pliku majordomo.cf) katalog archiwum dla tych wyciagéow o nazwie:
$filedir/kapelusznicy-digest$filedir suf fix’:

o

cd /home/majordomo

mkdir archives/kapelusznicy-digest

chmod 770 archives/kapelusznicy-digest

chgrp majordomo archives/kapelusznicy-digest

o0 oo

o°

Jesli nie zamierzasz przechowywaé w archiwum wyciagdw z wiadomosci, mozesz przygotowac
zadanie cron, ktére bedzie co jaki$ czas oczyszczato archiwa:

cd /home/majordomo/archives &&
find *-digest/. -type f -mtime +1 -exec rm {} \;

6. Utworz plik config dla listy oferujacej wyciagi, kopiujac plik konfiguracyjny zwyklej listy.
Nastepnie zmodyfikuj ten plik, wprowadzajac takie oto zmiany:

e Zmien digest name z kapelusznicy na kapelusznicy-digest.

o Przypisz dyrektywie maxlenght maksymalng dlugos¢ (w bajtach), ktéra wyciag moze
osiagnaé, zanim zostanie automatycznie rozestany.

o Przypisz dyrektywie reply—to liste kapelusznicy (a nie kapelusznicy-digest), aby wszelkie
odpowiedzi trafialy na list¢ nieoferujaca wyciagow.

e Zmien dyrektywe sender z owner-kapelusznicy na owner-kapelusznicy-digest.

e Sprawdz i ewentualnie popraw dyrektywy message headers, message fronter
imessage_ footer. Nagtéwki i stopki dodawane do wiadomosci (oraz nagléwki pocztowe)
funkcjonuja inaczej w przypadku list oferujacych wyciagi.

Wyciag jest rozsytany do subskrybentéw, gdy osiagnie rozmiar (w bajtach) wigkszy niz zdefinio-
wany w maxlenght lub bedzie posiadatl wiecej wierszy, niz to zostalo okreslone w dyrektywie
digest maxlines, lub gdy bedzie miat wigcej dni niz warto$¢ podana w digest maxdays.
Whasciciel listy moze rowniez wysta¢ wyciag w dowolnym momencie, przesylajac na adres ma-
jordomo polecenie mkdigest nazwa-listy hasio.

Jesli wyciagi maja by¢ rozsytane o okreslonych porach (na przyktad raz dziennie), w aliasie pocz-
towym kierujacym do programu digest opcj¢ —r mozna zastapi¢ opcja —R, co spowoduje, ze kolejne
wiadomosci beda dodawane do wyciagu, nie powodujac jednak wystania go:

kapelusznicy-doit: :include:/home/majordomo/lists/kapelusznicy,
" | /home/majordomo/runtime/wrapper digest -R -C
-1 kapelusznicy-digest kapelusznicy-digest-outgoing"

Nastepnie nalezy przygotowac zadanie cron, ktore bedzie rozsytato regularnie wyciagi (jesli jakis
bedzie gotowy do rozestania), przywotujac program digest opcja —p. Ponizej znajduje si¢ przyktad,
jak rozsyta¢ wyciagi co tydzien:

0 8 * * 1 /home/majordomo/runtime/wrapper digest -p -C -1 nazwa-listy

3 W przypadku serwera Majordomo 1.93 trzeba utworzyc¢ ten katalog, nawet jesli nie zamierzamy zachowywaé
wyciagow w archiwum. Lepiej jednak unowoczesnic¢ serwer do wersji 1.94.4.
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Opcja —p poleca programowi digest rozesta¢ wyciag, jesli to tylko mozliwe. Opcja —C wskazuje,
ze informacje konfiguracyjne powinny by¢ odczytywane z pliku config listy, a opcja =1 nazwa-
11isty okresla, o ktora liste chodzi.

Samotna lista oferujgca wyciagi

Listy rozsytajace wyciagi towarzysza zazwyczaj zwykltym listom nieoferujacym wy-
ciagdw. Co jednak uczynié, aby utworzy¢ liste dystrybucyjna Majordomo, ktéra be-
dzie dostepna tylko w formie wyciagdw i nie bedzie moderowana, bo nie mamy ocho-
ty robié wyciagdbw recznie? Pokaze to na przyktadzie listy kapelusznicy-digest, tym razem
jednak bez towarzyszacej jej listy kapelusznicy.

Aby utworzy¢ taka liste, nalezy wykonad instrukeje, ktore opisywaly tworzenie listy oferu-
jacej wyciagi, towarzyszacej zwyktej liscie Majordomo. Jednakze dyrektywie reply-
to w pliku konfiguracyjnym listy kapelusznicy-digest.config powinna zostal przypisana
warto$¢ kapelusznicy-digest, a dyrektywie sender — warto$¢ owner-kapelusznicy-digest. Nie
nalezy uzywal dyrektyw nagléwka 1 stopki wiadomosci: message fronter
imessage footer, poniewaz beda dodawane do kazdej wiadomosci przesylanej
w wyclagu oraz do samej wiadomosci wyciggu, powtarzajac sie¢ w ten sposob wielo-
krotnie. W katalogu /lists nalezy utworzy¢ plik kapelusznicy-digest.resend, zawierajacy
wiersz:

-1 kapelusznicy -digest -h hats.com kapelusznicy-to-digest

Na koniec do pliku aliaséw pocztowych agenta MTA trzeba dodaé nastepujace aliasy:

kapelusznicy-digest:

"| /home/majordomo/runtime/wrapper resend @kapelusznicy-digest.resend"
kapelusznicy-to-digest:

" | /home/majordomo/runtime/wrapper digest -r -C

-1 kapelusznicy-digest kapelusznicy-digest-outgoing"
kapelusznicy-digest-outgoing:

:include:/home/majordomo/lists/kapelusznicy-digest
kapelusznicy-digest-request:

" | /home/majordomo/runtime/wrapper request-answer kapelusznicy-digest"
owner-kapelusznicy-digest: sombrero@casa.mx
kapelusznicy-digest-owner: owner-kapelusznicy-digest
kapelusznicy-digest-approval: owner-kapelusznicy-digest

Aby polecenie mkdigest dziatalo prawidlowo, alias pocztowy ukrywajacy liste subskry-
bentéw musi nosi¢ nazwe kapelusznicy-digest-outgoing.

Tworzenie list oferujacych tylko wyciagi jest znacznie prostsze w serwerze SmartList.
Z kolei w serwerach Listproc 1 LISTSERV Lite nie mozna tego zrobi¢ bez moderowania
lub wylaczenia polecenia set.
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Archiwa

Serwer Majordomo moze archiwizowa¢ pliki tekstowe i wiadomosci wysytane na liste. Mimo Ze
nie oferuje hasel ograniczajacych dostgp do archiwum, umozliwia ograniczenie korzystania z po-
lecen get i index tylko do subskrybentow listy.

Majordomo dopuszcza znaczng swobodg w zakresie wyboru miejsca lokalizacji archiwéw. Zmienne
$filedir i $filedir suffix z pliku runtime/majordomo.cf pozwalaja okresli¢ lokalizacje
archiwow. Archiwum okreslonej listy znajdowac si¢ bedzie w katalogu $filedir/nazwa-
listy$filedir suffix. Ponizej przedstawiono trzy miejsca, w ktorych mozna zlokalizowac
archiwa:

Podkatalogi katalogu lists

Aby umiesci¢ archiwa w podkatalogach katalogu /ists, ktory zawiera informacje na temat list,
nalezy zmodyfikowac plik konfiguracyjny serwera runtime/majordomo.cf w nastgpujacy sposob:

$filedir = "$listdir";
$filedir suffix = ".archive";

Archiwa beda teraz przechowywane w katalogach lists/nazwa—11sty.archive.
W katalogu archives

Aby umiesci¢ archiwa w katalogu o nazwie archives (archiwa), nalezy utworzy¢ odpowiedni
katalog /home/majordomo/archives i zmodytikowac plik runtime/majordomo.cf w nastgpujacy
sposob:

$filedir = "/home/majordomo/archives";
$filedir suffix = "";

Po tej modyfikacji archiwa beda przechowywane w katalogach archives/nazwa-1isty.
W anonimowym katalogu FTP

Jesli uzytkownik majordom ma uprawnienia do tworzenia katalogéw w obszarze dostgpnym
dla anonimowego uzytkownika FTP, mozna tam wtasnie przechowywaé archiwa list.

Jesli na przyktad anonimowy katalog FTP dla archiwow nosi nazwe /home/fip/pub/list-archives,
to plik runtime/majordomo.cf nalezy zmodyfikowaé w nastepujacy sposob:

$filedir = "/home/ftp/pub/list-archives";
$filedir suffix = "";

Archiwa beda teraz przechowywane w katalogach /home/fip/pub/list-archives/nazwa-1isty.

Kolejna istotng zmienna w pliku runtime/majordomo.cf jest $index command, definiujaca polecenie
stuzace do przegladania zawarto$ci katalogu archiwum. Domyslnie zmiennej $index command
jest przypisana warto$¢ /bin/ls -IRL. Polecenie Is stuzy w tym przypadku do wyswietlania szczegdto-
wej listy, podajacej zawartos$¢ katalogu archiwum i jego podkatalogdw. Aby zmieni¢ format wyswie-
tlania zawartosci archiwum, nalezy przypisa¢ zmiennej $index command inne polecenie (lub
program), ktére zdota na przyktad utworzy¢ indeks zawartosci.
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Automatyczne archiwizowanie list

Jesli lista przygotowuje wyciagi, sa one automatycznie umieszczane w katalogu archiwum listy
i opatrywane odpowiednim numerem tomu i wyciagu w tomie. Majordomo moze réwniez automa-
tycznie archiwizowaé osobne wiadomosci, zapisujac je w pojedynczym pliku archiwum, ktory zawie-
ra¢ bedzie zebrane pliki z catego roku, miesiaca lub dnia. Program archive2.pl dodaje do archiwum
wszystkie rozsylane przez liste wiadomosci. Moze rowniez przetwarzaé plik skrzynki pocztowe;j
i zapisywaé w archiwum kazda wiadomos$¢ przechowywana w tym pliku.

Program archive2.pl nie jest instalowany wraz z pozostata czgscia serwera Majordomo. Mozna znalez¢
go w katalogu narzedzi pod nazwg runtime/Tools/archiwe2.pl. Aby korzysta¢ z niego w codziennej
pracy, najprawdopodobniej trzeba go przenies¢ do katalogu runtime:

o

cd runtime

cp Tools/archive2.pl archive
chown majordom.majordom archive
chmod 755 archive

oo oo

o°

Sktadnia uruchamiania programu archive2.pl jest nastepujaca:

archive2.pl -f bazowa-nazwa opcja-wejscia [opcja-daty] [plik(i)]

Wiadomosci, ktore maja zostac zarchiwizowane, moga zosta¢ podane jako nazwy plikow w wierszu
polecen lub za posrednictwem standardowego strumienia wejscia. Jesli opcja-wejscia bedzie —u,
program zaktada, ze danymi wejsciowymi dla niego bedzie jedna lub wigcej wiadomosci w formacie
UNIX-owej skrzynki pocztowe;j. Jesli zostanie podana opcja —a, program zaktada, ze otrzyma poje-
dyncza wiadomos¢ e-mail. Na podstawie bazowa-nazwa tworzona jest nazwa pliku zapisywanego
w archiwum. Rzeczywista nazwa tego pliku zaleze¢ bedzie jeszcze od opcji-daty, jesli jakas
zostanie podana:

—-d Pliki archiwalne tworzone sg codziennie i opatrywane nazwa: bazowa-nazwa . RRMMDD.
—-m Pliki archiwalne sa tworzone co miesiac i opatrywane nazwa: bazowa-nazwa . RRMM.

-y Pliki archiwalne sa tworzone co rok i opatrywane nazwa: bazowa-nazwa . RR.

A jesli nie zostanie podana zadna opcja-daty, plik archiwum otrzymuje nazwe taka jak nazwa-
bazowa.

Aby utworzy¢ liste automatycznie archiwizowana, nalezy odpowiednio zmieni¢ aliasy pocztowe
w pliku aliases lokalnego agenta MTA, umieszczajac w nich odwotania do programu archive2.pl.
Ponizej podano przyktad, jak przygotowaé aliasy umozliwiajace archiwizowanie listy pluszowe-
lalki@pluszaki.com, tworzac miesigczne pliki archiwalne o nazwach w rodzaju pluszowe-lalki. 9601 .

pluszowe-lalki:\

" | /home/majordomo/runtime/wrapper resend -1

pluszowe-lalki pluszowe-lalki-outgoing”
pluszowe-lalki-outgoing: \

:include:/home/majordomo/lists/pluszowe-lalki,pluszowe-lalki-archive2.pl

pluszowe-lalki-request: \

" | /home/majordomo/runtime/wrapper request-answer pluszowe-lalki"
owner-pluszowe-lalki: misio
pluszowe-lalki-owner: owner-pluszowe-lalki
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pluszowe-lalki-approval: owner-pluszowe-lalki

pluszowe-lalki-archive2.pl: "|/home/majordomo/runtime/wrapper archive2.pl
-f /home/majordomo/lists/pluszowe-lalki-archive/pluszowe-lalki
“m -a"

Program archive2.pl moze by¢ rowniez wykorzystywany do dodawania do archiwum okreslonych
wiadomosci e-mail lub zawartosci skrzynek pocztowych, jesli jako opcja-wejsScia zostanie
podana opcja —u.

Zapisywanie w archiwum innych plikéw

Mozna réwniez umiesci¢ w archiwum Majordomo dowolny inny plik tekstowy, po prostu kopiujac
go do katalogu archiwum i upewniajac sig, ze jest wlasnoscia uzytkownika i grupy serwera Major-
domo i moze by¢ przez nich odczytywany.

Majordomo nie moze przesyta¢ plikow binarnych w odpowiedzi na polecenia zadajace udostgpnienia
zawartosci archiwum. Aby udostepnié¢ uzytkownikom réwniez pliki binarne, trzeba je najpierw za-
kodowac¢ za pomoca programu uuencode i 6w zakodowany plik zapisa¢ w archiwum. Mozna tez
skorzystac z programu fipmail.

Jesli archiwa Majordomo sa zlokalizowane w obszarze dostgpnym dla anonimowego uzytkownika
FTP, uzytkownicy beda mogli pobiera¢ je za pomoca FTP. Serwery fipmail umozliwiaja pobieranie
plikéw z anonimowych witryn FTP za posrednictwem poczty elektronicznej. W serwer Majordomo
wbudowana jest obstuga fipmail. Moze on przesyta¢ polecenia pobierania plikéw do serwera fipmail,
ktéry zwroci wtedy uzytkownikowi odpowiedni (juz zakodowany) plik.

Aby zamiast ze standardowego sposobu pobierania plikdw z archiwum Majordomo korzystaé z fipmail,
nalezy upewnic sie, ze archiwa Majordomo sa dostgpne dla anonimowego uzytkownika FTP, i usuna¢
w pliku runtime/majordomo.cf znaki komentarza sprzed nastgpujacych wierszy:

$ftpmail address = "ftpmail@decwrl.dec.com";
$ftpmail location = "FTP.S$whereami";

W zmiennej $ftpmail address nalezy zamiast Swhereami poda¢ adres witryny FTP polozonej
blisko naszego serwera. List¢ dzialajacych w sieci serwerow FTP-MAIL mozna znalez¢é w witrynie
WWW: http://src.doc.ic.ac.uk/fipmail-servers.html.

Codzienna eksploatacja serwera
i rozwiqzywanie problemow

Majordomo nie wymaga od administratora zbyt wiele pracy. Wigkszo$¢ obowiazkéw spada na wia-
Scicieli list. Niemniej jest kilka spraw, o ktérych administrator serwera powinien wiedzie¢.

Lista bounces

Majordomo rozwiazuje problem odbijanych wiadomosci w do$¢ nietypowy sposdb. Nie usuwa
automatycznie uzytkownikow, ktorych adresy odbijaja wysytana do nich poczte. Gdy natomiast
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wiasciciel listy usunie adres odbijajacy poczte, adres ten moze zosta¢ umieszczony na specjalnej liscie
dystrybucyjnej bounces. Program bounce-remind, zazwyczaj uruchamiany w godzinach nocnych,
probuje skontaktowaé si¢ z usunietymi uzytkownikami i poinformowac ich, w jaki spos6b moga
si¢ ponownie zapisaé na swoja liste.

Aby tego rodzaju obstuga problemu odbijanej poczty byta w ogodle mozliwa, konieczne jest utwo-
rzenie listy bounces. W celu jej uruchomienia:

1. Utworz liste bounces w taki sam sposob, jak zwykla liste dystrybucyjna.
2. W pliku bounces.config:

e Przypisz dyrektywie precedence wartos¢ bulk, aby zapobiec zwracaniu poczty
wysylanej przez te liste.

e Przypisz dyrektywom reply to i sender alias nobody, aby wszystkie odpowiedzi
mogty by¢ po cichu ignorowane.

e Przypisz dyrektywie strip warto$¢ no. Komentarze na liScie subskrybentow
sa wykorzystywane przez program bounce-remind do ustalania, z ktéorej listy subskrybent
zostat usunigty.

e Przypisz dyrektywie noadwertise szablon /. / (prawy ukosnik, kropka, prawy uko$nik).
To wyrazenie regularne odpowiada wszystkim mozliwym adresom, tak wigc lista nie bedzie
si¢ pojawia¢ w odpowiedzi na polecenia 11ists wysylane przez uzytkownikow.

3. Sprawdz skrypt bounce-remind, aby upewni¢ si¢, ze podana w pierwszym wierszu sciezka
do Perla jest poprawna.

4. Utworz nowa pozycje w pliku crontab, ktora uruchamiaé bedzie skrypt bounce-remind
w godzinach nocnych. Skrypt bounce-remind poszukuje sciezki do konfiguracyjnego pliku
majordomo.cf w zmiennej srodowiskowej MAJORDOMO _CF. Jesli jednak zadanie cron nie ustawia
tej zmiennej sSrodowiskowej, to nowa pozycja w pliku crontab powinna by¢ nastgpujaca:

30 3 * * * MAJORDOMO CF=/home/majordomo/runtime/majordomo.cf
/home/majordomo/runtime/wrapper bounce-remind

5. Rozeslij wszystkim wlascicielom list kopie skryptu bounce i hasto listy bounces, aby mogli
doda¢ je do swoich plikow .majordomo. Skrypt bounce i plik .majordomo zostaty oméwione
w rozdziale 4.

Gdy program bounce-remind zostanie juz w ten sposob zainstalowany, bedzie wysytat na kazdy
z adreséw znajdujacych si¢ na liscie bounces wiadomos$¢ podobna do tej:

To: Bounces@kapelusze.com

From: nobody@kapelusze.com

Subject: Bouncing email from mailing lists at kapelusze.com
Reply-To: nobody@kapelusze.com

Your address has been moved to Bounces@kapelusze.com
from some other mailing list at kapelusze.com
because email to you was bouncing.

Here are the addresses currently on Bounces@kapelusze.com
so that you can see which of your addresses is among them.
The comment for each address shows the date it was moved,
and the first list it was removed from. If you were on
multiple lists here, you may have been removed from them
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as well, but only the first list you were removed from
will show up in the comment below.

uzytkownik@jakistam.edu (960610 kapelusznicy)

If the problem has been fixed, you can get off of
Bounces and back on to the other list by sending the
following to majordomo@kapelusze.com:

subscribe your list
unsubscribe bounces

To subscribe or unsubscribe an address other than where you're
sending the command from, append the other address to the end
of the "subscribe" or "unsubscribe" command (for example,
"subscribe your list foo@bar.com") .

You'll need to access the mailing list archives if you want to catch
up on whatever you missed while you were off the main list.

If you don't want to keep getting these reminders every day, but
don't want to resubscribe to the list, send just the "unsubscribe"
command shown above.

If you need to contact a human being regarding this, send a message
to owner-majordomo@kapelusze.com

Jesli wiadomos¢ ta dotrze do subskrybenta, bedzie on wiedzial, co si¢ stato i co powinien zrobi¢,
aby powrdci¢ na swoja liste. Albo administrator, albo wlasciciele list powinni co jakis czas sprawdzac¢
plik subskrybentéw listy bounces (wysyltajac polecenie who bounces) i usuwaé subskrybentéw,
ktérzy znajduja si¢ na tej liscie na przyktad od miesiaca lub diuze;.

Tymczasowe wylqczanie serwera Majordomo

Programy tworzace serwer Majordomo sa przywolywane zawsze wtedy, gdy na ktory$ z zarzadzanych
przez Majordomo adreséw nadchodzi jakas poczta. Komplikuje to obstuge plikow serwera Major-
domo. Jesli popetnimy btad, nadchodzaca poczta moze zosta¢ zwrocona nadawcey z informacja, Zze
nie mozna jej dostarczy¢. Wigkszosci probleméw mozna jednak unikna¢ dzigki edytowaniu plikow
Majordomo skryptu medit. Czasami jednak zachodzi potrzeba tymczasowego wylaczenia serwera
Majordomo. Ponizej znajduje si¢ instrukcja, jak to zrobié:

1. Utworz w katalogu runtime skrypt shella majordomo.hold:
#!/bin/sh
exit 75
2. Uczyn ten skrypt plikiem wykonywalnym:
% chmod 755 majordomo.hold
3. Gdy juz jestes gotowy, by wylaczy¢é Majordomo, szybko zamien ze soba skrypty majordomo
i majordomo.hold.

o

% cp majordomo majordomo.tmp && cp majordomo.hold majordomo

(Operator && shella pozwala na jednoczesne wpisanie dwu polecen bez koniecznosci
wykonywania najpierw jednej z nich. W tym przypadku drugie polecenie kopiowania cp
zostanie wykonane tylko wtedy, gdy pierwsze zakonczy si¢ powodzeniem). Teraz gdy
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do majordomo nadejdzie jakas$ poczta, zostanie uruchomiony prosty skrypt przygotowany
przed chwila, ktory po uruchomieniu zwrdci kod zamknigcia 75, co spowoduje, ze program
sendmail przeniesie wiadomos¢ do kolejki pocztowej i podejmie probe dostarczenia

jej pézniej. (Specjalne kody zamknigcia, takie jak kod 75, zostaty opisane w systemowym
pliku /usr/include/sysexits.h)

4. Gdy juz wszelkie niezbgdne ,,prace konserwacyjne” zostang zakonczone, mozna bgdzie
uruchomic serwer, przywracajac na wiasciwe miejsce prawdziwy skrypt majordomo:

% cp majordomo.tmp majordomo

W podobny sposob, zamieniajac resend z majordomo.hold, mozna przejsciowo wylaczy¢é wszystkie
adresy list dystrybucyjnych.

Warto rowniez pamigtaé, ze program sendmail moze przekonwertowac Sciezki do polecen urucha-
mianych przez zatrzymane w kolejce wiadomosci w ten sposob, ze beda zawieraé tylko mate litery.
Na przyktad jesli alias archiwum bedzie miat taka postaé:

kapelusznicy-archive: "|/usr/local/majordomo/wrapper archive
-f /usr/local/majordomo/Archives/kapelusznicy/kapelusznicy -m -a"

Wielka litera A w podanej $ciezce moze zosta¢ zamieniona na male a, gdy wiadomos¢ zostanie za-
trzymana w kolejce i po ponownym wystaniu wiadomosci skrypt archive nie zdota odnalez¢ katalo-
gu archiwum. Rozwigzaniem tego problemu jest albo dokonanie odpowiednich zmian w pliku konfi-
guracyjnym sendmail.cf programu sendmail (aby program nie zmieniat wielkosci liter), albo dodanie
powiazania symbolicznego do katalogu wykorzystujacego w nazwie mate litery (w tym przypadku
powiazanie archives z Archives), albo uzywanie w nazwach plikow i katalogdw tylko matych liter.



