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ROZDZIAL 3.
Tam i z powrotem:
hawigacja, drogowskazy i poruszanie sie

Przedstawione w tym rozdziale wzorce odnosza si¢ do problemu nawigacji — skad uzytkownik
wie, gdzie sie znajduje, dokad ma sie udac i w jaki sposéb to zrobid.

Nawigacje okreslitam mianem , problemu”, poniewaz poruszanie si¢ po witrynie lub aplikacji
przypomina dojezdzanie do pracy. Dojazdy sa konieczne, Zeby znaleZ¢ sie tam, gdzie trzeba,
ale jednoczesnie nudne, niekiedy wrecz irytujace, a czas i energia, ktére na nie poswiecamy,
wydaja sie zmarnowane. Czy tego czasu nie mozna by wykorzystac lepiej, chocby grajac w gre
lub rzeczywiscie pracujac?

Najlepszy dojazd do pracy to brak dojazdu. Wygodnie mie¢ pod reka wszystkie narzedzia
pracy i nigdzie nie jeZdzi¢. Na tej samej zasadzie trzymanie elementéw interfejsu ,, w zasiegu
reki” tez jest wygodne, zwlaszcza dla srednio zaawansowanych uzytkownikéw, czyli takich,
ktérzy juz wiedza, gdzie wszystko sie znajduje. Rzadziej uzywane narzedzia warto czasami
umiesci¢ na osobnym ekranie, Zeby nie zawadzaly. Oplaca sie tez rozmiesci¢ grupy elemen-
téw na osobnych stronach zwlaszcza wtedy, kiedy spowoduje to, Ze rozklad interfejsu bedzie
bardziej sensowny. Sa to zupelnie poprawne rozwiazania, o ile tylko ,odleglosci”, ktére uzyt-
kownik musi przeby¢, pozostaja niewielkie.

Zatem im mniej, tym lepiej. Zanim omdéwie to zagadnienie szerzej, porusze kwestie terminologii.

Jak sie odnalez¢

Zalézmy, ze utworzyles rozlegla witryne lub aplikacje, ktéra musiates podzieli¢ na sekcje,
podsekgje, wyspecjalizowane narzedzia, strony, okna, kreatory i podobne fragmenty. Jak poméc
uzytkownikowi w poruszaniu sie po niej?

Drogowskazy sa elementami, ktére pozwalajg uzytkownikowi na zorientowanie sie w swoim
bezposrednim otoczeniu. Do powszechnie spotykanych znakéw drogowych naleza paski
tytulowe okien, logo stron internetowych i inne znaki promocyjne, zakladki oraz wskazniki
zaznaczenia. Wzorce i techniki w rodzaju dobrze sformatowanych zaréwno globalnych, jak
i lokalnych linkéw nawigacyjnych, Map Sekwencji, Okruszkéw czy Paskéw Przewijania Z Ad-
notacja (ktére w tym rozdziale oméwie) wskazuja uzytkownikowi, gdzie si¢ znajduje i dokad
moze si¢ udac za pomoca jednego klikniecia. Pomagaja mu zatem orientowac si¢ w otoczeniu
i planowac swoje kolejne kroki.
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Orientacja jest tym, co ludzie robia, aby dotrze¢ do celu. Terminu raczej nie ma sensu obja-
$niac, ale to, co ludzie robia, jest samo w sobie bardzo wdziecznym tematem badan. Zagad-
nienie to zostalo zglebione przez specjalistéw z dziedziny kognitywistyki, projektowania
srodowiska i webdesignu. PoniZsze elementy — patrzac zdroworozsadkowo — pomagaja
uzytkownikom w docieraniu do celu.

Dobre oznaczenia

Oznaczenia o jasnym sensie wychodza uzytkownikowi naprzeciw i wskazuja, ktéredy sie
udad. Znajdujg sie tam, gdzie mozna by ich oczekiwad, dzigki czemu uzytkownik, kiedy
musi podjac jakas decyzje, zawsze ma pod rekq wskazéwki. Mozesz skontrolowac swdj
interfejs pod tym katem, wykonujac najwazniejsze czynnosci, ktérych usprawnienie jest
celem Twojego projektu. Dopilnuj, by w kazdym punkcie, w ktérym uzytkownik ma podjaé
jakas decyzje, dalsza droga byla odpowiednio oznaczona. Umie$¢ mocne ,, wezwania do
dzialania” na pierwszych stronach, ktére uzytkownik zobaczy.

Wskazowki przestrzenne
Toalety szuka si¢ zwykle na tylach lokali gastronomicznych, a bramy tam, gdzie sciezka
krzyzuje si¢ z ptotem. W podobny sposéb przycisku ,X” do zamkniecia okna mozna si¢
spodziewaé w prawym gérnym rogu, a logo strony w lewym gérnym rogu. WeZ pod
uwage, ze znajomos¢ takich wskazéwek czesto jest uwarunkowana kulturowo, wiec ktos
zupelnie niewtajemniczony (np. uzytkownik, ktéry nigdy nie mial stycznosci z systemem
operacyjnym) moze ich nie zauwazy¢.

Mapy
Ludzie niekiedy chodza od oznaczenia do oznaczenia lub od linku do linku, nie analizu-
jac swoich ruchéw po interfejsie w odniesieniu do ogdlnego porzadku rzeczy. (Na tym
zwykle polega odnajdowanie wlasciwej drogi na obcym lotnisku). Niektérzy, zwlaszcza
kiedy czesto przebywaja w takiej przestrzeni, wolg jednak wyobrazic ja sobie w catosci.
Ponadto mapa bywa niekiedy jedyna pomoca nawigacyjna w Zle oznaczonych lub gesto
zabudowanych przestrzeniach, np. blokowiskach.

Oméwiony w tym rozdziale wzorzec Wskazane Punkty Startowe jest przykladem starannie
przygotowanego oznaczania skrzyzowanego ze wskazéwka srodowiskowa, co polega na tym, ze
linki jako takie wyrézniaja sie na stronie. Mapa Sekwencji, jak sama nazwa wskazuje, jest
mapa. Z uzyciem wzorca Oglad Ze Szczegétami (rozdzial 7.) prezentowaé mozna réwniez
mapy przestrzeni wirtualnych. Panel Modalny mozna poniekad uzna¢ za wskazéwke srodowi-

skowa, poniewaz uzytkownik wylaczajacy taki panel wie, Ze wréci tam, gdzie byt wczesniej.

Poréwnuje tutaj przestrzeri wirtualna z fizyczna, lecz wirtualna przestrzenn moze zaoferowaé
cos, czego fizyczna przestrzen (na razie) nie moze zapewnié¢ — jest to Wyjscie Ewakuacyjne.
Gdziekolwiek jeste$, mozesz klikna¢ link Wyjscia Ewakuacyjnego, aby powrdci¢ na znajoma stro-
ne. To tak, jakbys mégt w kazdej chwili przejs¢ przez magiczny portal prowadzacy do domu.

Koszt nawigacji

Kiedy wchodzisz do nieznanego pokoju, rozgladasz si¢ dookota. W utamku sekundy przy-
swajasz sobie ksztalt pokoju, jego umeblowanie, oswietlenie, wyjscia oraz inne wskazéwki.
Momentalnie oceniasz, co to za pokdj i jaki to ma zwiazek z powodem, dla ktérego do niego
wszedles. W nastepnej kolejnosci wykonujesz zamierzong czynnosé. Gdzie? Jak? Na te pytania
mozesz znalezZé odpowiedz od razu, cho¢ nie zawsze, bo czasami w takim pokoju przyciagaja
Twoja uwage inne, ciekawe rzeczy.
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Podobnie wejscie na strone internetowq lub otworzenie okna niesie z sobg koszt poznawczy.
Musisz rozpracowaé nowgq przestrzen: przyswoic sobie jej ksztalt, uklad, tres¢, wyjscia oraz
to, w jaki sposéb wykonad czynnos¢, ktéra zamierzales na tej stronie lub w tymze oknie wy-
kona¢. Wymaga to wydatku czasu i energii. ,Zmiana kontekstu” zmusza do zwrécenia uwagi
na otoczenie i dopasowanie si¢ do niego.

JezZeli nawet okno (lub pomieszczenie) jest juz znane, stycznos¢ z nim i tak kosztuje. Nie jest
to wprawdzie duzy koszt, ale trzeba go uwzgledni¢ — wez pod uwagg, ile trzeba czekac na
wczytanie strony lub otworzenie okna.

Jest to prawda w przypadku stron internetowych, okien aplikacji, okien dialogowych i ekra-
néw urzadzen przenosnych. Rodzaje decyzji, ktére uzytkownicy podejmuja w sprawie tego,
dokad sie udad, tez sa takie same. Oznaczenia zawsze trzeba czytad, a ikony rozszyfrowywac.
Kliknigcie linku lub przycisku, ktérego znaczenie nie jest jasne, zawsze jest dla uzytkownika
pewnym ryzykiem.

Ponadto czas wczytywania treSci wplywa na decyzje uzytkownikéw. Kiedy strona wczytuje
si¢ zbyt dlugo lub w ogdle nie wczytuje sig, uzytkownik moze si¢ zniecheci¢ i wyjs¢ ze stro-
ny, nim znajdzie to, co go interesuje. (Ilu uzytkownikéw tracisz przez ten odtwarzacz wideo
na pasku bocznym?). Co wiecej, jesli strony witryny niezmiennie wczytuja sie zbyt wolno,
uzytkownicy traca chec do jej przegladania.

Firmy typu Google dokladajaq wszelkich staran, by strony wczytywaly sie tak szybko, jak to
mozliwe, wlasnie ze wzgledu na to, ze kosztem opéZnieni jest utrata odbiorcéw.

Niewielkie odlegtosci

Wiedzac, ze przechodzenie ze strony na strone wiaze sie z kosztem, rozumiesz juz, dlaczego
ograniczanie liczebnosci takich przejs¢ jest nieodzowne. Kiedy wykonanie prostego zadania
wymaga wielu takich przejs¢, postaraj sie ograniczy¢ je do jednego lub dwéch.

Rzeczywisty wzrost wydajnosci zalezy jednak od samej struktury aplikacji. Jedng z najgorszych
rzeczy, jaka projektant moze zrobid, jest zmuszenie uzytkownika do wchodzenia na wiele
podstron czy otwierania wielu okien za kazdym razem, kiedy musi wykona¢ jakas prosta,
codzienng czynnos¢. (Jeszcze gorzej jest, gdy doprowadzisz uzytkownika do takiego miejsca,
po czym stwierdzisz, Ze nie spelnil stosownego warunku, zeby wykonac zadanie, i kazesz
mu wréci¢ do punktu wyjscia).

Czy mozesz zaprojektowac swojg aplikacje tak, by najczestsze czynnosci (czyli okoto 80%
ogotu czynnosci) mozna bylo wykonad na jednej stronie, bez jakichkolwiek zmian kontekstu
lub najwyzej z jedna?

Jest to trudne przy niektorych aplikacjach. Czy jakie$ narzedzie jest zbyt rozbudowane, zeby je
umiesci¢ na stronie gléwnej? Sprébuj je ograniczy¢: usunaé kontrolki, skréci¢ oznaczenia, zamie-
ni¢ stowa w obrazy albo wprowadzi¢ wyspecjalizowane kontrolki, ktére pozwolq zaoszczedzi¢
miejsce. Czy narzedzie nie pasuje do reszty strony gléwnej? Sprébuj zatem je zmniejszy¢,
oddzieli¢ pusta przestrzenig lub umiesci¢ gdzies, gdzie nie bedzie zawadzaé. Czy mozesz
zrobié tak, by tres¢ strony byta sukcesywnie ujawniana? Czy mozesz domyslnie ukry¢ czesé
tresci z pomocg Zatytulowanych Sekcji lub Akordeonu?

Czasami odpowiednim rozwigzaniem jest obstugiwanie pewnych funkgcji ze stron, do ktérych
trzeba przejs¢ kilkoma kliknieciami — chodzi tu o te pozostale 20% funkgcji, ktére nie musza
by¢ pod reka. Moze tez sie tak zdarzy¢, ze zachowanie wizualnej prostoty aplikacji jest wazniejsze
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od zaoszczedzenia uzytkownikowi jednego czy dwéch przejsé. Rzadko uzywane funkcje mo-
zesz umiesci¢ za dodatkowymi ,drzwiami” (zgodnie z zasada 80/20). Jak zawsze, jesli masz ja-
kiekolwiek watpliwosci, poeksperymentuj z ré6znymi projektami i przetestuj ich uzywalnosé.

Modele nawigacji

Jak wyglada model nawigacji Twojej strony lub aplikacji? Innymi stowy: jak ekrany, strony
oraz przestrzenie sa potaczone i w jaki sposéb uzytkownicy poruszajq sie miedzy nimi?

Wréémy jednak do terminologii.

System nawigacji globalnej jest tym, co znajdziemy na kazdej stronie gléwnej. Zwykle przyjmuje
posta¢ menu, zakladek i paskéw bocznych, z ktérych pomoca uzytkownik porusza si¢ po
strukturze nawigacyjnej witryny. (W poprzedniej edydji tej ksiazki nawigacje globalng uznatam
za wzorzec. Dzi$ jest to jednak na tyle powszechna i dobrze zrozumiana koncepcja, Ze nie ma
juz sensu nadawac jej takiej rangi).

System nawigacji funkcyjnej, ktéry réwniez mozna znaleZ¢ na kazdej stronie giéwnej, skltada
sie z link6éw i narzedzi odnoszacych sie do tych elementéw strony lub aplikacji, ktére nie sg wia-
Sciwg trescig, czyli do rejestracji, pomocy, drukowania, Edytor6w Ustawieni (rozdziat 2.),
ustawieri jezykowych itp.

Nawigacje asocjacyjna i wierszowa opierajq si¢ na umieszczaniu linkéw w poblizu lub w ob-
rebie samej tresci strony lub aplikacji. Kiedy uzytkownik czyta strone lub postuguje sie nia,
takie odnosniki oferujg mu mozliwosci, ktére w danej sytuacji moga by¢ przydatne. Wiaza
w ten sposéb tres¢ pod wzgledem tematycznym.

Przyjrzyjmy sie teraz kilku modelom, na ktérych opieraja si¢ witryny i aplikacje.

Os i szprychy

Architektura ta (rysunek 3.1), znajdowana najczesciej na urzadzeniach mobilnych, polega
na wylistowaniu wszystkich najwazniejszych obszaréw strony lub aplikacji na stronie
gléwnej, czyli ,0si”. Uzytkownik przechodzi do tych obszaréw kliknieciem lub nacisnie-
ciem stosownego elementu, wykonuje odpowiednie zadanie, po czy wraca na ekran gléwny,
by udac¢ si¢ do innego obszaru. Ekrany ,szprych” sa skonstruowane tak, by $cisle odnosity
sie do swoich funkcji; ich przestrzen jest starannie rozplanowana i moze w niej nie by¢
miejsca na liste innych najwazniejszych ekranéw. Dobrym przykladem tego modelu jest
ekran gléwny iPhona oraz Spis Tresci, ktéry pojawia si¢ na stronach internetowych.

|

/N

Rysunek 3.1. Os i szprychy
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Petne potgczenie

Na tym modelu opiera si¢ wiele stron internetowych. Tu tez mamy do czynienia z ekra-
nem gléwnym lub strong gléwna, lecz zaréwno na niej, jak i na wszystkich innych stro-
nach znajduja sie linki do pozostatych stron — na kazdej znajduje sie system nawigacji
globalnej w rodzaju paska gérnego menu. Globalna nawigacja moze by¢ ograniczona do
jednego poziomu (co wida¢ na przykladzie na rysunku 3.2, gdzie widnieje tylko piec
stron) albo gleboka i rozbudowana, skladajaca sie z wielu poziomoéw i ,zagrzebanych”
gleboko elementéw. Jesli uzytkownik moze z kazdej strony za pomoca jednego klikniecia
dotrze¢ do dowolnej strony catej witryny, mamy wiasnie model pelnego polaczenia.

AN

\ Y/

Rysunek 3.2. Petne polgczenie

Wiele poziomow

Ten model réwniez powszechnie wystepuje na stronach internetowych (rysunek 3.3).
Najwazniejsze strony sg ze soba w pelni polaczone, ale podstrony 1acza sie jedynie miedzy
soba, cho¢ zazwyczaj maja réwniez odnosniki do stron pierwszopoziomowych w ramach
systemu globalnej nawigacji. Spotkales si¢ z tym na witrynach, ktérych podstrony byty
wylistowane jedynie w paskach bocznych badZ drugopoziomowych zaktadkach — uzyt-
kownik widzi te elementy jedynie w tych menu, ktére pojawiajq si¢ dopiero po kliknieciu
linku pierwszopoziomowej strony lub kategorii. Aby z dowolnej podstrony dotrze¢ na
inna, trzeba klikna¢ dwa razy lub wiecej. Wielopoziomowgq witryne mozna przeksztalcic
w catkowicie polaczong przy uzyciu rozwijanych menu lub wzorcéw Grube Menu i Mapka
Strony W Stopce. Takie rozwigzanie jest zdecydowanie lepsze.

AN N

W/
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7

Rysunek 3.3. Wiele poziomdw
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Krok po kroku
Pokazy slajdéw, wykresy proceséw i Kreatory (rozdziat 2.) prowadza uzytkownika krok
po kroku przez kolejne ekrany w okreslonej kolejnosci (rysunek 3.4). Odnosniki Wstecz
i Dalej sa na stronie wyeksponowane.

o000

Rysunek 3.4. Krok po kroku

Piramida
Piramida jest wariantem modelu ,krok po kroku”, w jakim dodatkowo istnieje strona
centralna badZ menu, gdzie zawarta jest cala sekwencja elementéw lub podstron (rysu-
nek 3.5). Uzytkownik moze wybra¢ dowolny element, przejs¢ do niego, a nastepnie, korzy-
stajac z odno$nikéw Wstecz i Dalej, poruszac sie po elementach we wlasciwej kolejnosci.
W kazdej chwili moze tez wréci¢ do strony centralnej. Wiecej na ten temat przeczytasz w tym
rozdziale, w opisie wzorca Piramida.

AN

Rysunek 3.5. Piramida

Przecigganie i przyblizanie

Sa rzeczy, ktére najlepiej prezentujq sie jako duze, pojedyncze obszary, a nie wiele matych.
Do tej kategorii naleza mapy, duze obrazy, duze dokumenty tekstowe, infografiki i me-
dia uwzgledniajace uptyw czasu (czyli dZzwigk i film). W rozdziale 7. oméwie je bardziej
szczegbtowo. Przeciaganie i przyblizanie to tez sposéb nawigacji, wigc przy takim mo-
delu nalezy udostepni¢ uzytkownikowi kontrolki stuzace do ,przeciagania” tresci (po-
ziomo lub pionowo), przyblizania i oddalania oraz przywracania okreslonego stanu. Na
rysunku 3.6 prezentuje przyklad tego modelu.

-
t©»
-

Rysunek 3.6. Przecigganie i przyblizanie

Plaska nawigacja
W niektérych rodzajach aplikacji potrzebne sa dos¢ minimalistyczne systemy nawigacji,
a czasami nawet nie sa w ogdle potrzebne. Zastanéw sie nad aplikacjami opartymi na
wzorcu Plétno I Paleta, w rodzaju Photoshopa, albo nad innymi, rozbudowanymi aplikacjami,
takimi jak Excel. Znajduje si¢ w nich wiele narzedzi i funkgji, do ktérych mozna z latwoscia
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dotrze¢ za posrednictwem menu, paskéw narzedzi i paneli. Z narzedzi, ktére nie oddzia-
lujq na prace w programie natychmiastowo, mozna skorzysta¢ za posrednictwem Paneli
Modalnych lub wieloetapowych sekwengji. Style nawigacyjne tych rodzajéw aplikacji
wydajq sie charakteryzowac inng jakoscia niz pozostale, ktére tu opisuje — uzytkownik
zawsze wie, gdzie si¢ znajduje, ale moze mie¢ problemy ze znalezieniem wiasciwego na-
rzedzia, ze wzgledu na duza ilos¢ funkgji dostepnych w kazdym momencie.

Panel modalny
Technika ta polega na wprowadzeniu uzytkownika na ekran, ktérego jedyna opcja nawi-
gacji polega na potwierdzeniu zapoznania sie z jego treScig, wypelnieniu formularza lub
wylaczeniu okna (rysunek 3.7). Panele modalne czesto pojawiajaq si¢ na wierzchu ele-
mentéw na ekranie lub stronie i stuza do wykonywania drobnych konkretnych czynnosci,
wymagajacych od uzytkownika poswiecenia im calej swojej uwagi. Wiecej na ten temat
przeczytasz w opisie wzorca Panel Modalny.

.
—

Rysunek 3.7. Panel modalny

Wyrazne punkty wejscia
Skad uzytkownik wie, jak zaczac korzysta¢ ze skomplikowanej strony lub aplikacji?
Mozna mu wskaza¢ odpowiednie czynnosci z pomoca wzorca Wskazane Punkty Startowe
(rysunek 3.8). Nowi uzytkownicy oraz tacy, ktérzy rzadko ze strony lub aplikacji korzy-
staja, nie musza dzieki temu tak bardzo wysilaé sie przy nauce obstugi.

e

A

Rysunek 3.8. Wyrazne punkty wejscia

Zaktadki
Zakladki (rysunek 3.9), permalinki, glebokie linki i wzorzec Gle¢bokie Linkowanie pozwa-
lajg uzytkownikowi na wygodne dotarcie do wybranego przez siebie miejsca w dowolnej
chwili, jesli nawet miejsce to jest zagrzebane gleboko w strukturze nawigacyjnej. Daj mu
spos6b na unikniecie konieczno$ci przedzierania si¢ przez niezliczone odnosniki, by do-
trze¢ do upragnionej strony lub stanu.
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Rysunek 3.9. Zaktadki

Wyjscie ewakuacyjne
Kiedy uzytkownik beznadziejnie zaplatuje si¢ w aplikacji, staje przed bledem programu
lub strony albo trafia za glebokim linkiem do strony, ktérej tres¢ jest niezrozumiata ze
wzgledu na brak kontekstu, potrzebne jest mu wyjscie ewakuacyjne (rysunek 3.10), czyli
dobrze oznaczony link, ktéry pozwala wréci¢ do znajomego punktu. Wiecej na ten temat
przeczytasz w opisie wzorca Wyjscie Ewakuacyjne.

Rysunek 3.10. Wyjscie ewakuacyjne

Nalezy zwrdcié uwage na trzy rzeczy, ktére cechujg te modele. Po pierwsze, mozna je aczy¢.
W jednej aplikacji lub na jednej witrynie mozna wykorzystac kilka z nich, zwlaszcza Panel
Modalny, Wazne Punkty Wejsécia, Zakladki oraz Wyjscie Ewakuacyjne, gdyz sa one silnie zlokali-
zowane i nie wplywaja na ogdlng strukture nawigacyjna.

Po drugie, niektére z tych mechanizméw w istocie ograniczaja mozliwosci nawigacyjne uzyt-
kownika. Otwarty dostep do elementéw i mozliwos¢ szybkiego poruszania sie miedzy nimi
to na og6t dobra rzecz, ale kiedy uzytkownik oglada zajmujacy caly ekran pokaz slajdéw, na
pewno nie chce widzie¢ skomplikowanego menu nawigacji globalnej! Woli skoncentrowac
sie na samym pokazie slajdéw, wiec wystarcza mu przyciski Wstecz i Dalej oraz Wyjscie
Ewakuacyjne. Obecnos¢ pelnego wachlarza opcji nawigacyjnych pociaga za soba koszt: zaj-
muje miejsce, zasSmieca ekran, zwigksza obcigZzenie poznawcze i sugeruje uzytkownikowi, ze
strona, ktéra przeglada, nie ma wigkszego znaczenia.

Po trzecie, wszystkie te mechanizmy i wzorce mozna urzeczywistni¢ na ekranie na rézne
sposoby. Do przedstawiania systemu globalnej nawigacji na podstronach rozbudowanej wi-
tryny lub aplikacji mozna wykorzystac¢ zakladki, menu albo dendrogramy w pasku bocznym
— nie musisz jednak podejmowac decyzji w sprawie jego dokladnej postaci, dopéki nie doj-
dziesz do etapu tworzenia layoutu. Podobnie panel modalny mozna przedstawi¢ w postaci
lightboksu lub okna dialogowego, ale decyzj¢ dotyczaca tego réwniez mozesz odwlec do
momentu, az stwierdzisz, co wlasciwie powinno by¢ modalne, a co nie.
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Projektowaniem graficznym mozna zaja¢ sie na dalszym etapie projektowania ogélnego, juz
po ustaleniu architektury informacji i modeli nawigacyjnych.

Konwencje projektowania stron

Opracowanie modelu nawigacyjnego warto oddzieli¢ od tworzenia projektu graficznego.
Dzigki temu staje si¢ latwiejsze myslenie o projektach samych stron w sposéb elastyczny i Swia-
domy. Istniejq jednak pewne konwencje okreslajace przestrzenne rozmieszczenie funkcji na-
wigacyjnych. Bledem byloby je zlekcewazy¢.

System nawigacji globalnej umieszcza si¢ zwykle na samej gérze lub po lewej stronie — czasami
itu, i tu. Rzadziej pojawia si¢ on po prawej, gdyz moze to powodowac problemy z rozmiarem
strony i przewijaniem poziomym, jezeli projektant nie zdecyduje si¢ skorzysta¢ z wzorca Plynny
Layout (rozdziat 4.).

Dwa stosunkowo nowe podejScia do nawigacji globalnej to wzorce Grube Menu i Mapka
Strony W Stopce, ktére umozliwiaja uzytkownikowi zobaczenie calej struktury hierarchicznej
witryny, co odbywa sie¢ kosztem utraty wolnej przestrzeni w nagléwku lub stopce. Jak juz
wspomniatam, wzorce te pozwalajg na przeksztalcenie wielopoziomowego modelu nawiga-
cyjnego na model w pelni potaczony.

Kiedy goscie na stronie sa przewaznie zarejestrowanymi uzytkownikami, mozna w jej pra-
wym gérnym rogu zamiesci¢ zestaw linkéw funkcyjnych. Zazwyczaj tam uzytkownicy szu-
kaja narzedzi zwigzanych z ich pobytem na stronie, czyli ustawieri konta, profili uzytkownika,
wylogowywania, pomocy itp. Wiecej na ten temat przeczytasz w opisie wzorca Narzedzia
Logowania.

Nawigacja asocjacyjna — polegajaca na umieszczaniu odnosnikéw we wilasciwej tredci lub w jej
poblizu, w celu tematycznego zgrupowania zasobéw — czesto przyjmuje forme sekcji lub
panelu ,Podobne artykuly”. Mozna sie z tym czesto spotkac na serwisach informacyjnych
i blogach. Kiedy uzytkownik czyta artykul, w stopce lub na pasku bocznym mozna znaleZ¢
inne artykutly, dotyczace podobnych tematéw lub napisanych przez tego samego autora.

Tagi zaréwno zdefiniowane przez uzytkownikéw, jak i odgérnie narzucone wspomagaja
nawigacje asocjacyjng oraz ulatwiajg korzystanie ze spiséw podobnych artykuléw i linkow.
Chmury tagéw ulatwiajg znajdowanie tematéw na niektérych stronach, zwlaszcza takich, na
ktérych znajduje sie bardzo duzo artykutéw o bardzo szczegélowo okreslonej tematyce. (Na
mniejszych stronach i blogach nie dzialajg one réwnie dobrze). Czesciej spotykana technika
nawigacyjna polega na przedstawieniu listy tagow, ktérymi artykul zostat opatrzony, na sa-
mym koricu. Kazdy tag jest wtedy odnosnikiem prowadzacym do calego zbioru artykuiéw,
ktére zostaly nim oznaczone.

Kiedy strona wykorzystuje media spolecznosciowe, nalezy uwzglednic¢ jeszcze wiecej opgji
nawigacyjnych. Na stronie gléwnej mozna umiesci¢ Newsbox, ktéry odesle uzytkownika do
ostatnio opublikowanych elementéw. W Rankingach Tresci pokazuje sie najczesciej wspot-
dzielone lub komentowane elementy, podczas gdy Najnowsza Aktywnos¢ pokazuje uzytkowni-
kom biezace dyskusje. Linki Spolecznosciowe i Widgety Wspdldzielenia lacza uzytkownikéw
bezposrednio z serwisami spotecznosciowymi. O tych wzorcach przeczytasz w rozdziale 9.
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Wzorce

W tym rozdziale opowiadam o réznych aspektach nawigacji: o ogélnej strukturze lub modelu,
Swiadomosci tego, gdzie sie jest, dokad nalezy sie udac oraz zorientowaniu si¢, w jaki sposéb.

Pierwsza seria wzorcéw odnosi sie do modelu nawigacyjnego i mozna z nich korzystac nie-
zaleZnie od ogdlnego layoutu catego ekranu. Oto one:

1. Wskazane Punkty Startowe
2. Spis Tresci
3. Piramida
4. Panel Modalny
5. Glebokie Linkowanie
6. Wyjscie Ewakuacyjne
Laczac layouty z modelami na konwencjonalnych stronach, uzyskujemy nastepujace wzorce:
7. Grube Menu
8. Mapka Strony W Stopce

9. Narzedzia Logowania

Nastepne wzorce sprawiaja si¢ dobrze jako oznaczenia miejsc, w ktorych uzytkownik sie
znajduje, choc¢ takg role moze pelni¢ réwniez dobrze zaprojektowany system nawigacji glo-
balnej. Mapa Sekwencji, Okruszki i Pasek Przewijania Z Adnotacjq moga tez stuzy¢ jako inte-
raktywne mapy tresci. Paski Przewijania Z Adnotacjq sa przeznaczone raczej dla modeli na-
wigacyjnych typu ,przeciaganie i przyblizanie”, a nie dla wytworéw skladajacych sie z wielu
polaczonych miedzy sobg stron.

10. Mapa Sekwencji
11. Okruszki
12. Pasek Przewijania Z Adnotacja

Animowane Przejscie pomaga uzytkownikowi w zachowaniu orientacji, kiedy porusza sie po
interfejsie. Jest to jedynie sztuczka, ale niezwykle dobrze przyczynia si¢ do tego, ze uzyt-
kownik wie, gdzie jest i co si¢ dzieje.

13. Animowane Przejscie

Wskazane Punkty Startowe

e

B

Rysunek 3.11. Schemat Wskazanych Punktéw Startowych

104 | Rozdziat 3. Tamiz powrotem: nawigacja, drogowskazy i poruszanie sie

Kup ksigzke Polec ksigzke



Co zrobic

Przedstaw jedynie kilka gtéwnych punktéw rozpoczecia pracy z interfejsem. Powinny skfaniac¢
do wykonania jakiej$ czynnosci i by¢ zrozumiale. Uzywaj wyrazistych wezwan do dzialania.

Kiedy uzywac

Projektujesz strone lub aplikacje, z ktérej uzytkownicy beda korzysta¢ sporadycznie lub na
ktorej bedq sie zwykle zjawiaé¢ nowi uzytkownicy. Wigkszos¢ z takich uzytkownikéw najle-
piej obstuzy¢, dajac im do przeczytania tekst wprowadzajacy, kazac wykonac jakies zadanie
lub dokonaé wyboru sposréd bardzo malej ilosci najpopularniejszych opciji.

Jednak nie musi to by¢ najlepsze rozwiazanie, jezeli funkcja tej aplikacji lub strony jest w pemni
oczywista i wprowadzenie zbednego etapu nawigacyjnego mialoby zirytowac uzytkownika
(tak jak w aplikacjach przeznaczonych dla srednio zaawansowanych i ekspertéw).

Dlaczego

Niektére aplikacje i witryny po uruchomieniu lub otworzeniu pokazuja uzytkownikowi istny
metlik: wiele paneli, nieznajome terminy i wyrazenia, bezsensowne reklamy i nieaktywne
paski narzedzi. Niezdecydowany uzytkownik nie ma jasnego wskazania, co powinien zrobi¢
najpierw. ,Wlaczylem... I co dalej?”.

Dla dobra tych uzytkownikéw podaj na poczatku kilka mozliwosci rozpoczecia pracy z pro-
gramem. Kiedy te mozliwosci beda odpowiednio dopasowane do oczekiwan uzytkownika,
bedzie mégt z pelnym przekonaniem wybrac ktéra$ z nich i zabrac sie do pracy — to z kolei
oddzialuje na pragnienie natychmiastowego zaspokojenia. W innym przypadku uzytkownik
przynajmniej bedzie wiedzial, do czego strona lub witryna stuza, skoro bedzie mégt juz od
progu zapoznad sie z najwazniejszymi zadaniami i kategoriami. W ten sposéb sprawiasz, ze
aplikacja staje si¢ zrozumiata sama przez sie.

W jaki sposéb

Kiedy uzytkownik wchodzi na strone lub uruchamia aplikacje, powinien zetkna¢ si¢ z punktami
startowymi jako swego rodzaju ,,wrotami” do wilasciwej tresci. Od tych punktéw poprowadz
uzytkownika przez aplikacje delikatnie, ale stanowczo, az uda mu si¢ zaznajomic¢ z srodowiskiem
na tyle dobrze, by mdgt juz podazy¢ dalej samodzielnie.

Te punkty startowe powinny odnosi¢ sie do wigkszosci powodéw, dla ktérych uzytkownicy
korzystajg z aplikacji lub strony. Moze to by¢ zatem jeden punkt, dwa albo o wiele wigcej, w za-
leznosci od tego, co pasuje do projektu. Nalezy je jednak opisac jezykiem zrozumiatym dla $wiezo
upieczonego uzytkownika — to nie jest miejsce na techniczne okreslenia, ktére pojawiajq sie
wylacznie w Twojej aplikagji.

Pod wzgledem graficznym punkty startowe powinny by¢ wyeksponowane zgodnie z ich
wzgledna waznoscia.

Na stronach startowych wiekszosci witryn zazwyczaj mozna réwniez znaleZé dodatkowe
linki nawigacyjne: system nawigacji globalnej, funkcyjnej i inne. Powinny one by¢ mniejsze
i mniej wyeksponowane niz Wskazane Punkty Startowe. Te dodatkowe odnosniki pelnia
bardziej wyspecjalizowana role i nie zawsze prowadza uzytkownika do samego serca strony,
podobnie jak drzwi do garazu nie prowadza bezposrednio do salonu. Wskazane Punkty
Startowe powinny pelnic role ,,drzwi frontowych”.
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Przyktady

Gléwna czes¢ strony iPada firmy Apple (rysunek 3.12) musi spelni¢ zaledwie kilka zadan:
zwrdcic na siebie uwage, zacheci¢ do iPada i skierowac uzytkownika tam, gdzie bedzie mégt
sie dowiedzie¢ wiecej o produkcie albo go zakupié. Nawigacja globalna jest graficznie wy-
tlumiona w poréwnaniu z mocnymi, wyrazistymi punktami startowymi. Na pozostalym ob-
szarze strony tekst i linki zageszczaja nieco tres¢, ale jest to wlasciwie jedyne, co uzytkownik
widzi nad zgieciem.

iTunes Wsparcie

I pad Funkee i elementy Woudowane aplikacie Z oferty App Store i08 iCloud Dane technicne (ke

Catkiem nowa konstrukcja

Mniej w Twoich dfoniach.
Wiecej w Twoich rekach.

Zobacz, jak driata
Smart Cover

Rysunek 3.12. Strona iPada na serwisie firmy Apple

W Fireworksie i innych aplikacjach tuz po uruchomieniu otwiera sie okno startowe (rysunek
3.13), ktére wskazuje nowemu lub sporadycznemu uzytkownikowi mozliwe czynnosci, z ktérych
najpopularniejsze to utworzenie czego$ nowego, otworzenie istniejacego dokumentu i prze-
czytanie zasobéw systemu pomocy. W tym oknie startowym znajduje sie kratka, ktérag mozna
bardzo wygodnie zdezaktywowad wyswietlanie ekranu startowego przy kolejnych urucho-
mieniach. Okno to moze meczy¢ zaawansowanych uzytkownikéw, poniewaz jest dodatkowym,
a zbednym krokiem na drodze do rozpoczecia pracy w programie.
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Co zrobic

Umies¢ na stronie liste linkéw do bogatych w tres¢ podstron witryny lub aplikacji. Przedstaw
wystarczajaco duzo informacji na temat kazdego linku, aby uzytkownik mdégl podjaé wiasci-
wa decyzje. Nie zamieszczaj na stronie jakichkolwiek innych istotnych tresci.

Kiedy uzywac

Projektujesz strone domowa, ekran powitalny albo jakikolwiek inny obszar, ktéry ma pelnié
role ,spisu tresci” pokazujacego, dokad uzytkownik moze sie dalej udaé. Moze Ci tez brakowac
miejsca na promowane tresci (np. artykul, film lub reklame) albo chcesz, zeby uzytkownik
mogt sie skoncentrowad na wybraniu odpowiadajacego mu odnosnika.

Szczegdlnie w aplikacjach i stronach na urzadzenia mobilne trzeba stosowad Spisy Tresci,
ktére najefektywniej wykorzystuja niewielki obszar ekranu.

Jezeli musisz zatrzymac uzytkownikéw na witrynie, lepszym rozwigzaniem moze by¢ umiesz-
czenie gdzies na stronie materialéw promocyjnych lub innych interesujacych tresci. W takim
przypadku skorzystanie z wzorca Spis Tresci to niekoniecznie najlepsze wyjscie. Kiedy nale-
zy objasni¢ uzytkownikowi, na czym polega wartos¢ i rola witryny, wykorzystaj dostepna
przestrzen wilasnie w tym celu.
Zaprojektowanie Spisu Tresci wymaga odwagi, poniewaz musisz mie¢ pewnos¢, ze uzytkownicy:
 beda wiedzieli, czego strona lub aplikacja dotyczy,
e beda wiedzieli, czego szukajq i jak to znalez,

« nie beda zainteresowania wiadomosciami, aktualizacjami i promowanymi tresciami.

Dlaczego

Uzytkownik moze bez zadnych zakléceni skoncentrowac sie na dostepnych opcjach nawigacyj-
nych. Caly ekran (albo chociaz wieksza jego czes¢) stuzy do organizowania, wyjasnienia i zilu-
strowania odnosnikéw, a takze kieruje uzytkownikéw do stron, ktére najbardziej odpowiadaja
ich potrzebom.

W jaki sposéb

Kiedy tworzysz projekt na urzadzenia przenosne, Spis Tresci jest jednym z najwazniejszych
narzedzi do projektowania witryn i aplikacji o wielu poziomach funkcjonalnosci. Lista ozna-
czerh powinna by¢ krétka, same elementy powinny by¢ na tyle duze, by dalo si¢ je z tatwoscia
nacisna¢ (na ekranach dotykowych), a hierarchie nie powinny by¢ zbyt rozbudowane.

Ponizsze akapity odnosza si¢ juz do pelnorozmiarowych witryn i aplikacji.

Po pierwsze, dobrze oznacz linki i dodaj wystarczajaco duzo informacji kontekstowych, aby
uzytkownik mégt zdecydowad, dokad sie udaé. To nie musi by¢ tatwe. Odwiedzajacym uzyt-
kownikom bardzo moze si¢ przydac opis lub podglad kazdego linku, jednak takie tresci zaj-
muja duzo miejsca na stronie. Podobnie zreszta jest z miniaturkami — moze i wygladaja
$wietnie, ale czy aby na pewno wnosza co$ dobrego do interfejsu?

Przyjrzyj sie rysunkom 3.15 i 3.16. Osobom odwiedzajacym serwis MIT nazwy linkéw sa juz
znane, poniewaz to nazwy kierunkéw i jednostek akademickich. Wobec tego dodatkowe opisy
bylyby zbedne. Projektant mégt zatem umiesci¢ wiecej linkéw nad zgieciem. Wskutek tego
strona jest pelna tresci i uzyteczna.
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Rysunek 3.15. Spis Tresci na serwisie MIT
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Z drugiej strony, artykuly na serwisie AIGA jak najbardziej zyskujq na tym, Ze opisane sg i tek-
stem, i obrazem. Same tytuly moglyby nie przekona¢ uzytkownika do klikniecia. Miej tez na
uwadze to, ze uzytkownik, ktéry nie zobaczy strony, jakiej sie spodziewal, moze sie szybko
zniecheci¢. Dopilnuj, aby Twoje opisy byly konkretne i uczciwe.

Po drugie, rozwaz organizacje przestrzenna listy linkéw. Czy majg by¢ przydzielone do réz-
nych kategorii, czy rozmieszczone w dwu- lub trzypoziomowej hierarchii. Czy maja by¢ po-
szeregowane wedlug dat? Niech lista wyraza obrany schemat organizacyjny. W rozdziale 5.
przeczytasz wiecej na ten temat.

Po trzecie, nie zapomnij o polu wyszukiwania.

Wreszcie zastanéw sie, czy masz co$ jeszcze do powiedzenia na stronie. Obszar strony gléwnej
jest szczegdlnie cenny, jesli chodzi o przyciaganie uwagi uzytkownikéw. Czy mozesz na nim
umiesci¢ zwiastun ciekawego artykulu? Jakas grafike? Newsbox (rozdziat 9.)? Jezeli takie
elementy bardziej denerwowalyby niZ interesowaly, skoncentruj sie na tworzeniu Spisu Tresci
bez urozmaiceti.

Przyktady

Na stronie , Education” (, ksztalcenie”) serwisu MIT (rysunek 3.15) nie ma zbyt wielu objasnieri —
za to jest duzo linkéw. Kiedy uzytkownik dociera do tego miejsca, prawdopodobnie szuka
konkretnej jednostki akademickiej lub zasobéw, a nie — przykladowo — informacji o tym,
czym jest MIT. Zadaniem tej strony jest przekierowanie uzytkownika na inng strone, na ktdrej
znajdzie odpowiedZ na sprecyzowane wymagania. To samo mozna powiedzie¢ o serwisie
Craigslist na rysunku 3.14.

Na witrynie AIGA znajduje si¢ wiele zasobéw dla profesjonalnych designeréw. Mozna na
niej zobaczy¢ kilka wysokopoziomowych kategorii, tak jak w systemie nawigacji globalnej,
ale strona docelowa kazdej z tych kategorii jest juz Spisem Tresci (rysunek 3.16). Artykuly
opatrzone sg miniaturkami i krétkimi opisami. Taki wzbogacony format daje uzytkownikowi
wystarczajaco duzo informacji, aby mégt zdecydowad, czy chce poswieci¢ czas na zapoznanie
si¢ z artykulem.

W Spisie Tresci witryny Museum of Modern Art mamy do czynienia z duzymi obrazami
i niewielkq iloscig tekstu (rysunek 3.17). Strona ta jest wystarczajaco interesujaca, by przycia-
gnac¢ uzytkownika, mimo Ze nie ma na niej zadnej konkretnej tresci.

W innych bibliotekach

Wzorzec Directory Navigation, do ktérego prowadzi ponizszy adres URL, opisuje konkretny
sposéb wykorzystania Spisu Tresci:

http://welie.com/patterns/showPattern.php? patternID=directory

Piramida

Co zrobic

Polacz sekwencje stron odnosnikami Wstecz i Dalej. Utwérz strone rodzica, na ktdérej umie-
Scisz linki do wszystkich stron w sekwencji; pozwdl uzytkownikowi przegladac je albo we
wlasciwej kolejnosci, albo zgodnie z wlasnym uznaniem.

10 | Rozdziat3. Tamiz powrotem: nawigacja, drogowskazy i poruszanie sie
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Rysunek 3.17. Spis Tresci witryny MoMA

A

Rysunek 3.18. Schemat Piramidy

Kiedy uzywac

Na stronie lub w aplikacji znajduje sie sekwencja elementéw, ktére uzytkownik zwykle ogla-
da po kolei, tak jak dzieje sie to w przypadku pokazu slajdéw, kreatora, rozdziatéw ksiazki
lub serii produktéw. Niektérzy uzytkownicy wolg jednak przegladac je pojedynczo i w wybranej
przez siebie kolejnosci — w tym celu musza jednak mieé¢ mozliwosé wyboru sposréd catego
zakresu elementéw.

Niemal wszystkie Menedzery Obrazéw (rozdziat 2.) opieraja si¢ na modelu nawigacyjnym
Piramidy. Uzytkownik czasami musi przejrze¢ obrazy pojedynczo, a czasami woli przeglada¢
je zgodnie z sekwencja. Piramida pozwala mu zdecydowag, jak to zrobid.
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Dlaczego

Wzorzec ten zmniejsza liczbe kliknie¢ potrzebnych do poruszania sie. Usprawnia nawigacje
i ilustruje sekwencje, w jakiej elementy wystepuja.

Linki lub przyciski Wstecz i Dalej (albo Poprzedni i Nastepny) sa w pelni uzyteczne; ludzie
wiedzg, co z nimi robié. Uzytkownik moze jednak nie Zyczy¢ sobie narzuconej sekwencji,
gdzie po przejsciu przez siedem stron musialby siedmiokrotnie kliknaé Wstecz, gdyby chciat wré-
ci¢ do punktu wyjscia. To nudne!

Umieszczajac na kazdym etapie sekwencji link prowadzacy z powrotem do nadrzednej strony,
dajesz mu wieksze mozliwosci. Ma dzigki temu trzy opcje nawigacji: Wstecz, Dalej i Z powrotem.
Nie komplikujesz w ten sposéb pracy, a swobodnie przegladajacy strone lub aplikacje uzyt-
kownik (ktéry mégl tymczasem zmieni¢ zdanie dotyczace tego, co chce zrobic) nie bedzie
musial tyle klika¢, Zzeby dotrze¢ tam, gdzie chce. Tak jest wygodniej.

Podobnie potaczenie szeregu w innym przypadku niepowiazanych stron ulatwia prace uzyt-
kownikom, ktérzy chcieliby wszystkie strony przejrzeé. Bez linkéw Wstecz i Dalej byliby
zmuszeni caly czas powraca¢ do strony rodzica — z czasem mogliby sie poddac¢ i opusci¢

witryne.

W jaki sposéb

Podaj liste wszystkich elementéw lub stron we wlasciwej im kolejnosci na nadrzednej stronie.
Ujmij ja w takiej formie, aby przystawata do rodzaju elementéw, ktére prezentujesz. Dla
zdje¢ bylaby to Siatka Miniaturek, a dla artykuléw — rozbudowana lista. Wiecej na temat
dopasowania formy do tresci przeczytasz w rozdziale 5. Wystarczy, zeby uzytkownik kliknat
link lub element, aby dotrze¢ do stosownej strony.

Umies¢ odnosniki Wstecz i Dalej na stronie kazdego elementu. Na wielu stronach mozna
znaleZ¢ miniaturowe podglady kolejnych elementéw, np. w postaci tytutu lub miniaturki ob-
razu (tak jak na serwisie Flickr, co wida¢ na rysunku 3.19). Dodatkowo utwérz tez link pro-
wadzacy uzytkownika z powrotem do strony nadrzednej. Oznacz go nazwa w rodzaju
,Powrdét do...”.

jtidwell's photostream

Rysunek 3.19. Flickr

Jeden z wariantéw Piramidy polega na przeobrazeniu linearnej sekwencji w petle, gdzie
ostatnia strona laczy sie z pierwsza, bez posrednictwa strony rodzica. Takie rozwigzanie bywa
uzyteczne, cho¢ uzytkownik moze nie by¢ swiadom tego, ze ma do czynienia z petla. Czy
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uzytkownik rozpozna pierwsza strone sekwencji? Niekoniecznie. Jezeli kolejnosé sekwengji
jest istotna, powiniene$ polaczy¢ ostatnia strone ze strong nadrzedna, by uzytkownik wie-
dzial, Ze zobaczyl juz wszystko, co trzeba.

Przyktady

Strony serwisu Flickr oparte s na klasycznej wersji Piramidy. Menedzer Obrazéw wyswietla
zdjecia z sekwengji zwanej photostream (,fotostrumient”), ktéra mozna zobaczy¢é w calosci,
klikajac link oznaczenia u géry widgetu (rysunek 3.19). Dwie miniaturki przedstawiaja po-
przednie i kolejne zdjecie photostreamu.

Interaktywna aplikacja w serwisie ,New York Times” (rysunek 3.20) to kolejny przykiad
Menedzera Obrazéw. Na stronie rodzicu znajduje sie nieregularna Siatka Miniaturek z kli-
kalnymi obrazami; na stronach zdje¢ (rysunek 3.21) widniejg natomiast przyciski strzatek
stuzace do poruszania sie po elementach zbioru. Zauwaz, ze wida¢ tu réwniez informacje
o tym, ktéry element sekwencji uzytkownik w danej chwili oglada — w tym przypadku
,121 2 176” — co jest milym dodatkiem. Nie ma przycisku ,z powrotem”, ale jedyny przycisk
poza wspomnianymi powyzej — Close (zamknij) — przenosi uzytkownika na strone nadrzedna.
(Jest to zatem ciekawie wykorzystany Panel Modalny).

Published: May 11, 2010
Strange Signs From Abroad

A recent slide show, "A Sampling of Chinglish," which accompanied a story by Andrew Jacobs, showed signs in Chinese paired with unusual and often funny
English translations. We asked readers to share photos of amusingly translated or otherwise quirky signs that they've found during their travels. Clickan
image to enlarge it, and scroll to browse through the collection.

Hi

Rysunek 3.20. Interaktywna aplikacja ,New York Timesa”; na rysunku przedstawiam strong nadrzgdng,
na ktdrej wyswietlone sq wszystkie zdjecia
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Published: May 11, 2010
Strange Signs From Abroad

Arecent slide show, "A Sampling of Chinglish," which accompanied a story by Andrew Jac
English translations. We asked readers to share photos of amusingly translated or otherwi
image to enlarge it, and scroll to browse through the collection.

EI 121 of 176 E’ CLOSE [

Paris, France

Intersection of the Boulevard du
Montparnasse and the Boulevard Saint-
Michel.

Taken by Daniel Gallagher

Rysunek 3.21. Podstrona tej samej aplikacji, na ktdrej przy zdjeciu widniejg przyciski Back, Next i Close
(wstecz, dalej i zamknij)

Panel Modalny

Rysunek 3.22. Schemat Panelu Modalnego

Co zrobi¢

Pokazuj jedna strone bez jakichkolwiek innych mozliwosci nawigacyjnych, dopéki uzytkownik
nie wykona zadanej mu czynnosci.

Kiedy uzywac

W aplikagcji lub na stronie nic nie moze lub nie powinno si¢ dzia¢ bez udziatu uzytkownika.
W aplikagji skoncentrowanej na dokumencie uzytkownik przy zapisywaniu pliku moze by¢
poproszony o podanie nazwy pliku, jezeli nie okreslil jej wczeéniej. W innych kontekstach
uzytkownik moze by¢ zmuszony do zarejestrowania si¢ lub potwierdzenia przeczytania waznej
wiadomosci, nim zyska mozliwos¢ podjecia jakichkolwiek innych czynnosci.

Jezeli uzytkownik podejmuje si¢ drobnej czynnosci, ktéra moze pézniej wymagaé od niego
dalszego wkiadu, znajdZ sposéb, by pobra¢ dane od uzytkownika bez uzywania panelu
modalnego. Przykladowo mozesz umiesci¢ pole tekstowe tuz pod naci$nietym przyciskiem; takie
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pole moze tam sobie ,wisie¢”, az uzytkownik je wypelni. Nie trzeba zatrzymywac¢ dziatania
strony lub aplikacji tylko dlatego, ze jaki$ element czeka na dane. Pozwdl uzytkownikowi
zajac sie czyms$ innym, a do pytania powréci¢ pézniej.

Dlaczego

Panel Modalny odcina uzytkownika od wszystkich innych opcji nawigacyjnych. Nie moze on
go zatem zignorowac i zaja¢ si¢ czyms$ innym na stronie lub w aplikacji. Po wykonaniu przy-
pisanej mu czynnosci uzytkownik wraca tam, gdzie byt wczesniej.

Latwo ten model zrozumie¢ i projektowac na jego podstawie, cho¢ w ciagu ostatnich lat byt
naduzywany. Panele modalne zaklécajg prace. Kiedy uzytkownik nie spodziewa sig, ze be-
dzie zmuszony odpowiedzie¢ na zapytanie Panelu Modalnego, musi on przerwad prace —
by¢ moze nawet w celu podjecia decyzji co do czegos, co go w ogdle nie obchodzi. Odpo-
wiednio uzyty Panel Modalny zwraca natomiast uwage uzytkownika na kolejna decyzje, ktéra
ma podjaé. Zadne inne mozliwoéci nawigacyijne nie moga go wtedy od tego odwies¢.

W jaki spos6b

W tym miejscu na ekranie, na ktérym skupiona jest uwaga uzytkownika, umies¢ panel, ram-
ke dialogowga albo strone, w ktérych znajdzie sie zapytanie o wymagane dane. Element
ten powinien tymczasowo uniemozliwi¢ klientowi korzystanie z innych stron aplikacji. Panel
powinien by¢ w miare schludny, zgodnie z zalozeniem, iz uzytkownik ma mie¢ mozliwos¢
pelnego skoncentrowania si¢ na swoim nowym zadaniu.

Pamietaj, Ze jest to wzorzec okreslajacy forme nawigacji. Powinienes starannie oznaczy¢ drogi
wyijscia, ktérych zreszta nie powinno by¢ wiele — jedna, dwie, moze trzy. W wiekszosci
przypadkow sg to przyciski opatrzone krétkimi, ,,czasownikowymi” wyrazami w rodzaju
,Zapisz” czy ,Nie zapisuj”. Zwykle mozna gdzie$ znaleZ¢ przycisk Zamknij lub ,X” w pra-
wym gérnym rogu. Po kliknieciu takiego przycisku uzytkownik powinien wréci¢ tam, gdzie
byl wczeéniej.

Panel Modalny mozna ujaé graficznie w bardzo ciekawy sposéb jako lightbox. Polega to na
przyciemnieniu wiekszosci obszaru ekranu i pod$wietleniu jasnego panelu modalnego, co
sprawia, Ze uwaga zostaje skupiona na nim. (Zeby mogto to odnies¢ skutek, Panel Modalny
musi by¢ wystarczajaco duzy, aby uzytkownik mégt go bez problemu znalezé. Widywalam tak
mate i oddalone od $rodka ekranu panele, Ze odnalezienie ich w duzym oknie przegladarki
bylo dos¢ trudne).

Na niektérych witrynach zamiast Paneli Modalnych stosuje sie podstrony oferujace skrajnie
ograniczone mozliwosci nawigacyjne. Ekrany logowania i rejestracji zazwyczaj wlasnie tak
dzialaja: nie ma na nich systeméw nawigacji lokalnej i globalnej, lecz jedynie linki stuzace do
wylaczenia strony (Anuluj, Dalej itp.) oraz Wyjscie Ewakuacyjne.

Systemy operacyjne i platformy GUI zazwyczaj udostepniaja modalne okna dialogowe z po-
ziomu systemu. Te przydaja sie najbardziej w tradycyjnych aplikacjach komputerowych.
Nalezy unika¢ umieszczania ich na stronach internetowych, a stosowaé innego rodzaju pa-
nele, nad ktérymi projektant ma wieksza wiladze, a ktére w mniejszym stopniu przeszka-
dzaja uzytkownikowi.
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Przyktady

Okno logowania na SlideShare oznaczone jest lightboksem, by przyciagato uwage uzytkow-
nika. Kiedy uzytkownik na SlideShare wykonuje czynnos¢, ktéra wymaga zarejestrowania,
na ekranie pojawia sie Panel Modalny z rysunku 3.23. Mozna sie go pozby¢ jedynie na trzy
sposoby: logujac sie, rejestrujac lub klikajac znajomy przycisk ,X” w prawym gérnym rogu. Jest
to typowe zachowanie dla Paneli Modalnych pojawiajacych si¢ na stronach internetowych.

Login or Signup to add this document 1o a group/event.

Signup for a free SlideShare account Login to SlideShare

- Username or |
Username * - | Emalll

Famm:ndlr
Fmrd"

(] Remember me

Emat

Forgot Username/Password?

Account type * Eefau_ll___

Rysunek 3.23. Panel Modalny logowania na SlideShare

Na serwisie Kayak uzytkownik ma stycznos¢ z podobnym lightboksem przy zaawansowanym
wyszukiwaniu. W tym przypadku panel wskazuje link, ktérym go uruchomiono, dzigki czemu
uzytkownik moze skojarzy¢ czynno$¢ z rezultatem (rysunek 3.24). To ciekawe rozwigzanie.

Jeden rodzaj modalnej ramki dialogowej na Macintoshu zwraca na siebie uwage, kiedy rozwija
sie z paska tytulowego okna. Takie i inne okna modalne aplikacji uniemozliwiajg uzytkowni-
kowi postugiwanie sie pozostalymi elementami aplikacji, totez jest zmuszony dokoriczy¢ czyn-
nos¢ lub porzucié ja catkowicie, nim zabierze sie za cokolwiek innego (rysunek 3.25).

W innych bibliotekach

http://quince.infragistics.com/Patterns/Modal %20Panel.aspx
http://patternry.com/p=overlay/

Zapoznaj sie réwniez z wzorcem Dialog Overlay w ksiazce Designing Web Interfaces Billa
Scotta i Theresy Neil. Znajdziesz tam réwniez opisy innych rodzajéw okien.
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Rysunek 3.24. Panel Modalny modyfikacji whasciwosci wyszukiwania na serwisie Kayak

iCal

Enter the URL of the calendar you want to subscribe to.

17 Calendar URL: ‘

( Cancel ) Subscribe

Rysunek 3.25. Panel Modalny w aplikacji na Macintoshu

Gtebokie Linkowanie

http:/

Rysunek 3.26. Schemat Glgbokiego Linkowania
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Co zrobic

Uchwy¢ okreslony stan witryny lub aplikacji w adresie URL, ktéry mozna zapisac i przestac
innym. Po wczytaniu takiej informacji aplikacja pojawi sie w takiej formie, w jakiej widziat ja
pierwotny uzytkownik.

Kiedy uzywac

Witryna lub aplikacja zawieraja obszerng i interaktywna tres¢ w rodzaju mapy, ksiazki, filmu
lub infografiki. Pozadany punkt lub stan moze by¢ trudny do znalezienia albo uzyskanie go
moze by¢ czasochtonne. Aplikacja moze mie¢ wiele parametréw lub stanéw do wyboru: wi-
dokoéw, skal, warstw danych i innych, ktére moga utrudnia¢ znalezienie danego punktu oraz
spojrzenie na niego ,prawidlowo”.

Dlaczego

Glebokie Linkowanie umozliwia uzytkownikowi bezposrednie przeskoczenie do pozadanego
punktu lub stanu aplikacji, pozwala zaoszczedzi¢ czas i prace. Przypomina link prowadzacy
bezposrednio do danego fragmentu typowej strony (albo jak permalink do wpisu blogowe-
go) w sposéb taki, ze uzytkownik dostaje adres URL do wybranych tresci. Taki element moze
jednak przyjac¢ forme bardziej zloZong niz permalink, poniewaz z zalozenia moze uchwycié
zaréwno stan aplikacji, jak i polozenie tresci.

Wzorzec ten przydaje sie przy zapisywaniu stanu, ktéry uzytkownik méglby p6zniej odtwo-
rzy¢, zwlaszcza jezeli moze z niego zrobi¢ ,zakladke” z wykorzystaniem dobrze mu znanych
mechanizméw (czyli zakladek w przegladarkach, serwiséw w rodzaju Delicious itp.). Przy-
daje si¢ on réwniez do dzielenia si¢ tresciq z innymi ludZmi — wiasnie wtedy , blyszczy”
mozliwosciami. URL przekierowujacy uzytkownika do okreslonego stanu mozna wystac¢
poczta elektroniczna, tweetem, opublikowac na serwisie spolecznosciowym, przedstawié na
forum, zamiesci¢ we wpisie blogowym albo przekazac¢ na wiele innych sposobéw. Taki gle-
boko zalinkowany stan mozna potraktowac jak deklaracje; moze on stac sie ,zakaznym” albo
,zaposredniczonym spolecznie obiektem”.

W jaki sposéb

Wykryj umiejscowienie uzytkownika w tresci i zamies¢ dane o pozycji w adresie URL. Uwzgled-
nij przy tym réwniez dane pomocnicze: komentarze, warstwy danych, znaczniki, podswietlenia
itp., aby uzytkownik takze mdgt je odczytac¢ po podaniu adresu URL.

Rozwaz, jakie jeszcze parametry lub stany interfejsu uzytkownicy moga zachowywac; moga
to by¢ poziom zblizenia, powigkszenia, tryb widoku, rezultaty wyszukiwania itp. Nie trzeba
koniecznie zapisywac ich wszystkich — zalinkowane stany nie powinny ingerowac¢ we wia-
Sciwosci, ktérych uzytkownik zmieniaé nie chce. Starannie przyjrzyj sie kilku scenariuszom
uzytku, aby wypracowac najlepsza forme.

Adres URL to najlepszy format zapisu przy Giebokim Linkowaniu, gdyz jest uniwersalnie
uznawany, przenosny, krétki i obstugiwany przez wiele narzedzi, m.in. przez serwisy obstu-
gujace zakladki spolecznosciowe. (Przy projektowaniu aplikacji niepotaczonych internetem
prawdopodobnie bedziesz musial wykazac si¢ wigkszg kreatywnoscig w zakresie doboru
formatu). Mozesz jednak skorzystac z innych formatéw, takich jak XML, przy czym format
tekstowy jest latwiejszy w obstudze niz binarny.

118 | Rozdziat3.Tamiz powrotem: nawigacja, drogowskazy i poruszanie sie

Kup ksigzke Polec ksigzke



Spraw, aby wraz z kolejnymi krokami uzytkownika przez tres¢ i zmianami parametréw ad-
res URL w pasku przegladarki aktualizowat sie automatycznie, a uzytkownik mégt w kazdej
chwili go zobaczy¢ i skopiowad. Nie kazdy wpadiby na pomyst, aby szukaé glebokiego linku
w pasku, wiec mozesz przygotowad réwniez funkcje typu ,Link”, ktéra da uzytkownikowi
do zrozumienia: ,Tutaj utworzysz link do tego miejsca”. Na niektérych serwisach mozna
skorzystac¢ z mozliwosci wygenerowania kodu JavaScript, pozwalajacego nie tylko uchwycié
stan tresci i pozycje uzytkownika, ale takze osadzi¢ wszystko na innej stronie.

Przyktady

Google Books zachowuje wiele réznych informacji o stanie w adresach URL (rysunek 3.27):
strone w ksigzce, tryb przegladania (jedna strona, dwie strony, miniatury), obecnos¢ paskéw
narzedzi, a nawet wyniki wyszukiwania. Serwis nie uwzglednia przy tym poziomu zblizenia
i slusznie, gdyz jest to wysoce zindywidualizowane ustawienie. Generujaca adres URL funkcja
Link jest w istocie zbedna — jest to ten sam adres, ktéry wida¢ w przegladarce.

isma Adama Mickiewicza
C @ booksgoaglepl
Zaloguj %¥
Google books  dziady = “ i
Pisma Adama Mickiewicza na nowo przejrzane, dopetnione i za zezwoleniem jego ... Autorzy Adam Mickiewicz
Q& BEREE B8 282 Zwykiy tekst 35 Wytnij @eLink B Opinia & POF
Viynik 23 w te] ksia2ee dia zapytania Pielgrzym - ¢ Pogrrednia Nasteons s - Wydwisti wazvsiio
Pielgrzym o POMNIK PIOTRA WIELEIE [
s Alh A E k . [<ifame frameborder="0" scrolling="no" style="border-0px 51
e.Book Google %% Lo L .
Kup tylko raz. Gzytaj w % wieczora na didia stali dwaj mlodzicice
dowolnym miejscu. Pod jednym plaszezom , wrigwszy sig za rgee :
Wigce] informacj deden éw pielgrzym przyby
Bezplatnie Niezoana carskiéj ofiava przdmocy ;
Do czytania zalecany jest wigkszy ekra Drugi byl wicszezem rusk
Slawny piesniami na caléj| .
Znali sig 5 soba , niedlugo leer wicle —
Wyiwieti probke 1 od di kilku jul sq prayjacicle. -
Cayts] w komérce Ich dusne wyisre nad ziemne praeszhody
Jako dwie Alpéw spakicwnione
Ksiatki pokrewne Chocje na wieki roz
Ledwo szum slysn s
Chylae ku sobie podsichn
P
A wiesres rossyjski tak raekl cichym glosem
Pierwszemu s cardw eo te zrobil cuda,
Druga carowa pamigtnik stawiala ;
Jui cav odlany w ksztaleic wiclkoluda
Siadl na bronzowym grzbiecie bucefala ,
1 micjsea ezekal g jechal konno. |
Lecz Piotr na wlasné) ziemi staé niemoze , |
W ojezyznie jemu niedosyé przestronno , {
« | ¥

Rysunek 3.27. Glgbokie Linkowanie w Google Books. Adres URL mozna pobrac z paska adresowego
przeglgdarki lub ramki Link

Many Eyes, narzedzie wizualizacyjne IBM, pozwala uzytkownikowi na utworzenie wlasnej
infografiki w oparciu o gotowe rodzaje wykreséw i zestawy danych (rysunek 3.28). Charaktery-
Zuja sie one znaczng interaktywnoscia i bogactwem zasobéw. Opracowang na tym serwi-
sie wizualizacjq mozna si¢ podzieli¢ albo z uzyciem kodu JavaScript (do umieszczenia tresci
na stronie), albo poprzez utworzenie zrzutu ekranu.
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Rysunek 3.28. Uchwycenie stanu wizualizacji na serwisie Many Eyes

W adresie URL filmu z serwisu YouTube mozna umiesci¢ sygnature czasowa, cho¢ na pierwszy
rzut oka ta mozliwos$¢ nie jest jasna. Po wezytaniu takiego adresu widz zostaje przeniesiony
od razu do okreslonego fragmentu filmu. Szczegdly podaje serwis http://fyoutubetime.com (ry-
sunek 3.29): wystarczy doda¢ na koricu adresu URL filmu fragment #t=Xmfs, gdzie X oznacza

minuty, a ¥ sekundy.

hitp:tfwww. youtube comiwaich Tv=Ik20ajCkljs

CHOOSE A START TIME

COPY YOUR NEW URL FROM HERE

hittpfwww.youtube.comwaich Tv=Jk20ajCkljsf=1mSs

SO WHAT DOES THIS DO?
WAIT... CAN'T | DO THIS MYSELF BY ADDING THAT BIT AT THE END?

THEN WHY IS THIS HERE?

Rysunek 3.29. Serwis YouTubeTime thumaczy, jak z pomocg adresu URL wskazac wybrany fragment filmu
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Wyjscie Ewakuacyjne

Rysunek 3.30. Schemat Wyjscia Ewakuacyjnego

Co zrobic

Na kazdym ekranie, gdzie opcje nawigacyjne sq ograniczone, umie$¢ zrozumiale oznaczony
przycisk lub link, ktéry prowadzi uzytkownika do znajomego punktu.

Kiedy uzywac

Twoje strony skladajq sie na jakis$ seryjny proces w rodzaju kreatora albo uzytkownik ma stycz-
nos¢ z elementami, ktére ograniczaja jego mozliwosci nawigacyjne (np. z Panelem Modalnym).
Moga to by¢ strony, do ktérych uzytkownicy siegaja w oderwaniu od kontekstu, w jakim sie
znajduja, tak jak ma to miejsce podczas ogladania rezultatéw wyszukiwania.

(Wyjscia Ewakuacyjne nie sq konieczne, jezeli na stronie znajdujgq sie Mapa Sekwengji lub
Okruszki. Uzytkownicy rozumiejacy sposéb ich funkcjonowania moga z nich skorzystad, by
dotrze¢ do znajomego miejsca).

Dlaczego

Ograniczona nawigacja to jedno, ale brak wyjscia to zupelnie inna rzecz! Dajac uzytkowni-
kowi latwy i oczywisty sposéb wyjscia ze strony, zmniejszasz ryzyko, ze kiedykolwiek po-
czuje si¢ na niej uwieziony.

Jest to funkcja z rodzaju takich, ktére zapewniajq uzytkownika, Ze moze swobodnie zapo-
znawac sie ze strong lub aplikacja. Przypomina troche funkcje cofnigcia zmian, gdyz zacheca
ludzi do wykonywania réznych czynnosci bez obawy o to, ze ich rezultaty okaza sie nieod-
wracalne. Przypomnij sobie wzorzec Bezpieczna Eksploracja z rozdziatu 1.

Umieszczenie Wyjs¢ Ewakuacyjnych na stronach, do ktérych uzytkownicy docieraja podczas
wyszukiwania, jest szczegdlnie istotne. Odwiedzajacy moze kliknaé taki link, aby dostac sie
na ,normalng” strong, z ktérej dowie sie, dokad wlasciwie trafit.

W jaki sposob

Umies¢ na stronie przycisk lub link, ktéry skieruje uzytkownika z powrotem do ,bezpiecznego
miejsca”. Takim miejscem moze by¢ strona gléwna, ,,08” w modelu osi i szprych albo dowolna
strona z pelnym systemem nawigacyjnym i jakim$ wyjasnieniem. To, do czego link konkretnie
prowadzi, jest juz zalezne od ogélnego projektu aplikacji.
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Przyktad

Na stronach internetowych czesto widzimy klikalne logo, pelnigce role linku do strony gléwne;j.
Zazwyczaj znalez¢ je mozna w lewym gérnym rogu strony i stuza jako Wyjscia Ewakuacyjne
do znajomych punktéw, a jednoczesnie pomagaja w promowaniu ,marki” witryny.

W niektérych oknach funkcje te¢ moze pelnié przycisk w rodzaju Anuluj. Uzytkownik moze
w ten sposéb powiedzie¢: ,Mam juz dos¢; zapomnijmy, Ze sie za to zabratem”.

Czy zdarzylo Ci sie kiedy$ zadzwoni¢ np. do banku i wystuchad serii pytari automatu zglosze-
niowego? Tego rodzaju obstuga jest niejasna i czasochtonna. Jezeli zdarzy Ci si¢ popeic blad,
musisz zadzwonic jeszcze raz i zaczaé od nowa. Tymczasem w wielu takich systemach telefo-
nicznych istnieje Wyjscie Ewakuacyjne, o ktérym pewnie nie styszales: wystarczy w dowolnym
momencie nacisna¢ klawisz ,,0”, zeby polaczy¢ sie bezposrednio z czlowiekiem na drugim
koricu linii.

Na wielu witrynach mozna znaleZ¢ strony, ktére ograniczaja mozliwosci nawigacyjne, np.
Panele Modalne i podstrony pozbawione systemu nawigacji globalnej. Ekran logowania na
serwisie Netflix jest przykladem takiej strony. Kiedy uzytkownik zdecyduje, Ze wcale nie
chce sie logowad, moze klikna¢ logo Netflix, Zeby powrdci¢ na strone gtéwna (rysunek 3.31).

Member Sign In
Email

Pasaword

o Exomembir ma an B computar

Contire l
1] Becurs Barer

Nk memBer? Click hom

Need heip sigring in? Click here

i o e St i i W i rman i s o s Ta of 1w Py
£ 1067.2000 Wb, . AL g resarve (L5, Pt b 7,204 341 L5, Pt 8048001 (3] LBA.

Rysunek 3.31. Strona logowania Netflix, ktorej logo stuzy jako Wyjscie Ewakuacyjne

Czasami mozna sobie pozwoli¢ na dostownosé. Google Labs do niedawna oferowato uzytkowni-
kom funkgje, ktére nie byly jeszcze w pelni gotowe do uzycia i zawieraly bledy. W przykia-
dzie z rysunku 3.32 Google Maps daje uzytkownikowi adres URL przedstawiony dostownie
jako ,wyjscie ewakuacyjne” na wypadek, gdyby co$ sie zepsulo.

Google Maps Labs

Geogle Maps Labs is a testing ground for experimental features that aren't quite ready for primetime. They
may change, break or disappear at any time.

If such a feature breaks, and you're having trouble loading Maps, use this escape hatch:
hitp://maps.google.com/maps ?tr=0.

W Distance Measurement Tool (O Enable
Sy Adam §, Andrey 8, J M, Seth L .
i kj{j am ndrey ames i @ Disable
ey | 2imi Mageyra tha di f 2 nath on tho Earth

Rysunek 3.32. Wyjscie Ewakuacyjne Google Maps Labs

122 | Rozdziat3. Tam iz powrotem: nawigacja, drogowskazy i poruszanie sie

Kup ksigzke Polec ksigzke



W innych bibliotekach

Te dwa wzorce nosza nazwe ,Home Link” (,link domowy”) i sa bardzo podobne do Wyijscia

Ewakuacyjnego.

http://ui-patterns.com/patterns/HomeLink

http:/fwelie.com/patterns/showPattern.php?patternlD=home
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Rysunek 3.33. Menu Produkty na serwisie Microsoftu

Co zrobic

Przedstaw dluga liste opcji nawigacyjnych w rozwijanych menu. Ukaz w nich wszystkie
podstrony poszczegdlnych sekcji witryny. Uporzadkuj je starannie, odpowiednio dobierajac
kategorie lub kolejnos¢ sortowania, oraz rozi6z je w poziomie.

Kiedy uzywac

Witryna lub aplikacja skladajg sie z wielu stron w wielu kategoriach, by¢ moze uporzadko-
wanych wedtug hierarchii o trzech lub wiecej poziomach. Chcesz zaprezentowac wigkszos¢
z tych stron osobom, ktére bedq niezobowigzujaco przegladac¢ witryne, dajac im mozliwosé
zapoznania sie z jej zawarto$ciq. Twoi uzytkownicy czuja sie swobodnie, korzystajac z menu,
ktére rozwija sig¢ kliknigciem lub najechaniem kursorem na jego nazwe.

Dlaczego

Grube Menu ulatwiaja zapoznawanie sie ze zlozonymi witrynami. Dajg uzytkownikom wiecej
mozliwo$ci nawigacyjnych.
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Udostepniajac tyle linkéw na kazdej stronie, dajesz odwiedzajacym mozliwos¢ przechodze-
nia bezposrednio miedzy (na ogél) dowolnymi podstronami. Tym samym przeobrazasz
wielopoziomowa witryne, ktdrej podstrony z réznych sekcji nie s3 wzajemnie polaczone, we
w pelni zintegrowana witryne.

Grube Menu oparte s na zasadzie progresywnego ujawniania, waznej koncepcji z zakresu
projektowania interfejséw uzytkownikéw. Polega ona na tym, ze rzeczywista zlozonos¢ ele-
mentéw pozostaje ukryta, dopoki uzytkownik sam nie podejmie stosownych czynnosci, by sie
z nig zapoznaé. Osoba odwiedzajaca strone moze zapoznac si¢ z ogdlng zawartosciq witryny,
ogladajac nagtéwki w menu ogdlnym, a kiedy jest juz gotowa dowiedziec sie wigcej, wystar-
czy, ze wykona jeden gest, Zeby otworzy¢ Grube Menu. Uzytkownik nie jest zatem trakto-
wany dziesigtkami podstron, kiedy tego nie chce.

Jezeli w Twoim systemie nawigacji globalnej uzyles juz rozwijanych menu, mozesz rozwa-
zy¢, czy nie warto byloby przeksztalci¢ ich w Grube Menu. Ma to sens, jezeli przedstawienie
wigkszej liczby linkéw sprawi, ze tre$é strony wyda sie ciekawsza dla przypadkowego uzyt-
kownika. Dzigki zastosowaniu tego systemu ludzie nie beda musieli zglebiac kolejnych kategorii
i podkategorii, zeby trafi¢ na ciekawe strony, gdyz beda mogli je przejrzeé¢ juz na samym
poczatku.

W jaki sposéb

W kazdym menu umie$¢ odpowiednio uporzadkowang liste linkéw. Rozmies¢ je w Zatytu-
towanych Sekgjach (rozdzial 4.), jezeli w ogdle przystaja do takiej struktury danych; jezeli nie,
wybierz kolejnos¢ sortowania pasujaca do charakteru tresci, np. alfabetyczna lub chronolo-
giczna.

Zdecyduj o rozmieszczeniu przestrzennym linkéw przy uzyciu nagléwkéw, duzej ilosci pu-
stej przestrzeni, skromnych elementéw graficznych i dowolnych innych elementéw. Wyko-
rzystaj przestrzen pozioma — menu mozesz rozlozy¢ na calg szerokos¢ strony, jezeli tak
trzeba. Na wielu witrynach kategorie przedstawione sg przy uzyciu kolumn. Zbyt wysokie
menu moze wystawac poza dolna krawedz przegladarki. (To uzytkownik okresla wysokos¢
okna przegladarki, wiec wysoko$¢ menu powinienes szacowac ostroznie).

Grube Menu na najlepszych stronach pasuja stylistycznie do reszty witryny. Zaprojektuy;j je
tak, by przystawaty do kolorystyki, uktadu i wszelkich innych elementéw strony.

Niektére rodzaje menu nie dzialajg dobrze w potaczeniu z technologiami asystujacymi, takimi jak
czytniki ekranowe. Dopilnuj, by Grube Menu wspétpracowaly z nimi, a jesli to niemozliwe,
rozwaz skorzystanie z bardziej statycznej formy w rodzaju wzorca Mapka Strony W Stopce.

Przyktady

Grube Menu na stronie Starbucks sg bardzo dobrze rozplanowane (rysunek 3.34). Kazde menu
ma inng wysokos¢, ale takg sama szerokosé, a wszystkie sa oparte na siatce elementéw o jed-
nakowym ksztalcie. Ich styl pasuje do ogétu witryny, a rozlegle puste przestrzenie ula-
twiajg uzytkownikowi czytanie. W menu wystepujg materialy promocyjne, ktére jednak
nie klujg w oczy. Ksztalt menu odbiegajacy nieco od regularnego prostokata dodaje pro-
jektowi §wiezosci.
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Rysunek 3.34. Menu ,,Coffee” (,Kawa”) na anglojezycznej stronie Starbucks

Jak widaé¢ na rysunku 3.35, menu na stronie Slate sg mniej czytelne i bardziej zageszczone,
zgodnie z ogdlnym stylem strony. Nie wykorzystuja réwniez nalezycie poziomej przestrzeni.
Docenié¢ nalezy jednak pomyst, by ich uzy¢ w prezentowaniu promowanych artykuléw —
majacy rozeznanie uzytkownik moze przejrzeé wiele nagtéwkéw, przeciagajac kursorem po
kolejnych menu.
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i v R
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Rysunek 3.35. Menu ,,News & Politics” (,,Wiadomosci i polityka”) na serwisie Slate
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Amerykariski Czerwony Krzyz nie poprzestaje na rozwijaniu menu u géry strony (rysunek
3.36) — kiedy uzytkownik najezdza kursorem na dowolny, pierwszopoziomowy element
menu, Grube Menu pojawia si¢ w miejscu ruchomego, dzialajacego jak karuzela panelu z wia-
domosciami. Menu wyglada tak samo we wszystkich pierwszopoziomowych elementach,

totez wszystkie podstrony z kazdej kategorii s3 widoczne jednoczesnie, niezaleznie od tego,
ktéry element sie wskaze.
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Rysunek 3.36. Wszystkie menu na stronie Amerykatiskiego Czerwonego Krzyza

WebMD korzysta z alfabetycznej kolejnosci sortowania w swoich dtugich, ahierarchicznych

listach tematéw zwigzanych z problematyka zdrowotna (rysunek 3.37).
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Rysunek 3.37. Menu ,,Health A-Z" (,,Zdrowie od A do Z”) na stronie WebMD
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Mapka Strony W Stopce

STORES CAREERS PRODUCTS BLOGS & PODCASTS VALUES COMPANY INFO
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Catering Carears FAQ Food Safety Whole Body Podcasts Whole Planet Foundation Press Room

Gift Cards Locally Grovn Local Producer Loan Program Customer Service

Home | Blog | SteMap | Terms cf Use | Privacy Polcy | Emal Subscrbtions | Moble site
Copyright @2010. Whole Foods Market IP, LP.

Rysunek 3.38. Stopka serwisu Whole Foods

Co zrobic

Umies¢ mape strony w stopce kazdej wchodzacej w sklad witryny podstrony. Potraktuj ja jako
czes$¢ systemu nawigagji globalnej, uzupemiajaca elementy zawarte w nagtéwku. Skréc ja, jezeli
nie miesci si¢ w tej ograniczonej przestrzeni.

Kiedy uzywac

Podstrony Twojej witryny sa obszerne, a nie musisz znaczaco ogranicza¢ rozmiaru strony ani
czasu jej wezytywania. Nie chcesz tez, zeby system nawigacji w nagtéwku lub pasku bocznym
zajmowat za duzo miejsca.

Witryna sklada sie z niemalej liczby stron, ale nie zawiera wielkiej liczby kategorii i ,, waznych”
stron (a s to rzeczy, ktérych uzytkownicy poszukuja). W miare wyczerpujaca mape strony
— przynajmniej obejmujaca podstrony, ktére pominieto w nagléwku — mozna zmiescic¢
w pasku nie wyzszym od potowy okna przegladarki.

W nagléwku strony moze sie znajdowaé menu nawigacji globalnej, ktére jednak nie pokazuje
wszystkich pozioméw hierarchii strony, lecz — byé moze — jedynie kategorie najwyzszego
poziomu. Wolisz prosta i schludng stopke od Grubych Menu ze wzgledu na tatwos¢ imple-
mentacji i kwestie zwigzane z latwoscia uzycia.

Dlaczego

Mapka Strony W Stopce ulatwia zapoznawanie si¢ ze struktura rozbudowanej witryny. Po-
nadto taka mapka daje uzytkownikowi dodatkowe mozliwosci nawigacyjne.

Umieszczajac tyle linkéw na kazdej stronie, pozwalasz uzytkownikowi przeskakiwaé bezpo-
$rednio z dowolnej strony na inng podstrone (lub ktéras ze stron nadrzednych). Wielopo-
ziomowa witryne, ktérej podstrony nie sa polaczone z podstronami innych sekcji strony,
przeobrazasz zatem w strone charakteryzujaca si¢ pelna integracja. Uzytkownik zwraca uwage na
stopke, kiedy doczytuje strone do korica. Umieszczajac w tym miejscu ciekawe linki, zachecasz
go do pozostania na stronie.

Wreszcie, pokazujac uzytkownikowi calag mapke strony, pozwalasz mu dobrze poznac¢ kon-
strukcje witryny oraz zorientowac sie, gdzie moze znaleZ¢ interesujace go zasoby. Jest to bardzo
cenne na rozbudowanych stronach.
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Moze si¢ zdarzyé, ze bedziesz musial zdecydowaé miedzy zastosowaniem wzorcéw Mapka
Strony W Stopce a Grube Menu. Mapke Strony W Stopce stosunkowo latwiej umiescic i 1a-
twiej nia zarzadzad, kiedy ma sie do czynienia z konwencjonalng internetows strona, jako ze
taka mapka nie zawiera dynamicznych elementéw. Uzytkownik nie musi rozwija¢ menu po-
przez najechanie kursorem, gdyz Mapka Strony W Stopce jest po prostu zbiorem statycznych
linkéw. Mapka taka jest réwniez bardziej przyjazna dla czytnikéw ekranowych, totez ma
przewage rowniez w zakresie latwosci dostepu.

Z drugiej strony, stopka moze by¢ zlekcewazona przez zajetych lub przypadkowych uzyt-
kownikéw, zainteresowanych gléwnie trescig strony i nagtéwkami. Jezeli masz jakies watpliwo-
§ci, przeprowadz testy uzywalnosci i sprawdz statystyki strony, zeby stwierdzi¢, czy ktokolwiek
w ogole ze stopki korzysta.

W jaki sposob

Zaprojektuj dla calej witryny stopke, w ktdrej umiescisz spis najwazniejszych sekcji oraz ich
najwazniejszych podstron. Umie$¢ w niej réwniez linki stuzace do nawigacji funkcyjnej, na-
rzedzia w rodzaju wyboru jezyka, oraz Linki Spotecznosciowe (rozdziat 9.) i inne typowe dla
stopki dane, takie jak informacje o prawach autorskich i zasadach prywatnosci.

Moze to by¢ pelna mapa strony, chociaz wcale nie musi. Celem jest przedstawienie uzytkow-
nikom wiekszosci informacji, ktérych poszukuja, bez nadmiernego przeladowywania syste-
mu nawigacji w pasku bocznym lub nagléwku.

W praktyce opcje globalnej nawigacji u gory strony pelnig raczej funkcje zadaniowa, odpo-
wiadajac na pytania uzytkownika dotyczace tego, co zawiera witryna i gdzie znaleZ¢ dang
informacje. Tymczasem w Mapce Strony W Stopce mozna uchwyci¢ sama hierarchiczng strukture
witryny. Wydaje sig, ze ten dwucztonowy uklad nawigacji sprawdza sie.

Jezeli wedrowanie po tresciach znajdujacych sie¢ na witrynie jest samo w sobie skomplikowane,
tak jak w bazie produktéw, artykuléw, utworéw muzycznych, filméw, ksigzek itp. elementéw,
obszar strony nad zgieciem mozesz przeznaczy¢ na narzedzia stuzace do poruszania si¢ po
tresci, a stopke na niemal wszystkie pozostale elementy.

Oto kilka przykladéw tresci, ktére mozna umiesci¢ w stopce:
o Gléwne kategorie zawartosci,
« Informacja o witrynie lub organizacj,
o Strony partnerskie, np. witryny i marki nalezace do tego samego wlasciciela,
« Linki do zasobéw spotecznosciowych, np. foréw,
¢ Pomoc,
« Informacje kontaktowe,
« Biezace promocje,

« Informacje dla wolontariuszy i darczyricéw (w przypadku organizacji non profit).
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Przyktady

Na przykladzie serwisu REI mozZna pozna¢ réznice miedzy zadaniowym systemem nawigacji
globalnej u gory strony i efektywng Mapka Strony W Stopce (rysunek 3.39). W nagléwku —
catkowicie stusznie — znajduja sie narzedzia stuzace do robienia zakupéw, poznawania nowych
informacji i planowania podrézy; w koricu po to uzytkownicy wchodza na te strone. W stopce
mozna znalez¢ dodatkowe, lecz réwnie istotne zasoby: informacje ,,0 stronie”, obstuge klienta,
zasady czlonkostwa itp.
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Rysunek 3.39. Nagtowek i stopka REI

W stopce serwisu , Los Angeles Times” znajduja si¢ te same tresci, co w zakladkach nagtéwka,
lecz w formie ahierarchicznej i nieco inaczej rozplanowanej (rysunek 3.40).

Serwis ,Wall Street Journal” ma gigantyczna stopke (rysunek 3.41). Powiniene$ raczej tworzy¢
mniejsza.

Flickr, jak zawsze, cechuje sie minimalizmem (rysunek 3.42). Zamiast kolumn, tak jak w wiekszo-
§ci witryn, uzyto w nim rzedéw. W MapQuest skorzystano z kolumn, ale réwniez swietnie
radzi sobie on na niewielkim obszarze (rysunek 3.43).
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Rysunek 3.40. Nagtowek i stopka serwisu ,,Los Angeles Times”
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Rysunek 3.41. Stopka serwisu ,Wall Street Journal”
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Rysunek 3.42. Stopka serwisu Flickr
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Rysunek 3.43. Stopka serwisu MapQuest
W innych bibliotekach

http:/fwelie.com/patterns/showPattern.php?patternlD=sitemap-footer
http://ui-patterns.com/patterns/FatFooter

Wzorzec ten, przy nieco rozbudowanej definicji, okresla si¢ niekiedy mianem ,Fat Footer”,
czyli ,gruba stopka”. Ciekawe przyklady dzialania tego wzorca znajdziesz w artykule Infor-
mative and Usable Footers in Web Design w ,Smashing Magazine”:

http:/fwww.smashingmagazine.com/2009/06/17 /informative-and-usable-footers-in-webdesign/

Narzedzia Logowania

jtidwell g 4 Help 3ign Out

ups Explore Search

Rysunek 3.44. Narzedzia logowania serwisu Flickr

Co zrobic

Umie$¢ narzedzia nawigacji funkcyjnej zalogowanego uzytkownika w prawym gérnym rogu
strony. Uwzglednij narzedzia w rodzaju koszykéw z zakupami, ustawienn profilu i konta,
pomoc oraz kontrolke wylogowania.
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Kiedy uzywac

Narzedzia Logowania przydaja sie na kazdym serwisie, na ktérym uzytkownicy czesto sie
loguja.

Dlaczego

Wzorzec jest juz w pelni konwencjonalny. Ludzie oczekuja, Ze znajdqg wymienione powyzej
narzedzia w prawym goérny rogu, wiec zwykle tam najpierw patrza. Zadbaj o pozytywne
wrazenie uzytkownika, umieszczajac te narzedzia tam, gdzie mozna sie ich spodziewac.

W jaki sposéb

Zarezerwuj miejsce w prawym gérnym rogu kazdej strony na Narzedzia Logowania. W pierw-
szej kolejnosci powinna tam sie znajdowac nazwa uzytkownika i ewentualnie miniaturka je-
go awatara, jezeli istnieje, chyba Ze te informacje juz sie znajdujg gdzie$ na stronie. Dopilnuj,
aby kazde narzedzie dzialalo tak samo na kazdej stronie witryny lub aplikacji.
Zamie$¢ tam narzedzia, takie jak:

e przycisk lub link wylogowywania (to istotne, wiec koniecznie musi si¢ tam znalez¢),

« ustawienia konta,

« ustawienia profilu,

» pomoc,

« obstuga klienta,

* koszyk z zakupami,

o wiadomosci prywatne i powiadomienia,

o link do osobistych zbioréw elementéw (obrazéw, ulubionych tresci czy list zyczen),

o powrét do strony gtéwnej.

Niech ten obszar nie bedzie za duzy lub zbyt wyrazisty, gdyz zdominuje calg strone, a nie
powinien. Sg to narzedzia do nawigacji funkcyjnej, ktére musza by¢ stale dostepne, gdyby
uzytkownik ich potrzebowal, ale poza tym powinny by¢ ,przezroczyste”. Niektore elementy
mozna oznaczy¢ ikonkami zamiast tekstem. Koszyki z zakupami, wiadomosci i linki do sys-
temu pomocy opatruje si¢ pewnymi standardowymi oznaczeniami graficznymi, z ktérych tez
mozesz skorzystaé. Z przykladami zapoznasz si¢ ponize;j.

Pole wyszukiwania czesto umieszcza sie obok Narzedzi Logowania. Musi si¢ ono jednak znajdo-
wacé zawsze w jednym miejscu, niezaleznie od tego, czy uzytkownik jest zalogowany, czy nie.

Kiedy uzytkownik nie jest zalogowany, na tym obszarze mozna umiesci¢ formularz logowa-
nia skladajacy sie z pdl przeznaczonych na nazwe uzytkownika i hasto, z wezwania do
dzialania oraz ewentualnie funkcji pozwalajacej na odzyskanie hasta.

Przyktady

Na rysunku 3.45 widnieje przeglad Narzedzi Logowania z serwiséw Mint, Twitter, Amazon
i Gmail. Nie rzucaja sie od razu w oczy, ale mozna je latwo znaleZ¢, poniewaz znajduja sie
we wlasciwym rogu strony lub okna.
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Jtidwell@itidwell.net  Your Accounts  Your Profile ~ Get Help  Log Out

Marian Poniatowski
marianponiatowski@gmail.com

Profil
Kregi
Ustawienia konta

Prywatnos¢

Wyloguj Przefacz konto

- marianponiatowski@gmail.com EI

Try Internet Explor

es® Bestsellers Libros En Espancl

mized for Am

on.com

Your Account | Help

! "Wish List

Bargain Books | Textbooks

/e better for you. (With 1-Click enabled,

Rysunek 3.45. Od lewego gdrnego rogu zgodnie z ruchem wskazowek zegara: Mint, Twitter, Amazon i Gmail

W serwisie Scribd uzyto niemal wszystkich podanych w tym wzorcu narzedzi (rysunek 3.46).
Jako Ze jest ich dos¢ duzo, wykorzystanie rozwijanego menu pozwala unikna¢ zabataganienia
calego tego obszaru. Na serwisie iTunes réwniez wykorzystano takie menu (rysunek 3.47).

Help

My Home

View Public Profile
My Documents
My Collections
Messages
Settings

ur friends on and offj Log Out

Jenifer_tidwell -

Rysunek 3.46. Narzedzia logowania Scribd

iTunes U

Buy ITunes Gifts
Power Search
Browse

Account
Support

ITunes LP
ITunes News

Account
LELEE ]
Wish List
Sign Qut

Rysunek 3.47. Narzedzia logowania iTunes
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Mapa Sekwencji

® keyword or item #

Soft quality for kids and families, inspired by our Swedish Heritage ViewBag | Log Out | My Account | OrderStatus | (B00) 2220544

Sign In Billing Shipping GIift Options Order Review Payment

Rysunek 3.48. Mapa sekwencji sktadania zamdwienia na serwisie Hanna Anderson

Co zrobic

Na kazdej stronie sekwencji umies¢ mape wszystkich jej stron we wiasciwej kolejnosci wraz ze
wskaznikiem okres$lajacym, na jakim etapie uzytkownik sie znajduje.

Kiedy uzywac

Tworzysz jaka$ narracje, proces, Kreator lub cokolwiek innego, przez co uzytkownik prze-
chodzi po kolei. Sciezka, ktéra uzytkownik podaza, jest w znacznej mierze linearna.

Jezeli topologia nawigacyjna jest rozlegta i hierarchiczna (a zatem nielinearna), mozesz roz-
wazy¢ skorzystanie z wzorca Okruszki zamiast mapy strony. Jesli etapéw lub elementéw jest
wiele, a ich kolejnos¢ nie jest szczegélnie wazna, interfejs powinien raczej przybraé forme
Wyboru Dwupanelowego (rozdzial 5.) lub Ogladu Ze Szczegétami (rozdzial 7.).

Dlaczego

Mapa Sekwencji pokazuje uzytkownikowi, na jakim etapie sekwencji si¢ znajduje oraz — co
wazniejsze — ile mu jeszcze zostalo do korica. Ta wiedza pomaga mu podjaé decyzje, czy
kontynuowad, oceni, ile to jeszcze potrwa i zachowac orientacje.

Mapy Sekwengji stuza réwniez jako narzedzia nawigacyjne. Jezeli uzytkownik chce wréci¢
do wczesniejszego kroku, moze go w tym celu kliknagé na mapie.

W jaki sposéb

Przy krawedzi strony umies¢ niewielka mape stron wchodzacych w sklad sekwencji. Powin-
na by¢ rozltozona w jednej linii lub kolumnie, aby przypadkiem nie konkurowata o uwage
z wlasciwa tredcig strony. Wyréznij wskaznik biezacego kroku, rozjasniajac go lub przyciem-
niajac wzgledem pozostatych. W podobny sposéb oznacz réwniez kroki, ktére uzytkownik
juz przeszedt.

Dla wygody uzytkownika mozesz umiesci¢ mape obok giéwnych kontrolek nawigacyjnych,
czyli zazwyczaj przyciskéw Wstecz i Dalej.

W jaki sposéb oznaczy¢ poszczegdlne kroki w mapie? Jezeli strony lub kroki sa ponumerowane,
uzyj ich numeréw, gdyz te sa krétkie i latwe do zrozumienia. Powinienes$ jednak réwniez
umiesci¢ na mapie tytuly stron. Niech beda odpowiednio krétkie, by mozna je bylo zmiesci¢ na
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mapie. Daje to uzytkownikowi wystarczajaco duzo informacji, by wiedzie¢, do ktérych stron
moze wrdécié, i rozeznaé sig, jakiego rodzaju informacje bedzie musial poda¢ na kolejnych
stronach.

Przyktady

Pokaz slajdéw widoczny na rysunku 3.49 opatrzony jest Mapa Sekwencji u dotu. Pozwala to
uzytkownikom na poruszanie si¢ po zdjeciach nieco swobodniej, cho¢ wiekszos¢ z nich
prawdopodobnie wolalaby uzy¢ przyciskéw Prev i Next u gory.

Nepal's Great Himalaya Trail B v | 7o | nex O

Alocal man earried his sonin
the Karnali River Valley west
of Yalbang.

= READ Hidden Himalaya
« MORE Outdoor adventure guide

“2
Dmitri Alexander for The Boston Globe

+ Prev flw 3| | &% T 89|10 Next »

&4 E-mail | [EJ Facebook | (- Twiter | G Digg | [ Buzz Up! | [ ShareThis

Rysunek 3.49. Pokaz slajddw na serwisie ,Boston Globe” z mapg sekwencji pod zdjeciem

Konfigurator produktu na stronie Mini Cooper (rysunek 3.50) jest skrzyzowaniem Edytora
Ustawien z Kreatorem, gdyz pozwala uzytkownikowi catkowicie dowolnie poruszac sie po stro-
nach, ktére sa jednak kolejno ponumerowane. Mapa sekwengji u gory jest narzedziem kluczo-
wym dla ,zabawy” aplikacja, poruszania sie po stronach i poznawania réznych mozliwosci.

Kreatory instalacji zwykle prowadza uzytkownika przez wiele etapéw. W instalatorze Adobe
(rysunek 3.51) po lewej stronie znajduje sie typowa Mapa Sekwengji. Niektére kroki instalatora sa
dezaktywowane, kiedy sie je pomija lub kiedy nie majq zwigzku z decyzjami uzytkownika,
tak jak w przypadku instalacji wersji demonstracyjnej, gdzie uzytkownik nie mégl podac
numeru Adobe ID.

W innych bibliotekach

http://ui-patterns.com/patterns/StepsLeft
http://developer.yahoo.com/ypatterns/navigation/bar/progress.html
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sren (1] 3] (3] @)

Opcje instalacji

CREATIVE SUITE 5 MASTER COLLECTION

WITAMY
NUMER SERYJNY

OPCJE

Instalacja tacznie: 104 MB

ZAINSTALUL

Rysunek 3.51. Instalator Adobe CS5 z mapg sekwencji z lewej strony

Okruszki

Target : Kilchen : Kitchen Apgliances : Stand Mixers : KitchenAid Artisan 5-gt. Stand Mixer - Cobalt Blue (KSM150)

KitchenAid Ar
Stand Mixer -
(KSM150)

Fekkk A (61 reviews)

Similar Categories
Kitchenaid Appliances
Mixers

Appliances
Cooking Aopliance:

Rysunek 3.52. Okruszki na serwisie Target
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Co zrobic

Na kazdej podstronie wielopoziomowej hierarchii nawigacyjnej umies¢ liste wszystkich stron
nadrzednych, facznie ze strong gléwna.

Kiedy uzywac

Twoja aplikacja lub strona sa oparte na hierarchicznej strukturze o dwéch lub wiecej pozio-
mach. Uzytkownicy poruszaja sie z uzyciem kontrolek nawigacyjnych, przegladajac, filtrujac,
wyszukujac tredci na stronie i docierajac do nich za pomoca glebokich linkéw zdobytych w in-
nych miejscach. Same narzedzia nawigacji globalnej nie wystarcza, zeby pokazac¢ uzytkownikowi,
gdzie si¢ znajduje, poniewaz hierarchia katalogéw jest w takiej sytuacji zbyt rozlegta.

Twoja witryna lub aplikacja moga z kolei mie¢ zestaw narzedzi do przegladania i filtrowania
duzych baz danych, np. wystawionych na sprzedaz artykutéw. Artykuly sa uporzadkowane
wedlug pewnej hierarchii, ale taka kategoryzacja niekoniecznie przystaje do sposobu, w jaki
ludzie tych produktéw poszukuja.

Dlaczego

Okruszki ukazujq wszystkie poziomy hierarchii miedzy biezacq strong a strona gléwna.
W tym sensie Okruszki sg linearnym wycinkiem ogdélnej mapy witryny lub aplikagji.

Podobnie jak Mapa Sekwencji, Okruszki pomagaja uzytkownikowi okresli¢, gdzie sie znajduje.
Przydaje sie to zwlaszcza wtedy, kiedy uzytkownik przeszed} bezposrednio do strony znajdu-
jacej sie na dalszym poziomie hierarchii, za posrednictwem rezultatéw wyszukiwania lub filtro-
wania wynikéw. W odréznieniu od Mapy Sekwencji, Okruszki nie informujq jednak uzyt-
kownika, dokad uda si¢ dalej — dotycza jedynie chwili obecne;j.

Niektére Zrédla twierdza, ze Okruszki (nazwane tak z powodu basni o Jasiu i Malgosi, gdzie
Jas rozrzucat okruszki chleba, by zaznaczy¢ droge do domu) najbardziej sie przydaja, zeby
wskazac uzytkownikowi, po jakiej Sciezce dostal sie do biezacej strony z najwyzszego pozio-
mu witryny lub aplikacji. Jest to prawda wylacznie w sytuacji, kiedy uzytkownik rzeczywiscie
dotart do biezacej strony ze strony gléwnej przez kolejne poziomy hierarchii, bez odchodzenia
w bok, réwnoleglego przegladania innych tresci, trafiania w $lepe zaulki, wyszukiwania
lub wchodzenia po bezposrednich linkach z innych stron. Takie sytuacje zdarzajg sie stosun-
kowo rzadko.

Okruszki raczej wskazuja potozenie uzytkownika wzgledem reszty aplikacji lub witryny. Nie
chodzi o historie przegladania, lecz o kontekst. Przyjrzyj sie przykladowi serwisu Target na
rysunku 3.52. Przegladanie filtrowane, czyli wyszukiwanie elementéw o okreslonych ce-
chach, sprowadzilo mnie na te strone, zagrzebana gleboko w hierarchii serwisu. (Taki sam
wynik mogtabym tez osiggnaé, prowadzac wyszukiwanie wedlug stéw kluczowych). Skoro
jednak tu sie znalaztam, moge spojrze¢, gdzie jestem w hierarchii produktéw, i wiem, dokad
moge jeszcze trafi¢. Za posrednictwem Okruszkéw moge sie przyjrze¢ wszystkim mikserom
dostepnym w sklepie Target i poréwnac produkty.

Wreszcie Okruszki zwykle sa klikalnymi linkami lub przyciskami, wobec czego mozna je
uznac za narzedzia nawigacyjne same w sobie.
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W jaki sposéb

W gérnej czesci strony umiesé linijke tekstu lub rzad ikonek wskazujace polozenie biezacej
strony w hierarchii. Zacznij od najwyzszego poziomu, a po jego prawej umieszczaj kolejne,
az do biezacej strony. Pomiedzy poziomami zamie$¢ element graficzny lub tekstowy, zeby
ukaza¢ miedzy nimi relacje na linii rodzic-dziecko. Ow element przyjmuje zwykle forme
strzatki wskazujacej w prawo, tréjkata, znaku wiekszosci (>), ukosnika (/) lub prawego cu-
dzyslowu ostrokatnego (»).

Kazda strona powinna by¢ oznaczona wlasnym tytulem. Uzytkownik powinien od razu roz-
poznac strone, na ktérej juz byl. Jezeli natomiast nie byl na poprzednich stronach w hierar-
chii, powinien chociaz domysli¢ sig, co si¢ na nich znajduje. Same oznaczenia powinny by¢
linkami do stron.

BieZaca strona bywa (cho¢ nie zawsze) przedstawiana jako ostatni ,,okruszek”. Jezeli zdecydujesz
si¢ na takie rozwigzanie, odréznij jej oznaczenie od pozostatych, gdyz ono nie jest linkiem.

Przyktady

Panel sterowania Windows 7 jest hierarchicznym Edytorem Ustawieri, ktérego elementy roz-
mieszczone sg na trzech poziomach. Na rysunku 3.53 widnieje okno ustawieri Personalizacja
z kategorii Wyglgd i personalizacja (ktéra ma jeszcze sze$¢ innych podkategorii).

o] e S

Py = = S = i e SR : 1
@le 4 » Panel sterowania » Wyglad i personalizacja » Personalizacja v“,| [ Szukaj w Panelu sterowania jel
._6.

Strona gléwna Panelu

R Zmienianie efektéw wizualnych i dzwiekéw na komputerze

Kliknij kompozycje, aby zmieni¢ jednoczesnie the pulpitu, kelory okien, diwicki i wygaszacz ekranu na
Zmier ikony pulpitu kemputerze,

Zmier wskaZniki myszy Kempozycje systemu Aere (7] -

Zmier obraz konta
i ik | |

Windows 7 Architektura Postacie

Rysunek 3.53. Panel sterowania Windows 7

Spolecznosci internetowe w rodzaju tej na rysunku 3.54 czesto opieraja sie na glebokich hie-
rarchiach: kategoriach foréw, forach, podforach, dalszych jeszcze podkategoriach i watkach.
Okruszki pomagaja uzytkownikom w zrozumieniu takich hierarchii i poruszaniu sie po nich.

Wr MotheringDotCommunity Forums > Parenting > Ages and Stages > The Childhood Years

Rysunek 3.54. Fora serwisu Mothering.com
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Na rysunku 3.55 widaé przykltad wykorzystania Okruszkéw w innych warunkach niz na
stronie. Narzedzia programistyczne Chrome, posréd wielu innych tego rodzaju narzedzi,
dajg uzytkownikom sposéb na zarzadzanie bardzo rozbudowanymi strukturami hierarchicz-
nymi; w tym przypadku sa to tagi strukturalne osadzone w kodzie HTML. Okruszki sg nie-
ocenione w orientowaniu si¢ we wlasnym polozeniu w tej strukturze.

F=p=u=7p T
<p=</p> | # Event Listeners f - 33

¥<div class="donate-link-button'> |
<a class="donate-link" href="https://dnbwebl.blackbaud. com/0PXDONATE/
AddDono-.asp?
cguid=DBA2334B%2DBCCE%2D47ED%2DBC12%2D373EBD3AENSDEsTarget=ht tps%3A%2F%
2Fdnbwebl%2Eblackbaud%2Ecom%2FOPXDONATES:2Fdonate%2Easp%3Fcguid%s3DDBA233
AB%252DBCCE%252D47ED%2520BC12%2520373EBD36E950%26dpid%3D22153&sid=AECEA

E > Q html - body : div#three-column - div#tleft-and-center . divébody-text  div.center-text  di

|
|
|
1
|
M|

inlbutton »» a.donate-link Y

Rysunek 3.55. Narzedzia programistyczne Chrome

W innych bibliotekach

http://developer .yahoo.com/ypatterns/navigation/breadcrumbs.html
http://ui-patterns.com/patterns/Breadcrumbs
http:/fwww.welie.com/patterns/showPattern.php?patternlD=crumbs
http://patternry.com/p=breadcrumbs/

http://quince.infragistics.com/Patterns/Breadcrumbs.aspx
http:/fwww.smashingmagazine.com/2009/03/17 /breadcrumbs-in-web-design-examples-and-best-practices-2/

Pasek Przewijania Z Adnotacja
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pameras sent down to depths of more than 4,500 feet in the Coral Sea have brought back
s of six-gilled sharks, giant oil fish, swarms of crustaceans and nautiluses that have been
fossils.” =1

ptured at Osprey Reef, off the coast of northeast Australia, 220 miles (350 kilometers)
pep Australia research team, led by Justin Marshall of the Queensland Brain Institute, said
tribute to deep-sea conservation as well as neurobiology.

of the many reefs in the Coral Sez Conservation Zone, which has been identified as an
kation importance by the [Australian] federal government," Marshall said in a news P
lit is paramount that we identify the ecosystems and species inhabiting the area.”
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Rysunek 3.56. Pasek przewijania na serwisie MSNBC z informacjami o sekcjach
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Co zrobic

Spraw, by pasek przewijania dodatkowo pelnil funkcje mapy tresci badZ wskaznika polozenia
uzytkownika.

Kiedy uzywac

Projektujesz aplikacje ukierunkowana na prace na dokumentach lub z interfejsem opartym
na modelu nawigacji ,,przeciaganie i przyblizanie”, np. mape lub duza wizualizacje. Uzyt-
kownik bedzie przeglada¢ dokument lub obraz w poszukiwaniu interesujacych go elemen-
tow, np. wedlug numeréw stron lub punktéw orientacyjnych. Uzytkownicy mogg miec¢ pro-
blemy z orientowaniem sig, gdzie sa i co jeszcze zobacza w miare dalszego przewijania.

Dlaczego

Pomimo ze uzytkownik, kiedy przewija tres¢, pozostaje caly czas w obrebie jednego obszaru
nawigacyjnego, drogowskazy sa przydatne. Podczas szybkiego przewijania strony czytanie
tekstu jest dos¢ trudne (albo i niemozliwe, jesli ekran nie nadaza z od$wiezaniem), wiec po-
trzebny jest inny wskaznik polozenia. Czasami nawet nie wystarczy zatrzymac sie¢ na chwile,
gdyz w danym fragmencie moze brakowac elementéw w rodzaju nagtéwkéw, po ktérych
mozna by sie bylo zorientowaé w swoim potozeniu.

Dlaczego mielibysmy sie postuzy¢ akurat paskiem przewijania? Dlatego, ze wilasnie na nim
koncentruje si¢ uwaga uzytkownika. Jezeli dolaczysz do niego drogowskazy, uzytkownik je
dostrzeze i skorzysta z nich przy przewijaniu, zamiast przygladac sie jednoczesnie dwém
réznym obszarom ekranu. Drogowskazy mozesz tez umiesci¢ w poblizu paska przewijania,
zeby osiagnad taki sam efekt. Im blizej, tym lepiej.

Kiedy wskazniki potozenia znajduja si¢ na samym pasku, mamy do czynienia z niejako jed-
nowymiarowym Ogladem Ze Szczegdtami (rozdziat 7.). Sciezka paska jest ogladem, a prze-
wijane okno szczegdtem.

W jaki sposéb

Umies¢ wskaznik poloZenia na pasku przewijania lub w jego poblizu. Mogg sie tu przydac
zaréwno statyczne, jak i dynamiczne wskazniki. Statyczne to takie, ktére nie zmieniajg sie
z sekundy na sekunde, czyli np. kolorowe segmenty paska przewijania (rysunek 3.57). Dopil-
nyj jednak, zeby ich funkcja byla zrozumiata. Takie dodatki moga onieSmieli¢ uzytkownikéw,
ktérzy nie sa przyzwyczajeni do graficznego urozmaicenia paska przewijania.

Dynamiczne wskazniki zmieniajg si¢ wraz z tym, jak uzytkownik przewija strong, i czesto
przyjmuja posta¢ chmurek informacyjnych. W miare przewijania chmurka informacyjna wy-
$wietlana przy pasku zmienia sig, by pokazaé informacje o tresciach w danym miejscu. Do-
kladna zawartosc takiej chmurki rézni sig, w zaleznosci od charakteru aplikacji. W programie
Microsoft Word widnieje w niej numer strony i nagtéwek.

Niezaleznie od charakteru wskaznika, bedziesz musiat okresli¢, czego uzytkownik bedzie naj-
prawdopodobniej szukal, a tym samym sprecyzowad, jakie tresci znajda sie w adnotacji. Struktura
tresci jest dobrym punktem wyijscia. Kiedy tres¢ jest kodem, mozesz zawrze¢ we wskazniku
funkcje lub metode; kiedy jest to arkusz kalkulacyjny, podaj numer rzedu i podobne dane.
Wez tez pod uwage sytuacje, kiedy uzytkownik wyszukuje tresci w dokumencie — adnotacja
powinna wtedy wskazaé, w ktérych miejscach dokumentu znajduja si¢ poszukiwane tresci.
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2087 }else if [findex == 0] &&

2088 [fProsies.size(] » 1) &k

2089 [fPrasies.gel[1] instanceof BrowserS
2040 At was at thetop and had a separatol
2091 [Proxies.remavek lementat (1];

| sizef] > 1] &k

.get(1] instancecf BrowsS eparator]] {

the top and had a separator after it, remaove that too:
wek lementdt [1);

2z | [

wek lementat [0); 2092 fPravies. removel lementdt (0);
zDeleted [0, 1); 2093 fireT ableRowsDelated [0, 1)
2094 telee
ek lementat (index]: — (2095 Prosies. removek lementdt (index):
zDeleted [index, index); —[2096 fireT ableRowsDeleted [index. index);
20497 }
_[2098 }
2099
!21 m o+ public ¥oid removeContiguousElements [int s!
2101+ if [[startindex < D] || [startindex >= [Proxie:
2102+ [endindex < 0]l (endindex >=
2103+ [startindex > endindex]))
el return;

Rysunek 3.57. Aplikacja tkdiff

Przyktady

Widoczna na rysunku 3.57 aplikacja tkdiff pod$wietla réznice miedzy dwiema wersjami pli-
ku tekstowego. Dodane sekcje oznaczone sa na zielono, zmodyfikowane na niebiesko, a usu-
niete na czerwono. Pasek Przewijania Z Adnotacja pelni funkcje ogélnej mapy, co ulatwia
uzytkownikowi rozeznanie réznic miedzy duzymi plikami.

Pasek przewijania Chrome opatrzony jest wskaznikami rezultatéw wyszukiwania (rysunek
3.58). Kiedy szukasz stowa na stronie internetowej, Chrome pod$wietla wyniki na samej
stronie na zétto, a w pasku przewijania zaznacza ich polozenie zéttym wskaznikiem. Dzieki
temu uzytkownik moze przewinaé strone bezposrednio do nich.

spinach AV

ompatible with Mint

, Lettuce, Potato, Radish, Spinach, Turnips /// Incompatible with Garlic,

ompatible with Fennel, Kohlrabi

eradish, Letmice, Lima Beans, Marigold, Onicn, Petunia /// Incompatible
F'omato

pberry, Rosemary, Tomato

>lons, Nasturnium, Parsnips, Peas, Spinach, Squash // Incompatible with:
{ohlrabi, Potato, Tumips

Rysunek 3.58. Rezultaty funkcji Znajdz w Chrome

W innych bibliotekach

http://quince.infragistics.com/Patterns/Annotated %20Scrollbar.aspx
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Animowane Przejscie
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Rysunek 3.59. Przejscie docka Mac OS

Co zrobi¢

,Wygladz” zaskakujace lub znaczace przejscie animacja, ktéra sprawi, by wygladato naturalniej.

Kiedy uzywac

Uzytkownik porusza si¢ po duzym obszarze wirtualnym w rodzaju obrazu, arkusza, wykresu
lub dokumentu tekstowego. By¢ moze ma mozliwos¢ przyblizania obrazu w zréznicowanym
stopniu, przeciagania go, przewijania lub obracania. Jest to szczegdlnie przydatne w odnie-
sieniu do grafik informacyjnych w rodzaju map i wykreséw. (Wiecej na temat wizualizacji
danych przeczytasz w rozdziale 7.).

W interfejsie moga tez znajdowac sie sekcje, ktére uzytkownik lub sam system moga wielo-
krotnie otwiera¢ i zamyka¢ — dendrogramy ze ,zwijanymi” punktami rodzicami, samo-
dzielne okna, ktére mozna wiaczac i wylaczaé, albo Rozwijane Panele (rozdziat 4.). Animo-
wane przejécia mozna wykorzysta¢ réwniez w momentach, kiedy uzytkownicy przeskakuja
miedzy stronami.

Dlaczego

Wszelkie zmiany widoku treéci zakldcajg orientacje uzytkownika w wirtualnej przestrzeni.
Natychmiastowe przyblizenie lub oddalenie obrazu, podobnie jak obrécenie go albo wyla-
czenie elementéw ekranu w sposéb taki, ze layout ekranu ulega zmianie, moga zupelnie
zmacic¢ zmysl przestrzenny uzytkownika. Nawet przeskoki przy przewijaniu dlugiej strony
tekstu moga spowolnic¢ czytelnika.
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Jest o wiele lepiej, kiedy przejscie z jednego stanu do drugiego odbywa sie z zachowaniem
ciaglosci wizualnej. Innymi stowy, przejscie ma by¢ plynne, a nie nieciagte. Ulatwia to uzyt-
kownikowi orientacje. MozZemy sie domysli¢, Zze wynika to z tego, iz gltadkie przejscia przy-
pominaja zachowanie obiektéw w $wiecie rzeczywistym. Kiedy ostatnio udato Ci sie podskoczy¢
tak, by w mgnieniu oka znaleZ¢ sie kilka metréw nad ziemig? MozZemy to takze ujaé mniej
wymyslnie: animowane przejScie pozwala oczom uzytkownika $ledzi¢ zmiane polozenia,
dzieki czemu po naglej zmianie nie musi sie domysla¢, jak wréci¢ do poprzedniej pozycji.

Dobrze wykonane Animowane Przejscia zwigkszaja atrakcyjnos¢ Twojej aplikacji. Sg po prostu
fajne!

W jaki sposéb

Dla kazdego rodzaju zmiany interfejsu zaprojektuj krétka animacje ,taczaca” stan poprzedzajacy
z nastepujacym. W przypadku przyblizania i obracania mozesz ukazac posrednie poziomy
przyblizenia i obrotu. Zamykany panel moze si¢ zmniejszac, a pozostale panele powiekszad,
by zaja¢ jego miejsce. Doléz wszelkich starari, by w kazdej chwili wygladalo na to, Zze na
ekranie zachodzi jakie$ rzeczywiste zjawisko.

Ten wzorzec jest jednak obosiecznym mieczem. Uwazaj by nie wywolaé u uzytkownika cho-
roby lokomocyjnej! Animacje musza by¢ szybkie i dokladne; miedzy gestem uzytkownika
a poczatkiem animacji nie powinno by¢ Zadnego opéznienia. Ogranicz przejscie do tej czesci
ekranu, ktérej dana czynnos¢ dotyczy — nie animuj catego ekranu. Ponadto przejscie powin-
no by¢ krétkie. Sugerowalabym, Zeby trwalo krécej niz sekunde, a badania wykazuja, Ze 300
milisekund to idealny czas plynnego przewijania. Przeprowadz testy z udzialem uzytkowni-
kéw, aby okresli¢ ich granice toleranciji.

Jezeli uzytkownik wykonuje kilka czynnosci bardzo szybko, jedna po drugiej, tak jak wielo-
krotne przewinigcie ekranu klawiszem strzalki, potacz je w jedng animacje. Inaczej uzytkow-
nik bedzie musiat przesiedzie¢ kilka sekund animacji, jakby ukarano go za dziesieciokrotne
nacisniecie jednego klawisza. I znowu: przejScie ma by¢ szybkie i nastepowac niezwlocznie.

Oto niektére z rodzajéw przejsé, ktére podano w bibliotece wzorcéw Yahoo! (http://developer.
yahoo.com/ypatterns/richinteraction/transition/) i ksiazce Designing Web Interfaces:

* Rozjasdnienie i przyciemnienie,

» Rozciaggniecie i Sciggniecie,

» Rozjasnienie, wytlumienie i przebitka,
e Zarastanie,

o Przesuniecie,

o Podswietlenie.

W innych bibliotekach

Wiecej oméwienrt i swietnych przykladéw Animowanych Przejs¢ przedstawionych w po-
przedniej liScie znajdziesz w zbiorze wzorcéw Transition w Yahoo! Design Pattern Library:

http://developer yahoo.com/ypatterns/richinteraction/transition/

Ponadto w Designing Web Interfaces znajdziesz caly rozdziat poswiecony przejsciom. Wpraw-
dzie opisano w nim to samo, co na stronie serwisu Yahoo!, ale warto go przeczytac.
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adres URL, 118
afordancje, 250
agregacja tresci, 54
agregator wiadomosci, 58
Akordeon, 155, 173, 218
narzedzia programistyczne Chrome, 175, 176
panel formatowania w Wordzie, 173
Picasa, 175
Yahoo!, 177
aktualizowany kanat, 55
Aktualnosci, 49, 54
Czytnik Google, 59
Digg, 57
Facebook, 58
projekty, 56
prywatne, 56
publiczne, 56
strumien aktywnosci, 56
tres¢ aktualizacji, 55
Twitter, 54
Wiadomosci Google, 57
alarm, 39
algorytm rysowania, 325
algorytm sortowania, 322
analiza przyczyn Zrédlowych, 24
Animowane Przejscie, 142
Designing Web Interfaces, 143
Mac OS, 142
rodzaje przejsé, 143
wzorce Transition, 143
ankiety, 27
aplikacja
Adobe Bridge, 62
Adobe Flash Builder, 70
Epicurious, 400, 461
Flash, 159
Flash Builder, 72

Skorowidz

Freedom Trail, 467

GarageBand, 34, 248

GNOME, 492

IMDb, 461

Inxight TableLens, 319

iPhoto, 61

MacPaint, 70, 72

Many Eyes, 119

MATLAB, 43, 185

Photoshop, 70, 185

Picasa, 61, 175

QuickBooks, 491

Raven, 70, 71

RIA, 46

San Francisco Crimespotting, 301

Sherpa, 228

SumoPaint, 70, 71

tkdiff, 141
architektura informagji (Al), 45
architektura strony, 47
arkusz stylu CSS, 157
Automatyczne Uzupelnianie, 377

Amazon, 377

Chrome, 380

Dopplr, 381

Firefox, 380

Google, 380

Kayak, 380

Mac Mail, 380

Mac OS Spotlight, 380

Safari, 380

Visual Studio, 381

Bezpieczna Eksploracja, 31, 86
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Emacs, 237
Mac OS, 235

Kup ksigzke

519

Polec ksigzke



biblioteka wzorcéw, 17 Dolny Pasek Nawigacyjny, 453

biblioteka wzorcéw Transition, 143 Amazon, 453
biblioteka wzorcéw Yahoo!, 143, 436 NPR, 454
biblioteki i kolekcje wzorcéw, 515 Obrazy Google, 455
Blank Slate Invitation, 49 drobne nieréwnosci, 187
bliskos¢ i dopelnienie, 148 Drupal, 514
Blogger, 514 Duze Marginesy, 460
branding, 474 Best Western, 460
Epicurious, 462
C IMDb, 462
dynamiczne formularze, 194
cechy interfejsow filtrowania, 294 Dynamiczne Kwerendy, 293, 308, 325
Chmurka Informacyjna, 66, 300, 317 Google Public Data Explorer’ 308
aktualizowana mapa, 300 panel ustawieri treemapy, 311
mapa dotacji, 303 San Francisco Crimespotting, 311
San Francisco Crimespotting, 302 dynamiczne Wskazéwki, 371
Wykres Many Eyes, 302 dziel i rzadZz, 74
Cleveland William, 335
cookies, 83 E
coplot, wspoétwykres, 335
CSS Zen Garden, 475 edytor tekstu Emacs, 36
Projekt 1, 476 Edytor Ustawien, 49, 50, 77
Projekt 2, 477 Amazon, 81
Projekt 3, 478 Facebook, 80
Projekt 4, 479 konfigurator produktu, 77
Projekt 5, 480 Mac OS, 77
Projekt 6, 481 ustawienia konta, 81
Projekt 7, 482 ustawienia profilowe, 80
Projekt 8, 483 wartosci ustawien, 78
Ctrl+A, 36 Windows 7, 79
Ctrl+P/Enter, 41 Yahoo!, 80
Ctrl+S, 36 Ekspozycja, Wyszukiwanie i Przegladanie, 49
Ctrl+X, 36 About.com, 53
Ctrl+Z, 276 Amazon, 53
czynnosé CNET, 52
dwukrotne klikanie, 247 EMS, 50
polecenia klawiszowe, 247 Emacs, 36
Pprzeciagnij i upuscé, 248 Envisioning Information, 333
wpisywane polecenia, 248
czytnik e-ksigzek, 452 F
czytnik RSS, 55, 217
filtr Price, 310
D filtr treemapy, 310
filtrowanie, 293
dane wejsciowe, 343 filtry Adobe Bridge, 62
dane wyjsciowe w jezyku naturalnym, 367 Flex, 70
dendrogram, 283 Flickr, 62
Designing Web Interfaces, 143 Fling Brian, 441
diagram genetyczny, 327 Format Poblazliwy, 362
diagram prawidlowosci, 326 Microsoft Outlook, 364
Digg, 56 New York Times, 363
dobre oznaczenia, 96 PayPal, 364
dodatkowy wymiar, 333 Weather.com, 362
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Format Strukturalny, 364
LiveJournal, 366
Photoshop, 364
formularz, 343
formularz filtrowania wynikéw wyszukiwania, 368
formularz zakupu, 373

G

GarageBand
afordancje, 250
polecenia, 249

gest, 450

ghosting, 183

gildia wzorcéw, 60

gildie wzorcéw niskopoziomowych, 49

Glebokie Linkowanie, 43, 47
Google Books, 119
schemat, 117
URL, 118
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Grube Menu, 123
progresywne ujawnianie, 124
serwis Microsoftu, 123
Slate, 125
Starbucks, 125
WebMD, 126

grupy fokusowe, 27

Grupy Przyciskow, 251
Adobe Flash Builder, 253
Google Dokumenty, 251
iTunes, 254
Microsoft Word, 253

H

Harmonogram, 416
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E-maile, 417
Posty blogowe, 417
Posty twitterowe, 417
Strony facebookowe, 417

hierarchia listy, 208
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Historia Polecen, 277
MATLAB, 277
Photoshop, 279
Uniks, 278

infografika, 283, 294
integracja Facebooka z aparatem, 467

Inteligentne Elementy Menu, 264
Illustrator, 265
Mac Mail, 264
Menu Gmail, 266
interaktywna mapa narciarska, 293
interfejs
Cover Flow, 227
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dynamiczny, 74
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komunikat o bledzie, 391
koncepcje UlI, 250
konfigurator produktu Mini Cooper, 136
Kontrastujaca Grubosc¢ Tekstu, 509
JonBrousseau.com, 512
KaleidoscopeApp.com, 511
Waterlifenfb.ca, 511
kontrolka, 343, 346
Dendrogram, 349
Dendrogram pojedynczego wyboru, 351
Dwa pola tekstowe, 359
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Dwa suwaki, 358
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Suwak, 357
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tabela pojedynczego wyboru, 348, 349
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tabela z przyciskiem, 353
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Tekst, 354
Wielowierszowe pole tekstowe, 355
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zegar, 360
koszt nawigacji, 96
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importu tekstu w Excelu, 76
My Yahoo!, 73
serwisu Mint, 76
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Flickr, 386
Microsoft Outlook, 385

kroje, 486
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kolor tla, 146
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filtrowanie, 204
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sortowanie, 204
wyszukiwanie, 204
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obrazy Google, 320
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miniwykres, 333
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sie¢ powigzan, 285
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Mullet Kevina, 189
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nagléwek i stopka, 130
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media spolecznosciowe, 395, 399 Boing Boing, 435
memy, 44 Kitchen Table Math, 435
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Adobe Bridge, 63 Technology Review, 437
filtry, 62 Yahoo! News, 437
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interfejs przegladania, 61 napiecie i dynamika projektu, 508
iPhoto, 59 narzedzia dla inzynieréw oprogramowania, 48
kolekcje publiczne, 62 narzedzia dla projektantéw, 48
miniaturka, 59 Narzedzia Dotykowe, 451
Picasa, 62 przegladarka zdje¢ na iPhone, 451
Siatka Miniaturek, 60 Stanza, 452
TED, 64 ) Narzedzia Logowania, 131
widok pojedynczego elementu, 61 Amazon, 133
wzorce i komponenty, 60 Flickr, 131
YouTube, 63 Gmail, 133
Miernik Bezpieczeristwa Hasla, 374 iTunes, 133
Blogger, 376 Mint, 133
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’ Twitter, 133
Yahoo!, 377

nawarstwianie, 288
nawigacja, 98, 288
krok po kroku, 100
model Piramidy, 111
0§ i szprychy, 98
panel modalny, 101
pelne polaczenie, 99
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plaska nawigacja, 100
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okno instalacji Adobe AIR, 273
przerwanie czynnosci, 272
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New York Times, 299
Perla, 297
Photoshop, 298
okno ZnajdZ i zamien, 40
Okruszki, 134, 136
Mothering.com, 138

narzedzia programistyczne Chrome, 139

panel sterowania Windows 7, 138
Target, 136
organizacja danych, 284
organizacja przestrzenna listy linkéw, 110
Osobiste Rekomendagje, 43
Osobiste Wypowiedzi, 404
Tweety, 405
Twitter, 404
oznaczniki glebokosci, 495

P

Paginacja, 232
Amazon, 235
Digg, 234
Drupal.org, 235
eBay, 235
Flickr, 235
Google, 234
Hulu, 235
Kayak, 235
Last.fm, 235
Mothering.com, 235
Songza, 232
Target, 235
YouTube, 235
Pamie¢ Prospektywna, 39, 86
Pamigc Przestrzenna, 38
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Panel Modalny, 113 Potaczone Aplikacje, 465

Kayak, 116 Freedom Trail, 465
Macintoshu, 117 Poprawne Wartosci Domyslne, 387
schemat, 114 Kayak, 387
SlideShare, 116 Photoshop, 389
Panel Poleceni, 257 Porady Innych, 42
iPhoto, 257 powtarzanie czynnosci, 40
menedzer plikéw Windows XP, 260 Pragnienie Natychmiastowej Satysfakgji, 32
oznaczenie poleceri, 259 prezentacja elementéw graficznych, 206
Picasa, 260 prezentacja tresci, 82
struktura wizualna, 259 prezentowanie danych
umieszczanie w interfejsie, 258 chmurki informacyjne, 295
Pasek Przewijania Z Adnotacja, 139 legendy, 295
Chrome, 141 osie, linijki, skale i linie czasu, 295
MSNBC, 139 oznaczenia, 294
tkdiff, 141 podswietlanie, 295
persony, 27 rozrysowywanie, 295
Pionowy Stos, 447 problem naukowy, 43
ESPN, 449 progresywne ujawnianie, 124, 179
REI, 449 projektowanie architektury interfejsu, 513
Washington Post, 449 projektowanie dla urzadzeri przenosnych, 441
Wiadomosci Google, 447 Boston.com, 444
Piramida Fidelity.com, 444
Flickr, 112 JetBlue.com, 444
New York Times, 113 RuthsChris.com, 444
schemat, 111 projektowanie formularzy, 343
pliki CSS, 83 projektowanie graficzne, 288, 475, 483
Pl6tno I Paleta, 48, 69, 180 katy i krzywe, 488
Flash Builder, 72 kolor, 484
MacPaint, 72 obrazy, 490
Photoshop CS5, 69 odniesienia kulturowe, 490
Raven, 71 powtarzanie motywoéw, 491
siatka przyciskéw, 70 przestrzen i zageszczenie, 488
SumoPaint, 71 tekstury i rytm, 489
Ptynny Layout, 103, 156, 198 typografia, 485
Dokumenty Google, 200 projektowanie stron, 103
Drupal.org, 199 projektowanie struktury informacji, 204
Mac OS, 198 projektowanie Treemapy, 338
Podglad, 266 Przeglad Tematyczny, 400
Picasa, 268 Epicurious, 400
PowerPoint, 266 Google, 403
Starbucks, 268 rodzaje materiatéw, 401
Podswietlanie Danych, 303, 325 Starbucks, 403
San Francisco Crimespotting, 305 Whole Foods, 403
Wall Street Journal, 307 przegladanie, 288
Washington Post, 306 Przemienne Tto, 229
podswietlenie elementu, 314 arkusz Excela, 231
pokaz slajdéw, 135 iTunes, 231
Pole adresu URL, 462 JetBlue, 229
Pole Nowego Elementu, 243 paski zebry, 230
Excel, 244 przeplyw, 36
Microsoft Outlook, 243 przeplyw wzroku, 151
PowerPoint, 244 przestrzen konceptualna, 317
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Przewijanie Alfabetyczne, 237
About.com, 237
iPhon, 238

przycisk Anuluj, 272

przycisk ekranowy, 452

Przycisk Kasowania Tekstu, 462

Bing, 463

Google, 463
przycisk Load more, 460
przycisk Wstecz, 36
przycisk Zamien, 40
przyzwyczajenia, 36
Pulpit, 49, 64

Fitbit, 65

Google Analytics, 68

My Yahoo!, 67

Netvibes, 67

wzorce i komponenty, 65
pulpit MATLAB, 185
punkty uwagi, 151, 495

rozmyte i mocne, 495

R

Ramy Graficzne, 155, 156
JAQK, 156
JetBlue, 158
Kolor, 157
Kréj pisma, 157
siatka layoutu, 157
Styl pisma, 157
TED, 157, 158
Ranking Tresci, 432
Engadget, 434
Mashable, 435
New York Times, 433
Technology Review, 435
Wall Street Journal, 432
Wired, 435
reakcje emocjonalne, 486
rekomendacja, 44
rodzaje przejsé, 143

Rozrysowywanie Danych, 295, 312

Réwnolegle Wykresy, 328
Google Trends, 330
MATLAB, 331
New York Times, 329
The Weather Channel, 332

Rézne Widoki, 49, 81
Adobe Illustrator, 84
CNN, 84
Mapy Google, 81
Microsoft PowerPoint, 83
przelacznik widoku, 83
widok domyslny, 82

Ruchome Panele, 66, 155, 180
iGoogle, 184
My Yahoo!, 182
pulpit MATLAB, 185
pulpit Photoshop, 185
YouTube, 181

Sano Darrell, 189
Satisficing, 32
schemat

Glebokiego Linkowania, 117
kolorystyczny interfejsu, 484

Panelu Modalnego, 114
Piramidy, 111

Wyijscia Ewakuacyjnego, 121

Shift+Tab, 42
shingling, 335
siatka layoutu, 157
Siatka Miniaturek, 60, 164, 220
AIGA, 222
ekran domowy, 224
Facebook, 224
Finder, 222
Grafika Google, 224
Hanna Andersson, 220
YouTube, 223
Zappos, 223

Siatka Miniaturek nieregularna, 113
Siatka Réwnoprawnych Elementéw, 155, 163

BBN Cornerstone, 312, 314 CNN, 165
Flickr, 315 Hulu, 164
SPOT Adventures, 315 IBM, 166
Weeplaces, 316 MapQuest, 165
Rozwijane Panele, 70 Skérki I Motywy, 512
Rozwijany Selektor, 381, 382 motywy Firefoksa, 512
iWeb, 384 WordPress, 514
Microsoft PowerPoint, 384 Sortowalna Tabela, 321
Microsoft Word, 381 Inxight TableLens, 323
Photoshop, 383 iTunes, 321
sortowanie, 290, 292
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Spis Tresci, 107
AIGA, 109
Craigslist, 107
MIT, 109
MoMA, 111
Museum of Modern Art, 110
spojnosc interfejsu, 36
stan przeptywu, 36
Stanza, 452
stopka, 128
stopka serwisu Obrazy Google, 455
Stopniowa Konstrukgja, 35
stos, 275
struktura informacji
dlugosé, 204
dynamika, 205
grupowanie, 205
interakcja, 205
kolejnosé, 204
rodzaje elementéw, 205
strumieni aktywnosci, 56
studia przypadkéw, 27
style graficzne, 475
Stylizowane Rogi, 501
Getty Museum, 502
JetBlue, 501
Pandora, 503
system nawigacji globalnej, 103
szczegoly o elemencie, 206
szeryfy, 486
szkic interfejsu, 45
szum graficzny, 496

U

S$wiatla w literach, 486

T

Tabela Drzewiasta, 82, 208, 241
Finder, 241
menedzer zakladek Firefoksa, 242
tekstury, 489
testy uzywalnosci, 345
Tla, 492
tto
gradienty, 495
miekka ostro$c, 495
oznaczniki glebokosci, 495
zadnych mocnych punktéw uwagi, 495
tozsamos$¢ marki, 474
Treemapa, 336
Digg, 340
Hive Group, 339
Newsmap, 340

projektowanie, 338
SmartMoney, 337
zmienne wizualne, 341
tresci w stopce, 128
Tufte Edward, 333
tworzenie
elementéw na palecie, 70
layoutu strony, 145
makra, 280
projektu graficznego, 103

U

udostepnianie narzedzi kreatywnych, 48
Ujawnianie Reakcyjne, 75, 156, 191
AutoTrader, 191, 193
Dokumenty Google, 194
Kayak, 193
Ujednolicony Branding, 467
aplikacja mapy na iPhone, 468
Chipotle, 471
Fandango, 470
JetBlue, 469
Walmart, 468
Whole Foods, 470
uktad elementow, 145
Ukryte Narzedzia, 254
Grooveshark, 256
Odtwarzacz YouTube, 257
Twitter, 254
Zillow, 257
urzadzenia mobilne, 440, 468

Uszczegdtowienie W Jednym Oknie, 55, 62, 212

Fora Ravelry, 215

Mac Mail, 212

Picasa, 216

prostota, 213

wady, 214
Uzupelnianie, 366

eBay, 368

Excel, 367

New York Times, 366

Vv

Visual Basic, 281

w

Wiadomosci Google, 56

wiarygodnos¢ stron
obstuga klienta, 473
reklamy, 473
reputagcja firmy, 473
sponsorowanie, 473
wyglad strony, 473
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Widget Wspéldzielenia, 47, 425, 433
Boing Boing, 427
Mashab, 428
Pandora, 427
ShareThis, 426
Slate, 425
Technorati, 427
Wired, 427
widoki danych, 313
widoki polaczone, 313
Wiele Obszaréw Roboczych, 40, 47, 48
Chrome, 87
Firefoks, 85
Safari, 88
TweetDeck, 86
Wielopoziomowe Cofanie Czynnosci, 273, 274
Microsoft Word, 276
odwracalne czynnosci, 274
Photoshop, 273
sekwencja cofania, 275
Wielopoziomowy System Pomocy
chmurki podpowiedzi, 89
Excel, 88
Firefoks, 91
obstuga techniczna, 90
osobne okna, 90
podpisy i instrukcje, 89
Rozwijany Panel, 90
samopomoc spolecznosciowa, 90
Ukryte Narzedzia, 90
wprowadzenia, 90
wizualizacja
artykuléw, 340
danych, 289, 333
genomu bakterii, 328
promienista, 323
Wkiadka, 55, 216
Amazon, 219
Czytnik Google, 219
Kayak, 216
wiasciwosci uktadéw obiektéw wizualnych
bliskos¢, 154
ciaglosé, 154
dopelnienie, 154
podobieristwo, 154
WordPress, 514
Wskazane Punkty Startowe, 104
Fireworks, 107
strona iPada, 106
Wskazéwki, 49, 369
Blogger, 371
Gmail, 370
Hotmail, 371

Microsoft Word, 370
Twitter, 369, 371
Yahoo!, 371
wskazowki przestrzenne, 96
Wskaznik Postepu, 269, 272
Flickr, 270
Grooveshark, 271
okno kopiowania Mac OS, 269
Wskazniki Wczytywania, 464
Flickr, 465
pasek postepu instalacji, 465
Stocks, 464
Wspomagane Powtarzanie, 40
Wspdldzielenie I Komentowanie, 406
Amerykanski Czerwony Krzyz, 410
blogi, 407
Mashable, 407
REI, 409
retweetowanie, 410
Wybér Dwupanelowy, 51, 55, 61, 74, 209, 211
Mac Mail, 211
Mac OS, 209
Picasa, 212
zalety, 210
wybor kontrolek, 346
wyglad strony, 473
Wyjscie Ewakuacyjne
Google Maps Labs, 122
schemat, 121
strona Netflix, 122
wykorzystywanie cudzej pracy, 43
wykres klimatyczny, 332
wykres MATLAB, 331
Wykres Panelowy, 332
dane geograficzne, 335
trellis graphs, 334
trellis plots, 334
University of Oregon, 332
wykres pogodowy, 332
Wykres Promienisty, 323
analiza sprzedazy samochodéw, 324
Eigenfactor, 327
genom bakterii, 328
SolidSX Software Explorer, 326
wykres punktowy, 288
wykres stupkowy skumulowany, 292
wykres treliazowy, 334, 335, 336
wykresy statystyczne, 334
wypelnienie gradientowe, 492
Wyréwnanie Do Lewej I Prawej, 155, 186
drobne nieréwnosci, 187
Mac OS, 186, 188
wyréznienie elementu, 149
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Wyszczegdblniony Przycisk ,,Zakoricz”
American Airlines, 264
JetBlue, 263
Kayak, 263
OneHourCourses.com, 263
Songza, 261
Southwest, 263

wyszukiwanie, 293

Wywazenie Po Przekatnej, 155, 188
Designing Visual Interfaces, 189
Starbucks, 190
Windows 7, 188

wzorce Transition, 143

wzorzec, 16
Aktualnosci, 49
Animowane Przejscie, 104
Automatyczne Uzupelnianie, 361
Bezpieczna Eksploragja, 31
Bezposrednie Przejscie Do Elementu, 209
Chmurki Informacyjne, 296
Dolny Pasek Nawigacyjny, 446
Duze Marginesy, 446
Dynamiczne Kwerendy, 296
Edytor Ustawieri, 50
Ekspozycja, Wyszukiwanie I Przegladanie, 49
Format Poblazliwy, 361
Format Strukturalny, 361
Glebokie Linkowanie, 104
Grube Menu, 104
Grupy Przyciskéw, 250
Harmonogram, 400
Historia Poleceni, 251
Home Link, 123
Image Browser, 64
Inteligentne Elementy Menu, 251
Kanaty Tematyczne, 400
Karuzela, 208
Kaskadujace Listy, 209
Kilka Barw, Wiele Warto$ci, 493
Klisza, 446
Kontrastujaca Grubosc¢ Tekstu, 493
Kreator, 50
Kreator Listy, 361
Linki Spotecznosciowe, 400
Lokalne Przyblizanie, 296
Makra, 251
Mapa Sekwencji, 104
Mapka Strony W Stopce, 104
Menedzer Obrazéw, 49
Miernik Bezpieczeristwa Hasta, 361
Mikroprzerwy, 31
Mitosé Do Klawiatury, 31
Miniaturki Z Tekstem, 446

Najnowsza Aktywnosé, 400
Narzedzia Dotykowe, 446
Narzedzia Logowania, 104
Newsbox, 400

Nieskoriczona Lista, 446
Obwddki Zgodne Z Tekstem, 493
Odlegte Tto, 493

Odwlekanie Decyzji, 31
Odwolywalnosé, 251
Odwrécona Minipiramida, 399
Oglad Ze Szczegoétami, 296
Okruszki, 104

Osobiste Rekomendagje, 31
Osobiste Wypowiedzi, 399
Paginacja, 209

Pamie¢ Prospektywna, 31
Pamie¢ Przestrzenna, 31

Panel Modalny, 104

Panel Poleceri, 250

Pasek Przewijania Z Adnotacja, 104
Pionowy Stos, 446

Piramida, 104

Pi6tno I Paleta, 49

Podglad, 251

Podswietlanie Danych, 296

Pole Nowego Elementu, 209, 353
Polaczone Aplikacje, 446
Poprawne Wartosci Domyslne, 361
Porady Innych, 31

Pragnienie Natychmiastowej Satysfakcji, 31
Product Configurator, 77
Przeglad Tematyczny, 399
Przemienne Tto, 209
Przewijanie Alfabetyczne, 209
Przycisk Kasowania Tekstu, 446
Przyzwyczajenie, 31

Pulpit, 49

Ranking Tresci, 400
Rozrysowywanie Danych, 296
Rozwijany Selektor, 361
Réwnolegle Wykresy, 296
Rézne Widoki, 50

Satisficing, 31

Siatka Miniaturek, 208

Skérki I Motywy, 494
Sortowalna Tabela, 296

Spis Tresci, 104

Stopniowa Konstrukgja, 31
Stylizowane Rogi, 493

Tabela Drzewiasta, 209
Treemapa, 296, 310
Ujednolicony Branding, 446
Ukryte Narzedzia, 250
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wzorzec
Uszczegotowienie W Jednym Oknie, 208
Uzupelnianie, 361
Widget Wspéldzielenia, 400
Wiele Obszaréw Roboczych, 50
Wielopoziomowe Cofanie Czynnosci, 251
Wielopoziomowy System Pomocy, 50
Wkiadka, 208
Wskazane Punkty Startowe, 104
Wskazéwki, 361
Wskaznik Postepu, 251
Wskazniki Wezytywania, 446
Wspomagane Powtarzanie, 31
Wspéldzielenie I Komentowanie, 399
Wybér Dwupanelowy, 208
Wyjscie Ewakuacyjne, 104
Wykres Panelowy, 296
Wykres Promienisty, 296
Wyszczegdlniony Przycisk ,Zakoricz”, 251
Zagajenia, 399
Zapytania, 361
Zlokalizowane Komunikaty O Bledach, 361
Zmiany Na Biezaco, 31
Zdziebetka, 493

Zagajenia, 410
Boing Boing, 413
REIL 413
Whole Foods, 412
Zakladki, 155, 169
iWeb, 172
Mac OS, 171
MapQuest, 169
SourceForge, 172
wstazka Excela, 171

Zapytanie, 372
Apple, 373
CulinaryCulture.com, 374
Yahoo!, 372
zarzadzanie listg, 207
zasada ujawniania progresywnego, 192
zasady projektowania interfejséw, 34
Zatytulowane Sekgje, 70, 75, 155, 166
Amazon, 168
aplikacja do synchronizacji iPhona, 169
JetBlue, 166
Zlokalizowane Komunikaty O Bledach, 389
Hanna Andersson, 392
Mint, 391
Netflix, 389
Twitter, 391
Yahoo!, 392
Zmiany Na Biezaco, 33
Zwijane Panele, 155, 177
Firefoks, 180
Mapy Google, 178
MSNBC, 180
progresywne ujawnianie, 179

Z
Zdziebelka, 507
Colly.com, 508

HermitageMuseum.org, 507
RibbonsOfRed.com, 509
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2. PREZENTUJ KSIAZKI
3. ZBIERAJ PROWIZJE

Zmien swoja strong WWW
W dziatajacy bankomat!

Dowiedz sig wigcej i dotgcz juz dzisiaj!
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Programowanie
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Projektowanie interfejsow
Sprawdzone wzorce projektotve
Mimo istnienia wielu narzedzi do twor zenia interfejséw uzvikownika,
projekrowanie dobryveh interfejséw aplikacji weiaz nie jest larwe,
Ta bestsellerowa ksiazka to jedno z niewielu wiarvgodnveh Zrédel,
ktére pomoga Ci przejsé przez istny labirvor wariantéw projekrowyeh.
Projektowanie interfefsow. Sprawdzone wzorce projfektowe przedstawia najlepsze
prakivki 1 gorowe do wdrozema pomysly w posract wzorcow Ul oraz dostarcza
rozwiazan powszechnvch problemoéw w dziedzinie projektowania. Rozwiazania te
mozesz latwo dostosowad do sytuacji. w jakiej sie znajdujesz,

Woniniejszvm zaktvalizovwanvm wvdaniu znajdziesz wzorce do wvkorzyvstania
zarowno w aplikacjach mobilnyveh i mediach spolecznosciowych, jak i w aplikacjach
internetonvch czv programach komputerowyveh. Kazdy wzorzec jest zilustrowam
przvkladonvmi projekrami oraz oparrzony prakrvezovimi poradami, z krorveh
mozesz natvchmiast skorzvsraé. Doswiadezeni projekranci moga uzywad rego
przewodnika jako Zrodla pomyslion, zas poczatkujacy moga go potrakrowac

jak mape w drodze przez Swiar projektowania ||1terfe-|so“ 1interakop.

o Tworz porveajace i praktvezne interfejsy — pewnie. 2 nie po omacku.

« Poznaj trudne do interpretacji koncepcje projektowania; afordancije, hierarchie
wizualng, edleglosé nawigacyina oraz wykorzvsmanie kolordw

« Zapozna sie z rekomendaciami poszezegolnveh wzoredw Ul a rakze z wzorcami
zastepczymi i poradami, kiedy pewnych wzorcom nie nalezv uzvwac.

e Laczizestawiajwzorce interfejsu wedlug upodoban.

e« Dopiescé wyglad i dzialanie interfejsén dzieki wykorzyvstaniu zasad
projekrowania graficznego oraz wzorcom:

[UZytkownicy wybilerajq atrakcyine { praktyczne interfefsy!
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